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ERGENLERDE ANNE BABA TUTUMLARININ DUYGUSAL ZEKA VE
KARAR VERME STILLERI UZERINE ETKIiSiNIN iINCELENMESI

ESRA KOSE
TEMMUZ, 2020

Bu arastirma; 14-18 yas araligindaki ergen olarak nitelendirilen lise 6grencilerinin
sahip olduklar1 anne baba tutumlarinin, ergen bireylerin duygusal zeka ve karar
verme stillerinin {izerindeki etkisini incelemeye yonelik yapilmis bir ¢aligmadir.
Ayrica, 0grencilerinin cinsiyet degiskeni a¢isindan incelenmesi de amaglanmistir.
Aragtirmanin katilimeilarini, 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul ilindeki bir
devlet okulunda Ogrenim gormekte olan lise Ogrencileri olusturmaktadir.
Katilimecilar; sinif diizeylerince belirlenen, 199’u kiz 6grenci (%50.3) ve 197’si erkek
ogrenci (%49.7) olmak iizere toplam 396 dgrenciden olusmaktadir. Veriler; Kisisel
Bilgi Formu, Anne Baba Tutum Olgegi, Melbourne Karar Verme Olgegi I-11 ve
Duygusal Zekd Ozelligi Olgegi-Kisa Form araciligiyla toplanmustir. Verilerin
analizinde, Bagimsiz Ormeklem t Testi ve Coklu Regresyon Analizi kullanilmistir.
Arastirmanin  sonucunda, ergen bireylerin duygusal zekd puan ortalamalarinin
cinsiyete gore farklilasmadigi; karar verme stillerinin alt boyutlari; karar vermede 6z
saygi, dikkatli ve panik boyutlarinin cinsiyete gore farklilagmadigi, kagingan ve
erteleyici boyutlarinin cinsiyete gore farklilagtigi belirlenmistir. Elde edilen bulgulara
gore, karar verme stillerinin alt boyutlari; karar vermede 6z saygi, kagingan, panik ve
erteleyici boyutlarinin anne baba tutumlarina gore farklilastigi; dikkatli boyutunun
anne baba tutumlarina gore farklilagsmadigi, duygusal zeka puanlarinin da anne baba
tutumlarina gore farklilastigi saptanmistir. Sonuglar, ilgili literatiir 1s181nda tartisilmis
ve Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimler: Duygusal Zeka, Anne Baba Tutumlari, Karar Verme Stilleri,
Ergenlik.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF PARENT ATTITUDES ON
EMOTIONAL INTELLIGENCE AND DECISION-MAKING STYLES IN
ADOLESCENTS

ESRA KOSE
TEMMUZ, 2020

This research is a study to examine the parents behaviours, emotional intelligence
and determinations' effect of the teenagers in the range of 14 to 18 years. Also it aims
to examine the gender and ages of the students. The participants are the students who
study at Public School in 2019-2020 Academic Year in Istanbul. Participants a total
of 396, including 199 girls (%50,3) and 197 boys (%49,7). The datas were collected
the through the agency of Information Form, Parental Attidue Scale, Melborn
Evolution Scale 1,11 and Short Forms. Multiple Regression Analysis, Independent
Sampling Tests were used in the analysis of data. At the end of the research the
avarage of Emotional Intelligence of individuals don't differ by gender, Sub-
dimensions of decision making styles. Attention and panic dimensions don't differ bu
gender but Impressive Dimensions differ according to gender are determined.
According to the findings the Sub-dimensions of decision making styles, Self-
Esteem,Panic and Impressive dimensions in decision making differ according
parental attidues, Emotional Intellugence Scores differ according family attidues
were determined.The results are discussed in the light of the relevant literature and
the importance is presented.

Key Words: Emotional Intelligence, Parental Attitudes, Decision Making Styles,
Adolescence



ON SOz

Lisans hayatima basladigim ilk gilinden itibaren ne zaman yardima ihtiyacim olsa
¢Ozlim bulabilecegimi bilerek yanina gittigim ve her zaman ¢6ziim ile yanindan
ayrildigim, akademik anlamda bilgisini ve kitaplarin1 benden esirgemeyen, tiim
sorularimla sik sik rahatsiz etmeme ragmen ozveri ile hepsine cevap veren, yiiksek
lisans tezimi yazarken beni motive eden ve destek olan, 6grencisi olmaktan dolay1
kendimi sansh hissettigim ve tez damismanim olmasindan onur duydugum ¢ok
kiymetli tez danigmanim Prof. Dr. Mehmet Engin Deniz’e en kalpten duygularimla
tesekkiir ederim.

Lisans ve yiiksek lisans egitim siirecimde beni meslek hayatima en giizel sekilde
hazirlayan, bilgileri ile mesleki olarak gelismeme yardimci olan, desteklerini her
zaman hissettgim ve 6rnek aldigim degerli hocalarim; Prof. Dr. Ali Eryilmaz’a, Dog.
Dr. Gonca Zeren’e, Prof. Dr. Fulya Yiiksel Sahin’e, Dog. Dr. Nermin Cift¢i Aridag’a
ve jiiri yelerimden olan Dog. Dr. Durmus Ummet’e sonsuz tesekkiir ederim.

Ilkokul, ortaokul ve lise egitim siireglerimde beni hayata hazirlayan, akademik olarak
temelimi  olusturan ve istedigim meslege ulasmamda emegi gegen tim
Ogretmenlerime tesekkiir ederim.

Tez siirecimde biitiin sorularima sikilmadan ve bunalmadan cevap veren, destegi ile
beni rahatlatan meslektasim Piirem Altiparmak’a ve bu siireci birlikte atlattigimiz,
beni her zaman rahatlatan yol arkadasim Tugba Sipahi’ye ¢ok tesekkiir ederim.

Haklarin1 asla 6deyemeyecek oldugum, beni bu giinlere getiren, maddi manevi tiim
desteklerini her zaman hissettigim ve varliklartyla hayatima anlam katan canim
ailem, en Ozel tesekkiirim size. Manevi olarak her zaman beni motive eden, bu
siiregte rahat edebilmem icin her seyi bana gore hazirlayan, sevgilerini hi¢ eksik
etmeyen canim annem ve canim babam; Neslihan Kose ve Tamer Kose’ye;
hayatimin en degerli noktasi olan, Opiiciikleri ile bana enerji veren canim kardesim
Ahmet Eren K&se’ye tiim kalbimle ve sonsuz tesekkiirler ediyorum.

Istanbul; Temmuz, 2020 Esra Kose
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1. GIRIS

Insan yasaminda gecirilen biitiin dénemlerin dnemi vardir. Fakat toplumsal,
psikolojik ve biyolojik yonden hizli sekilde ve 6nemli olan degisimlerin oldugu evre
kuskusuz olarak ergenlik donemidir (Avci, 2006). Ergen kelimesi yabanci kokenlidir
ve “adolescent” kelimesine karsilik gelmektedir (YYavuzer, 1993). Ergenlik, alanda
yapilan ¢aligsmalar arasinda en fazla ele alinan, farkli degiskenler ile arastirilmig olan
ve en ¢ok merak edilen konulardan biridir (Dingel, 2006). Spor, miizik, saglik ve
psikoloji gibi alanlarda ergenlik ile ilgili yapilmis ¢ok sayida arastirma mevcuttur
(Cubukcu, 2011; Dingel, 2006; Kaya, 2019; Ozalp, 2019; Sagel, 2015; Sakiroglu,
2016; Topal, 2016; Urhan, 2020; Usluca, 2019).

11-21 yas arasmmi kapsayan ergenlik, bireyde var olan cocuksu davranislarinin
olgunlastig1, yetiskin tutumlarinin ve davranislarinin goriilmeye baslandigi, cinsiyet
ozelliklerinin kazanildigi, bireyin yetiskin roliine hazirlandigi donemdir (Tasci,
2013). 1904 yilinda ergenlik kavramini baslatan kisi olarak bilinen G. Stanley Hall
(Arnett, 1999)’a gore ergenlik donemi, “vahsilik ile uygarlik” arasindaki var olusun
bir 6ziimsemesidir. Freud’a gore ise ergenlik donemi, stresli ve firtinalt bir evredir.
McCandless da ergenligi “bunalimli bir siire¢” olarak tanimlamaktadir

(Kulaksizoglu, 1999).

Ergenlik, c¢ocuklarda ve ailelerde bir¢cok degisimin meydana geldigi donemi
kapsamaktadir. Cocuklar, hormonal degisiklikler ile yetiskin olmaya baslamakta ve
fiziksel olarak degisimlere ugrayarak, duygusal olarak inisli ve ¢ikish siireler
yasamaktadirlar (Giil, Giines, 2009). Ergen bireyler, bu evrede biyolojik yénden
olgunlagsma yasarken bir yandan artmakta olan sosyal sorumluluklarla birlikte, hem
sosyal hem psikolojik yonden de gelismekte, sahip olunan inang ve degerler
sekillenmekte, ebeveynlerin ergen fizerindeki etkisi azalmakta, akranlarin etkisi
artmaktadir. Yasanan bu 6nemli degisimlerin sonucu olarak ergen bireyde birgok
davranig degisimi meydana gelmektedir (Arslan, 2012).

Cocukluktan yetiskinlige gegiste, bireyin yasamu siirecinde nasil bir birey olacagina

etki eden faktorlerin, bireydeki gelisimi ne sekilde etkiledigi ve bireyde ne durumlar



ortaya ¢ikardig1 konusu, psikoloji alaninda ugrasan kuramcilarin ve aragtirmacilarin
ilgi alanlarin1 olusturmaktadir (Arslan, 2008). Ergenlik donemi yas, cinsiyet, kiiltiir,
anne baba tutumu gibi birgok degiskenden etkilenmektedir. Literatiirde bu

degiskenlerin etkilerini destekleyecek arastirmalar mevcuttur.

Dingel (2006), ergenlik donemi ve gelisimsel odevleri ile ilgili gerceklestirdigi
aragtirmasinda yas faktoriiniin ergenler iizerinde etkili oldugu goriilmektedir.
Bulgulara gore 10-13 yas grubundaki ergenlerin, daha biiyiik yas gruplarina oranla
gelisimsel odevler ile ugrasma diizeyinin daha yiiksek oldugu saptanmustir.
Keltikangas-Jarvinen (1998) yaptigi caligmada, ergenlik doneminde yas ilerlemesi ile
birlikte sosyal uyum ve problem ¢ozebilme becerilerinin de olumlu yonde degisme

ugradigini gézlemlemistir.

Cinsiyet faktorii de ergenlik donemini etkileyen 6nemli faktdrlerden biridir. Kizlarda
ergenlik donemi 10 yas civarinda baglar iken erkeklerde 12 yas civarinda
baslamaktadir (Kulaksizoglu, 1999). Erken ergenlik, kizlarda utangaclik duygusunu
one cikarirken, erkeklerde popiilerligi desteklemektedir. Bu durum da erkeklerin
kendilerine yonelik algilarinin daha olumlu olmasini saglamaktadir (Aydin, 2010).
Ergenlerde saldirganlik davranigini inceleyen Albayrak Sargin (2008), erkeklerde
saldirgan davraniglarin, kizlara gére daha fazla goriildiigli sonucuna ulagmistir.
Ergenlik donemindeki gelisim ve degisimlerde kiiltiirel faktorlerin de etkisi
goriilmektedir. Yeni Gine’de yasayan Arapes yerlileri, iyimser insanlardir ve bu
davranis ile ¢ocuklarim biiyiiterek, yoksul bir topluluk olmalarina ragmen, olumlu
duygular ile yagamlarini siirdiirmektedirler. Diger yandan, Mundugumor yerlilerinde
yoksunluk ile sert bakilan ¢ocuklar, yetiskinlik donemlerinde kavgaci ve giivensiz

kisiler olmaktadirlar (ilbars, 1987).

Ergen bireyin karakterini, hayata bakis ac¢isini, davranimlarini etkilemede en ¢ok rol
oynayan cevre ailedir (Sinirlioglu Ertas, 2005). Aile, ergenlerin gelisimlerinde,
kiiltiirel ve sosyal yonden katki saglamasinin yaninda ergenlik donemi gibi kritik ve
onemli bir gelisimsel siirecin basartyla sonuglanmasinda da ergenlere dnemli destek
saglamaktadir (Kocayoriik, 2010). Cocugun yetistirilmesi, disipline edilmesi,
bireylerin kendi ayaklari istiinde durabilmesine destek saglamak, ailenin temel
gorevleri arasinda sayilmaktadir. Saghkli bir aile ortaminda yetismek, ergenin
saglikli bir yetigkin olmasma yardimer olacaktir. Aile ve c¢ocuk arasindaki iliski,

cocugun gelisimine etki eden bir unsurdur. Asil olan, ¢gocugun gelisme siirecinde



hangi ebeveyn tutumunun Onemli etkiye sahip olmasidir (Ciiceloglu, 2007).
Ebeveynler, cocuk yetistirme tarzlarini belirlerken kendi degerlerini ve inanglarini
aktarabilecekleri tutumlar1 benimsemektedirler (Siimer, Giindogdu Aktiirk, Helvaci,
2010). Alan incelendiginde farkli birgok anne baba tutumunun var oldugu
goriilmektedir. Demokratik, otoriter, ilgisiz, asir1 hosgoriilii, koruyucu, tutarsiz
mikkemmeliyet¢i, reddedici anne baba tutumlari, bu tutumlardandir. Mevcut
arastirmada, Eldeleklioglu (1996) tarafindan gelistirilmis olan anne baba tutum
Olceginde yer alan demokratik, otoriter ve koruyucu-istek¢i anne baba tutumlari

tizerinde durulmustur.

Demokratik anne-baba tutumunda, c¢ocuklar ile olan etkilesimde empatik anlayis
icinde olma ve kosulsuz sevgi soz konusudur (Giilkaya, 2018). Fikirlerini rahat bir
sekilde soyleyebilen, girisimci, diger insanlara saygili, kendini gergeklestirmeye
istekli ve yaratict fikirler dretebilen c¢ocuklar bu tutumda yetismektedir
(Kulaksizoglu, 1999). Demokratik ebeveyn tutumunu benimseyen ailelerin,
cocuklarini birey olarak kabul etmeleri ve ¢cocuklarini, kendilerini ifade edebilmeleri
icin desteklemeleri, mevcut arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir. Literatiirde
yapilmis olan aragtirmalarda demokratik anne baba tutumlarinin, ergenlerdeki
gelisimi olumlu yonde etkiledigini gdsteren arastirmalara rastlanilmaktadir (Akin,
2009; Aydin, 2019; Coskun, 2017; Demir, 2013; Eldeleklioglu, 1996; Gii¢ray, 1989;
Kuru Orgiin, 2000; Ozgan, 2006; Taki Yilmaz, 2009; Uredi, 2005)

Otoriter anne baba tutumunun benimsendigi ailelerde, ebeveynler kati kurallar
koymaktadirlar (Aydin, 2010). Cocugun secim hakkinin olmadigi bu ebeveyn
tutumunda, c¢ocuk ile ilgili tiim kararlar1 ailelerin kendileri vermektedirler. Bu
kararlar karsisinda ¢ocugun s6z hakki olmamakta, onun sadece kendisine iletilen
gorev ve sorumluluklart gergeklestirmesi beklenmektedir (Kiligg1, 2006). Bu sekilde
yetisen ¢ocuklar, itaatkar, pasif ve ige- kapanik kisilik 6zellikleri gelistirmektedirler
(Aydm, 2019). Bu sebeple otoriter ebeveyn tutumunu benimseyen ailelerdeki
cocuklarda goriilen giiven eksikligi, kendine ait kararlar1 vermekte zorlanma,
baskalarinin etkisinde kalma gibi sorunlarm goriilmesi (Ozkaya, [02.04.2020]),
arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir Literatiirde yapilmis olan arastirmalarda
otoriter anne baba tutumlarinin, ergenlerdeki gelisimi olumsuz yonde etkiledigini
gosteren arastirmalara rastlanilmaktadir (Ay, 2015; Biricik, 2011; Dabakoglu, 2004;
Giinalp, 2007; Karabeyeser, 2013; Yilmazer, 2007; Zengin, 2008).



Koruyucu-istek¢i ebeveyn tutumu, ailenin fazlaca koruyucu olmasi ve ¢ocuga karsi
gereginden fazla denetim gdstermesi anlamina gelmektedir. Bu aileler, ¢cocuklarina
yonelik sevecen, asir1 diiskiinliik ve asir1 ilgili olmak gibi davranislar géstermekte ve
cocugun fizyolojik, psikolojik ihtiyaglarini karsilamaktadirlar (Giilkaya, 2018).
Kaygili ebeveynler, kendilerinde var olan kaygili ve giivensiz tutumlarint ¢ocuga
kars1 siirekli yansitmaktadir (Sayar Bolelli, 2019). Cocugun kaygi, korku ve iiziintii
gibi duygu durumlarini yasamamasi i¢in ebeveynler yogun caba icerisine girmekte
ve bu duygularin yasanmasina yonelik izin vermemektedirler (Erézkan, 2012).
Koruyucu-istek¢i ebeveyn tutumunu benimseyen ailelerde, bireyin ergenlik
siirecinde psikososyal gelisimi tam olarak gerceklestirememesi, O0zerk bir birey
olamamasi, sosyallesme davraniglarinda zorluk yasamasi (Goériiroglu, 2019),
arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir. Literatiirde yapilmis olan aragtirmalarda
koruyucu-istek¢i anne baba tutumlarmin, ergenlerdeki gelisimi olumsuz yonde
etkiledigini gosteren arastirmalara rastlanilmaktadir (Altunok, 2019; Atalay, 2018;
Bulut, 2018; Dogru, 2017; Ersoy, 2013; Gokkaya, 2016; Karli, 2019).

Tiirkiye ataerkil bir toplum yapisina sahiptir. Bu sebep ile toplumumuzda genellikle
koruyucu ve otoriter tutumlar goriilmektedir. Yapilmis olan caligsmalarda Tiirkiye’de
en az benimsenen ebeveyn tutumun demokratik ebeveyn tutumu oldugu
sOylenmektedir (Peksen Akca 2012). Anne baba tutumlar1 incelendiginde literatiirde
bir¢ok arastirmaya konu oldugu goriilmiistiir (Aktas, 2011; Cegen, 2008; Demiriz,
Ogretir, 2007; Dokuyan, 2016; Feldman, Rosenthal, 1991; Gokg¢edag, 2001; Giiner,
2006; Pardeck, Pardeck, 1989; Schvaneveldt, Adams, 1983; Yildiz, Erci, 2011).

Anne baba tutumlar1 ergenlerde pek ¢ok degisime yardimci ya da engel olurken,
ergenlerin karar verme stillerini ve duygusal zekd durumlarini da etkilemektedir.
Psikoloji alaninda 1950 yilindan 6nce karar verme ile ilgili ¢alismalar yapilmamaistir.
Karar verme, matematik ve ekonomi alanlarinin konusu iken daha sonra psikoloji
alanmin da konular1 arasina girmistir (Kagar, 2008). Karar verebilme becerisinin
edinilerek bu becerinin kullanilabilmesi konusunda ebeveyn tutumlarinin 6nemli
olmasina inanilmaktadir (Mercan, 2019). Cocuklar dogalar1 geregi merakli olmakta
ve bagimsiz olma istegi igerisindedir. Diisiincelerini paylasmak, se¢im yapmak, soru
sormak ve oOzgiirce davranmak istemektedirler (Aktas, 2011). Ergenlik donemi,
diisiince sistemi agisindan da hayal kurma, kuramlar1 gelistirebilme, olasiliklari

gorebilme donemi olarak tanimlanmaktadir. Bireyin durumlara farkli agilardan



bakabilme becerisi kazanmasi, farkli olan olasiliklar1 diistinebilmesi, bireye
diisiinebilme esnekligi saglamaktadir (Deniz, 2018). Karar verme, ihtiya¢ halinde
amaclar dogrultusunda hareket ederek bilgi elde edilmesi ve bilgiler sonucunda
olusan seceneklerden en uygununun seg¢ilmesi seklinde tanimlanmaktadir (Giigray,
2001) Karar verme siireci incelendiginde literatiirde birgok arastirmaya konu oldugu
goriilmiistiir (Eldeleklioglu, 1996; Ersever, 1996; Deveci, 2011; Kose, 2002; Ocak,
Yurtseven, 2016; Phillips, Panzienza, Ferrin, 1984; Sinangil, 1993).

Ergenlik donemi igerisinde verilmis olan kararlar, bireyleri yasamlar1 boyunca
etkileyebilecek etkiye sahiptir (Ersever, 1996). Ergenler, karar siireglerinde farkina
varmadan kendilerine uygun tarz belirleyip kararlarini bu dogrultuda almaktadirlar
(Mercan, 2019). Deniz (2004), karar verme durumunda olan bireyler i¢in dort Karar
verme stili belirlemektedir: Panik, erteleyici, ka¢ingan, dikkatli. Mevcut aragtirmada
“Merlbourne Karar Verme Olgegi I-1I” kullanilmis ve karar vermede 6zsayg1, panik,
erteleyici, kagingan, dikkatli alt boyutlar iizerinde durulmustur. Bu alt boyutlarin,
anne baba tutumlan ile iliskisi incelenmistir. Arastirmamiz sonucunda karar verme
stillerinin 6zsaygi boyutunun demokratik ebeveyn tutumu ile pozitif, otoriter ve
koruyucu-istek¢i ebeveyn tutumu ile negatif iliskili oldugu; panik, erteleyici,
kacingan boyutlarinin demokratik tutum ile negatif, otoriter ve koruyucu-istekei
tutum ile pozitif iliskili oldugu; dikkatli boyutunun ebeveyn tutumlar ile iliskili
olmadigi goriilmistiir. Demokratik ebeveyn stili ile yetigsmis olan ergenlerin, karar
verme siirecinde, tavsiye gereken durumlarda ailelerine bagvurmasi, otoriter ebeveyn
stil ile yetismis olan ergenlerin karar verme siirecinde 6zgiir olamamalar1 ve karar
verme davranmisinin onlar i¢in zor bir durum olmasi (Kagar, 2008), arastirma
bulgularini destekler niteliktedir. Literatiir incelendiginde sonuglarimiz ile paralellik
gosteren arastirmalar mevcuttur (Dogan, 2016; Hamarta, 2007; Tatlilioglu, 2010;
Tung, 2011; Yilmaz, 2009). Bulgular incelendiginde en uygun olan ebeveyn
tutumunun demokratik ebeveyn tutumu oldugu goériilmektedir. Anne baba tutumu ve
karar verme stilleri degiskenlerinin birlikte incelendigi arastirmalarin az oldugu

goriilmektedir. Bu konu ile ilgili daha fazla arastirma yapilmasi onerilebilir.

Karar verme stilleri lizerinde cinsiyetin etkisi siklikla incelenen bir konu olmaktadir.
Yapilan arastirmalarda cinsiyetin, karar verme stilleri iizerindeki etkisi bir¢ok kez
ortaya konulmustur (Mercan, 2019). Arastirmamiz sonucunda, karar verme stillerinin

0z-saygi1, panik ve dikkatli alt boyutlarinin, cinsiyete gore degisiklik gostermedigi,



kagingan ve erteleyici alt boyutlarinin kiz ergenlerde, erkek ergenlere gore daha fazla
goriildiigli sonucuna ulasilmistir. Bu c¢alismada elde edilen sonuglar ile diger
arastirma bulgular1 incelendiginde benzer sonuglar ile karsilasilmistir (Akar, 2019;
Aktas, 2016; Arslan, 2013; Avsaroglu, 2007; Bacanl, Siiriicii, 2006; Can, 2009;
Dogan, 2016; Erdin, 2016; Ertural 2019; Giilbahge, Kartol; 2014; Tatlilioglu, 2014;
Temel, 2015; Titrek, Konak, Titrek, 2013, Yilmaz, 2015).

Hanoch (2002)’un ¢alismasinda, karar verme siirecinin duygularin yardimi ile
gerceklesebilecegi one siirlilmektedir. Ergenlik doneminde duygulardaki yogunluk
artist ile birlikte duygusal gelisimde degisimin olduguna dikkat ¢ekmektedir
(Karademir, 2020). Duygusal zeka (EQ), Amerikan Dialect Dernegince 1955
senesinde kabul edilmis olan bir terimdir (Ozdemir, 2003) Goleman’a gore duygusal
zeka, bireyin kendisini ve diger kisilerin duygularinin farkina vararak motive olmasi,
duygularint  kontrol edebilmesidir (Erglin, 2016). Duygusal zekd kavrami
incelendiginde literatiirde bir¢ok arastirmaya konu oldugu gorilmistiir (Atalay,
2014; Ciarrochi, Deana, Anderson, 2002; Dicle, 2006; Erol, 2004; Furnham,
Petrides, 2003; Hafizoglu, 2007; Korkmaz, 2008; Uyaroglu, 2011; Uncii, 2007;
Yalnizca Yildirim, 2015; Yerli, 2009).

Duygusal zekanin gelisim evresinde aile ortami da son derece onemlidir. Ebeveyn
davranislari, ¢ocuklarda derin izler birakmaktadir. Calismada duygusal zekanin anne
baba tutumlar ile iligkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda, duygusal zekanin
demokratik anne baba tutumlari ile pozitif yonde iliskili oldugu; otoriter anne baba
tutumlart ile negatif iligkili oldugu; koruyucu- istek¢i anne baba tutumlari ile negatif
iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Aile igerisinde kurulmus olan sicak ve kuvvetli
baglarin, gelecekte ergenin duygulari ile bas edebilmesine ve empati duygusuna
sahip bir birey olmasina yardimci olmas: (Balsik Kaya, 2019), ¢ocuklarimin duygu
durumlarin1 6nemseyerek duygusal ihtiyaclarina saglikli sekilde karsilik veremeyen
ebeveynlerin, gocuklarinin duygusal zekalarimin gelismesine engel olmasi (Kansu
[15.04.2020]), asir1 koruyucu sekilde yetisen bireylerin, korunakli yetistirilmesi
nedeniyle kendisinin farkina varamamasi, duygularini tanimlayamamasi ve empati
becerisi gelistirememesi arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir. Arastirma
bulgularina gore demokratik anne baba tutumunun, cocugun duygusal zeka gelisimi
acisindan en uygun anne baba tutumu oldugu goriilmektedir. Literatiirde yapilmis

olan calismalar incelendiginde, mevcut sonuglar ile benzerlik gdsteren arastirmalara



rastlanilmistir (Albayrak Alan, 2019; Bender, 2006; Bozdemir, 2015; Erdogdu, 2008;
Tkiz, Kirtil Gormez, 2010; Kirt1l, 2009; Orcun Yiicel, 2012; Odabast, 2013; Ozdemir,
Dilekmen, 2017; Sahin, 2018; Simsek, 2006; Topuksal, 2011).

Duygusal zekanin gelisimini etkileyen bir diger faktor olarak cinsiyet degiskeni ele
alinmistir. Ebeveynlerin, ¢ocuklarini severken cinsiyete gore farkli ses ve kelimeleri
kullandiklart goriilmektedir (Tugrul, 1999). Bu durum cinsiyet ile duygusal zeka
gelisimi arasinda farkliliklara sebep olabilmektedir. Fakat mevcut bulgular
incelendiginde, duygusal zeka diizeyleri ergenlerin cinsiyetlerine gore anlaml
sekilde farklilik gostermemektedir. Kiz ve erkek ergenlerin duygusal zeka
diizeylerinin benzer olduklart sdylenebilir. Cinsiyetin, duygusal zeka diizeyinde
anlaml1 bir etki yaratmamasi, eski zamanlara gore erkeklerin daha anlayisli, empati
kurabilen ve duygularini ifade edebilen bireyler olmasi ile agiklanabilir. Literatiir
tarandiginda elde edilen bulgular ile paralellik gdsteren arastirmalara ulagilmistir
(Akm, 2004; Albayrak Alan, 2019; Celenk, 2015; Deniz, Yilmaz, 2004; Ergiin, 2016;
Frrat Kilig, Cagliyan, Sucu Dag, 2017; Halilbeyoglu, 2015; Ismen, 2001; Ozdemir,
Dilekmen, 2017; Ozden, 2015; Ozerbas, 2004; Soykan, 2015; Tosun, 2013).

Alanyazin incelendiginde, ergenlik donemi, karar verme stilleri, anne baba tutumlari
ve duygusal zeka ile ilgili aragtirmalarin mevcut oldugu ve hala ¢alismalarin devam
ettigi goriilmiis fakat bu degigkenlerin hepsinin birlikte ele alindig1 bir ¢aligmaya

rastlanmamistir. Bu agidan bu ¢alismanin 6zgiin bir ¢alisma oldugu sdylenebilir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu galismada, 14-18 yas araligindaki ergen lise 6grencilerinin algiladiklari anne baba
tutumlarinin, 6grencilerin duygusal zeka ve karar verme stilleri tizerindeki etkisini

ortaya koymak amaclanmuigtir.

1.2. Arastirmanin Alt Problemleri

1. Ergenlerde anne-baba tutumlar1 karar verme stillerini anlamli diizeyde

yordamakta midir?

2. Ergenlerde anne-baba tutumlari duygusal zeka diizeylerini anlamli diizeyde

yordamakta midir?



3. Ergenlerin karar verme stilleri cinsiyetlerine gére anlamli bigimde degismekte

midir?

4. Ergenlerin duygusal zeka diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli bigimde

degismekte midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Ergenlik donemi, fiziksel degisimlerin basladigi, duygu durumlarinin inis-gikigh
oldugu, bireylerin bagimsiz kimlik kazanma istegi icerisinde oldugu ve bireyin
saglikli gelisimi agisindan olduk¢a 6nemli bir donemdir (Celik, 2013). Bireyler,
yasami boyunca karar verme siirecini siklikla deneyimlemektedirler (Can, 2009).
Ergenlik donemi igerisindeki bireyler, bu siireci daha ¢ok yasamaktadirlar ve kendi
yasamlari i¢in anlamli, uygun ve rasyonel hedefler belirleyerek gelecek donemlerine
yon verme gereksinimi i¢indedirler. Bu donem igerisinde verilmis olan Kararlar,
bireyin psikolojisi, sagligi, sosyal kabulii ve meslegi tizerinde hayat1 boyunca etkili
olmakta ve yasami bigimlendirmekte, genisletmekte hatta sinirlandirabilmektedir.
Birey, karar verme durumu ile karsilastiginda, ¢evreden, tutum, deger ve inanglardan
etkilenir. Aile de kritik gelisim siireci olan ergenlik doneminde bireyin davranis ve
kisiliginin gelismesine katki saglayan ve siirecin basarili sekilde tamamlanmasinda
onemli rol oynamakta olan bir kurumdur (Kocayoriik, 2010). Aileler, ¢ocuk
yetistirme siirecinde birbirinden farkli tutumlar benimsemektedir (Yilmaz, 2000).
Aile igerisinde benimsenmekte olan tutum, ¢ocuklarin var olan davranis sekillerinde
ve yeni davraniglarin kazanilmasinda onemli bir etkene sahiptir (Kekeg, 2019).
Ailenin benimsemis oldugu tutum, ergenlerin karar verme siirecinde tercih edecekleri
karar verme stillerini etkilemektedir. Mevcut arastirmadan elde edilen bulgularin ve
literatiirdeki benzer arastirmalarin sonucuna gore, karar verme stilleri ve ebeveyn
tutumu incelendiginde, en uygun ebeveyn tutumunun, demokratik anne baba tutumu
oldugu goriilmektedir. Aile tutumlarinin son derece etkili oldugu bir bagka durum ise
cocuklarinin duygusal zeka diizeyleridir (Celik, 2015). Ergenlik ddneminde,
duygusal gelisim de yogun sekilde gerceklesmektedir (Karademir, 2020).
Yesilyaprak (2001), duygusal zekayi, kendimizin ve diger kisilerin duygularim
taniyabilme ve degerlendirebilme, duygulara yonelik bilgileri ve duygulart giinliik
yasama yansitarak uygun tepkiler verme seklinde tanimlamistir. Toplumumuzda

kiiltiirel yap1 sebebiyle gecmisten bu zamana, duygularin ifade edilmesi geri plana



itilmekte ve geleneksel yapi benimsenmektedir. Duygusal zekanin hayat igerindeki
onemi ve toplumumuzun geleneksel yapiyr daha fazla benimsemeleri bu konuda
arastirma yapmaya itmektedir. Arastirma sonucunda ve literatiirdeki benzer
arastirmalarin  sonucuna gore, ebeveyn tutumu ve duygusal zeka diizeyi
incelendiginde, en uygun ebeveyn tutumunun, demokratik anne baba tutumu oldugu
goriilmektedir. Celik (2015)” in arastirma sonuglarinda ulagsmis oldugu, anne- baba
kontrolii arttik¢a ergen bireyin kendisini duygusal yonden 6zerk hissetme seviyesinin

azalmasi bulgusu, mevcut arastirmay1 destekler niteliktedir.

Literatlir caligmalar1 incelendiginde ergenlik donemi, anne baba tutumlari, karar
verme stilleri ve duygusal zekd ile ilgili arastirmalar bulunmakta olup bu
degiskenlerin hepsinin bir arada ele alindig1 arastirmaya rastlanilmanmugtir. Ozellikle
anne baba tutumu ile duygusal zeka arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarin sinirl
ve az sayida oldugu goriilmektedir. Arastirmamizdaki degiskenlerin 0nemi goz
online alindiginda, bu konular ile ilgili daha fazla arastirma yapilmasi gerekli
goriilmektedir. Bu agidan arastirma sonuglari, literatiirdeki bu boslugu doldurabilir

ve yapilan arastirmalara yenisini ekleyerek alana katki saglayabilir.

1.4. Arastirmamn Sayiltilar

Bu ¢alismada asagidaki varsayimlarin gergekligi kabul edilmektedir:

1. Calismada kullanilmis olan veri toplama araglarinin, Ol¢lilmek istenilen
degiskenleri 6l¢tiigii varsayillmaktadir.
2. Arastirmaya katilmig olan lise Ogrencilerinin, kulanilan Olgme araglarini

ictenlikle ve dogru olarak yanitladiklar1 varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu arastirmanin siirliliklari:

1. Arastirma; kullanilan 6l¢me araglari ile elde edilen verilerle sinirhidir.
2. Arastirmanin 6rneklemi, Istanbul’da bir devlet meslek lisesinde 6grenim
goren 396 lise 6grenci ile sinirlidir.

3. Arastirma sonuglari, kullanilmis olan istatistiksel analizler ile sinirhidir.



1.6. Tanimlar

Bu boliimde arastirmada ele alinan énemli kavramlarin tanimlart verilmistir.

Ergenlik Donemi (Adolescence Period) : Gelisimsel siiregler igerisinde toplumdan
kaynakli etkilerin birey acisindan en ¢ok Onem arz ettigi donem olan ergenlik
donemi; fiziksel agidan biiyiime, cinsel yonden gelisim ve psikososyal olgunlugun

gerceklestigi, eriskinlige gecis donemidir (Parlaz Tekgiil, 2016).

Anne Baba Tutumu (Parental Attitude) : Ebeveynler, kendi degerlerini ve
inanglarini aktarabilecekleri ¢ocuk yetistirme tarzini benimserler (Siimer, 2010). Bu
nedenle cocugun gelisim siirecinde; anne- baba tutumlarinin niteligi, ergen
bireylerin gelisim alanlarini ve davranis bigimlerini etkileyen en 6nemli unsurlardan

biridir (Ongel Atar ve dig. 2016).

Karar Verme Stilleri (Decision Making Styles) : ‘Karar verme stili’ ifadesi, karar
siirecini anlayabilmede temel olan bireysel diigsiince pratiklerini ifade eder
(Thunholm, 2004). Bireysel o6zellikler ve deger yiikleme sekilleri, bireylerin karar

verme stilleri tizerinde etkilidir (Payne, Bettman, Johnson, 1993).

Duygusal Zeka ( Emotional Intelligence) : Duygusal zeka, bireyin kendi duygulari
ve diger insanlarin duygularini izleyip, ayrim yaparak elde etmis oldugu bilgiler
dogrultusunda hareket edebilmesini igeren sosyal zeka boyutudur (Salovey, Mayer,
1990).
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2. KURAMSAL TEMEL

Bu boliimde ergenlik donemi, anne baba tutumlari, duygusal zeka ve karar verme

stilleri kavramlarina detayli bicimde deginilecektir.

2.1. Ergenlik Donemi

2.1.1. Ergen Nedir?

Bireyler dogumla baglayan ve devam eden yasam dongiislinde farkli siireclerden
gecerler. Genel itibari ile bu siiregler; bebeklik donemi, ¢cocukluk donemi, ergenlik
donemi, yetigkinlik donemi, yaslilik donemi, ihtiyarlik donemi olarak adlandirilir
(Yenigiin, 2019). Bu siiregler arasinda arastirmalara en ¢ok konu olan ve en ¢ok
iistinde durulan siire¢ ergenlik donemidir. Yasamsal siire¢te meydana gelen
degisimlerin en belirgin oldugu donemdir (Arnett, 1999). Bu siire¢ igerisinde
bulunan kisiler ergen olarak isimlendirilmektedir. Ergen kelimesi yabanci kokenli
“adolescent” kelimesinden karsilik bularak kullanilmaya baslanmistir (Yavuzer,
1993).

2.1.2. Ergenlik Nedir?

Literatiir incelendiginde ergenlik cag: ile ilgili bir¢cok farkli tanima ulagilmistir. Kog
(2004)’a gore ergenlik donemi, kisinin gelisimsel siirecinde ¢ocukluk ¢aginin bitmesi
ile birlikte bahsi gecen donemin baslangici ile fiziksel agidan eriskinlige varincaya
kadar gecen gelisimsel donemdir. Ak¢an Parlaz ve dig. (2012)’ne gore gelisimsel
siirecler icerisinde toplumdan kaynakli etkilerin birey agisindan en ¢cok dnem arz
ettigi donem olan ergenlik donemi; fiziksel acidan biiyiime, cinsel yonden gelisim ve
psikososyal olgunlugun gergeklestigi, eriskinlige gecis donemidir. Kocayoriik
(2010)’e gore cocukluk doneminden farkli olarak yasamsal siirecin i¢inde her yonden
degisimlerin meydana geldigi, bireylerin kendi benliklerini kesfettigi, 12-18 yas
araligindaki siirece denk gelen ara donemdir. Erdogan (1990)’a gore, ergenlik
donemi; yasama hazirlanma, bireysel olarak yetisme, 6grenme etkinliklerini i¢erisine

alan, degiskenlik 6zelligi gosteren dinamik bir donemdir. Milli Egitim Bakanligi’nin
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yaptigi tanimlamaya gore genglik, “kisinin bulug c¢agina ulagsmasi sebebiyle
psikolojik bakimdan ¢ocukluk déneminin sonu ile toplumsal yasamda sorumluluk
alma arasinda kalan 12-24 yaslarinda olan gruptur” (Kulaksizoglu, 1999). Unesco’ya
gore ergenlik donemi, 6grenim goren, yasamini stirdiirmek icin bir iste ¢alismayan,
evi olmayan 15-25 vyaslar1 arasindaki bireylerin iginde bulundugu doénemdir
(Kulaksizoglu, 1999).

2.1.3. Ergenlik Kuramlari

Ergenlik donemine iligkin kuramlarin farkli bakis agilari mevcuttur. Bu bakis

agilarindan basliklar altinda bahsedilmistir.

2.1.3.1. Granville Stanley Hall’un Kuramm

Ergenler ile ilgili arastirma yapan tiim psikologlar, ergenlik kavraminin baslangicinin
1904 yilinda G. Stanley Hall ile oldugunu diistinmektedir (Arnett, 1999). Psikoloji
diinyasina “ergenlik donemi” kavramini kazandiran bilim insanidir. Darwin’e ait
evrim teorisinden etkilenmistir. Hall’a gdre ergenlik donemi, insanliga ait “vahsilik
ile uygarlik” arasindaki evrenin bir 6ziimsemesidir. Bu donemde birey, ilkellikten
uygarliga dogru gegis siirecindedir ve bu sebeple birey, stresli ve firtinali bir donem
gecirir. Ergenlik doneminde gengler, hem basit i¢giidiilere dogru ¢ekilmekte hem de
yasamdaki onemli durumlarin farkina varmaktadirlar. Hall, ergenlik donemi
icerisinde yer alan bireyi egitilebilir ve kaliba sokulabilir olarak gérmekte olup bunu

ise yeniden dogus olarak adlandirmaktadir (Kulaksizoglu, 1999).

2.1.3.2. Sigmund Freud’un Psikanalitik Kuram

Psikanalizciler, ergenlik doneminin ¢ocukluk déneminden daha az onemlilik arz
ettigi goriisiindedirler (Omeroglu, Ulutas, 2007). Sigmund Freud, Psikanalitik
kuramin asil kurucusu olarak bilinir. Freud’a gére yasama gdzlerini acan bireyin
kisiligi zaman igerisinde farkli asamalardan geger ve bu sekilde gelisir. Bu asamalar
psikoseksiiel asamalar olarak adlandirilir. Freud kisiligin gelisiminde bes donemin
oldugunu ileri siirmektedir (Ozdemir ve dig., 2012). Bu evreler Tablo 1’de

gosterilmigtir:
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Tablo 1: Psikoseksiiel Asamalar

Evreler Yas Arahg

Evrelerin Ozelikleri

Oral Donem 0-1

Cocuk, giiven ile giivensizlik arasinda
catigmalar yasamaktadir (Deutsch,
Krauss, 1986).

Oral donemde annenin rolii son derece

onemlidir (Gegtan, 2004).

Anal Donem 1-3

[k bagimsizlasma davranislari
goriilmektedir (Gegtan, 2004).
Kusku, utang ve 6zerklik arasinda

catigmalar goriilmektedir (Deutsch,
Krauss, 1986).

Fallik Donem 3-7

Oedipus karmasasi ve igdis edilme
korkusu bu déonemde goriilmektedir

(Deutsch, Krauss, 1986).

Latent Donem 7-12

Bu donem de ilgi kendi cinsinden olan
arkadaslarina yoneliktir (Deutsch,
Krauss, 1986).

Genital Donem 12 -18

Ergenlik donemi, bu donemdir.
Cocukluktan yetiskinlige gecistir
(Erden, Akman, 2004).

Freud’a gore ergenlik donemi, stres ve firtina dolu bir dénemdir. Firtina ve stresin

sebebi ise gencin cinsellik karsisinda ortaya g¢ikardigi savunma mekanizmalaridir

(Kulaksizoglu, 1999). Gegmis donemde yasanmis olan g¢atismalarin tekrar ortaya

cikmast ile birey sorunu ¢ozebilmek adma yeni yollar aramaktadir. Coziimii

buldugunda ise yetigkin insan kimligine sahip olmaktadir (Gegtan, 2004). Bu

donemde olusan herhangi bir saplanma, yetiskinlik doneminde farkli kisilik

problemlerine neden olabilmektedir (Aydin, 2010). Bu dénemin Oncelikli amaci,

ergen bireylerin ailelerine olan bagimliliklarindan c¢ikarak ailesinin disindan olan

karsi cins ile iliski kurmay1 6grenmesidir (Gegtan, 2004).
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Bu dénemde toplum tarafindan onaylanan deger yargilarina uyum saglamak ergen
icin dnemli bir ¢aba gerektirir. Ergen, ayn1 anda hem yetiskin erkege ve ya kadina
yonelik beden 6zelliklerini edinirken hem de toplumca beklenen kadin-erkek rollerini

benimsemeye ¢alisir (Gegtan, 2004).

2.1.3.3. Erik Erikson’un Psikososyal Kuram

Erik Homburger Erikson tarafindan ortaya konulmus bir kuramdir. Erikson, kiiltiire
ve sosyal yasama dair olan anne-baba, arkadaslar ile dgretmenler gibi etmenlerin
gelisim siirecinde daha fazla etkili oldugu goriisiinii savunmaktadir (Erden, Akman,
2004). Erikson’un ortaya koydugu psikososyal gelisim evreleri sirastyla su sekildedir
(Arslan, 2008):

Giiven duygusuna karsilik giivensizlik evresi ( 0 - 1)
Ozerklige kars1 utang ile kusku evresi ( 1 - 3)
Girigimcilige karsilik sugluluk duygusu evresi (3 - 6)
Basariya karsilik agsagilik duygusu evresi ( 6 - 12)
Kimlige karsilik rol karmasasi evresi ( 12 - 18)
Yakinliga karsilik yalitilmiglik evresi ( 18 - 30)
Uretkenlige karsilik duraganlik evresi ( 30 - 60 )

O N o O A~ WD P

Benlik biitlinliigiine karsilik umutsuzluk evresi ( 60 - 65)

Erikson’un gelisim basamaklarindan kimlige karsilik rol karmasasi evresi ergenlik
donemine denk gelmektedir. Erikson’a gore ergenlik donemi her zaman firtinal ya
da zorlu olmak zorunda degildir. Bu donemdeki en 6nemli degisiklik “kimlik krizi”
ve ya “kimliksel karisiklik” olarak isimlendirilen degisimdir (Kulaksizoglu, 1999).
Bu donemde ergen birey, ’Ben kimim?” sorusunun cevabinmi aramaktadir. Cocuk

mudur yetiskin midir? Bu ikilem arasinda cevap bulmak i¢in ugragmaktadir.

Kurama gore her evrede bireyin gelisimine katki saglayacak psikolojik krizler
bulunmaktadir. Kriz, benlige ait olumlu- olumsuz 6gelerin dengede tutulmasi ile
saglikli olarak c¢oziimlenmektedir. Saglikli ¢oziilen krizler ile birey adim adim
yetkinlige ulagmakta ve birey saghikli kimlik kazanmaktadir (Ozgiingdér, Acun
Kapikiran, 2011). Ergenlik doneminde birey, ebeveynleri ile olan iligkileri
dogrultusunda kendine ait kimlik edinmektedir. James Marcia, kimligin dort
statiiden meydana geldigini ileri siirmiistiir. Bu statiiler su sekildedir (Omeroglu,

Ulutas, 2007):
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1. Basarili Kimlik: Birey, kimlik bunalimini gegirmis ve siirecin sonunda
anlagma saglayabilmistir.
2. Moratoryum Kimlik: Birey, hala kimlik bunalimindadir ve anlasmaya
varamamistir.
3. Ipotekli Kimlik: Bireyi, bunalimi yasamistir fakat topluma gore hareket
etmeye karar vermistir.
4. Dagik Kimlik: Birey, bunalim yasamamustir fakat anlasamaya da

varamamistir.

2.1.3.4. Ogrenme Kuram

McCandless’a gore ergenlik doneminde ortaya ¢ikan duygular ve diirtiiler,
O0grenmelerden Onemli derece etkilenmektedir. Birey kendisini merakli, seksi,
bagimsiz ya da saldirgan hissettigini dile getirirken bu duygu durumlarinin hangi
niteliklerden meydana geldigini aslinda daha 6nce 6grenmistir. Ergenler bu zamana
kadar O0grendigi davraniglar ile toplum tarafindan istenilen davraniglar arasinda
farkliliklarla karsilasinca kendilerini baski altinda hissetmektedirler (Kulaksizoglu,
1999). Cocukluk déneminde ebeveynlere bagimli olmayi 6grenen ergen birey, bir
anda kendisinden bagimsizliga yonelik davraniglar beklenince kendi igerisinde
catisma yagamaya baslamakta ve ardindan endise duygusuna kapilmaktadir (Gallatin,
1995).

Diger bir 0grenme kuramcisi ise Albert Bandura’dir. Bandura, McCandless’in
“ergenlik bunalimli bir siirectir” diislincesine karsi ¢ikmaktadir. Bunalim geciren
ergeni, yeteri kadar sosyallesmemis olarak nitelendirmektedir. Ona gore, ergenlerde
goriilen saldirgan davraniglarin sebebi aile tarafindan dogru egitimin verilmemis

olmasidir (Kulaksizoglu, 1999).

2.1.3.5. Tliskiler Kuram

Kuramin Onciisii Harry Stack Sullivandir. Kuramin temelinde bireylerin insan
iliskilerinde gostermis olduklar1 davraniglar bulunmaktadir. Sullivan’in bireylere

yonelik tanimlamis oldugu gelisim evreleri su sekildedir (Gegtan, 2004) :

1. Bebeklik Dénemi: Dogum ile konusmaya baslama arasindaki donemdir.
2.  Birinci Cocukluk Donemi: Net olmayan etkilesimlerin basladigi doneme

kadar gecen siiregtir.
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3. Ikinci Cocukluk Donemi: Akranlari ile hemcinsleri arasinda yakin iligkilerin
oldugu donemde kadar gecen siirectir.

4.  Ergenlik Oncesi Dénem: Yetiskinlige iliskin cinsellik belirtilerinin ve
duygusal olarak karsi cinse yonelik duygularinin baglamasina kadar gegen siiregtir.

5. [lk Ergenlik Dénemi: Cinsel iliski deneyimleyinceye kadar gecen siiregtir.

6. Ikinci Ergenlik Donemi: Karsi cins ile sevgi iliskisinin baslangicina kadar
gecen siirectir.

7. Yetiskinlik Donemi: Yasanilan tecriibeler ile gercek bir insan olunan evredir.

Sullivan, ergenligi iki siirecte ele almstir. ilk siirecte, ergen bireyin benligine cinsel
isteklilik egemen olmaktadir. Birey, karst cins ile ilgili duygularla doludur ve
doyumu saglayacak davranislarin gergeklesmesi ile bu durum son bulmaktadir. Ikinci
siirecte, birey sorumluluk ve gorevler edinmeye baslamakta, benlik tutarli hale
gelmekte ve anksiyeteye yonelik direng gelismektedir (Gegtan, 2004). Sullivan’a
gore, “ergenlik donemi” ergen ne sekilde davranirsa davransin sonucunda cehennem

hayatina benzeyecektir (Kulaksizoglu, 1999).

2.1.3.6. Bilissel Kuram

Kuram, Jean Piaget tarafindan ortaya konulmustur (Ahioglu-Lindberg, 2011).
Kuram, biitiin bireylerin ayn1 gelisimsel siireglerden gectigini kabul eder. Piaget’nin

ortaya koydugu gelisim donemleri Tablo 2’de 6zetlenmistir (Aydin, 2010).

Tablo 2: Piaget’in Bilissel Gelisimi Evreleri

Duyussal Motor e Bu donemde bebek, diinyay1 kendisine gore

Doénemi yapilandirir.

02y e Donemin baglangi¢ evresinde hareketler
-2Ya
’ refleksler ile sinirlidir.

islem Oncesi Dénem e Tek boyutlu bir diisiinme sistemi vardir.

e Kelimeler ve imgeler mevcuttur.
2-7 Yas

Somut islemler e Bilgiler, sistem bir sekilde islenebilir.

Dénemi e Akl yiirlitme iglemi, duyu organlarin yardimu ile

algilanan alanlar icerisinde gergeklesir.
7-11 Yas
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Soyut islemler Diisiinceler ile akil ytiriitme islemi, somutun

Dénemi Otesine geger.

e Soyut ve varsayimsal akil yiiriitme gelisir
11 yas ve iizeri ]
(Steinberg, 2005).

e Hipotezler kurarak mantikli sonuglar elde

edebilir.

Aydin, Betiil. 2010. Cocuk ve Ergen Psikolojisi. 3. bs. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Ergenlik donemi, bu kuramda soyut islemler doneminde yer almaktadir (Dingel,
2006). Bu donemde, ergenlerde “yetigkin bireyler beni anlamiyor” ve “ben her seyin
istesinden gelebilirim, bir seyler olmaz” seklinde yogun bir benmerkezci diislince
bigimi goriilmektedir. Ornegin, soguk havalarda montsuz gezebilir ya da hiz sinirmi

asacak sekilde araba kullanabilmektedir (Erden, Akman, 2004).

2.1.3.7. Antropoloji Kurami

Margaret Mead, kuramin 6nde gelen isimlerindendir. Mead, ergenlik déneminin
buhranli bir donem olarak kabul edilmesini sorgulayarak, bu durumun evrenselligi ile
alakali bazi arastirmalar yapmustir (Omeroglu, Ulutas, 2007). Toplumlarin
kiiltiirlerine gore ergenligin, firtinali bir siire¢ olup olmayacagiin degistigini 6ne
stirmektedir (Steinberg, 2005). Bu baglamda Amerikali ve Samoali gengler ile
yapilan arastirmalar sonucunda, Amerikali genclerin, ergenlik donemini daha
buhranli olarak gecirdigi sonucuna ulasilmistir. Mead’a gore ise bu durumun sebebi;
Samoal1 genclerin cinsellik yasama konusunda, Amerikali genglere gore rahat olmasi
ve genglik ile gelen cinsel diirtiilerle davraniglarin toplum beklentisi ile
catismamasidir. Catisma yasamayan genclerin ise buhranli bir siire¢ gegirmedigini

one siirmektedir (Kulaksizoglu, 1999).

2.1.4. Felsefi Goriisler ile Ergenlik

Yillar boyunca ergenlik donemi ile alakali goriisler ortaya atilmistir. Ergenlik
doéneminin tarifi antik yunan filozofu Aristo’ya kadar uzanmaktadir (Abali, 2004).
Aristo, ergenlik donemini, bireylerim secimler yapma yeteneklerinin gelistigi donem
olarak nitelendirmektedir. Ona gore ergenler; sabirsiz, kontrol yoksunu ve dengesi

kisilerdir (Aydin, 2010). Sokrates, geng bireylerin liikkse diiskiin olduklarin1 ve kotii
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davranimlara sahip olduklarini dile getirirken; Platon, genglik siirecini ruhsal
sarhosluk seklinde nitelendirmektedir (Dacey, Travers, 1996).

2.1.5. Ergenlik Donemi Ozellikleri

Ergenlik donemi, hem bedensel yonden, hem psikolojik yonden birgok degisikligin
meydana geldigi bir donemdir (Ciiceloglu,2007). Cocukluk cagi tecriibelerinden,
biyolojik durumlarindan, ilgi alanlarmma kadar bircok konuda goriilen degisimler,
ergen bireyi yetiskinlik siirecine dogru siiriiklemektedir (Alabay, 2019). Ergenlik
doneminde sosyal yonden, bilissel yonden, fiziksel ve duygusal yonden hizh
degisimler ortaya ¢ikmaktadir (Giigray, 2001). Ergenlik donemi 11-21 yas arasini
kapsamaktadir. Ergenligin donemleri Tablo 3’te  gosterilmistir  (Teyfur,

[25.03.2020]):

Tablo 3: Ergenlik Dénemi Yas Sinirlamalar:

Ergenligin Donemleri Kizlar icin Yas Erkekler Icin Yas
Araliklar Arahiklar
Ergenligin Baslar 11-14 13-15
Ergenligin Ortalar 14-16 15-17
Ergenligin Sonlar1 16-21 17-21

Teyfur, Aysegiil. [25.03.2020]. Eyvah Cocugum Degisti.
https://www.kirac.k12.tr/medya/akademikbulteneyvahcocugumdegistiaralikortaokul.pdf

2.1.6. Ergenlik Donemi Evreleri

Ergenlik donemi erken ergenlik, orta ergenlik ve gec ergenlik olmak iizere 3 evreden

olugmaktadir. Bu evreler Tablo 4’te gosterilmistir (Derman, 2008):

Tablo 4: Ergenlik Donemi Evreleri

Erken Ergenlik e 12-14 yas arasini kapsayan bu evrede hizla

gelismekte olan fiziksel, duygusal ve davranigsal

degisiklikler gdzlemlenmektedir.
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Ikincil cinsiyetin 6zellikleri gelisir.

Ergenlerin en 6nemli ugraslar1 bedenleridir

Orta Ergenlik

15-18 yaslar1 arasini kapsayan evredir.
Ebeveynlerden diisiince olarak ayrilma
gorilmekte ve catigmalar ¢gikmaktadir.
Duygusal yonden kendilerini ebeveynlerinden

uzak tutma girisimi gériilmektedir.

Ge¢ Ergenlik

18 yas civarinda baslayarak kimlik duygusunun
olusmasi ile sona ermektedir.

Ait olma duygusuyla i¢gorii gelismektedir.
Gelecege yonelik ilgi gelismektedir.

Derman, Orhan . 2008. Ergenlerde Psikososyal Gelisim. Adolesan Saghgi II Sempozyum
Dizisi No: 63, 27- 28 Mart 2008. istanbul: Istanbul Universitesi: 13-18.

2.1.7. Ergenlik Donemi Genel Hedefleri

Ergenlik doneminde bireyden beklenen hedefler asagida maddeler halinde

belirtilmistir (Yavuzer, 2005):

O N o g B~ w DB

Oz-denetim gelistirme.

Kendisine 6zel kimlik olusturma.
Kendisini motive edebilme.

Kendine ait deger yargilarini olusturma.

Cinsel yonden kimlik kazanma.

Zihinsel becerilerde gelisme.

Saglikli iliskiler kurabilme.

Duygu ve fikirlerini anlayip, paylasabilme.

2.1.8. Ergenlik ve Fiziksel Gelisim

Ergenlik doneminde hizli bedensel degisimler goriilmektedir. Bu degisimler,

erkeklerde testosteron, kizlarda Ostrojen salgilarinin yogun miktarda tiretilmesi ile

baslamaktadir (Ciiceloglu, 2007). Bu déonemde en c¢ok dikkat ¢ceken degisimler boy

ve kilo artisidir. Fiziksel olarak biiylime durumlar erkeklere oranla kizlarda iki yil

once baglamaktadir (Aydin, 2010). Kizlarda ergenlik donemine giris yas1 11-13 iken

erkeklerde 13-15 yaslar1 arasindadir (Erden, Akman, 2004). Kizlar, ergenlige
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erkeklerden Once girdigi igin siirecin basinda boy ve kilo olarak erkekleri
gegmektedirler. Fakat 16 yas civaria gelindiginde durum tersine donmektedir. Sekil

1’de bu durum gosterilmistir (Erden, Akman, 2004).

10
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6 8 10 12 14 16 18

Kizlar Erkekler

Sekil 1: Ergenlik Donemindeki Boy Artisi

Erden, Miinire, Yasemin Akman. 2004. Gelisim ve (")grenme. 13. bs. Ankara:
Arkadas Yayinevi.

Ergenlerde fiziksel degisim siirecinde oncelikle eller ve ayaklar biiyiimektedir. Bu
biiyiimeyi kollar ile bacaklar izlerken, govde ise bliylimede en agir ilerleyen kisimdir
(Omeroglu, Ulutas, 2007). Biiyiime ve gelisim; kalitim, beslenme ve hormonlar gibi
etmenlerden etkilenmektedir. Kalitimsal acidan; bakildiginda bireylerin boylari,
ebeveynlerinin boylar ile yliksek oranda uygunluk gosterirken, hormonal agidan
bakildiginda; tiroid hormonunun biiylimeye katki sagladigi, hipofiz hormonunun ise
boy biiyiimesine katki sagladigi bilinmektedir. Yeterli ve saglikli beslenme
goriilmeyen ergenlerde, biiyiime ve gelismede duraksamalar goriilmektedir

(Kulaksizoglu, 1999).

Ergenlik doneminde erken ya da gec¢ olgunlagsma beraberinde bazi sorunlar da
getirmektedir. Yasitlarina gore ge¢ olgunlasan erkekler, kalabalik ortamlarda
digerlerine oranla daha fazla dikkat ¢cekmektedirler. Erkekler agisindan tiiysiiz olmak,
celimsiz olmak ya da kisa olmak onlar i¢in sikintili bir durumdur. Ciinkii erkekler
i¢cin popiiler olma agisindan atletik viicuda sahip olmak onemlidir (Giil, Giines,
2009). Erken olgunlasan kizlarin, yasitlarina oranla daha ¢ekingen olduklar

goriilmektedir (Erden, Akman, 2004).

Beden imaj1 ergenler igin son derece onemlidir. Bu siire¢, bedensel agidan ergenler

icin sikintili olabilmektedir. Yiizlerde ortaya g¢ikan sivilceler onemli sorun haline
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gelmektedir. Yine bu donemde bedendeki biiyiimenin getirmis oldugu sakarliklar
goriilmektedir (Kulaksizoglu, 1999). Bu donemde kizlarda goriilen degisimler Tablo
5’te ge¢ ve erken olgunlasma zamanlari goz Oniine alinarak verilmistir (Craig,

Baucum 1999):

Tablo 5: Ergenlik Doneminde Kizlarda Goriilen Fiziksel Degisimler

Ozellikler Ik Kez Goriilme Zaman
Gogiislerin biiyiimesi 8-13 yaslar arast

Cinsel bolgelerde killanma 8-14 yaslar aras1

Beden biiyiimesi 9-14 yaslar aras1

Menstruasyon 10-16 yaslar arasi

Koltuk altinda killanma Cinsel bolgede olusan

killanmadan yaklasik olarak 2 yil

sonrasi

Yag ile ter bezlerindeki salgilarda artis Koltuk altinda olusan killanma ile

ayn1 zamanda

Craig, Grace J. Don Baucum. 1999. Human Development. 1. bs. New Jersey: Prentice.
Hall.International Limited.

Bu donemde erkeklerde goriilen degisimler ise Tablo 6’te ge¢ ve erken olgunlagma

zamanlar1 g6z Ontine alinarak verilmistir (Craig, Baucum, 1999):

Tablo 6: Ergenlik Doneminde Erkeklerde Goriilen Fiziksel Degisimler

Ozellikler Ilk Kez Géoriilme Zamam
Testislerde biiyiime 10-13,5 yaglar arasi
Cinsel bolgelerde killanma 10-15 yaslar aras1

Penisin bityiimesi 11-14,5 yagslar arasi
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Bedenin biiyiimesi 10-16 yaslar arasi

Ses yapisinda degisiklik Penis biiyiimesi ile ayn1 donemde

Ik ereksiyon Penis bilyiimesinden 1 yil sonra

Yiiz ile koltuk altinda tiiylenme Cinsel bolgedeki killanmadan 2
yil sonra

Yag ile ter bezlerindeki salgilarda artma Yiiz ile koltuk altindaki tiiylenme

ile ayn1 donemde

Craig, Grace J. Don Baucum. 1999. Human Development. 1. bs. New Jersey: Prentice.
Hall.International Limited.

2.1.9. Ergenlik ve Sosyal Gelisim

Sosyal gelisim, bireyin igerisinde yagadigi toplumda kabul gorecek sekilde davranig
gostermeyi Ogrenme siirecidir. Cocuklarin, gelisimsel donemde sosyal agidan ve
psikolojik agidan birgok ihtiyact ortaya ¢ikmaktadir. Tiirii ile birlikte yasamak, tiim
canlilarda oldugu gibi insanlar i¢in de son derece énemlidir. Insanlar, diger insanlar
ile birlikte yasam siirmek ve onlarla uyum igerisinde olmak istemektedirler
(Kulaksizoglu, 1999). Sosyallesme, omiir boyu siiren bir durumdur. Havighurst,
ergenlik donemine yonelik sekiz sosyal gelisim gorevleri belirlemistir. Birey, her

gorevi basari ile tamamlanmakta ve bir sonraki goreve gegmektedir.

Kars1 cins ile kurulan iligkiler, ebeveyn ile ayrilma - bireysellesme siireci gibi
nedenler ile ergen bireyler bu donemde zorluklar ve catigma siireci yasamaktadir
(Akgan Parlaz ve dig., 2012). Ergenlikte sosyal gelisimler kiiltiirden kiiltiire
degisimler gostermektedir. Bu nedenle inceleme yapilirken genelleme yapilmak
istendiginde toplumu ve kiiltlirii de diisiinerek yapmak gerekmektedir (Ciiceloglu,
2007). Ergenlikte sosyal gelisim, aile iligkileri ve arkadas iligkileri olarak

incelenmektedir.
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2.1.9.1. Ergenler ve Arkadas Tliskileri

Ergenlik doneminde, yasadiklar1 degisimlerden dolay1 sikintilar yasayan ergenler, bu
durumlar1 paylasabilecek bir yakin arkadas ihtiyaci hissetmektedirler. Boylelikle
bireyin sosyal gevresi gittikge genislemektedir (Omeroglu, Ulutas, 2007).

Bu gelisim doneminde yakin arkadasliklarin 6nemi artmakta ve arkadas gruplar
ergen bireyin ilgi duydugu alanlarini ve giyim tarzin etkilemektedir (Derman, 2008).
Arkadas grubu igerisinde kabullenilmeyen c¢ocuk giivensiz ve kirgin kisilik
gelistirirken grup igerisinde kabul goren bireyin kendine karsi olan giiveni
pekismektedir. Giiveni yeterince gelismeyen ergen, bagkalarinin onlara yaptig
telkinlere fazlaca agik olmaktadir (Kulaksizoglu, 1999). Ornegin; rejim yapma.
bireyin diger insanlar tarafindan kabul gormesini garantiler, ¢iinkii ergenin diisiince
yapisinda “eger kilo verirsem diger insanlar beni daha fazla kabul edecek” seklinde
mantikdis1 diisiinceler bulunmaktadir (Maner, Aydin, 2007). Bu baglamda erkekler
veya kizlar sosyal ¢evre igerisinde yer bulabilmek ve kendilerini kanitlayabilmek igin
dis goriiniislerini kullanmaktadirlar (Sinirliogulu Ertas, 2005). Feldman ve Rosenthal
(1991), ergenlerin kabul edilme durumlarina gore sosyal iliskilerini belirtmektedir ve

bu durum Sekil 2’de gosterilmistir:

Popiiler Ergen » Fazlaca begenilen ~

|~ Yiiksek
Tartismali Goreceli "| Goreceli begenilen Oranda Statii
Reddedilen Ergen > Hig begenilmeyen

\

Diisiik

Boslanmakta Olan » Kimse tarafindan yorum Oranda Statii
Ergen yapilmayan

Sekil 2: Ergenlerde Kabul Edilme Durumlar ile Sosyal liskiler
Feldman, S. S., & Rosenthal, D. A. 1991. Age Expectations of Behavioural Autonomy in Hong

Kong, Australian and American youth: The Influence of Family Variables and Adolescents’ Values.

International Journal of Psychology. c. 26. s. 1 1-23.
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Ergenler, dahil olmak istedikleri grubu secerken kendileri ile benzerlik gosteren
gruplart secmektedirler. Ergenler, arkadas iligkileri ile birlikte kendilerini ifade
etmeyi ve bagkalarinin fikirlerine saygili olmayr Ogrenirler fakat ayni siirecte,
ebeveynlerin  ve diger yetiskin bireylerin  goriislerini  reddetmektedirler

(Kulaksizoglu, 1999).

2.1.9.2. Ergenler ve Aile Tliskileri

Ergen bireyin karakterini, hayata bakis acisini, davranimlarini etkilemede en ¢ok rol
oynayan ¢evre ailedir (Sinirlioglu Ertas, 2005). Ergenlik doneminde, ergenler aileden
uzaklasiyor gibi goriinseler de yasadiklari zorlu siire¢lerde ailelerine her zaman
ihtiya¢ duymaktadirlar. Ailelerine karsi her ne kadar itiraz davranislart goriilmese de
ebeveynlerin dgiitleri hatirlanmakta ve bu 6giitleri duyma istegi hissetmektedirler
(Karakaya, 2018). Benmerkezci diisiinceler, okuldaki durumlar ve arkadaslarla olan
iletisim, ebeveynler ile ergenler arasindaki iliskiyi etkileyen unsurlardandir.
Ergenlerin, ebeveynleri ile saglikli iliskiler kurabilmesi son derece dnemlidir. Ciinkii
bu iligki, ergenin ilerleyen donemlerdeki sosyal iliskilerini de etkilemektedir (Aydin,
2010). Ebeveynlerin, ¢ocuklarina yonelik etiketleri, ergenlerin kendilerini algilayis
bicimlerinde etkin rol oynamaktadir (Kulaksizoglu, 1999). Ebeveynler, ¢cocuklar1 igin

onlara en yakin olan 6zdesim modelleridir (Giirsoy, Coskun, 2006).

2.1.10. Ergenlik ve Bilissel Gelisim

Piaget, biligsel gelisimi etkileyen iki 6ge belirtmektedir. Bunlardan biri biyolojik
Ogeler, digeri ise sosyal Ogelerdir (Budak, Gengtanirnrm Kurt, Kula, 2018).
Dogumdan itibaren baglayan bilissel gelisim, organizmanin c¢evreye uyum
saglamasidir. Birey bu islemler ile biligsel gelisim yoniinden dengeye ulagsmaktadir.
Fakat ulasilan denge, siirekli olmamaktadir. Birey, yasami boyunca farkli durumlarla
karsilasmakta ve bireyin biligsel sisteminde dengesizlikler meydana gelmektedir.
Piaget’e gore biligsel gelisim, olusan bir dengesizlik durumunda yeni bir dengelenme
durumuna gegistir (Ahioglu Lindberg, 2011). Piaget, bilissel gelisimi dort doneme
ayirmaktadir (Bagkale, Bahar, 2008). Bunlar;

Duyu-Motor Dénemi

Islem Oncesi Donem

Somut Islemler Dénemi
Soyut islemler Dénemi

Hwbh e
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Ergenlik donemi, soyut islemler donemine denk gelmektedir (Steinberg, 2005).
Omeroglu ve Ulutas (2007), soyut islemler doneminin ozelliklerini 6 baslikta

toplamustir.

1. Gergeklikten olasiliga: Gergek ile olasiligi birbirinden ayirt edebilme
durumudur. Bunun sonucu olarak ergen, ‘ben kimim, neyim?’ seklinde sorular ile
kendisini sorgulamaktadir (Aydin, 2010).

2. Sistematiksel Problem Cozme. Cocuklar deneme- yanilma yontemiyle
sorulara cevaplar ararken, bu donemdeki bireyler sistemli ve degisik yollardan
cevaplar aramaktadirlar (Erden, Akman, 2004).

3. Hipotez Kurma- Tiimden Gelim: Ergen, hipotezler kurabilmekte, soyut
baglamda diisiinceler iiretebilmekte, problemlere mantikli ¢éziimler bulabilmektedir
(Aydin, 2010).

4. Onermeli Diisiinme: Ergenler, kendilerine verilmis olan dnermeler ile alakali
yorumlar yapabilmektedirler (Omeroglu, Ulutas, 2007).

5. Yeni Olasiliklarin Gériilmesi: Ergen, olusan durumlar1 ¢oklu bakis acist ile
degerlendirerek sonuca ulasmaya calismaktadir (Omeroglu, Ulutas, 2007).

6. Ergen Benmerkezciligi: Bireyin, etrafinda yasanan olaylart kendi bakis agisi
ile birlikte algilayarak kendine baglamasi ve buna gore degerlendirme yapmasidir
(Askun, Cetin, 2017). Diisiinceler, genellikle kendileri ile alakali olmaktadir. Diger
insanlarin, onlara takintili oldugunu diistinmektedirler ve kendilerini sahnede olarak

hayal ederek ona gore davranmaktadirlar (Dolgin, 2014).

Soyut islemler doneminde ergenler, baskalarinin goziinden olaylara bakabilmekte,
olaylarin  sonuglarma iliskin  yorumlar  yapabilmekte, diissel diinyay:
kavrayabilmektedir. Toplumsal sisteme yonelik ilgisinin artmasi ile birey, kendi
yasamsal standartlarina elestirel yaklasabilmektedir (Giil, 2006). Bu siirecte,
ergenlerin kendilerine has olan diisiince yapilart etkin bir sekilde goriiliir (Tase1,

2013).

2.1.11. Ergenlik ve Kisilik Gelisimi

Kisilik, bireyin yasanti icerisinde psikolojik ile sosyal tepkilerinin tamamina verilen
isimdir. Kisiligin adimlar1 yasamin ilk zamanlarinda atilmakta, birey alt1 yasina
gelince ana hatlar belirmekte, fakat son seklini alabilmesi ergenlik doneminin

sonlarina dogru olmaktadir (Oztiirk, 1994). Ergenin kimligi ¢cocuklugundan itibaren
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yavas yavas olusmaktadir. Ebeveynlerden aktarilan genlerle birlikte cevreden gelen
faktorler, kisiligin olusmasinda énemli rol oynamaktadir (Ozdemir ve dig., 2012). Bu
stirecte ergen, ¢evresindeki insanlara ait hosuna giden 6zellikleri kendisine edinirken,
hosuna gitmeyen ozellikleri ise dislamaktadir (Durmus, 2005). Bu siiregte ergen,
kendisine model se¢mis oldugu ebeveyn, Ogretmen gibi yetiskinler tarafindan
elestiriye ve yargilamaya maruz kalirsa onlardan uzaklasarak anlayisli ve hosgoriilii
gruplara yonelmektedir (Erden, Akman, 2004). Kimligin olusumunda ergen,
kendisine bakis acis1 ile diger kisilerin ona bakis acgis1 ¢atisir ise kimlik karmasalari
ile karsilagabilmektedir (Kulaksizoglu, 1999). Eger bu kimlik karmasalar1 ¢oziilmez
ise bazi sorunlara yol acabilmektedir. Bu sorunlardan bazilar1 maddeler halinde

belirtilmistir (Aydin, 2010) :

1. Yiiksek miktarda kaygi

2. Asir gelisen benlik imaj1

3. Gegmis ve simdiki zaman arasinda baglant1 kuramama
4

Kendine giivensizlik

Ergenlik donemi sonunda saglikli bir kisilige ulasabilmek i¢in onceki gelisimsel
donemlerin saglikl bir sekilde atlatilmis olmasi ve yasadigi catismalari ¢oziimlemis

olmasi1 gerekmektedir (Tasc1, 2013).

2.1.12. Ergenlik ve Ahlaki Gelisim

Ahlak; toplum icerisindeki bireylerin benimsemis olduklari, uymakla yiikiimli
olduklar1 davranim sekilleri ve kurallaridir (Tasc1, 2013). Ahlaki gelisimin temelleri
yasamin ilk bes yilinda atilmaktadir (Karademir, 2020). Gelisim evrelerinde,
bireylerin ahlak gelisimlerini inceleyen ve yorumlayan birgok kuram gelistirilmistir.
Bu kuramlardan en bilinenleri, Freud’un psikanalitik kurami, Piaget ve Kohlberg’in

ahlak gelisim kuramlaridir (Tasg1, 2013).

Freud’a  gore, ahlakin  gelisimi  o6dipal catismanin  ¢dzlimlenmesiyle
gerceklesmektedir. Ahlaki gelisim, aile igerisindeki disiplini temel alan siiregtir
(Aydn, 2010). Bireyde stiperego, 6nce ailedeki sonra toplumdaki yasak ile kurallarin
igsellesmesiyle olusma silirecine girerek olusumunu tamamlamaktadir (Erden,

Akman, 2004).
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Piaget’e gore, bireylerin ahlaki gelisimi zamanla degisen diisiince sekli ve sosyal
tecriibelerinin  karsilikli  etkilesimi ile olugsmaktadir. Ahlaki gelisim; ahlaki
gergekeilik ile ahlaki gorecelik olarak iki evreden olusmaktadir. Ahlaki gerceklikte;
cocuk, kurallar1 somut olarak algilamaktadir. Yani ona gore yanlislikla bes tabak
kirmis olan kisi, kasith sekilde bir tabak kirmis kisiye gore daha sugludur (Omeroglu,
Ulutas, 2007). Yas biiyiidiikce ahlaki degerlerde degisimler goriilmektedir
(Kulaksizoglu, 1999). Ahlaki gorecelikte bu siiregte devreye girmektedir ve ahlaki
gercekligin tam tersidir. Birey, sonuca degil niyete odaklanmaktadir (Erden, Akman,
2004).

Kohlberg’e gore, bireyler ahlaki acidan gelisim igerisindedir ve bu gelisme, yas ile
zihnin olgunlasmasi ile gergeklesmektedir (Kulaksizoglu, 1999). Kohlberg, ahlaki
gelisimin asamali oldugunu belirterek {ic asamada ele almaktadir (Aydin, 2010). Bu
asamalar Tablo 7°de gosterilmistir (Craig, Bacum, 1999):

Tablo 7: Kohlberg’in Ahlaki Gelisim Evreleri

Diizey Evreler Ozellikler
Gelenek Oncesi 1. Evre Ceza ile itaat
2. Evre Aragsal haz
Gelencksel Diizey o EVI Olumlu iliskiler kurma
4. Evre Otoriteyi slirdiirme
Gelenek Otesi 5. Evre Toplumsal sdzlesme
6. Evre

Bireysel ilkeler

Craig, Grace J. Don Baucum. 1999. Human Development. 1. bs. New Jersey:
Prentice Hall.International Limited.

Evreler kisaca asagidaki gibi agiklanmaktadir (Omeroglu, Ulutas, 2007):

1. Evre: Birey, ceza almamak i¢in kurallara uyar.
2. Evre : Birey, 0diile ulagmak i¢in kurallara uyar.

3. Evre : Birey, bagkalarindan onay alabilmek i¢in kurallara uyar.
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4. Evre : Birey, yasal olan cezalardan kurtulmak i¢in kurallara uyar.
5. Evre : Birey, toplumun huzuru i¢in kurallara uyar.

6. Evre : Birey, evrensel olarak ahlaki ilkelere uyar.

Kohlberg, 16-25 yasindaki bireyler ile yapmis oldugu calismalarda ergenlik
donemindeki bireylerin ahlak yargilarinda gostermis olduklar1 inis-gikislar iizerine
egilmistir. Yetiskinlik siirecinde de ahlaki yargmin farklilik gosterdigini fark eden
Kohlberg, degisimlerin 25 yasla sinirli kalmadigini belirtmekte fakat bu durumun

gelisim kavramu ile a¢iklanamayacagini 6ne stirmektedir (Cileli, 1968)

Ahlaki degerler gelisimi ile aile tutumlar1 arasinda baglanti bulunmaktadir. Aile
iligkilerinde deger goren ve sevgi icerisinde yetigen bireylerin, kendilerine daha ¢ok
giivenen, ahlaki olgunluga ulasan bireyler oldugu, siirekli cezaya ve yargilama ile
yetisen bireylerin ahlaki olgunluga tam olarak ulasamayan kisiler oldugu

goriilmektedir (Semerci, 2007).

2.1.13. Ergenlik ve Cinsel Gelisim

Cinsellik, insan yasamindaki gelisimin 6nemli parcalarindan biridir. Yasam boyu
gelisimi devam eden cinsellik, ergenlik doneminde daha da 6nem kazanmaktadir
(Yavuzer, 2005). Ergenlik cagi oncesinde bireylerde, karsi cinse yonelik cinsel
ilgiler, kadins1 ya da erkeksi tavir gelistirme seklinde davraniglar goriilebilmektedir
(Kulaksizoglu, 1999). Erkeklerde cinsel gelisimin ilk belirtisi testislerde goriilen
biliylimedir. Kizlarda ise cinsel gelisim ilk belirtisi memelerde goriilen biiyiimedir
(Akgan Parlaz ve dig., 2012). Bedende baslayan degisimler ile ortaya ¢ikmis olan
yeni duygular ve diirtiiler ergen bireyi ¢ogu zaman aniden yakalamaktadir (Erdogan,
1990). Ergenlerde cinsel olgunluk siirecinin baglamasi iki tiirlii olarak incelenir.
Birincil cinsiyet degisimleri, iireme organlarinda meydana gelen degisimlerdir.
Ikincil cinsiyet degisimleri ise ergenlerin bedenlerinde meydana gelen degisimlerdir

(Dingel, 2006).

Bu baglamda biyolojik olan cinsel gelismelerin yaninda; kiz ergenlerde adet gérme,
goglslerde biiyiime ve kalgalarda genisleme; erkek ergenlerde ise seste kalinlagsma,
biyiklarda ve sakallarda biiylime gibi cinsel yonden fizyolojik gelisimler de
goriilmektedir (Kog, 2004)
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Ergen birey, gelisen cinsel duygularn ile cinsel deneyimlerde bulunma istegi
icerisinde olabilmektedir. Mastiirbasyon ve cinsel uyarim seklide kendini tatmin
edici yollara girebilmekte (Omeroglu, Ulutas, 2007) ve bu yollar ile birlikte sucluluk
duygusu da yasamaya baslamaktadir. Bu siirecte, ergen bireylerin hemcinsleri ile
kurmus olduklar1 arkadagliklar, yasadig1r duygular1 paylasabilmeleri agisindan onlara
yardime1 olmaktadir (Ozbay, Oztiirk, 1992). Kars1 cins ile kurulan yakan iliskiler de
bu donem de Onemli rol oynamakta ve Karsi cins tarafindan begenilme, ergenin
kendisine olan giivenini arttirmaktadir (Omeroglu, Ulutas, 2007). 18-20 yaslarinda
artik her iki cins igin de fiziksel ve cinsel gelisim tamamlanmis olmaktadir (Ozbay,

Oztiirk, 1992).

2.1.14. Ergenlik Dénemi ile ilgili Yapilmis Olan Arastirmalar

Literatiir incelendiginde ergenlik donemi ile ilgili birgok arastirmaya
rastlanilmaktadir. Istanbul’da 600 6grenci ile yapilan ¢alismada, akranlar tarafindan
kabul goren bireylerde benlik algisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir
(Meri¢, 1999). Antalya’da 554 lise Ogrencisi ile yapilan arastirmada, arkadas
gruplarinin destegini alan ergenlerin, psikotik olarak kabul edilmeyen psikiyatrik
bozukluklar gostermesi arasinda ters orantili bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir
(Kulaksizoglu, 1999). 1950’li yillarda Amerika’da yapilan bir arastirmada, kimlik
uygusu belirleme bakimindan erkek ergenlerin, kiz ergenlere gore daha iyi oldugu
gozlemlenmistir (Erden, Akman, 2004). Ankara’da 200 finiversite Ogrencisi ile
yapilan arastirmada, kiz ergenlerin erkek ergenlere oranla benlik agisindan daha
kontrollii olduklar1 saptanmistir (Kulaksizoglu, 1999). Biehler ve Snowman ( 2000)
yaptiklar1 ¢alismada, erken olgunlasan erkek ergenlerin, akranlar tarafindan ilgi ve
kabul gordiikleri, ge¢ olgunlasan erkek ergenlerin ise, akranlar1 arasinda popiiler
olmadiklari, kiz ergenler agisindan bakildiginda ise bu durumun tam tersi oldugu
sonucuna ulasmiglardir. Izmir’de yaslar1 17-12 arasindaki 120 kisilik ergen grup ile
yapilan arastirmada, bireylerin beden imaj1 ile benlik saygisi arasinda dogru orantili
bir sonuca ulasilmistir (Kulaksizoglu, 1999). Giingér (1989)’tin 1000 lise
diizeyindeki ogrenciler ile Ankara’da yapmis oldugu aragtirmada, Sosyoekonomik
diizey (SED) agisindan yiiksek olan ergen bireylerin, 6zsaygi diizeylerinin yiiksek
oldugu; SED agisindan diisiik olan ergen bireylerin ise 6zsaygi diizeylerinin diigiik
oldugu sonucuna ulagmustir. Sivas’ta 597 lise Ogrencisi ile yapilan arastirmada,

bireylerin akademik basarisinin, onlarin sosyal uyum diizeyi iizerinde etkisinin
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yiikksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Akay, 1990). Ankara’da 274 6grenci ile
yapilan arastirmada akademik basarinin, sosyal uyuma etkisinin yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir (Balabanli, 1990). Hoffman ve Saltztein (1970), 444 6grenci ile
yaptig1 arastirmada, ceza ve gii¢ kullanma yontemleri ile disiplin saglayan annelerin
cocuklarmnin, ahlaki gelisim yoniinden kisirlastig1 goriilmiistiir. Marmara Universitesi
Atatiirk Egitim Fakiiltesinde egitim goren 465 iniversite son sinif ogrencilerini
kapsayan  bir  arastirmada, ge¢mis  donemlerinde  giivenli  baglanma
gerceklestirememis bireylerin, 6tke dilizeylerinin daha yliksek oldugu saptanmistir

(Imamoglu, 2003).

2.2. Anne Baba Tutumlari

2.2.1. Aile Nedir?

Tiirk Dil Kurumu’na gore aile, evlilik durumu ya da kan bag: ile birbirine baglanan
kari- koca, ¢ocuklar ve kardesler arasindaki iligskinin olusturdugu toplum igerisindeki
en kiiciik topluluktur. Aile, bireylerin psikolojik ve fiziksel yonden saglikli sekilde
gelisebilmesinde 6nemli rol oynayan birincil ortamdir (Uysal, 2019) ve bireylerin
toplumsallasma siirecinde énemli rol oynamaktadir (Aktas Ozkafaci, 2012). Ciinkii
aile, cocugun sosyal deneyimi ilk edindigi yerdir (Sanli, Oztiirk, 2015). Bu nedenle
aile, bireyin tiim gelisimsel alanlarina katki sagladigi gibi ergenlik dénemi gibi
Oonemli bir siirecinin saglikli ve basarili sekilde tamamlanabilmesi igin ergen

bireylere ciddi destek saglamaktadir (Kocayoriik, 2010).

2.2.2. Aile Cesitleri

Gerek lilkemizde gerekse diger iilkelerde en ¢ok gbozlenen aile cesitleri su sekildedir

(Eyce, 2000) :

1. Cekirdek aile: Ebeveynler ve evli olmayan cocuklarin olusturdugu ev
halkidir.

2. Genis aile: Ebeveynler ve evli olan c¢ocuklarin, gelinlerin, damatlarin,
torunlarin olusturdugu ev halkidir.

3. Gegici genis aile: Ebeveynler ve onlardan birinin yakminin ya da
yakinlarinin olusturdugu ev halkidir.

4.  Parcalanmis aile: Oliim ya da bosanma gibi sebeplerle tek ebeveynin ve

cocuklariin olusturdugu ev halkidir.
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2.2.3. Anne ve Babanin Gorevleri

Aile, toplum sisteminin bir 6gesidir. Toplum kendi fonksiyonlarini aileler yolu ile

yerine getirmektedir. Kaya (1997) ailelerin baslica gorevlerini su sekilde siralamistir:

1.
2.

Toplumda birikmis kiiltiirii yeni olan nesillere aktarma.

Cocuklarmin fizyolojik, psikolojik ag¢idan ve sosyal yonden ihtiyaglarini
kargilama.

Cocuklarinin bakimini, yetismesini ve egitimlerini saglama.

Cocuklarini; ailesine, vatanina, milletine ve kendisine faydali bir birey
olacak sekilde yetistirme,

Cocugun sosyallesmesine ve kisilik gelisimine destek olma,

2.2.4. Tutum Nedir?

Tutum, insanlara atfedilmis olan ve kisinin bir obje veya bir durum ile alakali

diisiince, duygulanim ve davranimlarini diizenli bir bi¢imde olusturan egilimidir

(Kagitcibasi, 2012). Kisilerin ¢evrelerine nasil tepki verecekleri biiylik oranda

bireylerin tutumlari tarafindan meydana gelmektedir (Capri, Celikkaleli, 2008).

2.2.5. Tutumlarm Ozellikleri

Tutumlarin belli 6zellikleri vardir. Bu baglamda tutumlar:

Dogustan gelmez, sonradan 6grenilmektedir.
Gegici degillerdir, belli bir siire devamlilik gostermektedirler.
Bir tepki sekli degil, tepki gosterme egilimidir.

Olumlu veya olumsuz davranimlara neden olabilmektedirler (Tavsancil,
2010).

Giidiileme kuvvetine sahiptirler (Ustiiner, 2006).

Ebeveynlerin ¢ocuk yetistirmeye yonelik tutumlari, ailedeki gencin bagimsizlik ya da

bagimhilik egilimi, anne ve babanin ailedeki otoriter ya da demokratik olmasi

seklindeki tutumlar, tutum Olcekleriyle dlcililebilmektedir (Erdzkan, 2014).
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2.2.6. Anne Baba Tutumlari

Bireyler, dogduklar1 anda ilk etkilesimi anne ve babalari ile yasamaktadirlar ve bu
etkilesim, bireyin sonraki yasamini etkilemektedir (Yoriikkoglu, 2010). Bu nedenle
cocugun gelisim siirecinde; anne- baba tutumlarinin niteligi, ergen bireylerin gelisim
alanlarmi ve davranis bigimlerini etkileyen en &nemli unsurlardan biridir (Ongel
Atar ve dig., 2016). Bu etki, ergenlik doneminin son zamanlarina kadar stirmektedir
(Aydin, 2017). Horney’e gore, ¢ocuklarin kisilik gelisimlerinin saglikli olabilmesi
icin ana kosul, ¢ocuga anlayis, destek ve sevgi ortaminin saglanmasidir. Cocuk
yalnizca bu sekilde bir ortamda, tamamlamasi gereken donemleri tamamlayarak
kendisini gelistirmekte ve zamani geldiginde anne- babasindan koparak genis
toplumsal grupta yerini almaktadir (Gegtan, 2000). Anne babalarindan olumsuz
tutumlarla karsilasan c¢ocuklarin ise benlik gelisimleri olumsuz etkilenmektedir
(Erkan, Kaya, 2005). Ebeveynler, kendi degerlerini ve inanglarin1 aktarabilecekleri
cocuk yetistirme tarzini benimsemektedirler (Stimer, Giindogdu Aktiirk, Helvaci,
2010). Cocuklar, kurmus olduklar1 06zdesim ile ebeveynlerinin tutumlarini
benimsemekte ve ileri yaslarinda kendileri de ebeveyn olduklar1 zaman, ¢ocuklarina
kars1 benzer tutumlar1 gostermektedirler (Sanli, Oztiirk, 2015). Cocuklarmn fiziksel
gelisimleri, ebeveynlerin cocuklarinin 6zelliklerine gére vermis olduklari sorumluluk

oraninda gerceklesmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012).
2.2.7. Kuramlar ile Anne Baba Tutumlari

2.2.7.1. Psikodinamik Model

Psikodinamik model, ebeveynlerin istekleri ve toplum tarafindan ortaya konulan
beklentiler arasindaki ¢atigmanin varligindan bahsetmektedir (Darling, Steingberg,
1993). Bireyler arasindaki farklilarin sebebini, ergen bireyin cinsel yonden ihtiyaglari
ve ailesi ile olan etkilesimine baglamakta ve bu etkilesimin ayn1 zamanda ergen
bireyin, kisilik gelisimi, psikoseksiiel gelisimi ve psikososyal gelisimi iizerinde de
etkili oldugunu dile getirmektedir (Anur, 2014). Modele gore; ailelerdeki ebeveyn
tutumlarinin farkli olusundan dolayi, ¢ocuklar ve ebeveynler arasindaki duygusal
iligkilerde farkli olmaktadir (Kekeg, 2019). Freud, ¢ocuklarin saglikli gelisimi i¢in
psikoseksiiel gelisim evrelerinden oral donemin 6neminin iizerinde durmustur. Bu

evrede annesi ile sevecen ve giivenli iliski yasamis olan ¢ocugun, yasantisi boyunca
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cevresindeki insanlar ile benzer iliski iginde olabilmesi beklenmektedir (Gegtan,
2004).

2.2.7.2. Davramsc1 Model

Davranisgt model, pekistirecin ¢ocugun gelisimi {izerindeki etkisini ve etkisinin ne
sekilde oldugu ile ilgilenmislerdir (Kekeg, 2019). Cocugun gelisim siirecindeki
bireysel farkliliklarin, c¢ocugun yasaminmi siirdliirdiigli 6grenme ¢evresinin
farkliliklarin1 yansittigini - disiindiikleri i¢in davranisgilar, ebeveyn tutumlarin
gevrenin  tamimlanmis bi¢imi olarak tamimlamaktadirlar (Yilmaz, 2000).
Davraniggilara gore, davraniglar tutumlardan daha 6nemlidir. Bu nedenle de anne-
baba tutumlarint gruplandirirken, ebeveynlerin davranislarint baz almaktadirlar
(Darling, Steingberg, 1993). Belirli bir tutum gergevesinde yetisen g¢ocuk, anne ve
babasin1 gozlemlemekte, onlarin tutumlarini ve yetistirme tarzlarin1 kendisine drnek
almaktadir. Bu durumun ilerideki ebeveyn tutumlarmi etkileyebilecegi

sOylenmektedir (Senemoglu, 2002).

2.2.7.3. Baumrind' in Siniflamasi

Baumrind’in ¢ocuk yetistirme tutumlart ile ilgili yapmis oldugu siniflandirma, bu
alana temel olarak onciiliik etmistir. Yapmis oldugu calismalar neticesinde ebeveyn
tutumlarinin, anne- babalarin sahip oldugu deger yargilarinin, inanglarinin ve
davraniglarinin biitlinii oldugunu 6ne siirmektedir. Bu baglamda ebeveyn tutumlari

ile alakali 4 boyut belirtmistir. Bu boyutlar sirali olarak verilmistir (Baumrind, 1971):

1. Ebeveyn kontrolii: Cocuklarin, anne- baba tarafindan belirtilmis kurallarin
ne kadarma uymakla ytikiimlii oldugunu gostermektedir.

2. Ebeveyn ve cocuk iliskilerinde aciklik: Aile igerisinde verilecek olan ortak
kararlara, ¢cocuklarin ne derece dahil oldugunu, onlarin diisiince ve fikirlerine saygil
olup olmadiklarin1 ve koyulan kurallarin net sekilde sebep- sonug iliskisi ile
aciklanip agiklanmadigini gostermektedir.

3. Olgunluk beklentisi: Ebeveynlerin, ¢ocuklarini sosyal yasamda gelisimsel
acgidan her alanda ne kadar tesvik ettiklerini ifade etmektedir.

4.  Bakim- destek: Ebeveynlerin ¢ocuklari ile olan iliskilerinde ne kadar yakin

ve sicak davranmakta olduklarin1 géstermektedir.

Baumrind (1980) 4 boyuttan yola ¢ikarak ii¢ temel ebeveyn tarzi ileri siirmektedir:
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1. Demokratik: Ebeveynler tarafindan konulan kurallara ¢ocuklarin uymalari
beklenmektedir. Demokratik tutumu benimseyen aileler, g¢ocuklarmin bagimsiz
olmalarinm1 destekleyerek ¢ocuklari ile saglikli iletisim kurmaktadirlar.

2. Otoriter: Aile igerisinde olan mutlak kurallara ¢ocuklarin itaat etmeleri ve
otoriteye saygili olmalar1 6nemlidir. Ebeveynler ¢ocuklarina duyarli olmadiklar1 i¢in
bu sekilde yetisen c¢ocuklarin bagimsizlik durumlari, sorumluluk ve biligsel
gelismeleri olumsuz etkilenmektedir.

3. Izin verici: Ebeveynler c¢ocuklarma hosgoriilii davranmaktadir. Fakat
hosgoriilii davranirken ¢ocuklarinin iizerinde kontrollerini saglama bakimindan eksik
kalabilmektedirler. Ceza verme yontemine bagvurmazlar. Bu tutum igerisinde yetisen
cocuklar diirtii kontroliinde sikinti yasamakta ve bagimsiz olmakta giicliik

¢ekmektedirler.

Baumrin’in ebeveyn tutumlarina iliskin siniflandirmasi Tablo 8’de gosterilmistir

(Baumrind, 1971):

Tablo 8: Baumrind’in Ebeveyn Tutumuna iliskin Siniflamas:

Kontrol Acik fletisim  Olgunluk Bakim
Beklentisi
Y D Y D Y D Y D
Otoriter * * *
Demokratik * * * *
* * * *

izin Verici

Y= Yiiksek D= Diisiik
Baumrind, Diana. 1971. Harmonious Parents and Their Presschool Children. Developmental
Psychology. c.4.s. 1: 99- 102.

2.2.7.4. Adlerci Model

Adler, ¢ocuklarin kisilik gelisimlerinde anne-baba tutumlarinin énemli oldugunu ve
tutumlarin ilerleyen yaslarda ¢ocuklarin kisiliklerini belirlemede etkin rol oynadigin
ileri stirmektedir (Kekeg, 2019). Saglikli bir c¢ocuk yetistirme siireci igin

ebeveynlerin ¢ocuklarina karst sevgi gostermelerinin, c¢ocuklarin kendilerini
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Ozgiivenli  hissedebilmeleri  i¢in  desteklenmeleri  gerektiginin ~ Gnemini
vurgulamaktadir. Cocuga gerektigi oranda yardimci olunmasi gerekmektedir.
Simartilarak yetistirilmis ¢ocuklar, istedikleri her seyin hemen yapilmasina alisirken,
thmal edilerek yetistirilmis ¢ocuklar yasami korkutucu bir yer olarak gérmekte, kati
disiplin ile yetistirilen ¢ocuklar ise 6zgiirliigli kazanma diirtiisii i¢erine girmektedirler

(Sharf, 2014).

2.2.7.5. Maccoby ve Martin’in Simiflandirmasi

Yilmaz (2000)’in aktarimina gore; Maccoby ve Martin ebeveyn tutumlarini iki
boyutta ve dort tutumda ele almig ve simiflandirmigtir. Bu siniflandirma Tablo 9’da

gosterilmektedir:

Tablo 9: Maccoby ve Martin’in ki Boyutlu Bakis Acis1 Modeli

Duyarhhk
Yiiksek Diisiik
Yiiksek Demokratik Otoriter
Talepkarlik Diisiik Izin Verici Izin Verici

( Miisamahakar) (Ihmalkar)

Yilmaz, Aysen. 2000. Esler Arasindaki Uyum ve Cocugun Algiladigi Anne- Baba Tutumu ile
Cocuklarin, Ergenlerin ve Genglerin Akademik Basarilar1 ve Benlik Algilar1 Arasindaki {liskiler.
Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Tablo 9°da goriilen talepkarlik, kati1 disiplin ve yiiksek beklentiyi ifade ederken;
duyarlilik, cocuga destek ve saygili olmay1 ifade etmektedir. Yetistirme tutumlarinda
talepkar ve duyarlilik diizeyleri yliksekse demokratik, diistikse izin verici (ihmalkar)
ebeveyn tutumlarmin etkin oldugu; talepkarlik diizeyi yliksek, duyarlilik diizeyi
diisiik ise otoriter ebeveyn tutumunun etkin oldugu; talepkarlik diizeyi diisiik,
duyarlilik diizeyi yiiksek ise izin verici (miisamahakar) ebeveyn tutumunun etkin
oldugu sonucuna ulasilmaktadir (Yilmaz, 2000). Ebeveynler bu 06zellikler
bakimindan degisiklik gostermektedirler. Kimi ebeveynler ¢ocuklarina yonelik kabul
edici davramiglar  gosterirken, kimi  ebeveynler ise reddedici davranis

gostermektedirler (Steinberg, 2005).
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2.2.8. Anne Baba Tutum Cesitleri

2.2.8.1. Demokratik Anne Baba Tutumu

Cocuklarin, ilerleyen yasamlarina saglikli sekilde ulasabilmeleri i¢in en ideal
tutumdur (Aktas, 2011). Tutumun temelinde hosgoriilii anlayis ve sevgi duygulari
yer almaktadir (Kulaksizoglu, 1999). Demokratik anne-baba tutumundaki
ebeveynler, cocuklara karsi tutarli ve giiven verici davranislar sergilemektedirler.
Ciinkii anne babalar, ¢ocuklarin belirli bir gelisim kapasitelerinin var oldugunu
bilmekte ve  c¢ocuklarina, yeteneklerini  ortaya  koyarak  kendilerini
gerceklestirebilmelerine imkan tanimaktadirlar (Sezer, Giindogdu Aktiirk, Helvaci,
2010). Bunu yaparken de ¢ocugu tamamen denetimsiz birakmamakla birlikte sadece
gereksiz miidahalelerden kaginmaktadirlar (Sayar Bolelli, 2019). Cocuk tarafindan
da kabul edilebilecek diizeyde denetime bagvururlar ve gocuga da segme hakki veren
firsatlar sunmaktadirlar (Dénmezer, 2009). Cocuga, yapmis oldugu hatanin
sonucunda ceza vermektense hatay: telafi etmenin yollarina dikkat ¢ekerler (Uysal,

2019)

Ebeveynler, ¢cocuklarinin birer birey oldugunu kabul ettikleri i¢in onlarin bagimsiz
Kisilik gelisimlerini desteklemektedirler (Kulaksizoglu, 1999). Bu dogrultuda
cocuklar kendilerini ifade edebilmeleri i¢in tesvik edilmektedirler (Yenigiin, 2019)
ve saglikli bireyler olabilmeleri i¢in imkan saglanmaktadir (Aydin, 2017). Bu tutum
ile yetisen ¢ocuklarin ilerleyen yaslarinda daha 6zgiivenli olduklar1 goriilmektedir

(Kulaksizoglu, 1999).

Demokratik ebeveyn tutumu ile yetistirilen bireyler; bagimsiz olarak diisiinebilen,
Ozgliveni seviyesi yiiksek, yasantisindaki iligkilerinde girisken olan, yaratici
diisinme becerisine sahip, sorumluluk bilinci gelismis, sosyal yasama uyumlu
bireyler seklinde tanimlanmaktadirlar (Yarapsanli, 2011). Ayni zamanda anne
babalar davranislar1 ve tutumlariyla birlikte gocuklarina olumlu model olmaktadirlar

(Dursun, 2010).

2.2.8.2. Otoriter Anne Baba Tutumu

Otoriter ebeveyn tutumlar1 genellikle, ¢ocuklardaki ozerklige deger verilmeyen,
geleneklerin  ve goreneklerin = siirdiiriilmesinin  6nemli oldugu topluluklarda

goriilmektedir (Sayar Bolelli, 2019). Otoriter tutumu benimseyen ebeveynler,
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cocuklarmin gelisimsel diizeylerine, kisilik ozelliklerine ve isteklerine dikkat
etmeden, kendi istekleri dogrultusunda davranig gostermelerini beklemektedirler
(Sezer, Giindogdu Aktiirk, Helvaci, 2010). Cocukla ilgili karar alinirken ¢ocuga fikri
sorulmamakta, karar anne baba tarafindan verilmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin,
2012). Ebeveynler, ¢ocuklarmin kat1 kurallara itaat etmelerini beklerken kurallarda
hicbir esneklik saglamamaktadirlar (Yenigiin, 2019). Bu kurallar dogrultusunda
davranmayan ¢ocuk siklikla cezalandirilmaktadir (Sezer, Giindogdu Aktiirk, Helvac,
2010). Ceza verilirken neden ve nigin verildigi agiklanmamaktadir. Bu durum da
davranigin tekrarlanmasina sebep olmaktadir (Bozdemir, Giindiiz, 2016). Tiim bu
cezalarin sonucunda ebeveyn istekleri dogrultusunda davranmayan ¢ocugun kendini
suclu olarak hissetmesi saglanmaktadir. Dolayisiyla c¢ocuk, sevgi ile kabulii
ebeveynlerinin memnuniyetine kosullanmaktadir (Kohn, 2018’den aktaran Sayar
Bolelli, 2019). Bununla birlikte, yapilmis olan arastirmalar, otoriter ebeveyn tutumu
ve sevgi diizeyinin ters orantili oldugunu gostermektedir (Kagitgibasi, 2010). Otoriter
tutumu benimseyen ebeveynlerin beklenti ve deger yargilar ile g¢ocuk yetistirme
istegi, cocugun bireysel farkliliklarini gormelerine engel olabilecegi gibi, bazi
durumlar da fiziksel siddet boyutuna da sebep olmaktadir(Sayar Bolelli, 2019).
Ciiceloglu (2016)’na gore, fiziksel siddet goren, utandirilan ve siirekli azarlanan
cocuklar, ileriki yaslarda bikkin, 6tkeli, kaygili ve asik suratli olmalar1 muhtemelken,
Tuzgol (2000) de otoriter ebeveyn tutumuna maruz kalan bireylerde saldirgan
davraniglarin goriilmekte oldugu belirtmistir. Dinger (2008) ise, otoriter tutumun
cocuklarda olumsuz kimlik gelisimine sebep olacagini, yogun sucglama ve cezalar
karsinda ergende kolay aglama ve kirilma gibi davraniglarin goriilecegini dile

getirmektedir.

2.2.8.3. llgisiz Anne Baba Tutumu

Cocuga kars ilgisiz davranan, onun duygusal, sosyal ve psikolojik gereksinimlerini
goérmezden gelen, ¢ocuga sinirsiz haklarin tanindig ilgisiz tutumda, kurallara uymak
cocuk icin gereksiz goriinebilmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Ebeveynler,
cocugun ihtiyaclarinin farkina varmazlar ve kisisel isleri ile ilgilenerek ¢ocugu tek
basina birakmaktadirlar. Cocugun, ailesinin dikkatini ¢ekebilmesi i¢in onlari rahatsiz
etmesi gerekmektedir. Bu durum ise aile icerisinde ebeveyn ile ¢ocuk arasindaki
sevgi bagini olumsuz olarak etkilemektedir (Cinar, 2016). Ilerleyen zamanlarda bu

durum tersine donmekte ve artik c¢ocuk, aileden uzaklasarak onlara karsi ilgisiz
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olmaktadir (Kaya, Bozaslan, Geng, 2012). Ebeveynler ile ¢ocuklar arasinda gozle
goriiliir iletisim sorunlar1 vardir (Uysal, 2019). Hatalar1 siirekli olarak dile getirilen
cocuklarda yetersizlik algisi olusmaya baslamakta ve bunun sonucunda ¢ocuklar;
kendilerini ifade edemeyen, Ofkeli, benlik saygilar1 diisiik kisiler haline
gelebilmektedirler (Yavuz, 1991). Haktanir ve Baran (1998)’a gore, ilgisiz tutum ile
yetistirilmek bireylerde benlik saygisinin diisiik olmasina neden olmaktadir (Adana,
Kutlu, 2009). Ayn1 zamanda bu tutumu benimseyen ailelerde yetisen gocuklarda,
sosyal yonden zayiflik, bagkalarina baglilik, saldirgan davraniglar goriilebilmektedir

(Yavuzer, 2005).

2.2.8.4. Asir1 Hosgoriilii Anne Baba Tutumu

Cocuklarina karsi hosgoriilii davranmak, anne babalardan beklenilen dogal bir
davranigtir. Hosgorii ile biiyliyen ¢ocuklar, kendilerine giivenen, yaratict bireyler
olarak yetistirmektedirler (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Asir1 hosgoriilii tutum,
cocuklarin basarili olmasina odaklanirken yeteneklerinin goz ardi edildigi ebeveyn
tutumudur (Kohn, 2018’den aktaran Sayar Bolelli, 2019). Dozunda hosgorii,
cocugun yaratic, 6zgiivenli, biligsel ve duygusal yonden gelismis bir birey olmasina
yardimci olurken (Dinger, 2008), dozundan fazla hosgorii, ¢cocuklar: bencil bir birey
haline getirmektedir. Ev disindaki ¢evrelerinde de diger insanlardan hizmet
bekledikleri igin sosyal uyum konusunda zorluk yasamaktadirlar (Aktas, 2011). Bu
tutumun devami, bireyin duygularini, isteklerini ve diirtiilerinin kontroliinii olumsuz
sekilde etkiler ve saldirganca davraniglar sergilemesine sebep olabilmektedir.
Toplum kurallarina uymada, dogru ile yanlist ayirt edebilmede zorluk ¢ekmektedirler

(Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012).

2.2.8.5. Koruyucu Anne Baba Tutumu

Ebeveynlerin ¢ocuklarina karsi ilgili ve koruyucu olmalart son derece normal
olmasma karsin asir1 olan korumaci davranislar istenmeyen durumlara sebebiyet
verebilmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Ebeveynler, ¢cocuklarini yogun bir
koruma ve denetim altina alarak c¢ocuklarmin kendilerine bagimli olmalarini
beklemektedirler. Demokratik tutumun aksine ¢ocuklar bagimsiz olacak sekilde
hareket edememekte ¢iinkii ebeveynleri her seyi ¢ocuklarinin yerine yapmaktadirlar
(Yenigiin, 2019). Siirekli olarak korunan g¢ocuklar, bagimsiz diisiinme becerileri

gelistiremedikleri i¢in ebeveynlerinin diisiince ve davranis sekillerini benimsemek
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durumunda kalarak kisileraras1 iliskilerinde de diisiince gelistirememektedirler.
Boylece diger insanlar1 diisiinmeyen bir kisiye doniisebilmektedirler (Sayar Bolelli,
2019). Koruyucu ebeveyn tutumu ile yetisen c¢ocuklarin kendilerine olan
inanglarinda, ozgiivenlerinde diisiikliik goriilmekte ve dis g¢evredeki yasaminda
denetim odagina bagimli olduklar1 i¢in ¢ocuklar, c¢ekingen bir kisilik

gelistirmektedirler (Navaro, 1989).

2.2.8.6. Tutarsiz Anne Baba Tutumu

Tutarsizlik, ebeveynlerin kararlar1 ile davranislarinin  degisiklik gostermesi
olabilecegi gibi, ebeveynlerin ceza ve egitimleri arasindaki ¢atisma da olabilmektedir
(Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Tutarsiz ebeveyn tutumunun benimsendigi ailelerde
disiplin vardir fakat ne zaman uygulanacagi belirsizdir. Ebeveynlerin tutumu fazla
hosgorii ya da cezalandirma arasinda degismektedir. Ebeveynler ortak bir kararda
bulusamadiklar1 i¢in bireysel olarak farkli davranislar sergilemektedirler (Kekec,
2019). Cocuk, davranisinin nasil bir tepki alacagini bilmemektedir (Y o6riikkoglu,
2010). Bu nedenle ebeveynlerinin anlik durumlarina uyacak sekilde hareket etmekte
ve davranisin dogruluguna goére degil, cezadan kagabilecek sekilde davranmaktadir
(Kekeg, 2019). Beklenmedik zamanda gelen cezalar, ¢ocugun baskaldiran bir tavir
takinmasina sebep olmaktadir (Yorikoglu, 2010). Cocugun siirekli muglakta
birakilmasi, kisilik kazanmasini olumsuz olarak etkilemektedir. Olaylar karsisinda
nasil davranmasi gerektigini bilemeyen g¢ocuk, yasaminin ileriki dénemlerinde
duygularint ve davramiglarini u¢ noktalara yasayan dengesiz bir kisilige
biiriinebilmektedir (Kaya, Bozaslan, Geng, 2012). Tutarsiz ebeveyn tutumu ile
yetismis olan ¢ocuklarin, sorumluluk almakta zorlanan, 6zgiivenleri diisiik, hir¢in ve
degisik duygu durumlar yasayan bireyler olarak yetistikleri goriilmektedir (Sayar
Bolelli, 2019).

2.2.8.7. Miikemmeliyetci Anne Baba Tutumu

Bazi anne babalar, kendi ge¢mislerinde ulasamadiklari hedeflerini, c¢ocuklar
tizerinden gerceklestirmek istemekte ve bu dogrultuda cocuklarini yetistirerek
onlarin gereksinimlerini dikkate almamaktadirlar. Bu tarz anne babalar1 mutlu etmek
zordur. Genellikle baska cocuklar ile kendi ¢ocuklarimi kiyaslamaktadirlar (Aydin,
2010). Cocuktan her alanda basart bekleyerek {iizerine agir yiikler bindirmek,

¢ocugun cocuklugunu yasamasina engel olmakta ve sevgi- nefret duygularini
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karismasi ile sagliksiz kisilik gelisimine sebep olmaktadir. Ebeveynlerin bu
doyumsuzlugu ¢ocuk tarafindan ileriki yaslarina aktarilmakta ve bunun sonucunda
cocuk, doyumsuz bir birey haline gelmektedir (Kaya, Bozaslan, Geng, 2012). Anne
babanin yiiksek beklentilerini karsilayamayarak onlarin onayimi alamayan ve
ailesinin bekledigi milkemmellige ulasamayan ¢ocuk zamanla kendine vermis oldugu
degeri yitirmektedir (Gegtan, 2000). Mitkemmeliyet¢i anne baba tutumu ile yetisen
cocuk, basarisizik durumunda sevilmeyeceklerini; basar1 durumunda ise
sevileceklerini diistinerek kosullu sevgiye odaklanmaktadir. Genellikle bu ¢ocuklar
da ilerleyen yasamlarinda miikemmeliyetgi olmakta ve hatalar1 kabul
etmemektedirler. Bu durum sosyal yasamlarina da etki etmektedir. Herkesten
mitkemmeli beklemekte ve bekledikleri gerceklesmeyince mutsuz olmaktadirlar

(Oz, 2007).

2.2.8.8. Reddedici Anne Baba Tutumu

Reddedici ebeveyn tutumu, ¢ocugun bedeni ve ruhsal ihtiyaglarini gidermeyi sekteye
ugratarak diismanlik iceren duygular beslemek olarak tanimlanabilmektedir (Aktas,
2011). Ebeveynlerin, sevgilerini gostermemesi, mesafeli davranislari, emirleri ile
¢ocuklar1 yonetmeye ¢alismalari, ¢ocuklarin ebeveynleri tarafindan reddedilmemek
i¢in onlara kars1 sakince ve de edilgen davraniglar sergilerken 6te yandan onlara kars1

diismanca duygular gelistirmelerine sebep olmaktadir (Kekeg, 2019).

Bu tutum ile yetisen ¢ocuklar, yardim duygusundan yoksun, gergin, duygusal yiikleri
olan, diger insanlara 6zellikle kiiglik ve zayif insanlara karsi diismanca duygular

besleyen bireyler olabilmektedirler (Aktas, 2011).

2.2.9. Anne Baba Tutumlarim Etkileyen Faktorler

Yasamin ge¢mis yillarinda edinilen deneyimler, giinlik yasamdaki konum, egitim
seviyesi, is durumu vb. faktorler ebeveynlerin benimsemis olduklart ¢ocuk yetistirme

tutumlarini sekillendirmektedir.

2.2.9.1. Sosyo- Ekonomik Faktorler

Sosyoekonomik durum, ebeveyn tutumlarini etkilemektedir. Sosyo-ekonomik
yonden orta diizeyde olan ebeveynler, g¢ocuklarina yonelik esitlik¢i yaklasim
sergilerken, sosyo- ekonomik yonden diisiik diizeyde olan ebeveynler otoriter
yaklagim (Kekeg, 2019) , sosyo- ekonomik yiiksek diizeyde olan aileler sicak ve

40



cocuklarinin yagamlarina dahil olmayan, sinir koymayan yaklagim sergilemektedirler
(Bornstein, Zlotnik, 2008). Ekonomik sikintilar sebebi ile yasanan psikolojik stres
ve gerginlik gibi etmenlerin, cocuga kars1 kotii davranisa sebep oldugu goriilmektedir
(Yilmaz, 2004). Aileler ile ilgili yapilmis olan g¢alismalar incelendiginde sosyo-
ekonomik diizeyin ebeveynlerin  ¢ocuk yetistirme tutumlarmi etkiledigi
goriilmektedir (Baykan, 2014).

2.2.9.2. Ebeveynlerin Yetistirilme Tarzi

Ebeveyn etkisi, tutumlarin olusmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Cocukluk
doneminde anne ve baba ile 6zdesim kurulmakta (Sanl, Oztiirk, 2015) ve onlarin
yetistirme tutumlar1 model alinmaktadir (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Cocugu
merkeze alan aileler, ¢ocugun istekleri dogrultusunda kendi ¢ocukluk zamanlarinda
ulasamadiklar1 isteklerini hatirlamakta ve ¢ocuklarinin isteklerini yerine getirmek
icin caba sarf etmektedirler. Tam tersi olarak, bazi ebeveynler de gegmis
donemlerinde yasadiklari olumsuzluklari, bagkalarinin da yasamasi gerektigini

diistinmekte ve ¢ocuklarina bu sekilde tutum sergilemektedirler (Baykan, 2014).

2.2.9.3. Anne Babanin Egitim Diizeyi

Ebeveynlerin cocuklara karsi tutumlarinin kaynagi egitim diizeyleriyle ilgilidir.
Ulkemizde egitim seviyesi diisiik olan ebeveynlerin, ¢ocuk yetistirme konusundaki
bilgilerinin ise yetersiz oldugu goriilmektedir (Sezer, Oguz, 2010). Yapilan
calismalarda, egitim diizeyi arttikca ebeveynlerin, ¢ocuklarina karst demokratik
tutum sergiledikleri (Tezel Sahin, Ozyiirek 2008) ve disiplin yerine destekleyici
olduklar1 goriilmektedir (Bornstein, Zlotnik 2008). Egitim seviyesi diisiik olan
ebeveynlerde ise yogun olarak otoriter ebeveyn tutumunu sergiledikleri (Giilkaya,
2018) ve disiplin icin fiziksel cezaya basvurduklar1 goriilmektedir (Bornstein,

Zlotnik 2008).

2.2.9.4. Anne Babanin Calisma Durumu

Is hayatinda calisan ebeveynlerin, calismayan ebeveynlere oranla daha demokratik
olduklar1 sdylenmektedir. Bu ebeveynlerin g¢ocuklarinin, akademik basarida ve
sosyal iliskilerde daha iyi olduklar1 goriilmektedir (Bornstein, Zlotnik, 2008). Diger

bir yonden is hayatinda olan ebeveynler is sonrasi olusan yogunluk nedeniyle
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cocuklarina az vakit ayirabilmekte ve bu durum ebeveynlerin asir1 hosgoriilii tutumu

benimsemelerine neden olabilmektedir (YYavuzer, 2019).

2.2.9.5. Cocugun Cinsiyeti

Kiiltiirel agidan bakildiginda ebeveynler kiz ve erkek c¢ocuklar1 arasinda tutum
degisiklikleri sergileyebilmektedir. Genel olarak kiz ¢ocuklart otorite ve baskilar ile
kars1 karsiya kalirken, erkek cocuklari serbest ve hosgorii ile karsilagsmaktadirlar

(Y1ldiz Bigakg1, 2004).

2.2.9.6. Sosyo- Demografik Faktorler

Yasanan bolge, inanglar ve degerler, ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme tutumlarini
etkilemektedir. Kirsal kesimde, hosgoriilii yaklasim, giivenli duygusal baglanma,
saygt ve itaat hakimdir. Kentsel kesimlerde ise baglar tehdit altinda olabilmektedir
(Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Yapilan ¢aligsmalarda, kirsal kesimdeki ebeveynlerin
daha sert, koruyucu tutumlar1 sergiledikleri; kentsel bdlgedeki ebeveynlerin daha

demokratik bir tutumu sergiledikleri goriilmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2005).

2.2.9.7. Cocuk Gelisimine iliskin Bilgi Diizeyi

Ebeveynlerin, g¢ocuklarini dogru sekilde yetistirebilmeleri i¢in Oncelikle onlar
tanimalar1 ve saglikli iletisim kurabilmeleri gerekmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin,
2012). Yapilan calismalar, ¢ocuk gelisimi ile alakali bilgi diizeyleri yliksek olan
ebeveynlerin daha demokratik tutumlar1 benimsediklerini gostermektedir (Ozyiirek,

Tezel Sahin, 2005).

2.2.10. Anne Baba Tutumlar ile lgili Yapilmis Olan Arastirmalar

Literatiir incelendiginde anne baba tutumlar1 bir¢ok arastirmaya rastlanilmaktadir.
Aktas (2011), benlik saygisi ve ebeveyn tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemis
oldugu calismasinda 464 lise Ogrencisi ile ¢alismis ve arastirma sonucunda kiz
Ogrencilerin algiladigi anne baba tutumunu demokratik olarak belirlerken, erkek
Ogrencilerin algiladiklar1 anne baba tutumunu otoriter olarak belirlemistir. Yapilmis
olan baska bir arastirmada ise tam tersi bulgulara ulasilmistir. Dokuyan (2016)
tarafindan yapilmis olan aragtirmada kiz 6grencilerin algiladigi anne baba tutumlari
otoriter olarak belirlenirken, erkek Ogrencilerin algiladigi anne baba tutumlar

demokratik olarak belirlenmistir. 10 yasindaki 300 ¢ocuk ve anneleri ile yapilan bir
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arastirmada, sosyoekonomik seviyesi diisiik olan annelerin daha koruyucu tutumu
benimsedikleri, daha ge¢imsiz ve kati disiplin sergiledikleri, is hayatinda olmayan
annelerin, is hayatinda olan annelere gore daha kati bir tutum sergiledikleri ve
ilk6gretim mezunu ebeveynlerin, daha ileri diizeydeki egitime sahip olan
ebeveynlerin kat1 ve daha az sekilde koruyucu tutumu benimsedikleri gorilmustiir
(Demiriz, Ogretir 2007). 2005-2006 yillarinda Cukurova Universitesinde egitim
gormekte olan 521 {niversite Ogrencileri ile yapilan arastirmada, demokratik
ebeveyn tutumunu sergileyen ailelerin ¢ocuklarinin yalnizlik hislerinin daha diistik
oldugu ve sosyal destek saglamada daha etkin olduklar1 sonucuna ulasilmigtir
(Cecen, 2008). Amerika’da 2-6 yas arasindaki cocuklar1 ve ailelerini kapsayan
arastirmada, otoriter ve baskici ebeveyn tutumunun goriildiigli ailelerde ¢ocuklarin
kaygi ve korku diizeylerinin yiiksek oldugu, demokratik ebeveyn tutumunun
goriildiigii ailelerde ¢ocuklarin 6zgiliven diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmistir
(Pardeck, Pardeck, 1989). Yildiz ve Erci (2011), 2007- 2008 yillarinda Erzurum’da
15-18 yas araligindaki 525 ergen ile yapmis olduklar1 aragtirmada, ilgisiz ve otoriter
bir tutum ile yetismis olan ergenlerde saldirganlik egiliminin yiiksek oldugu,
demokratik tutum ile yetigsmis olan ergenlerin saldirganlik egiliminin diisiikk oldugu
saptamiglardir. Feldman ve Rosenthal (1991), yaptiklar1 arastirmada anne baba
tutumlarmin kiltiirlere goére degisiklik gosterdigini  gormislerdir. 15-18 yas
araligindaki Avustralya’li, Amerika’li ve Hong Kong’lu ergenlerin verdiklere
cevaplara gore Amerika’li ve Avustralya’li genglerin daha ¢ok demokratik ebeveyn
tutumlar ile karsilagtiklarini, Hong Kong’lu genclerin ise daha ¢ok otoriter ebeveyn
tutumlari ile karsilastiklarini gdzlemlemislerdir. Gokgedag (2001), Izmir’de lise 1.
smifta egitim gormekte olan 205 6grenci ile yapmis oldugu arastirmada, otoriter anne
baba tutumu ile karsilasan Ogrencilerin kaygi diizeylerinin daha yiliksek oldugu

sonucuna ulagmustir.

2.3. Duygusal Zeka

2.3.1. Zeka Nedir?

Zeka, insan beyninde bulunan karmasik bir yetenektir. Zihindeki bir¢ok yetenegin
uyumlu olarak ¢alismasi sonucunda ortaya ¢ikan yetenekler birlesimidir (Y 6riikoglu,
2010). Kulaksizoglu (1999)’na gore zeka, yeni olan durumlara uyum saglayabilme

becerisidir. Piaget, zekayi; ¢cevreye uyum, denge hali ve zihinsel islemler sistemi
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olarak tanimlamaktadir (Kiligarslan, 2010). Gardner (1993), zekanin sekiz bagimsiz

bileseni oldugunu 6ne siirerek sekiz zeka tiirlinden bahsetmistir:
1. Sozel / Dilsel zeka
2. Mantiksal / Matematiksel zeka
3. Gorsel / Uzamsal zeka
4. Bedensel / Kinestetiksel zeka
5. Miizikel / Ritimsel zekas1
6. Sosyal zeka
7. Oze-déniik zeka

8. Doga zekasi

2.3.2. Duygu Nedir?

Duygu, yogunluk bakimindan az olan ruhsal hallerdir (Kulaksizoglu, 1999). Tiirk Dil
Kurumu’na gore duygu; belirli olan nesne, olay ya da insanlarin bireylerin ig

diinyasinda uyandirmis oldugu izlenimdir.

Duygular; iyi kararlar verebilmeye, bireyin smirlar kurabilmesine, insanlarin
birbirlerine baglanmasina, beden dili ile iletisim kurulmasma yardimci olmaktadir
(Kiligarslan, 2010). Insan yasami boyunca var olan duygularin, {ic ana gorevi

bulunmaktadir (Durmusoglu Saltali, 2010) :

1. Biyolojik: Duygular, hisler ve hareketler arasinda yiiz ifadelerinin yardimi
ile baglant1 kurmaya yardimec1 olmaktadir.

2. lletisimsel: Bireylerin duygularini ifade edebilip, diger insanlarin
duygularin1 yorumlayarak sosyal yonden gelismesine yardimei olmaktadir.

3. Guidiisel: Gelecek donemlerde uygun tepkiler verebilmemizi saglayip

bilgilerin 6grenilmesine yardimci olmaktadir.

2.3.3. Duygusal Zeka Kavram

Duygusal zeka (EQ), Amerikan Diyalekt Dernegince 1955 senesinde kabul edilmis
olan bir terimdir (Ozdemir, 2003). Duygusal zeka terimi, ¢cok eski bir kavram

degildir. Goleman’in 1995 senesinde yaymlamis oldugu “Emotional Intelligence”

44



isimli eseri araciligiyla topluma kazandirilan bir terimdir. Duygusal zeka, zeka

kavraminin bagka bir tiiriidiir (Mabogoglu, 2006).

Duygusal zeka ile ilgili birgok tanim bulunmaktadir. Bireyin, kendisini bilerek
duygularin1 taniyabilmesi ve duygularim1 saglikli sekilde kullanabilmesidir
(Mabogoglu, 2006). Goleman’a gore duygusal zeka, bireyin kendisinin ve diger
kisilerin duygularinin farkina vararak motive olmasi, duygularini kontrol
edebilmesidir (Ergiin, 2016). En basit anlattimiyla duygusal zeka, duygularin akilli bir
sekilde kullanilmasidir. Duygular1 denetleyebilmek, korku, alinganlik, kaygi gibi
olumsuz duygularin farkina varip kontrol altina almak ve onlardan kurtulmak
duygusal zekanin temelini olusturmaktadir (Kiligarslan, 2010). Duygusal zeka,
dogadaki bilgiyi alabilme, analiz edebilme, duygusal yonden hareket edebilme
kapasitesi seklinde tanimlanabilmektedir (Schilling, 1996). Salovey ve Mayer
(1990)’e gore duygusal zeka, bireyin kendi duygulari ve diger insanlarin duygularini
izleyip, ayrim yaparak elde etmis oldugu bilgiler dogrultusunda hareket edebilmesini
iceren sosyal zeka boyutudur. Yesilyaprak (2001), duygusal zekayi, kendimizin ve
diger kisilerin duygularin1 taniyabilme ve degerlendirebilme, duygulara yonelik
bilgileri ve duygulan giinlik yasama yansitarak uygun tepkiler verme seklinde
tanimlamistir. 21.ylizyila kadar duygusal zeka, 6nem bakimindan bilissel zeka kadar
deger gormemekteydi. Fakat iki zeka tiriiniin de ayr1 ayr1 ele alinmak yerine
isbirligi icerisinde ele alindiklar1 zaman daha islevsel olduklar1 dikkatten
kagmamalidir (Baltas, 2006’dan aktaran Sahin, 2018). Ikisini birbirinden ayrilan
ozellik ise duygusal zekanin gelistirilebilir ve siirekli degisken olmasidir (Salovey,
Mayer, 1990). Yapilan aragtirmalara gore duygusal zekd diizeyi yiiksek olan
bireylerin yasamdan aldiklari doyumlarm da yiiksek oldugu bilinmektedir (Ikiz,
Kirtil-Gormez, 2010). Ayn1 zamanda duygusal zeka ve mutluluk diizeyi arasinda da
anlamli iliski oldugu goriilmektedir (Furnham, Petrides, 2003). Ote yandan yapilan
bazi arastirmalara gore duygusal zeka ile klasik zeka arasinda iliskinin az oldugu

goriilmiistiir (Zeng, Miller, 2003).
2.3.4. Duygusal Zeka Modelleri

2.3.4.1. Mayer ve Salovey Modeli

Mayer ve Salovey;, duygusal zekayi, duygularin akli temel alarak diisiiniilmesi

yetenegi olarak ele almaktadir (Ergiin, 2016) Salovey ve Mayer (1990)’e gore
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duygusal zeka, duygularin anlasilmasi, ifade edilmesi ve diizenlenmesi yetenegidir.
Bu modelde duygusal zeka, sosyal zekanin alt boyutu seklinde agiklanmakta (Cerit,
2018) ve duygusal zeka gelisiminin, zeka gelisimine olan katkis1 {izerinde
durulmaktadir. Her duygunun 6zel anlami oldugunu 6ne siiriiriilmektedir (Salovey,
Mayer, 1990). Mayer ve Salovey modeline gore duygusal zekda dort boyuttan
olugmaktadir. Bu boyutlar su sekilde agiklanmaistir:

1.  Duygular algilamak, degerlendirmek ve ifade etmek: Bireylerin beden
dillerini kullanarak, diger kisilerin duygularin1 tanimlayip, ifade edebilmesidir
(Mayer, 2006). Bireyin 6fkeli olan is arkadasinin 6fkesini anlayip, geri ¢ekilebilmesi
bu duruma bir 6rnektir (Ergiin, 2016).

2.  Duygulart kullanmak: Duygular sayesinde etkili ve verimli disiinme
gerceklesmketedir. Bu boyut bireyin problem ¢ozebilme becerisi ile iliskilidir.
Olumlu olan duygularin siirdiiriilmesini, olumsuz olan duygularin ise yonetilmesi
becerilerini  kapsamaktadir (Mayer, 2006). Gelecek ile ilgili karar verilme
asamasinda kullanilan boyuttur (Ergiin, 2016).

3. Duygular diigiinmek ve anlamak: Bireyin duygularinin farkinda olabilmesi
ve duygularinin kaynaginin neler oldugunu anlayabilmesi yetenegidir (Ergiin, 2016).
Bu sayede birey, tehlikeleri dnceden sezinleme ya da yapict durumlart gorebilme
hususunda 6ngorii sahibi olabilmektedir (Mayer, 2006).

4.  Duygulari yonetmek ve diizenlemek: Kisisel ve kisilerarast gelisimi
saglayabilmek i¢in duygularin ve duygusal iliskilerin yonetilebilmesi yetenegidir
(Kiligarslan, 2010). Birey bu sayede, kendiyle ve digerleriyle iletisimi siirdiirebilir ve
yonetebilir hale gelebilmektedir (Mayer, 2006). Ornegin, 6fke duygusunu iyi
yonetemeyen birey, fazla tepki vermesi sosyal c¢evreden soyutlanmasina,
gerektiginden az tepki vermesi zamanla somiiriilmesine sebep olabilmektedir (Ergiin,

2016).

Mayor ve Salovey tarafindan belirlenmis olan bu boyutlar birbirleri ile iliskilidir. Her
boyut, digeriyle anlamli baglanti igermektedir. Bu boyutlar, bireyin Ogrenme
sayesinde kazanmis oldugu tecriibeleri ve is yasami ile desteklenirse, duygusal zeka

seviyesi ylikselebilmektedir (Yesilyaprak, 2001).

46



2.3.4.2. Goleman Modeli

Bu model yasamda basarili olabilmek i¢in duygusal zekanin 6nemli bir faktor
oldugunu one siirmektedir (Easton, Martin, Wilson, 2008). Goleman (2000),
duygusal zeka kavramini kisisel yeterlilik ve sosyal yeterlilik olarak iki yeterlilikte
ele almaktadir (Altunbas, 2018). “Kisisel yeterlilik”, bireyin var olan potansiyelini
aktarabilme miktarin1 gosterirken, “sosyal yeterlilik”, bilissel unsurlar ile duygusal
becerileri icermektedir. Goleman (1996), duygusal zeka seviyesi yiiksek olan
bireylerin, empati ve umut diizeylerinin yiiksek oldugunu 6ne siirmektedir. Duygusal
zekd diizeyini Olgebilmek igin Boyatzis, Goleman ve Rhee (2000), Duygusal
Yeterlilik Envanteri’ni gelistirmistir. Bu 0Ol¢ek; duygusal zekdyi, kendini

degerlendirebilme seklinde 6lgmektedir.

Goleman (1996) duygusal zekd modelini olusturan 5 boyutu su sekilde
aciklamaktadir:

1.  Ozbiling: Bireyin kendisini taniyabilmesi, kendi duygularmin farkinda
olabilmesi ve bu duygulari dogru olarak degerlendirebilmesidir (Goleman, 1996). Bir
duygunun olugsma evresinde fark edilebilmesini igermektedir (Cerit, 2018).

2. Duygularin kontrolii: Bireylerin diirtiilerini ve isteklerini gerektigi zaman
erteleyebilmesi ve yonetebilmesidir. Duygularin ve tepkilerin uygun olarak kontrol
edilebilmesini, duygusal 6z- denetimi igermektedir (Goleman, 1996).

3. Motivasyon: Bireyin, duygularii bir hedef dogrultusunda toparlayabilip
harekete gecebilme (Cerit, 2018) ve karsilasilan engeller karsisinda pes etmeme
yetenegidir (Goleman, 1996)

4. Empati: Diger insanlarin duygularimi anlayabilme (Cerit, 2018) ve bu
duygularin birbirleriyle olan iligkileri islevsel sekilde kullanabilme becerisidir.
Empati, kisinin kendisi gibi olmayan diger insanlar ile yakinlik kurmasina ve uyumlu
olabilmesine yardimci olmaktadir (Goleman, 1996).

5. Sosyal beceri: Diger bireylerin duygularini anlayip iliskileri yiiriitebilme
becerisidir (Cerit, 2018). Bu becerisi yiiksek olmayan kisiler, sosyal iligkilerini
yiiriitmekte zorlanabilmektedir (Goleman, 1996).

2.3.4.3. Reuven Bar- On Modeli

Bar-On, duygusal zeka ile ilgili ilk calismalarin1 1980’11 yillarda gerceklestirmeye

baslamis ve duygusal zeka kavramini tanimlarken “duygu katsayisi” terimini ilk kez
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kullanmistir (Yurdakavustu, 2012). Reuven Bar-on’a gore duygusal zekd, bireyin
cevresindeki kisilerin beklentilerini ve isteklerini yonetebilmesini i¢in gerekli olan
sosyal, duygusal ve bireysel yeteneklerin toplamidir (Bar-On, 1997°den Aktaran
Sahin, 2018). Karma bir modeldir (Kiligarslan, 2010). Bar-On modelinde bu
yeteneklerin birbirleri ile iliskisinin bireyin yagamina olan etkileri tanimlanmaktadir

(Cerit, 2018).

Stein ve Book (2003)’a gore Reuven Baron, duygusal zekayir bes modelle ele

almaktadir:

1. Kigsisel beceriler: Bireyin, kendisini iyi tanimasi, duygularini ifade edebilmesi,
yetenekleri ve kisisel Ozellikleridir (Sahin, 2018). Alt boyutlari; farkindalik,
Ozgliven, 0zsaygl, bagimsizlik ve kendini gerceklestirmedir (Altunbas, 2018).

a) Farkindalik: Duygularin farkinda olmaktir.

b) Ozgiiven: Duygu ve diisiinceleri net olarak ifade edip arkasinda durabilmektir.
¢) Ozsaygi: Bireyin, kendisini hatalari ile kabul edebilmesidir.

d) Bagimsizlik: Bireyin kendisini kontrol edebilip, yeterli hale gelebilmesidir.

e) Kendini gerceklestirme: Kisinin, potansiyelinin farkinda olarak, hem is hem de

0zel yasamindaki bagar1 derecesinden memnun olmasidir (Tufan, 2011).

2. Kisiler arast beceriler: Diger kisilerin duygularinin farkina varabilme ve
karsilikli iletisim igerisinde bu bilgileri kullanabilmektir (Sahin, 2018). Alt boyutlari;

empati, sosyal sorumluluk ve Kisiler arasi iligkilerdir (Altunbas, 2018).

a) Empati: Diger bireylerin diisiince ve duygularini anlayip, kendini onlarin yerine

koyabilme becerisidir.

b) Sosyal sorumluluk: Sosyal bir ortamda katilimecir ya da paylasimer tutum

sergilemektir.

c) Kisiler arasi iligkiler: Bireyin iliski kurabilme ve siirdiirebilme becerisidir

(Tufan, 2011).

3. Uyum saglama: Kisiler arasi sorunlari uygun olarak ¢oziimleyebilme ve
duygular1 dogru bir sekilde degerlendirebilmektir (Altunbas, 2018). Alt boyutlar;
esneklik, gerceklik ve problem ¢6zmedir (Sahin, 2018).
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a) Esneklik: Duygular1 ve diislinceleri degismekte olan durumlara gore uyarlama

becerisidir.

b) Gergekeilik: Olaylarin, goriilmek istendigi sekilde degil, var oldugu sekilde

gorilmesidir.

¢) Problem ¢ozme: Sorunlarin belirlenip, bu dogrultuda ¢6ziime kavusturulma

becerisidir (Tufan, 2011).

4. Stres yonetimi: Duygularin kontrol edilerek stresli durumlar ile bas
edilebilmeyi igermektedir (Altunbas, 2018). Alt boyutlari; strese tolerans ve tepki
kontroliidiir (Sahin, 2018).

a) Strese tolerans: Karmasik durumlar karsisinda sakinligi korumak ve bu sayede

stresli durumlarin tizerinden gelmektir.
b) Tepki kontrolii: Aniden olusan tepkileri kontrol edebilmektir (Tufan, 2011).

5. Genel ruh durumu: Bireyin kendisine ve diger ingalara kars1 iyimser ve olumlu

duygular hissetmesidir. Alt boyutlari; mutluluk ve iyimserliktir (Altunbas, 2018).

a) Mutluluk: Bireyin, yasamdan keyif almasi, kendisini ve baskalarini olduklari

gibi kabul etmesidir.

b) Iyimserlik: Olumlu ruh hali igerisinde olarak, bu ruh halini korumaktir (Tufan,
2011).

2.3.4.4. Cooper Ve Sawaf Modeli

Duygusal zeka, orgiitsel ortam igerisinde incelenmistir. Model; duygusal zekayi,
duygu giiclinii ve hiz algisini, insan enerjisi ve iligkilerinin kaynagi olarak anlama,
etkili kullanma ve duyumsama yetenegi olarak tanimlamaktadir (Kiligarslan, 2010).
Cooper ve Sawaf modelinin 6nemi, isletmeler igerisinde duygusal zekanin 6nemi ile
ilgili bulgular sunmasidir (Cakar, Arbak, 2004).

Duygusal zekayr “Dort Kose Tast Modeli” olarak 4 boyut seklinde tanitmaktadirlar
(Cerit, 2018):

1. Duygulari Ogrenmek: Duygulara yonelik acik ve yararli bir sozliik
gelistirebilmeyi ve duygularin fark edilmesiyle onlara karsi duyarli olabilmeyi
icermektedir (Ergiin, 2016). Alt boyutlar1; duygusal diiriistliik, duygusal geribildirim,
duygusal enerji ve pratik sezgidir (Altunbas, 2018).
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a) Duygusal diiriistliik: Duygularin tarafsiz sekilde algilanmasidir (Tufan, 2011).

b) Duygusal geribildirim: Bir duygunun fark edilip, vermis oldugu mesajin
dogru sekilde algilanmasidir.

c) Duygusal enerji: Bir durum iizerinde yogun olarak ¢alisarak hem duygusal
hem zihinsel enerji harcanmasidir.

d) Pratik sezgi: Bireyin bir diisiince olmadan edinmis oldugu diislinii ya da
yargidir (Tufan, 2011).

2. Duygusal zindelik: Bireylerin giiven yetilerini gelistirerek duygularini
taniyabilmesidir. Alt boyutlari; esneklik ve yenilenme, yapict hosnutsuzluk, giiven

¢emberi ve 0z Varliktir (Altunbas, 2018).

a) Esneklik ve yenileme: Degisen sartlar karsisinda engellere karsi esnek

davranabilmektir

b) Yapict hosnutsuzluk: Hosnut olunmayan bir durumun, olumlu bir duruma

donustiralebilmesidir.

c) Giiven ¢emberi: Bireyin olusturmus oldugu giiven alani, giiven ¢gemberi olarak

adlandirilir.

d) Oz varlik: Bireyin, duygularmin farkina varabilmesi, empati kurabilmesi,

sezgileri ve kisisel giicidiir (Tufan, 2011).

3. Duygusal derinlik: Duygusal derinlik, giindelik yasantilar1 potansiyeller ve
amaglar ile uyumlu bir hale getirir. Bunu da diiriistliik ve sorumluluk ile destekler
(Sahin, 2018) Alt boyutlari; diiriistliik, adanmislik, 6zgiin potansiyel ve amag ve
yetki olmadan etkidir (Altunbas, 2018).

a) Diirtstliik: Diirtistliik ve ahlaki degerlere karsi bagli olmak, karakter olarak

saglam olmaktir.
b) Adanmislik: Bireyin bir isi basarabilmek i¢in kendisini adamasidir.
¢) Ozgiin potansiyel ve amag: Bireyin sahip oldugu potansiyeldir

d) Yetki olmadan etki: Bireyin otoriteye bagli kalmadan kendisini

yonetebilmesidir (Ergiin, 2016).
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4. Duygusal simya: Sorunlar ve baskilar ile birlikte yasamak ve firsatlar1 fark
edebilmektir (Sahin, 2018). Alt boyutlari; firsati sezinlemek, diislinsel zaman

degisimi sezgisel akis ve gelecegi yaratmaktir (Altunbas, 2018).

a) Firsat1 sezinlemek: Duygusal zeka seviyesinin yiiksekligi ile var olan kuvvetli

sezgiler sayesinde firsatlarin ¢abuk sezinlenebilmesidir.

b) Diisiinsel zaman degisimi: Bireyin ge¢misi, simdiki zaman1 ve gelecek zamani

istegine gore kafasinda canlandirabilmesidir.

¢) Sezgisel akis: I¢sel duygularm yol gosterebilmesine izin verebilmektir.

d) Gelecegi yaratmak: Bireyin umutsuz gibi goriinen bir durum karsisinda
sezgilerine giivenmesi ve bu sayede durumu diizeltebilmesidir (Tufan, 2011).
2.3.5. Duygusal Zeka Bilesenleri

Duygusal zekanin genel olarak kabul edilmis olan bilesenleri su sekilde

siralanmaktadir (Day, Carroll, 2004) :

1. Duygulart degerleme ve agiklama: Bireylerin kendilerinin ve diger insanlarin

duygularinin farkina varabilmesi, degerlendirebilmesi ve agiklayabilmesidir.

2. Duygulari kullanma: Duygusal zekanin etkin bir bicimde biligsel siireglere

olanak vermesi ile ilgili bir boyuttur.

3. Duygu bilgisi: Bireylerin duygularin sebep-sonug iligkilerinin farkina
varabilmesi ve duygularin zaman igerisindeki degisimlerin tahmin edebilmesi ile

ilgili bir boyuttur.
4. Duygularin yénetimi: Duygu bilgisi olan kisilerin, bu duygular
yonlendirebilmesi ve kontrol edebilmesi ile ilgili bir boyuttur.

2.3.6. Duygusal Zekaya Etki Eden Faktorler

2.3.6.1. Yas

Duygusal zekay: etkileyen faktorlerde biri de bireyin yasidir. Ozellikle ergenlik
doneminde birey karisik duygular yasamakta ve hizli duygusal degisimler
gorilmektedir (Koksal, 2003). Duygusal zekanin gelisimi bebeklikten itibaren

baslamakta ve ellili yaslara gelince doruk noktasina ulasmaktadir (Yurdakavustu,
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2012). Stein (2003)’1n belirtmis oldugu duygusal zeka ve yas arasindaki iligski Tablo
10°da su sekilde gosterimistir:

Tablo 10: Duygusal Zeka ve Yas Iliskisi

Yas Grubu Ortalama EQ
16-19 95,3
20-29 96,8
30-39 101,8
40-49 102,7

50 ve iizeri 101,5

Stein, Steven J., Howard E. Book. 2003. EQ: Duygusal Zeka ve Basariin Sirri. ¢cev. Miijde
Isik. Istanbul: Ozgiir Yayinlari.

2.3.6.2. Cinsiyet

Duygusal zekanin gelisimini etkileyen bir diger faktdr cinsiyettir. Ebeveynlerin,
cocuklarmi severken cinsiyete gore farkli ses ve kelimeleri kullandiklari
gorilmektedir (Tugrul, 1999). Gelisimsel o6zellikler agisinda incelendiginde, kiz
cocuklarmin erkek cocuklarna oranla dil gelisimi daha hizli olmaktadir (Kiigiik,
2016). Bu sayede kizlarin duygularini agiklama konusunda ve bagskalarina karsi
duygular anlaminda empati kurabilmekte daha iyi olduklar1 goriilmektedir. Erkekler
ise bu konuda zorluk ¢ekmektedirler (Yurdakavustu, 2012). Petrides ve Furnham
(2000) yapmis olduklar arastirmada kizlarin duygusal zeka diizeylerinin, erkeklere
gore daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Yine ayni sekilde Ismen (2001)’in
gerceklestirmis oldugu arastirmada cinsiyete gore duygusal zekanin farklilastigi,
erkeklere gore kizlarin duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna

ulasilmistir.
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2.3.6.3. Aile

Duygusal zekanin gelisimi i¢in ¢ocugun yetistirildigi aile ortami da son derece
onemlidir. Ebeveyn davranislari, ¢cocuklar iizerinde derin izler birakmaktadir. Sicak
ve samimi davranisin aksi sekilde stirekli sert elestiriye ve cezaya maruz kalmak
duygusal gelisimi olumsuz etkiler. Izin verici ebeveyn tutumu, bireyin saglikli vicdan
gelisimini  olumsuz etkilerken;  otoriter ebeveyn tutumu duygusal gelisimi

engellemektedir (Goleman, 1996).

2.3.6.4. Kiiltiir

Insanlarin duygular1 ve bu duygular yasayis bigimleri kiiltiirel &zelliklerden de
etkilenmektedir. Duygularin tagimig oldugu O©nem, Kkiiltiirler arasinda farklilik
gosterebilmektedir (Dokmen, 1998). Bireylerin yasadiklar kiiltiir ile duygularini
ifade etme sekilleri arasindaki iliskiyi gorebilmek adina bir arastirma yapilmistir.
Japon ve Amerikan Ogrencilerine film izletilmis ve gizli kamera esliginde
ogrencilerin vermis olduklar1 duygusal tepkiler izlenmistir. Tim 0Ogrenciler
duygularint net sekilde yasarken, arastirmacilarin gelmesi ile birlikte Japon

ogrencilerin duygularini belli etmemeye calistiklar: goriilmiistiir (Gordan,2001).

2.3.7. Duygusal Zeka ile Tlgili Yapilmis Olan Arastirmalar

Literatiir incelendiginde duygusal zeka ile ilgili birgok arastirmaya rastlanilmaktadir.
Erol (2004)’un 7 iI’de Fen lisesi 9. Sinif dgrencisi olan 356 iistiin yetenekli dgrenci
ile yapmis oldugu arastirmada, duygusal zeka diizeyi yiliksek olan Ogrencilerin,
benlik saygilarinin da yiiksek oldugu saptanmistir. Dokuz Eyliil, Gazi ve Pamukkale
tiniversitelerinin resim-is egitimi anabilim dalinda egitim gérmekte olan 360 6grenci
ile yapilan ¢alismalarda duygusal zeka ve yaraticilik arasinda olumlu bir iliski oldugu
sonucuna ulagilmistir (Bender, 2006). Dicle (2006) tarafindan Samsun’da 2004- 2005
yillarinda egitim gormekte olan 6186 6grenci ile yapilan aragtirmada, duygusal zeka
diizeyleri yiiksek olan Ogrencilerin sosyal beceri diizeylerinin de yiiksek oldugu
gorilmistiir. Hafizoglu (2007) tarafindan 84 ergen ile yapilmis olan bir arastirmada,
duygusal zeka diizeyi yiiksek olan bireylerin, ruhsal uyumsuzluk diizeyinin diisiik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Istanbul Kagithane’de 149 kadin ve 80 erkek ile
Yozgat Sarikaya’da 103 kadin ve 134 erkek ile yapilmis olan bir arastirmada,
duygusal zeka diizeyleri yiiksek olan evli bireylerin, evlilik doyum diizeylerinin de

yiiksek oldugu saptanmustir (Uncii, 2007). Korkmaz (2008), ilkdgretim 4. ve 5. Simf
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ogrencilerinin velileri ile gergeklestirmis oldugu arastirmada, yiiksek ekonomik
diizeyde olan velilerin duygusal zekd diizeylerinin daha yiiksek oldugun sonuca
ulasmistir.  Ciarrochi, Deana ve Anderson (2002), tarafindan yapilmis olan bir
arastirmada, duygusal zeka seviyesi yiiksek olan bireylerin depresyon, umutsuzluk ve
intihar diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. 310 okul yoneticisi birey ile
yapilmis olan bir caligmada, duygusal zeka diizeyleri yiliksek olan yoneticilerin
problem ¢6zme becerilerinin de yiliksek oldugu saptanmistir. Ayn1 zamanda duygusal
zeka ve yoneticilik yapma tecriibesi arasinda negatif yonlii bir iliski goriilmiistiir

(Yerli, 2009).

2.4. Karar

2.4.1. Karar Nedir?

Insan, belirli bir diisiincesi, akli ve iradesi olan bir varliktir. Yasami boyunca bircok
farklr siirecten gecmekte ve gelismektedir. Bu yasam siirecinde karsilasmis oldugu
durumlar beraberinde karar verme davranisii da getirmektedir. Karar verme,
zihinsel bir siire¢ olmak ile birlikte insan yasaminin en énemli becerilerinden biridir
(Coban, Hamamct, 2006). Psikoloji alaninda 1950 yilindan 6nce karar verme ile ilgili
caligmalar yapilmamistir. Karar verme, matematik ve ekonomi alanlarinin konusu
iken daha sonra psikoloji alaninin da konular1 arasina girmistir (Kagar, 2008).
Yasant1 icerisinde meydana gelen degisimler sonucunda saglikli ve hizli kararlar
almak gerekebilmektedir. Bu sebeple kararsizlik, bireylerdeki bilgi eksiligi, kaygilar
ve catigmalar gibi etmenlere bagli olarak, bireylerin hayatlarinda sorunlar teskil

etmektedir (Sar1, 2007).

Karar verme, kavrami incelendiginde birbirinden farkli ciimlelerle tanimlandig:
goriilmektedir. Kuzgun (2005), karar vermeyi, ihtiyaclarin giderilmesine yonelik
olusan yollardan birini segerek sikintiy1 ¢dziimleme olarak tanimlamaktadir. Ozdemir
(2019)’e gore karar verme, bireyler tarafindan amaclara yonelik olan durumlardan
kendisi i¢in uygun olan segenegin segilmesidir. Giigray (2001), karar vermeyi ihtiyag
halinde amaclar dogrultusunda hareket ederek bilgi elde edilmesi ve bilgiler
sonucunda olusan segeneklerden en uygununun se¢ilmesi seklinde tanimlamaktadir.
Balkis (2006)’a gore ise karar verme, var olan segenekler igerisinden uygun olani

secerek belirsizlik ve siipheleri en aza indirme siirecidir. Saya (2015) karar vermeyi,
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ihtiyaclar  dogrultusunda secenege yonelinen biligsel bir slire¢ olarak

tanimlamaktadir.

2.4.2. Karar Kuramlar

Karar verme davranisi temelde Catisma Kuramina, Fayda Kuramina, Bilissel Gudii
Kuramma ve Sosyal Ogrenme Kuramma Catisma Kuramma dayanmaktadir

(Colakkadioglu, 2003).

2.4.2.1. Sosyal Ogrenme Kuram

Krumboltz ve digerleri, karar verme kavrami dogrultusunda bir model
gelistirmislerdir. Gelistirmis olduklar1 bu kurami, kariyer kararlarini taban alarak

diizenlemislerdir (Colakkadioglu, 2003).

Dort etmenin birbiri ile olan etkilesimlerinin sonucunda kariyer kararlarinin ortaya

¢iktig1 one stiriilmektedir (Kuzgun, 2009):

1. Kalitsal Faktorler - Ozel Yetenekler
2. Cevre Kosullar1 ve Olaylar

3. Ogrenme Yasantilari
4

Performans Becerileri

Genetik faktorler ve ozel yetenekler: Dogustan bireylerde olan egilimlerdir ve bireyin
tercihlerini  simirlandirabilmektedir  (Colakkadioglu, 2003). Ornegin miiziksel
anlamda yetenek, bireydeki genetik potansiyel ve meslek olasiliklarinin etkilesimi ile

daha elverigli hale gelmektedir (DeLorenzo, 1998).

Cevresel kosullar ve olaylar: Bireyin denetimleyemedigi fakat etkilendigi
etmenlerdir (Colakkadioglu, 2003). Bireylerin, isverenlerin ise alma durumlari gibi

cevresel etmenler tizerinde etkileri de bulunmaktadir (DeLorenzo, 1998).

Ogrenme yasantilari: Ogrenilmis yasantilardir (Colakkadioglu, 2003). Ogrenilmis
yasantilar, gelecek donemdeki davranis olasiliklarini etkiler ve ardisik pekistirme ile

sekillendirmektedir (Deveci, 2011).

Performans becerileri:  Performans standartlari, beceriler, zihinsel yetenekler,
caligma aligkanliklar1 ve duygusal olan tepkiler bireylerin yeni olusan problem

durumlarinda daha dikkatli davranmalarini saglamaktadir (Colakkadioglu, 2003).
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Krumboltz ve arkadaslari, karar verme siirecini basamaklar ile ortaya koymaktadirlar
(Kuzgun, 2009):

Problemi tanimlamak
Eylem plani1 belirlemek
Degerleri agiklamak
Secenekleri tanimak

Uygun sonuglar kesfetmek

© o k~ w N oE

Secenekleri elemek

2.4.2.2. Fayda Kuram

Fayda Kurami; karar verme ile ilgili ortaya konmus olan goriisler arasinda énemli
yere sahiptir. Bireyin, karar vermesi gereken durumlar karsisinda kendisine yiiksek
yarar saglayan seceneklere yoneldigini belirtmektedir (Deveci, 2011). Birey, olasi
olan sonuglar1 degerlendirmekte ve amaglari dogrultusunda sonuglara bazi degerler
vermektedir. Bunun sonucunda birey, en ¢ok yiikledigi deger ve muhtemel sonuglar
dengeleyerek karara varmaktadir (Develioglu, 2006). Baron (1994), fayda kuramini 3
ana baglik altinda toplamaktadir :

1. “Beklenen Fayda” Teorisi: Kararin sonucunda ortaya ¢ikacak olan
sonuclarin birey adina yararlilik durumu ile alakalidir.

2. “Coklu Yiiklenen Fayda” Teorisi: Farkli olan amaglardan birine dogru
yonelme ile alakalidir.

3. Faydacilik: Bireylerin hedefledigi amaclarinin arasinda catisma oldugu

zaman verdigi kararlar ile ilgilidir.

2.4.2.3. Bilissel Giidii Kuramm

Insan davranisi, c¢evresel giidiiler ile meydana gelmektedir. Biligsel goriis
davraniglari, bireylerin farkina varacaklar1 sekilde hedefleri dogrultusunda
ilerlemelerini ele almaktadir. Riskler ve olasiliklar da dahil edilerek plan
yapilmaktadir. Bu dogrultuda hedefe ulasmak amaciyla yapilacaklar bellidir. Birey,
yeni secenekler denedik¢e hedeflerinde de bu yodnde degislige gidebilmektedir
(Atkinson, 2002).

Amagli davranis; istenilen hedefin ve bu yolda karsisina ¢ikabilecek zorluklarin belli

oldugu davranis tiiriidiir. Engellenme; ulasilmak istenen hedef ile birey arasinda

56



engeldir. Bu durumda birey yeni biligsel orgiitlenmelere bagvurarak engeli ortadan
kaldirmaya calismaktadir (Atkinson, 2002).

2.4.2.4. Caisma Kuram

Janis ve Mann (1977), bireyin karar verme durumunda karar stilleri ve stillere bagh
olacak sekilde bireylerde olusan Ozsaygi ile stres seviyesini catisma kuramiyla

aciklamaktadirlar. Karar verme stillerini bes baslik seklinde agiklamaktadirlar:

1. “Catismasiz Baghlik”: Birey, mevcut olan durumun tehdit i¢cermedigini
algilamakta ve kararina bagli kalmaktadir (Develioglu, 2006). Stres, en alt
diizeyde yasanabilmektedir (DeLorenzo, 1998).

2. “Catismasiz Degisim”: Mevcut durumun devami risk, degisim risk degil ise
alternatifler degerlendirilmekte ve oOnerilme durumu yiiksek olan karar
secilmektedir (Colakkadioglu, 2003).

3. “Savunucu Ka¢inma’: Birey, devami ya da degisimi risk olan bir durum ile
kars1 karsiya kaldiginda se¢im yapma davranigini erteleyerek, sorumluluk
alma durumunu baskasina birakmakta ve gergeklesme ihtimali diisiik
secenegi destekleyerek catismadan kagmaktadir. Karar verme zamaninin
kisitlt olmasi bireyde kaygiya sebep olmaktadir (DeLorenzo, 1998).

4. “Aswr Uyardmislhik Karar Stili”: Zaman bakimindan kisithilik yasayan birey
cok fazla arastirma yapmadan, en az risk igeren secenegi tercih etmektedir
(Develioglu, 2006). Kisitli zaman sebebi ile bireyler stres yasayabilmekte ve
yanlig kararlar alabilmektedirler (Colakkadioglu, 2003).

5. “Ihtiyath Karar Verme Stili”: Birey dikkatli bir sekilde bilgileri toplamakta
ve aragtirmasini yapmaktadir. Yeterli zaman igerisinde objektif bir sekilde

degerlendirmesini yaparak dogru karari vermeye ¢alismaktadir.

Yukarida belirtilen stiller uyumlu - uyumsuz olarak iki baslikta toplanmaktadir.
Ihtiyathi karar verme stili, uyumlu karar stiliyken; catismasiz degisim, savunucu

kaginma ve asir1 uyarilmiglik uyumsuz karar stilleridir (Deveci, 2011).

2.4.3. Karar Verme Siireci

Karar verme siireci zihinsel bir siirectir (Coban, Hamamci, 2006). Giindelik yagsamda
meydana gelen degisiklikler sebebi ile bireyler hizli kararlar almak durumunda

kalabilmektedirler. Bu sebeple kararsizlik, insanlarin yasadiklari ¢atigmalar, kaygi
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durumu, kendilik saygisi gibi degiskenlere bagli olacak sekilde bireylerin
hayatlarinda sorun yaratmaktadir (Giigray, 1998).

Karar verme yollarinin Ogretilme asamasinda psikolojik danisma- rehberlik
hizmetlerinin 6nemli fonksiyonu bulunmaktadir. Bireyler, karar vermekte
zorlandiklar1 donemlerde rehberlik ihtiyact hissetmektedirler. Bireyin bu siirecte
dogru kararlar alabilmesi, ona dogru karar verme davranisi amaciyla rehberlik

uygulanmasina bagli olmaktadir (Tatlilioglu, 2014).

Dogru verilmis olan kararlar, bireylerin hayatlarinda olumlu gelismeler olmasina
neden olurken; dogru verilmeyen kararlar, olumsuz gelismelere sebep olmaktadir.
Gilinlik yasamda verilmis olan kararlar, bireylerin hayatin1 fazla etkilemeyecek ise
bu kararlar diisliniilmeden, rastgele alinabilmektedir. Sorunlarin ¢éziimiine yonelik
alinmis olan gercekei kararlar, bireyin duymus oldugu endise ve kargasay1 azaltarak

iyi olus seviyelerinin yiikselmesine neden olmaktadir (Er6zkan, 2011).

Er6zkan (2011)’a goére karar verme davraniglarinin goriilebilmesi i¢in oncelikle ¢

kosulun gergeklesmesi gerekmektedir:

1. Karar verilmesi gereken bir sorunun olmasi ve bu sorunun birey tarafinca
hissedilmesi,
2. Sorunu giderebilmek i¢in segeneklerin bulunmasi,

3. Bireyin, istedigi secenegi secebilecek ozgiirliigliniin bulunmasi,

Bu kosullar altinda bireyin karar verebilmesi beklenmektedir (Coban, Hamamci,
2006). Karar oncesi donemde; catismadan kaynakli olan bir kararsizlik durumu
mevcuttur (Kasik, 2009). Birey, catismay1 yasamakta ve se¢eneklere ulagmak igin
aramaya bagslamaktadir. Bu sliregte birey, secenekleri ve olast sonuglar

degerlendirmektedir (Tathilioglu, 2014).

Karar doneminde; karar verici; birey karar durumuna sagladigi uyum sonrasinda
elindeki secenekleri ideal olan segenckler ile karsilastirmakta ve elemelere
baslamaktadir (Tatlilioglu, 2014). Elemenin sonunda birey, ideal olana en yakin olan

secenege yonelerek kararini belirlemektedir (Kasik, 2009).

Karar verme sonrasi donemde; birey, kararmi uygulamakta ve kararin sonuglari
hakkinda yorumlar yaparak sonuglar1 degerlendirilmektedir (Kasik, 2009; Tatlilioglu,
2014 ).
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Janis ve Mann (1977) da karar verebilme davranisinin olusumunu yedi basamakta ele

almaktadirlar. Bu basamaklar:

Problemi tanimlama

Sec¢enekleri olusturma

Olas1 sonuglar1 gozden gegirilmesi
Veri toplama

Verileri degerlendirme

Sec¢enekleri belirleme

N o a &~ w D Pe

Kararlar1 uygulamayip degerlendirmedir

Channing (2000), basarili bir karar verebilme siirecinin &gelerini su sekilde

siralamaktadir:

e Problemi tanimlamak

o Hedefleri belirlemek

e (ozlime yonelik alternatifler iiretmek

e Olasi sonugclar ile ilgili bilgi toplamak

e Saglikli karar verme durumunu engelleyen psikolojik etmenlerin farkina
varmak

e (Coziim segeneklerini degerlendirmek

e Seceneklerin olumlu - olumsuz taraflarinin degerlendirip uygun olanin
secmek

e Seccilmis olan alternatifi kabullenmek

e Secimi uygulamak

2.4.4. Karar Verme Stilleri

“Karar verme stili” ifadesi, karar siirecini anlayabilmede temel olan bireysel diigiince
pratiklerini ifade etmektedir (Thunholm, 2004). Bireysel 6zellikler ve deger yiikleme
sekilleri, bireylerin karar verme stilleri iizerinde etkili olmaktadir (Payne, Bettman,
Johnson, 1993). Bireyler, kendi kisilik 6zelliklerine goére birbirinden farkli karar
verme stillerini kullanmaktadirlar. Phillips ve digerleri (1984)’ne gore, karar verme
stili; karar verme durumunda bireylerin benimsemis olduklar1 yaklagim ve
davraniglardir (Kasik, 2009).
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Deniz (2004) karar verme durumunda olan bireyler i¢in dort karar verme stili

belirlemektedir:

1. Dikkatli karar stili: Birey karar verme durumunda oncelikle dikkatli bir
sekilde bilgileri aramakta ve secenekleri 06zenle degerlendirerek secimini
yapmaktadir.

2. Kagingan karar stili: Birey, karar verme durumundan kagmakta ve se¢imi
bagkalarina birakmaktadir. Bu durumda sorumlulugu bireylere devrederek
sorumluluktan kurtulmaktadir.

3. Erteleyici karar stili: Birey, karar verme davranisini sebepsiz yere siirekli
olarak ertelemekte, geciktirmekte ve siireci uzatmaktadir.

4. Panik karar stili: Birey, karar verme durumunda iizerlerinde bask1
hissetmektedir. Bu sebeple de acele ve diisiincesizce davranip ¢oziime ulasma

egilimindedir.

Scott ve Bruce (1995)’a gore, karar verme stilleri 6grenilmis davranislardir. Karar
verme durumunda bilgileri diisiinme miktarinin, bireylerin stilleri arasindaki
farkliliklarin  sebebi oldugunu disiinilmektedir. Bes karar verme stilini 6ne

surmektedirler:

1. Akilct karar verme: Bireyin karar durumunda arastirma yaparak en uygun
secenegi segmesidir. Bu stile sahip olan bireyler, daha dikkatlidirler (Scott, Bruce,
1995).

2. Sezgisel karar verme: Bireylerin Onsezi ve duygulariyla karar vermis
olmasidir. Bu stile sahip bireyler, daha hizli olmaktadirlar.

3. Bagimli karar verme: Bireylerin karar verirken, baskalarinin yonlendirmesine
bagli kalmasidir. Bu stile sahip bireyler, sorumluluklarini diger insanlara
yansitmaktadirlar.

4. Kagingan karar verme: Bireyler, karar vermekten kagma egilimindedirler. Bu
stile sahip bireyler, bu sorumluluktan kagmaktadirlar (Scott, Bruce, 1995).

5. Spontan karar verme: Karar verme durumu s6z konusu oldugunda bireyin, o

an ki duruma gore karar verilmesidir (Deveci, 2011).

Karar verme stilleri ile alakali ilk olarak yapilmis siniflandirmalardan biri Dinklage
tarafindan ortaya konmustur. Dinklage tarafindan sekiz karar verme stili

tanmimlanmastir;
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1. Planli karar verme stili: Bireyin, karar verme durumunda belli yontemler ile
elde etmis oldugu secenekleri izleyip, imkanlar ile olan dengesine gore uygun olani
se¢mesidir (Rubinton, 1980) .

2. Sezgisel karar verme stili: Birey, karar verme durumunda giidiilerini ve
hislerini 6n planda tutarak ona gore karar vermektedir (Rubinton, 1980). Bu stili
benimseyen bireyler, verdikleri kararin dogrulugundan emin olmaktadirlar (Can,
2009)

3. Boyun egici karar verme stili: Birey, karar verme durumunda baskasinin
plan ve Onerilerine boyun egmektedir (Rubinton, 1980). Bu stili benimseyen bireyler,
kendi gorislerini ve iradelerini 6ne siirememektedirler (Deveci, 2011).

4. Kaderci karar verme stili: Birey, karar vermek yerine, olaylar1 kadere
birakmay1 tercih etmekte (Rubinton, 1980) ve ¢oziim, cevresel olaylarin akisina
birakilmaktadir (Can, 2009).

5. Ictepisel karar verme stili: Birey karar verirken, karsisina ¢ikan ilk secenegi
tercih etmekte (Rubinton, 1980) ve kararlar ani duygulara dayanmaktadir (Deveci,
2011).

6. Erteleyici karar verme stili: Karar vermek zorunda oldugunu bilen birey,
karart vermek yerine ertelemeyi tercih etmekte (Rubinton, 1980) ve problemleri
askiya almaktadir ( Can, 2009).

7. Ac verici karar verme stili: Karar verme durumunda birey, ¢ok fazla
arastirma yaparak enerji harcamakta ve sonunda elde ettigi fazla bilgiler altinda
ezilmektedir (Rubinton, 1980).

8.  Donup kalict karar verme stili: Birey, karar verme konusunda sorumlulugu
kabul etmekte fakat sorumlulugun gerektirdigi davraniglari yerine getirmemektedir
(Rubinton, 1980).

2.4.5. Karar Stratejileri

Bireyler karar verme durumlarinda birbirlerinden farkl stratejiler kullanmaktadirlar.
Karar verebilme stratejisi, bireylerin karar verme durumunda ne sekilde
davranacaklarini belirlemeleri islemine denmektedir (Ersever, 1996). Bu stratejilerin
birbirleri ile kullanilmasi miimkiin olmaktadir. Karar verilme durumlarinda
kullanilacak olan stratejiler onceden belirlenerek planli bir sekilde uygulanabilecegi

gibi, karar durumuyla yiizlesme vaktinde de belirlenebilmektedir (Erézkan, 2011).
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Kuzgun (1992)’a gore karar verme stratejilerini belirlerken temel olarak ii¢ boyuttu

ele almaktadir:

e  Secenekleri inceleme agsamasinda sistemli ve ayrintili bir inceleme yapma ya
da ani olarak karar vermek.

e Karar verme asamasinda ya kendi isteklerine Oncelik tanima ya da
bagkalarinin 6nerilerine 6ncelik tanimak.

e Karan verildikten sonra karar degistirmeme ya da sik olarak degistirmek

(Can, 2009).

Kuzgun (1992), bu boyutlar dogrultusunda su karar stratejilerini belirlemistir:

1. Ictepisel: Uzerinde cok fazla diisiinmeden hissedildigi gibi karar vermedir.

2. Mantikli: Segenekleri dikkatli sekilde inceleyerek karsilagtirmali karar
verirken segenekleri dikkatlice inceleme ve her birinin olumlu ve olumsuz
yanlarini degerlendirmedir.

3. Bagimsiz: Bireyin kendi basina karar verebilmesidir.

4. Kararsiz: Verilen karar1 degistirmek isteme, seceneklerin hi¢ birinden hosnut

olmamaktir (Deniz, 2002).

2.4.6. Karar Vermeyi Etkileyen Faktorler

Birey, yasam1 boyunca bir¢ok kez karar verme davranisi ile karsilasmaktadir. Verilen
kararin bicimi, bireylerin gelisim donemlerine ve durumun Ozelliklerine gore
degisiklik gostermektedir (Ersever, 1996). Schvaneveldt ve Adams (1983) karar
verme davraniginin, yas, zaman, sosyoekonomik diizey, cinsiyet ve ebeveyn

yetistirme tutumlarina gore farklilik gosterdigini dile getirmektedirler.

2.4.6.1. Yas

Ergenlik donemindeki evrelerde goriilen degisimler, karar gerektiren durumlarda da
yasanmaktadir (Mercan, 2019). Karar verme davranisinin etkilendigi faktorlerden
biri bireyin yasidir (Mann, Harmoni, Power, 1989). Yasca biiyiik olan bireylerin
akiler karar verme mekanizmalarini daha fazla kullandig1r goriilmektedir (Mercan,
2019). Karar verme durumunda yasi daha biiyiik olan bireyler, seceneklerin olasi
sonuglari zihinsel olarak daha net karsilastirabilmektedir. Boylece, karmasik
secenekler arasindan en iyi olani segme ihtimali daha fazla olabilmektedir (Can,
2009).
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2.4.6.2. Sosyal Faktor

Payne, Bettman ve Johson (1993) karar verme stillerini etkileyen bir diger faktor
olarak da sosyal faktorleri 6ne siirmektedir. Bireyler, ailedeki iiyelere, arkadaslarina
ve gevrelerine karsi sorumluluk hissetmektedir ve hissedilen bu sorumluluk, bireyin

nasil karar verecegini etkilemektedir.

2.4.6.3. Zaman

Zaman faktorii de karar verme stillerini etkileyen etmenlerden biridir. Bireyin etkin
kararlar verebilmesi i¢in segenekleri iyi degerlendirmesi ve tizerlerinde diisiiniip
analiz etmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de yeteri kadar zamana ihtiya¢ duymaktadir.
Eger yeterli bir zaman yok ise dnemli sonucu olabilecek olan kararlarin saglikli olma

olasiligi1 diismektedir (Can, 2009).

2.4.6.4. Kisilik Ozellikleri

Kisilik ozellikleri de bireylerin karar verme stillerini etkileyen bir faktordiir. Kisilik
Ozellikleri, bireyin saglikli karar vermesini engelleyebilen bir etmendir.
Diisilincesizce bir sekilde hareket etme, utanga¢ olma ya da heyecan durumu da bu
tarz kisilik Ozelliklerindendir (Can, 2009). Ayrica giiven ve tecriibe eksikligi,
olaylarin nedenleri ile ugrasmak, kararlar1 ertelemek, degerler, ilgiler ve yetenek

uyusmazliklar1 da karar verme davranisini etkilemektedir (Kesici, 2002).

2.4.6.5. Cevresel Faktorler

Toplumsal etkenler, bireylerin vermis olduklart kararlar iizerinde etkili olmaktadir
(Atkinson, 2002). Rogers’a gore, birey ¢cevreden gelen uyaranlara karsi agik durumda
ise bu uyaranlar1 sistemli sekilde kavramlagtirmakta ve benligine mal etmektedir
(Eldeleklioglu, 1996). Karar gerektiren durumu gevrelemekte olan tiim kosullar,
cevresel faktorleri olusturmaktadir (Cooper, 2000). Akran grubu, ergen bireylerin
yasam tarzlarii deneyebilecekleri sosyal c¢evre oldugu icin son derece onemlidir

(Mann, Harmoni, Power,1989).

2.4.6.6. Cinsiyet

Karar verme stilleri lizerinde cinsiyetin etkisi siklikla incelenen bir konu olmaktadir.
Yapilan arastirmalarda cinsiyetin, karar verme stilleri tizerindeki etkisi birgok kez

ortaya konulmustur (Mercan, 2019). Cinsiyet bakiminda yapilmis olan
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incelemelerde, kiz ergenlerin aile i¢indeki kararlara daha fazla katilim gosterdigi,
erkek ergenlerin ise karar verme konusunda daha fazla yeterli olduklarimi dile

getirdikleri goriilmistiir (Brown, Mann, 1991).

2.4.6.7. Aile Tutumlari

Karar verme lizerinde etkisini gosteren bir diger faktor ise ailedir. Cocukluk dénemi
ve ergenlik doneminde ailedeki iiyeler ile olan etkilesimler birbirinden farkli geligim
alanlarim etkiledigi sekilde karar verme davramigini da etkileyebilmektedir. Bu
dogrultuda karar verebilme becerisinin edinilerek bu becerinin kullanilabilmesi
konusunda ebeveyn tutumlarinin énemli olmasma inanilmaktadir (Mercan, 2019).
Demokratik ebeveyn stilinde yetismis olan ergenler yeterli bireyler haline gelerek
tavsiye gereken durumlarda akran gruplarindan ziyade ailelerine bagvurmaktadir.
Otoriter ebeveyn stilinde yetismis olan ergenler kendileri ile ilgili karar verememekte
ve karar vermek onlar ig¢in zor bir durum olmaktadir. Hosgoriilii ebeveyn stilinde
yetismis olan ergenlerin, karar verme durumunda oOncelikli olarak arkadaslarina
basvurduklar1 goriilmektedir. Reddedici ebeveynlik stilinde yetismis olan ergenler,
karar verme durumunda kaldiklarinda yardim almak i¢in arkadaslarini tercih
etmektedirler (Kagar, 2008).

2.4.7. Ergenlerde Karar verme

Ergenlik donemi igerisinde verilmis olan kararlar, bireyleri yasamlar1 boyunca
etkileyebilecek etkiye sahiptir (Ersever, 1996). Bu siiregte verilmis olan kararlar
gelecekteki yasam kosullarini olumlu hale getirebilecegi gibi, ayn1 zaman da
siirlayabilmektedir (Mann, Harmoni, Power, 1989). Ergen bireylerin, bu siireg
icerisinde vermis olduklart kararlar, gelecek donemlerini etkileyebilmektedir
(Y1lmaz, 2004). Bu nedenle Mann, Harmoni ve Power (1989)’a gore okullarda gorev
alan psikolojik danismanlarin, ergen bireylere etkili karar verebilme becerilerini
O0grenebilmeleri i¢in yardimeci olmalidirlar. Ergenlik doneminde bireyler, ¢ocukluk
donemine oranla karsilastiklar1 durumlar karsisinda farkli hipotezler ile dogru
kararlar1 vermeye c¢alismaktadirlar (Ahioglu Lindberg, 2011). Ergenler, karar
stireclerinde farkina varmadan kendilerine uygun tarz belirleyip kararlarmi bu
dogrultuda almaktadirlar (Mercan, 2019). Ergenlik doéneminde bagimsizlik
kazanabilme siireci, ergen bireyin daha ¢ok sorumluluk almasiyla gelismektedir. Bu

sorumluluklar igerisinde, eskiden ebeveynler tarafindan verilmis olan karalarin, artik
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ergenler tarafindan verilmesi de bulunmaktadir (Mann, Harmoni, Power, 1989).
Akran gruplari, karar verme durumunda olan ergen bireyin, kararlarin1 denetleyecek
yetigkinlerin olmadig1 ¢evrede, karar verebilme becerilerini denemelerine imkan
saglamaktadir (Bednar, Fisher, 2008). Ergen bireylerde karar verebilme konusunda
diisiik 6zgliven bulunmaktadir. Diisiik 6zgliven ise hatali ebeveyn tutumlar ile
ergenlere kendileri ile ilgili konularda sinirli  bir firsatlar tanimaktan
kaynaklanmaktadir (Eldeleklioglu, 1996). Brown ve Mann (1991)’a gore karar verme
stirecinde aile 6nemli faktordiir. Uygun aile ortaminda bireyler, dzgiivenli kisilik
gelistirirken, ayni zamanda yaslarina uygun sekilde Kkararlar vermektedirler
(Eldeleklioglu, 1996).

Etkili ebeveyn- ergen iliskisinde aile kararlarinin verilmesi siirecinde, ergen
bireylerin de yeterli derecede katkilar1 olmaktadir (Brown, Mann, 1991). Ergen
bireyler, gereksinim ve isteklerini dile getirmek ve sorunlari ¢éziimlemek amaciyla
diger insanlar ile etkilesimde bulunmay1 6grenmektedirler. Saglikli aile iliskilerinde
ergenler, karar segeneklerini anne ve babasi ile tartisabilmekte ve onlardan tavsiye
alabilmektedirler. Sagliksiz aile iliskilerinde ise ergenler, ebeveynler ile tartigmaya

girmekten kaginabilmektedirler (Brown, Mann, 1991).

2.4.8. Karar Verme ile Tlgili Yapilmis Olan Arastirmalar

Literatlir incelendiginde karar verme stilleri ile ilgili bir¢ok arastirmaya
rastlanilmaktadir. Eldeleklioglu (1996), 500 tiniversite dgrencisi ile gergeklestirmis
oldugu arastirmasinda, demokratik ebeveyn tutumu ile mantikli karar verme arasinda
olumlu, kararsizlik ile arasinda olumsuz iliski oldugu; koruyucu-istek¢i ebeveyn
tutumu ile kararsizlik ve igtepisel olarak karar verme arasinda olumlu iligski oldugu
sonucuna ulagsmistir. Phillips, Panzienza ve Ferrin (1984), liniversitede egitim goren
243 ogrenci- ile gergeklestirmis olduklar1 ¢alismada mantikli karar verme
stratejilerini benimseyen 6grencilerin problem ¢ozmekten kagmadigini, bagimli karar
verme stratejilerini benimseyen 6grencilerin ise problem yaratan durumlar karsisinda
kendilerine giivenmediklerini tespit etmislerdir. Sinangil (1993), tiniversitede egitim
goren birinci sinif ve dordiincii sinif 6grencilerinde var olan kaygi diizeylerinin, karar
verme stratejileri ile olan iliskisini incelemistir. Calisma sonucunda, birinci smifta
egitim goren 6grencilerin igtepisel karar verme stratejilerini, dordiincti sinifta egitim

goren Ogrenciler ise mantikli karar verme stratejilerini  kullandiklarini
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gozlemlemistir. Cinsiyet ile karar verme stratejileri arasinda anlamli bir iliskiye
rastlamamistir. Ersever (1996), etkilesim grubu tecriibesinin ve karar verme
becerilerinin kazandirilmasina yonelik programinin {iniversitede egitim goren
ogrencilerinin benimsedikleri karar stillerine etkisini incelemistir. Arastirma
sonucunda, iki deney grubunda yer alan 6grencilerin igtepisel bigimde karar verme
egilimlerinde azalma goriliirken, rasyonel karar verme egilimlerinde artma
goriilmiistiir. Ocak ve Yurtseven (2016) tarafindan 223 ortaokul Ogrencisi ile
gerceklestirilen ¢alismada; 6grencilerin benimsedikleri Karar stilleri ile sinav kaygi
diizeyleri arasinda orta seviyede anlamli iliskinin bulundugu saptanmistir. Deveci
(2011), 776 ortadgretim Ogrencisi ile yaptigi arastirmada, ergenlerin algiladiklari
sosyal destek seviyesi ile karar verme stillerinin arasinda anlamli bir farkin oldugu
goriilmistiir. Kose (2002), Psikolojik Danigma ve Rehberlik boliim birinci sinifta
egitim goren 0grenciler ile yurittiigli ¢aligmasinda, cinsiyet ve sosyoekonomik diizey
degiskenleri agisindan psikolojik ihtiyaglar ve karar stratejileri arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; cinsiyet ile karar stratejileri
arasinda anlamli sekilde fark goriilmemistir. Sosyoekonomik diizey agisindan; SED’i
yiikksek Ogrencilerin, SED’ i orta 6grencilere oranla igtepisel karar stratejisi ile

kararsizlik stratejisini fazla benimsedikleri gorilmiistiir.
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3. YONTEM

Yontem boliimiinde; arastirmanin modeli, katilimcilari, veri toplama araglar1 ve veri

analiz stirecine yonelik bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Ergenlerde anne baba tutumlarinin duygusal zeka ve karar verme stilleri iizerindeki
etkisinin incelenmesi amaglanan bu c¢alisma genel tarama modellerinden olan

iligkisel tarama modeline gore desenlenmistir.

3.2. Katihmcilar

Caligsma, yaslar1 14 ile 18 arasinda degisen toplam 396 ergen ile gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin  197’si erkek (%49.7), 199°u (%50.3) kizdir. Katilimcilarin yas
ortalamalar1 16.49,standart sapmas1 1.12°dir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada gerekli verileri elde edebilmek icin; ““ Kisisel Bilgi Formu”, “Anne Baba
Tutum Olgegi”, “Melbourne Karar Verme Olgegi I-1I” ve “Duygusal Zeka Ozelligi

Olgegi- Kisa Formu” kullamlmustir. Bu dlgekler sirast ile asagida agiklanmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgiler Formunda katilimcilara cinsiyet ve yas durumlart sorulmustur.
Formun basinda arastirmanin amacma yer verilmis olup, katilimcilara isim

yazilmamasi belirtilmistir.

3.3.2. Anne Baba Tutum Olcegi (ABTO)

Bu arastirma siirecinde 6grencilerin ebeveyn tutumlarimi belirleyebilmek amaciyla
Kuzgun tarafindan 1972 yilinda gelistirilmis olan ve sonrasinda Eldeleklioglu (1996)

tarafindan revize edilen “Anne Baba Tutum Olgegi” kullanilmistir. Kuzgun
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tarafindan gelistirilmis olan Ol¢ek {i¢ tiir ebeveyn tutumundan olugmaktadir. Bu
tutumlar: ilgisiz, demokratik ve otoriter anne baba tutumlaridir. Eldeleklioglu (1996)
ise bu tutumlara ek olacak sekilde “koruyucu” ve “istek¢i ve reddedici” ebeveyn
tutumlarmi eklemistir. Olgek, 1992 - 1993 yillarinda Gazi Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi’nde 6grenim gormekte olan 100 6grenciye uygulanmis ve

b

“reddedici” ve “ilgisiz” alt Olgeklere ait faktor yiikleri yeteri diizeyde doyurucu
olmadigindan dolay1 6lgekten cikarilmistir. Olgegin i¢ tutarliligi, Cronbach- Alfa
formiilii kullanilarak hesaplanmistir ve katsayilart demokratik ebeveyn tutumu icin
.89, otoriter ebeveyn tutumu i¢in .78, koruyucu-istek¢i ebeveyn tutumu igin .82
bulunmustur. Olgegin giivenilirligi, 54 kisiden olusan 6grencilere 15 giin ara ile iki
kez uygulanarak hesaplanmistir. Bu hesaplama sonucunda korelasyon degerleri,
demokratik ebeveyn tutumu i¢in .92; koruyucu-istek¢i ebeveyn tutumu igin .75;
otoriter ebeveyn tutumu igin .79 olarak bulunmustur. Ana-Baba Tutum Olgegi;
demokratik, otoriter ve koruyucu alt 6lgeklerini kapsamakta ve demokratik alt 6lgek
icin 15, otoriter alt dl¢ek i¢in 10, koruyucu alt 6lgek icin 15 madde yer alarak toplam
40 maddeden olusmaktadir. Demokratik tutumu 6lgmekte olan maddeler: 1, 2, 6, 7,
13, 14, 15, ,20, 21, 22, 29, 30, 36, 37, 39; koruyucu-istek¢i tutumu 6lgmekte olan
maddeler: 4, 9, 10, 11, 17, 18, 19, 24,25, 26, 27, 28, 32, 33, 34; otoriter tutumu
Ol¢mekte olan maddeler: 3, 5, 8, 12, 16, 23, 31, 35, 38, 40’dir (Eldeliklioglu,1996).
Olgek, 5°li likert tipi bir dlgek olup arastirmaya katilan dgrencilerden maddeleri tek
tek okuyarak kendileri i¢in “hi¢ uygun degil” ise A, “pek uygun degil” ise B, “biraz
uygun” ise C, “cok uygun” ise D, “tamamen uygun” ise E segenegini isaretlemeleri

istenmistir.

3.3.3. Melbourne Karar Verme Olcegi I-TI (MKVO I-11)

Bu arastirma siirecinde 6grencilerin karar verme stillerini belirleyebilmek amaciyla
Mann ve digerleri tarafindan 1998 yilinda tarafindan gelistirilmis olan ve sonrasinda
Deniz (2004) tarafindan Tirkgeye uyarlamasi yapilan “Melbourne Karar Verme
Olgegi I-11 (MKVO I-11)” kullanilmistir.

Olgegin gegerliligini belirleyebilmek amaciyla kapsam gegerliligine ve benzer olan
Olcekler ile gecerliligine bakilmistir. Uzman gorlisii alimarak kapsam gegerliligi
belirlenmistir. Benzer Slgekler ile gecerligini belirleyebilmek icin Kuzgun (1992)

tarafindan gelistirilmis olan “Karar Stratejileri Olgegi” kullamlmistir. Ogrencilere

68



MKVO I-11 ve Karar Stratejileri Olgegi ayn1 anda uygulanmis ve iki dlgek arasindaki
korelasyon katsayilarinin .15 ile .71 arasinda oldugu, iki dl¢ek arasinda 0.01 ve 0.05

diizeyinde anlamli iliski oldugu bulunmustur (Deniz, 2004).

Olgegin giivenilirligini belirleyebilmek amaciyla testin tekrarma ve i¢ tutarliligina
bakilmigtir. Bunun igin 56 {niversite 6grencisinden olusan bir gruba ii¢ hafta
araliklar ile iki kez oOl¢ek uygulanmistir. Test tekrar ile ulagilan giivenilirlik
Katsayilar1; 0z saygi igin .85, “kagingan karar verme stili” igin .87, “panik karar
verme stili” i¢in .84, “erteleyici karar verme stili” i¢in .68, “dikkatli karar verme

stili” i¢in .83 tiir.

154 iiniversite 6grencisinden olusan bir gruba uygulanan MKVO I-1I i¢ tutarlilik
Katsayilar; 6z saygi i¢in .72, “kagingan karar verme” igin .78, “erteleyici karar
verme” i¢in .65, “dikkatli karar verme” i¢in .80, “panik karar verme” igin .71 dir
(Deniz, 2004). “Melbourne Karar Verme Olcegi” iki boliimden olusmaktadir. I.
Bolim: Karar verme davranisinda 06z sayglt seviyesini  belirleyebilmeyi
hedeflemektedir ve 6 madde olusmaktadir. II. Boliim: Karar verme stillerini
Olcebilmeyi hedeflemektedir ve dort alt boyut olarak 22 maddeden olusmaktadir.
Dikkatli karar stilini 6lgen maddeler: 2, 4, 6, 8, 12, 16; kagingan karar stilini dlgen
maddeler: 3, 9, 11, 14, 17, 19; erteleyici karar stilini 6l¢gen maddeler: 5, 7, 10, 18, 21;
panik karar stilini 6lgen maddeler: 1, 13, 15, 20, 22°dir.

Olgek, 3°lii likert tipi bir dlgek olup arastirmaya katilan 6grencilerden maddeleri tek
tek okuyarak “dogru degil” , “bazen dogru”, “dogru” seceneklerinden kendileri i¢in

uygun olani isaretlemeleri istenmistir (Deniz, 2004).

3.3.4. Duygusal Zeka Ozelligi Ol¢egi (DZOO-KF)

Petrides ve Furnham (2000) tarafindan gelistirilen Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi-
Kisa Formu, Deniz ve dig. (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Olgek, bireyin
duygusal yeteneklerini ve kendilerini gozlemleme diizeylerini 6lgmektedir ve iyi
olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlarmi kapsamaktadir. Olgegin
gecerlik ve giivenirlik calismalart 464 iiniversite Ogrencisi ile yiiriitiilmiistir.
Calismalar sonucunda 6l¢ek madde korelasyon katsayilar1 .31 ile .53 arasinda
bulunmustur. I¢ tutarlik katsayilar:: “Iyi olus” igin .72; “6z kontrol” icin .70;
“duygusallik’ i¢in .66; “sosyallik” i¢in .70’dir. Test-tekrar test yontemi ile elde
edilen giivenirlik katsayis1 .86°dir (Deniz, Ozer, Isik, 2013).

69



Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi- Kisa Form, toplam 20 maddeden olusmaktadir. Iyi
olus boyutunu 6l¢mekte olan maddeler: 6, 13, 16, 18; 6z kontrol boyutunu 6lmekte
olan maddeler: 2, 4, 10, 14; duygusallik boyutunu 6l¢gmekte olan maddeler: 5, 11, 15,
19; sosyallik boyutunu dlgmekte olan maddeler: 3, 7, 8, 17°dir. Olgek, 71i likert tipi
bir dlgek olup arastirmaya katilan 6grencilerden maddeleri tek tek okuyarak “hig
katilmiyorum” ve “tamamen katiliyorum” seklinde derecelendirip kendileri igin en

uygun secenegi isaretlemeleri istenmistir (Deniz, Ozer, Isik, 2013).

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma sorularina yanit vermeden Once degiskenlerin normallik varsayimlari
incelenmistir. Bu baglamda degiskenlere ait garpiklik ve basiklik katsayilart Tablo

11°de sunulmustur.

Tablo 11: Degiskenlere Ait Normallik Degerleri

Degisken Carpikhik Basikhik
Karar vermede 6z-sayg1 -.676 .558
Dikkatli -.838 237
Kagingan 292 -.224
Erteleyici 247 -.478
Panik -.037 -.673
Duygusal zeka -.026 -.005
Demokratik anne-baba tutumu -.706 107
Otoriter anne-baba tutumu 576 -.169
Koruyucu-istekg¢i anne-baba tutumu 218 -.199
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Tablo 11 g6z oOniine alindiginda; ¢alismada yer alan tiim degiskenlerin carpiklik
katsayilarinin -.838 ile .576 arasinda ve basiklik katsayilariin -.673 ile .558 arasinda
olduklar1 belirlenmistir. Dolayisiyla bu katsayilarin normallik i¢in kriter olan £2.00

sinir1 i¢inde olduklar1 anlagilmaktadir.

Ergenlerde anne baba tutumlarinin karar verme stillerini ve duygusal zeka
diizeylerini yordayip yordamadiklarini test edebilmek i¢in ¢oklu regresyon analizi
kullanilmistir. Regresyon analizi 6ncesinde varsayimlar ayrintili olarak incelenmis ve

ilgili sonuglar regresyon bulgular1 6ncesinde rapor edilmistir.

Ergenlerin ¢alismanin bagimli degiskenleri olan karar verme stilleri ve duygusal zeka
diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli farklilagip farklilasmadigi saptayabilmek
adina bagimsiz orneklem t testi (iki ortalama arasindaki farkin anlamlilik testi)
gerceklestirilmistir. Calismalarin analizleri IBM SPSS Statistics 22 paket programi

araciligiyla gerceklestirilmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Ergenlerde Anne-Baba Tutumlarimin Karar Verme Stillerini Anlamh

Yordayip Yordamadigina iliskin Bulgular

Calismanin katilimcilart olan ergenlerin karar verme stillerinin anne-baba tutumlari
tarafindan anlamli bir sekilde yordanip yordanmadigi ele alinmistir. Bu arastirma
sorusuna yanit vermeden Once degiskenler arasindaki iliskileri saptayabilmek icin
Pearson korelasyon katsayilari incelenmistir. Korelasyon bulgular1 Tablo 12’de yer

almaktadir.

Tablo 12: Karar Verme Stilleri ile Anne-Baba Tutumlar1 Arasindaki iliskiler

Anne baba tutumu

Degisken Demokratik Otoriter Kc?ruyucu-

Istekci
Karar vermede 6z-sayg1 22" -15" -16"
Dikkatli .08 .03 .03
Kacingan -247 25" 27"
Erteleyici -337 307 24
Panik -197 317 317
Not. " p<.01

Anne baba tutumunun alt boyutu olan demokratik anne-baba tutumu, karar vermede

0z-sayg1 ile pozitif yonde anlaml iliskilidir, (r = .22, p < .01). Diger taraftan,
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demokratik anne-baba tutumu, karar verme stillerinden kagingan (r = -.24, p < .01),
erteleyici (r = -.33, p < .01) ve panik (r = -.19, p < .01) ile negatif yonde anlaml
iliskiler gostermektedir. Demokratik anne-baba tutumu ile dikkatli karar verme stili

ise anlamli iliski géstermemektedir, (r = .08, p > .05).

Otoriter anne-baba tutumu karar vermede Oz-saygi ile negatif yonde anlamli
iliskilidir, (r = -.15, p < .01). Ayrica, otoriter anne-baba tutumu karar verme
stillerinden kagingan (r = .25, p < .01), erteleyici (r = .30, p < .01) ve panik (r = .31,
p <.01) ile pozitif yonde anlamli iliskiler gostermektedir. Otoriter anne-baba tutumu

ile dikkatli karar verme stili ise anlamli iligki gostermemektedir, (r = .03, p > .05).

Benzer bir bi¢cimde, koruyucu-istek¢i anne-baba tutumu karar vermede 6z-saygi ile
negatif yonde anlamli iligkilidir, (r = -.16, p < .01). Ayrica, koruyucu-istek¢i anne-
baba tutumu karar verme stillerinden kagingan (r = .27, p < .01), erteleyici (r = .24, p
<.01) ve panik (r = .31, p <.01) ile ise pozitif yonde anlamli iliskiler gostermektedir.
Koruyucu-isteke¢i anne-baba tutumu ile dikkatli karar verme stili ise anlamli iligki

gostermemektedir, (r = .03, p > .05).

Degiskenler arasi iligkilerin incelenmesinin ardindan karar verme stillerinin
yordanmasina yonelik ¢oklu regresyon analizine gecilmistir. Bu analizde karar verme
stillerinin her bir alt boyutu sirasiyla bagimli degisken olarak kullanilmistir. ilk
olarak karar vermede 6z-saygi boyutunun anne baba tutumlari tarafindan anlamli
yordanip yordanmadigi ele alinmistir. Analiz Oncesinde regresyonun varsayimlari
degerlendirilmistir. Bu dogrultuda tekillik (singularity), coklu baglantisallik
(multicollinearity) ve artik terimlerin bagintili olup olmadig incelenmistir.
Korelasyon analizinde de goriilecegi lizere degiskenler arasi yiiksek iliskilerin
goriilmedigi baska bir ifadeyle tekillik problemi olmadigi anlagilmistir. Coklu
dogrusal baglanti icin gerceklestirilen analiz sonucunda; VIF degerlerinin 1.22 ile
2.63 arasinda saptanmis ve Tabachnick ve Fidell (2001) onerisi olan 10’dan kiigiik
olmay1 karsilamigtir. Ek olarak, artik terimlerin baglantilar1 i¢in degerlendirilen
Durbin-Watson degeri de 1.81 olarak saptanmis ve Field (2005)’in 1 ile 3 kritik
degerini karsiladig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla verilere gore regresyon varsayimlarinin

karsiladig1 anlagilmistir. Regresyon sonuglar1 Tablo 13°te sunulmustur.
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Tablo 13: Karar Vermede Oz-Sayginin Yordayicilar1 Olarak Anne Baba
Tutumlarina Ait Regresyon Analizi Sonuglari

Yordayan B SHg p T R? F(3-302)

(Sabit) 777 .66 11.84"™

*%

Demokratik anne-baba tutumu .04 .01 23 4.21

Otoriter anne-baba tutumu .01 .02 .06 74
.070 9.81

Koruyucu-istekg¢i anne-baba .
-.03 .01 -18 -2.46
tutumu

Not: “p <.05; " p < .01, bagimh degisken = karar vermede 6z-saygi

Tablo 13 incelendiginde karar vermede 6z-sayginin anne baba tutumlari tarafindan
yordanmasina iliskin kurulan c¢oklu regresyon modelinin anlamli oldugu
goriilmektedir, [F (3 392)= 9.81, p <.01]. Karar vermede 6z-saygiy1; demokratik anne-
baba tutumu (5 = .23, p < .01) pozitif yonde ve koruyucu-istek¢i anne-baba tutumu
(f = -.18, p < .05) negatif yonde anlamli yordamaktadir. Bu degiskenler karar
vermede 0z-saygl toplam varyansinin yaklasik %7’°sini agiklamaktadir. Regresyona
dahil edilen otoriter anne-baba tutumu karar vermede Oz-saygiyr anlamlh

yordamamaktadir.

Ardindan karar verme stillerinin dikkatli alt boyutunun anne baba tutumlari
tarafindan anlamli yordanip yordanmadigi incelenmistir. Bu analiz Oncesinde de
regresyonun varsayimlar: degerlendirilmistir. Korelasyon analizinde de goriilecegi
tizere degiskenler arasi yiiksek iliskilerin goriilmedigi baska bir ifadeyle tekillik
problemi olmadig1 anlasilmistir. Coklu dogrusal baglant1 i¢in gerceklestirilen analiz
sonucunda; VIF degerlerinin 1.22 ile 2.63 arasinda saptanmis ve Tabachnick ve
Fidell (2001) onerisi olan 10’dan kiiciik olmay1 karsilamistir. Ek olarak, artik
terimlerin baglantilar1 i¢in degerlendirilen Durbin-Watson degeri de 1.71 olarak

saptanmis ve Field (2005)’in 1 ile 3 kritik degerini karsiladigi gorilmistiir.
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Dolayisiyla verilere goére regresyon varsayimlarmin karsiladigi anlagilmistir.

Regresyon sonuglar1 Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14: Karar Verme Stillerinin Dikkatli Alt Boyutunun Yordayicilari
Olarak Anne Baba Tutumlarina Ait Regresyon Analizi Sonuglari

Yo rdayan B SHg B T R2 F(3-392)

(Sabit) 796 .71 11.18"
Demokratik anne-baba tutumu .02 .01 .10 1.85

Otoriter anne-baba tutumu .02 .02 .08 .95
.070 1.31

Koruyucu-istek¢i anne-baba
02 -02 -.20
tutumu

Not: “p <.05; ” p < .01, bagimh degisken = dikkatli karar verme stili

Tablo 14 incelendiginde karar vermenin dikkatli alt boyutunun anne baba tutumlari
tarafindan yordanmasina iliskin kurulan ¢oklu regresyon modelinin anlamli olmadig1
anlagilmaktadir, [F (3, 392y = 1.31, p > .05]. Bununla birlikte dikkatli karar verme alt
boyutunun demokratik anne-baba tutumu (8 = .10, p > .05), otoriter anne-baba (f =
.08, p > .05) ve koruyucu-istek¢i anne-baba tutumu (4 = -.02, p > .05) tarafindan da

anlamli yordanmadig: belirlenmistir.

Sonrasinda karar verme stillerinin kagingan alt boyutunun anne baba tutumlar:
tarafindan anlamli yordanip yordanmadigi incelenmistir. Bu analiz Oncesinde de
regresyonun varsayimlart degerlendirilmistir. Korelasyon analizinde de goriilecegi
tizere degiskenler arasi yiiksek iliskilerin goriilmedigi baska bir ifadeyle tekillik
problemi olmadig1 anlasilmistir. Coklu dogrusal baglanti i¢in gerceklestirilen analiz
sonucunda; VIF degerlerinin 1.22 ile 2.63 arasinda saptanmis ve Tabachnick ve
Fidell (2001) omerisi olan 10’dan kiicliik olmay1 karsilamistir. Ek olarak, artik
terimlerin baglantilar1 i¢in degerlendirilen Durbin-Watson degeri de 1.89 olarak

saptanmis ve Field (2005)’in 1 ile 3 kritik degerini karsiladigi gorilmistiir.
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Dolayisiyla verilere goére regresyon varsayimlarmin karsiladigi anlagilmistir.

Regresyon sonuglar1 Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 15: Karar Verme Stillerinin Kacingan Alt Boyutunun Yordayicilari
Olarak Anne Baba Tutumlarina Ait Regresyon Analizi Sonuglari

Yordayan B SHg p t R>  Faan

(Sabit) 500 .78 6.40
Demokratik anne-baba tutumu  -.05 01 -23 -4.48"

Otoriter anne-baba tutumu -.01 .02 -.04 -.52 .
13 18.65

Koruyucu-istekg¢i anne-baba .

.07 .02 .28 3.95
tutumu

Not: “p <.05; " p <.01, bagiml degisken = kagingan karar verme stili

Tablo 15 incelendiginde kagingan karar verme stilinin anne baba tutumlari tarafindan
yordanmasina iliskin kurulan c¢oklu regresyon modelinin anlamli oldugu
goriilmektedir, [F (3 392) = 18.65, p < .01]. Kagingan karar verme stilini; demokratik
anne-baba tutumu (# = -.23, p < .01) negatif yonde ve koruyucu-istek¢i anne-baba
tutumu (B = .28, p < .01) pozitif yonde anlamli yordamaktadir. Bu degiskenler
kagingan karar verme stili toplam varyansinin yaklasik %13’iinii acgiklamaktadir.
Regresyona dahil edilen otoriter anne-baba tutumu kagingan karar verme stilini

anlamli yordamamaktadir.

Bu sonuglarin ardindan, karar verme stillerinin erteleyici alt boyutunun anne baba
tutumlar tarafindan anlamli yordanip yordanmadigr incelenmistir. Varsayimlar ele
alindiginda tekilligin olmadig1 anlasilmistir. Ayrica, ¢oklu dogrusal baglanti i¢in
gergeklestirilen analiz sonucunda; VIF degerlerinin 1.22 ile 2.63 arasinda saptanmis
ve Tabachnick ve Fidell (2001) 6nerisi olan 10’dan kii¢iik olmay1 karsilamistir. Ek
olarak, artik terimlerin baglantilar1 i¢in degerlendirilen Durbin-Watson degeri de

1.97 olarak saptanmig ve Field (2005)’in 1 ile 3 kritik degerini karsiladigi

76



goriilmiistiir. Dolayisiyla verilere gore regresyon varsayimlarimin karsiladig

anlagilmistir. Regresyon sonuglar1 Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16: Karar Verme Stillerinin Erteleyici Alt Boyutunun Yordayicilar:
Olarak Anne Baba Tutumlarina Ait Regresyon Analizi Sonuc¢lari

Yordayan B SHg B t R Fgaan

(Sabit) 539 .71 7.58
Demokratik anne-baba tutumu  -.05 01 -29 555"

Otoriter anne-baba tutumu .03 .02 .09 1.20 -
16 23.91

Koruyucu-istek¢i  anne-baba .
.03 .02 15 2.07
tutumu

Not: “p <.05; " p < .01, bagimh degisken = erteleyici karar verme stili

Tablo 16 incelendiginde erteleyici karar verme stilinin anne baba tutumlar
tarafindan yordanmasina iligkin kurulan ¢oklu regresyon modelinin anlamli oldugu
goriilmektedir, [F (3 392) = 23.91, p < .01]. Erteleyici karar verme stilini; demokratik
anne-baba tutumu (# = -.29, p < .01) negatif yonde ve koruyucu-istek¢i anne-baba
tutumu (B = .15, p < .01) pozitif yonde anlamli yordamaktadir. Bu degiskenler
erteleyici karar verme stili toplam varyansimin yaklagik %16’sm1 agiklamaktadir.
Regresyona dahil edilen otoriter anne-baba tutumu erteleyici karar verme stilini

anlamli yordamamaktadir.

Son olarak, karar verme stillerinin panik alt boyutunun anne baba tutumlari
tarafindan anlamli yordanip yordanmadig1 incelenmistir. Varsayimlar ele alindiginda
tekilligin olmadig1 anlasilmistir. Ayrica, ¢oklu dogrusal baglanti icin gergeklestirilen
analiz sonucunda; VIF degerlerinin 1.22 ile 2.63 arasinda saptanmis ve Tabachnick
ve Fidell (2001) onerisi olan 10°dan kiigiik olmay1 karsilamistir. Ek olarak, artik
terimlerin baglantilar1 i¢in degerlendirilen Durbin-Watson degeri de 1.96 olarak

saptanmis ve Field (2005)’in 1 ile 3 kritik degerini karsiladigi gorilmistiir.
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Dolayisiyla verilere goére regresyon varsayimlarmin karsiladigi anlagilmistir.

Regresyon sonuglar1 Tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17: Karar Verme Stillerinin Panik Alt Boyutunun Yordayicilar: Olarak
Anne Baba Tutumlarina Ait Regresyon Analizi Sonuclar:

Yo rdayan B SHg B T R2 F(g-ggz)

*%

(Sabit) 372 74 5.06
Demokratik anne-baba tutumu  -.03 01 -14 2747

Otoriter anne-baba tutumu .02 .02 .08 1.01 .
13 19.04

Koruyucu-istek¢i  anne-baba .
.05 .02 .25 341
tutumu

Not: “p <.05; " p < .01, bagiml degisken = panik karar verme stili

Tablo 17 incelendiginde panik karar verme stilinin anne baba tutumlar1 tarafindan
yordanmasina iliskin kurulan c¢oklu regresyon modelinin anlamli oldugu
goriilmektedir, [F (3, 3927y = 19.04, p < .01]. Panik karar verme stilini; demokratik anne-
baba tutumu (8 = -.14, p < .01) negatif yonde ve koruyucu-istek¢i anne-baba tutumu
(8 = .25, p < .01) pozitif yonde anlamli yordamaktadir. Bu degiskenler panik karar
verme stili toplam varyansinin yaklagik %13 iinii aciklamaktadir. Regresyona dahil

edilen otoriter anne-baba tutumu panik karar verme stilini anlamli yordamamaktadir.

4.2. Ergenlerde Anne-Baba Tutumlarimin Duygusal Zeka Diizeyini Anlamh

Yordayip Yordamadigina iliskin Bulgular

Calismanin katilimcilart olan ergenlerin duygusal zeka diizeylerinin anne-baba
tutumlar1 tarafindan anlaml bir sekilde yordanip yordanmadigi ele alinmistir. Bu
aragtirma sorusuna yanit vermeden Once degiskenler arasindaki iligkileri
saptayabilmek icin Pearson korelasyon Kkatsayilari incelenmistir. Korelasyon

bulgular1 Tablo 18’de yer almaktadir.
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Tablo 18: Duygusal Zekai ile Anne-Baba Tutumlari Arasindaki iliskiler

Anne baba tutumu

Desisk Koruyucu
cglyken Demokratik Otoriter . Y
- Istekci
Duygusal zeka 347 317 -207
Not. " p<.01

Tablo 18’de goriilecegi lizere; ergenlerin duygusal zeka diizeyleri demokratik anne-
baba tutumu ile pozitif yonde anlaml iliskilidir, (r = .34, p < .01). Diger taraftan
ergenlerin duygusal zeka diizeyleri otoriter anne-baba tutumu (r = -.31, p < .01) ve
koruyucu-istek¢i anne-baba tutumu (r = -.20, p < .01) ile negatif yonde anlamli

iligkiler gostermektedir.

Degiskenler arasi iligkilerin incelenmesinin ardindan duygusal zeka diizeylerinin
yordanmasina yonelik c¢oklu regresyon analizine gegilmistir. Analiz Oncesinde
regresyonun varsayimlar: degerlendirilmistir. Bu dogrultuda tekillik (singularity),
coklu baglantisallik (multicollinearity) ve artik terimlerin bagintili olup olmadig:
incelenmistir. Korelasyon analizinde de goriilecegi lizere degiskenler arasi yliksek
iliskilerin goriilmedigi baska bir ifadeyle tekillik problemi olmadigi anlasiimistir.
Coklu dogrusal baglant1 i¢in gergeklestirilen analiz sonucunda; VIF degerlerinin 1.22
ile 2.63 arasinda saptanmis ve Tabachnick ve Fidell (2001) onerisi olan 10’dan
kiigiik olmayr karsilamistir. Ek olarak, artitk terimlerin baglantilar1 icin
degerlendirilen Durbin-Watson degeri de 1.93 olarak saptanmis ve Field (2005)’in 1
ile 3 kritik degerini karsiladigi goriilmiistiir. Dolayisiyla verilere gore regresyon
varsayimlarinin  karsiladigi  anlagilmistir. Regresyon sonuglari Tablo 19°da

sunulmustur.

Tablo 19: Duygusal Zekanin Yordayicilar1 Olarak Anne Baba Tutumlarina Ait
Regresyon Analizi Sonuglar:

Yordayan B SHg B T R
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(Sabit) 16.70  1.37 12.157

*%

Demokratik anne-baba tutumu .10 .02 .27 5.29

Otoriter anne-baba tutumu -10 .04 -18 -2.357 .
16 23.96

Koruyucu-istek¢i anne-baba
-.02 03 -05 -.69
tutumu

Not: “p <.05; ~ p <.01, bagimh degisken = duygusal zeka

Tablo 19 incelendiginde duygusal zeka diizeyinin anne baba tutumlar: tarafindan
yordanmasina iliskin kurulan c¢oklu regresyon modelinin anlamli oldugu
goriilmektedir, [F 3 392 = 23.96, p < .01]. Ergenlerin duygusal zeka diizeylerini;
demokratik anne-baba tutumu (5 = .27, p < .01) pozitif yonde ve otoriter anne-baba
tutumu (5 = -.18, p < .05) negatif yonde anlamli yordamaktadir. Bu degiskenler
duygusal zekad diizeyini toplam varyansinin yaklagik %16’sin1 agiklamaktadir.
Regresyona dahil edilen koruyucu-istek¢i anne-baba tutumu duygusal zeka diizeyini

anlamli yordamamaktadir.

4.3. Ergenlerin Karar Verme Stillerinin Cinsiyete Gore Anlamh Bicimde

Degisip Degismedigine Yonelik Bulgular

Calismanin katilimcilar1 olan ergenlerin karar verme stillerinin cinsiyetlerine gore
anlamli bir bigimde degisip degismedigi saptayabilmek igin iki Ortalama Arasindaki
Farkin Anlamlilik Testi olan “t” testi teknigi kullanilmigtir. Analizler karar verme
stillerinin alt boyutlar1 olan “karar vermede 0z-sayg1”, “dikkatli”, “kacingan”,
“erteleyici” ve “panik” iizerinden gergeklestirilmistir. Bulgular Tablo 20°de

sunulmustur.

Tablo 20: Ergenlerin Cinsiyetleri Acisindan Karar Verme Stillerine Ait t Testi
Tablosu

Degisken Cinsiyet n X ss T Sd P
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Erkek 197 874 2.20

Karar vermede 6z-sayg1 51 394 61
Kiz 199 862 222
Erkek 197 934 243

Dikkatli .36 394 .72
Kiz 199 926 222
Erkek 197 464 259

Kagingan 210 394 .03
Kiz 199 521 281
Erkek 197 414 245

Erteleyici 291 394 01
Kiz 199 486 253
Erkek 197 490 251

Panik 128 394 .20
Kiz 199 523 2.60

Tablo 20°de kiz ve erkek ergenlerin karar verme stillerinin alt boyutlarina ait puan
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 yer almaktadir. Analiz sonuglarina gére ergenlerin
cinsiyetleri karar vermede 6z-sayg1 (to.0s: 304 = .51, p > .05), dikkatli karar verme stili
(to.os: 304 = .36, p > .05) ve panik karar verme stili (to0s: 304 = 1.28, p > .05) alt
boyutlarinda anlamli bir bi¢imde farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu bakimdan
kiz ve erkek ergenlerin karar vermede 6z-saygi, dikkatli karar verme stili ve panik

karar verme stili alt boyutlarinin birbirlerine benzer diizeyde olduklar1 sdylenebilir.

Diger taraftan ergenlerin kagingan karar verme stili (toos: 304 = 2.10, p < .05) ve
erteleyici karar verme stili (togs: 304 = 2.91, p < .01) alt boyutlar1 ise cinsiyete gore
anlamli farklilasma saptanmigtir. Bu anlaml farklilik incelendiginde; kiz ergenlerin
hem kacingan hem de erteleyici karar verme stillerinde erkek ergenlerden anlamli

bicimde daha yiiksek puan ortalamasina sahip olduklar1 goriilmektedir.
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4.4. Ergenlerin Duygusal Zeka Diizeylerinin Cinsiyete Gore Anlamh Bicimde

Degisip Degismedigine Yonelik Bulgular

Calismanin katilimcilar olan ergenlerin duygusal zeka diizeyleri cinsiyetlerine gore
anlaml1 bir bi¢imde degisip degismedigi saptayabilmek icin iki Ortalama Arasindaki
Farkin Anlamlilik Testi olan “t” testi teknigi kullanilmistir. Bulgular Tablo 21°de

sunulmustur.

Tablo 21: Ergenlerin Cinsiyetleri Acisindan Duygusal Zekalarina Ait t Testi

Tablosu
Degisken Cinsiyet n x Ss T Sd p
Erkek 197 18.93 5.01
Duygusal zeka 1.09 394 .28
Kiz 199 18.40 4.70

Tablo 21°de kiz ve erkek ergenlerin duygusal zeka diizeylerine ait puan ortalamalari
ve standart sapmalar1 yer almaktadir. Analiz sonuglarina gore ergenlerin cinsiyetleri
duygusal zeka diizeylerine gore anlamli bir bicimde farklilik gostermedigi
belirlenmistir, (tpos: 3904 = 1.09, p > .05). Bu bakimdan kiz ve erkek ergenlerin

duygusal zekad diizeylerinin birbirlerine benzer olduklar1 ifade edilebilir.
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5. TARTISMA VE YORUM

5.1. Ergenlerin Karar Verme Stillerinin Cinsiyete Gore Anlamh Bicimde

Degisip Degismedigine iliskin Tartisma ve Yorum

Karar verme, bireylerin amaglarina yonelik olarak durumlardan kendisi igin uygun
olan secenegi se¢mesidir (Ozdemir, 2019). Ergenlik déneminde karar verme, en ¢ok
arastirilan  konulardan biridir. Karar vermek, ergenlerden gergeklestirmeleri
beklenen, d6grenmesi zor, uzun ve 6nemli bir beceridir (McCandless, Coop, 1979).
Saglikli sekilde karar verebilme, toplum igerisinde etkili rol oynayan gengler i¢in ele
alindiginda, genclerin karar verme becerisi gelistirebilmesi iizerinde durulmasi son

derece onemlidir (Eldeleklioglu, 1996).

Calismanin katilimcilar1 olan ergenlerin karar verme stillerinin, cinsiyetlerine gore
anlamli bir bicimde degisip degismedigi saptanmak istenmistir. Arastirma bulgusuna
gore, karar verme stillerinin 6z-saygi, panik ve dikkatli alt boyutlar1 ile cinsiyetin
anlamli iligki icerisinde olmadig, kiz ve erkek ergenlerin benzer diizeyde olduklarr;
kagingan ve erteleyici alt boyutlari ile cinsiyetin anlaml bir iligki icerisinde oldugu,
kiz ergenlerin hem kagingan hem de erteleyici karar verme stillerinde erkek
ergenlerden anlamli bi¢imde daha yiiksek puan ortalamasimna sahip olduklar
sOylenebilir. Bu calismada elde edilen sonuglar ile diger arastirma bulgulari
incelendiginde benzer sonuglar ile karsilagildig1 gibi aksi sonuglarin da elde edildigi

goriilmiistiir.

Panik karar verme stili, arastirma kapsaminda kiz ve erkek Ogrenciler arasinda
cinsiyet anlaminda degisiklik goérmemektedir. Elde edilen sonu¢ ile bazi
aragtirmacilarin bulgular1 paralellik gostermektedir. Temel (2015), Arslan (2013),
Bacanli ve Siiriicii (2006), Dogan (2016), Erdin (2016), Giilbahce ve Kartol (2014),
Akar (2019) tarafindan gergeklestirilmis olan aragtirmalarda benzer sonuglar elde
edilmistir. Toplumsal yasamda kiz ve erkek ¢cocuklara yiiklenen degerlerin degismesi
ve kiz ¢ocuklarinin yasam igerisinde etkin rol almasi ile sorumluluk gerektiren karar
verme davranist esnasinda kendilerine glivenmeleri sayesinde stres kontrolii

yapabiliyor olmalar1 cinsiyet farkliligini ortadan kaldirmis olabilir. Can (2009),
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Aktas (2016), Kasik (2009), Tatlilioglu (2014) gergeklestirdikleri arastirmalarda
mevcut arastirma sonuclar1 ile bagdasmayan bulgular elde etmislerdir. Onlarin
sonuglarma gore kiz 6grencilerin, panik karar verme stillerini erkeklere gore daha sik
kullandiklar1 gézlemlenmistir. Deniz (2004) yapmis oldugu calismada kizlarin,
erkeklere gore daha fazla ictepisel karar stratejisini kullandigimi gozlemlemistir.
Panik karar verme davranisi ile igtepisel karar stratejisi birbirini destekler nitelikte
sayilabilir. Arastirma sonuglarmin farki ¢ikmasinin sebebi arastirmaya katilan

bireylerin, kisisel 6zelliklerinden kaynakl olabilir.

Arastirma sonucunda erteleyici karar verme stilini kizlarin, erkeklere gore daha ¢ok
kullandig1 sonucuna ulasilmistir. Literatiire bakildiginda Yilmaz (2015) tarafindan
yapilmis olan arastirma ile elde edilen bulgular paralellik gdstermektedir. Erteleme
davranisinin bir¢ok sebebi bulunmaktadir. Basarisiz sonucglara dair kaygi duyma,
hatali beklentiler ve mikemmeliyetcilik bu sebeplerden bazilaridir (Solomon,
Rothblum, 1984). Yapilan arastirmalara gore kizlarin, erkeklere gore daha az 6z
giivenli olusu basarisiz olmaya iliskin kaygi duymayr dogurabilmektedir.
Literatiirdeki arastirmalar ise kizlarin, erkeklere goére daha miikemmeliyetci kisilik
ozelligine sahip olduklarini destekler niteliktedir. Aksi sekilde elde edilen sonug ile
uyusmayan arastirmalar da mevcuttur. Aktas (2016), Bacanli ve Siiriicii (2006),
Katman (2017), Erdin (2016), Oztabak (2013) tarafindan gerceklestirilmis olan
aragtirmalarda erkeklerin, kizlara gore daha fazla erteleyici karar stilini
benimsedikleri; Giilbahge ve Kartol (2014), Kasik (2009), Can (2009), Akar (2019)
tarafindan yapilan arastirmalarda ise cinsiyetin erteleyici karar stilini benimsemede

bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

Mevcur arastirma sonucunda dikkatli karar verme stillerini kullanmada kiz ve
erkekler arasinda anlamli bir fark olmadigr goriilmiistiir. Aktas (2016), Arslan
(2013), Giilbahge ve Kartol (2014), Bacanli ve Siiriicti (2006), Giigray (1998), Can
(2009), Dogan (2016), Kasik (2009) tarafindan yapilmis olan arastirmalara ait
bulgular ile elde edilen sonuglar paralellik gosterirken; Erdin (2016), Ozel (2009),
Brown ve Mann (1991) tarafindan yapilan arastirmalarin bulgularn ile benzesmedigi
gorilmektedir. Bu aragtirmalarin sonucunda kizlarin, karar verme siirecinde
erkeklere gore daha fazla dikkatli karar verme stilini kullandiklar1 sonucuna

ulagilmistir. Kiz 6grencilerin erkeklere gore daha fazla sorumluluk sahibi olmasi
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(Yildirim, 2016) ve yaptiklari isleri daha 6zenerek yapmalar: bu sonucun ¢ikmasina

sebep olmus olabilir.

Kagingan karar verme stilinin kizlar tarafindan daha c¢ok kullanildig1i sonucunun
ciktig1 arastirma ile benzer sonuglarin elde edildigi ¢calismalar bulunmaktadir. Aktas
(2016), Tatlilioglu (2014), Titrek, Konak ve Titrek (2013) yaptiklar1 arastirmada
paralel sonuglara ulasmislardir. Yiiceloglu Keskin ve digerlerinin (2016), Samsun’da
185 6grenci ile yapmis olduklar1 arastirmada, kizlarin karar verme siirecinde daha
kararsiz olduklar1 gériilmiistiir. Karar verme siirecinde erkeklere gore daha yogun
kararsizlik yasayan kizlarin, bu durumdan kagmak istemeleri kagingan karar verme
stillerini tercih etmelerine sebep olabilir. Toplumsal cinsiyet rolleri radikal
degisimlere ugramis olmasina ragmen, kiiltiirel faktdrlerden kaynakli olarak hala
cinsiyet ayrimi yapilmaktadir (Peterson ve dig., 1982). Bu durum kiz ergenlerin,
karar verme stirecinde tam olarak bagimsiz davranmalarin1 engelleyebilir ve karar
verme davranigindan kaginma durumuna sokabilir. Giilbahge ve Kartol (2014), Erdin
(2016), Bacanl1 ve Siiriicii (2006), Oztabak (2013) yaptiklar1 arastirmada erkeklerin
kacingan karar stilini daha cok tercih ettikleri, Can (2009), Kasik (2009), Dilmag ve
Bozgeyikli (2009) tarafindan yapilan aragtirmalarda ise cinsiyetin kagingan karar

verme stili tizerinde bir etkisinin olmadig1 bulgularina ulagilmistir.

Arastirmada elde edilen karar vermede 0z saygimnin, cinsiyet ile arasinda iliski
olmamasi bulgularin1 destekleyen arastirmalar mevcuttur. Aktas (2016), Bacanli ve
Siirticti (2006), Can (2009), Erdin (2016), Giilbah¢e ve Kartol (2014), Avsaroglu
(2007), Ertural (2019) yaptiklar1 arastirmalarda benzer sonuglara ulasmislardir.
Cinsiyetler arasinda fark olmamasinin sebebi olarak degisen giincel yagsam icerisinde
anne baba tutumlarinin degismesi, ebeveynlerin egitim diizeylerinin artmasi ile
cinsiyete yliklenen toplumsal anlamlarin degigmesi ele alinabilir. Ergenlik doneminin
ozellikleri konusunda bilinglenen anne babalar, ergenlere karst daha hosgoriilii

olmakta ve bu sayede saglikl bir iletisim Oriintilisii olusabilmektedir.

Arastirma bulgularn ile ortiismeyen calismalar da bulunmaktadir. Friedman ve Mann
(1993), Kunt (2016), Giigray (1998) ise yaptiklar1 ¢alismalarda erkek ergenlerin, kiz
ergenlere gore Ozsaygi diizeylerinin yiiksek oldugu sonuca ulagmislardir. Bunun
sebebi olarak, her ne kadar degisen toplumdan bahsetmis olsak dahi erkek ¢ocuga
daha ayricalikli davranan ailelerin sayisi azimsanamayacak kadar ¢oktur. Giilkaya

(2018) tarafindan yapilan arastirmada anne baba tutumlarindan 6zerklik destegi alt
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boyutu erkeklerde, kizlara gore daha yiiksek, denetim alt boyutu kizlarda daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Mevcut arastirma ile farkli sonuglar elde edilmesi bu
durum ve katilimcilarin igerisinde bulunduklar aile ortami gibi ¢evresel faktorler ile

aciklanabilir.

Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler incelendiginde cinsiyet degiskeninin

ergenlerin karar verme stillerini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

5.2. Ergenlerde Anne-Baba Tutumlarimin Karar Verme Stillerini Anlamh

Yordayip Yordamadigina Iliskin Tartisma ve Yorum

Bu boliimde ergenlerde karar verme stillerinin anne baba tutumlar1 tarafindan
anlamli bi¢cimde yordanip yordanmamasina iliskin tartisma ve yoruma yer
verilmistir. Aileler tarafindan benimsenmis olan anne baba tutumlar1 ¢ocuklarin
tercih ettikleri karar verme stilleri tizerinde 6nemli bir degiskendir. Aile, karar verme
becerisinin kazanilmasinda bir laboratuvar olarak tanimlanmaktadir (Brown, Mann,
1990). Baumrind, ergenlerin yeterince Ozerk ve sorumluluk duygusuna sahip
olduklarinda, yapabilecekleri davramislar1 en iyi sekilde yapabileceklerini
sOylemektedir. Arastirmacilar, ergen bireylerin yonlendirilmeye ihtiyacinin oldugunu
ve aile igerisinde karar verilme silirecinde etkili rol oynamalarii dile
getirmektedirler. Halk Egitim Merkezlerinde 2350 kisi ile yapilmis olan ¢alismada,
bireylere meslek se¢imlerinde etkili olan faktor sorulmus ve %30 oraninda anne baba
tutumu cevabr verilmistir (Ozgan, 2006). Gegmis yillara gore kiyaslandiginda
ergenlerin aile igindeki karar alma siireglerinde daha aktif rol oynamaktadirlar (Elder,
1968).

Cocuklarim, ilerleyen yasamlarina saglikli sekilde ulasabilmeleri igin demokratik
anne baba tutumu en ideal tutumdur (Aktas, 2011). Demokratik anne-baba
tutumundaki ebeveynler, cocuklarina karsi tutarli ve giiven verici davraniglar
sergilemektedirler. Ebeveynler, ¢ocuklarini bir birey olarak kabul etmekte ve onlara

bagimsiz kisiliklerini gelistirebilmek i¢in destek olmaktadirlar (Cagdas, Secer, 2002).

Arastirma sonucunda, demokratik anne baba tutumlarinin karar vermede 6z saygi alt
boyutu ile pozitif yonde iligkili oldugu; kagingan, erteleyici, panik alt boyutlar ile
negatif yonde iliskili oldugu; dikkatli alt boyutu ile anlaml iliski icerisinde olmadigi;

demokratik anne baba tutumunun, karar verme stillerini anlamli yordadigi sonucuna
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ulagilmistir. Literatiirde arastirma bulgular ile benzer sonuclar elde edilen ¢aligmalar
mevcuttur. Dogan (2016), Tung (2011) tarafindan yapilan arastirmalarda demokratik
ebeveyn tutumunun 6zsaygi, kagingan, dikkatli, erteleyici alt boyutlari ile arasindaki
iliski; Yilmaz (2009) tarafindan yapilan ¢calismada 6z saygi alt boyutu ile arasindaki
iliski; Tatlilioglu (2010) tarafindan yapilan ¢alismada 6zsaygi, dikkatli, kagingan alt
boyutlar ile arasindaki iliski; Hamarta (2007) tarafinda yapilan ¢alismada kagingan
alt boyutu ile arasindaki iliski mevcut arastirma bulgularini destekler niteliktedir.
Ayrica Eldeleklioglu (1996) yapmis oldugu ¢alismada demokratik ebeveyn tutumu
ile bagimsiz karar verebilme arasinda olumlu sonuglara ulasirken; Giicray (1989) bu
ebeveyn tutumunun ozsaygiyr olumlu yonde etkiledigi sonuglarina ulagmistir.
Demokratik ebeveyn tutumu ile yetistirilmis olan ergenler, yiiksek 6zerklik gosteren
davraniglar1 daha ¢ok gostermektedirler (Schvaneveldt, Adams, 1983). Bu ailelerde
yetisen bireyler, ¢ocukluk doneminden itibaren saygi igerisinde biiyiiylip deger
gordiikleri igin kendilerine olan giivenleri yiiksek olmakta ve bu durumu karar verme

aninda da kullanabilmektedirler.

Mevcut aragtirma ile uyusmayan arastirmalara da rastlanilmistir. Dogan (2016), Tung
(2011), Brown ve Mann (1990) yaptiklar1 calismalarda demokratik ebeveyn
tutumunun dikkatli karar verme stili ile pozitif iliski igerisinde oldugunu
gozlemlemislerdir. Yine Eldeleklioglu (1996) yapmis oldugu ¢alismada bu tutumun
goriildiigii aile ortamlarinda ergenlerin mantikli karar verme stratejini kullanildiginm
ortaya koymustur. Dikkatli karar verme stili ile mantikli karar verme stratejisi icerik

bakimindan birbirini agiklamaktadir.

Otoriter tutumu benimseyen ebeveynler, cocuklarinin gelisimsel diizeylerine, kisilik
ozelliklerine ve isteklerine dikkat etmeden, kendi istekleri dogrultusunda davranis
gostermelerini beklemektedirler (Sezer, 2010). Cocukla ilgili karar alinirken ¢cocuga
fikri sorulmamakta, karar anne baba tarafindan verilmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin,

2012). Kat1 disiplin ile her kurala uyma zorunlulugu bulunmaktadir (Tabak, 2007).

Bulgular incelendiginde otoriter anne baba tutumlarinin karar vermede 6z sayg alt
boyutu ile negatif yonde iligkili oldugu; kagingan, erteleyici, panik alt boyutlar ile
pozitif yonde iliskili oldugu; dikkatli alt boyutu ile anlaml iligki igerisinde olmadig:
sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde elde edilen bulgulart destekleyen

calismalara rastlanilmistir. Dogan (2016) tarafindan yapilan arastirmada otoriter
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ebeveyn tutumunun 0zsaygi, kacingan, erteleyici alt boyutlar1 ile arasindaki iligki;
Tung (2011) tarafindan yapilan arastirmalarda 6zsaygi, kagingan, erteleyici, panik,
dikkatli alt boyutlar1 ile arasindaki iligski; Tatlilioglu (2010) tarafindan yapilan
arastirmada Ozsaygi, kagingan, panik, dikkatli alt boyutlar1 ile arasindaki iliski;
Yilmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada 6zsaygi alt boyutu ile
arasindaki iligski; Hamarta (2007) tarafindan yapilan arastirmada kagingan alt boyutu
ile arasindaki iliski aragtirma bulgularin1 destekler niteliktedir. Kararlarinda etkin
olan kisiyi “aile” olarak cevaplandiran ergenlerin, kagingan karar verme stilini daha
fazla kullandiklar1 goriilmistiir (Tasdelen, 2001). Otoriter tutumu benimseyen
aileler, ¢ocuklarina ifade hakkini tanimamaktadir. Bu durum, ergenlerin 6zgiiven
kazanmalarini1 ve diisiince yapilarinin gelismesini engelleyen bir etken olmasi ile 6z
saygl boyutunda elde edilen sonuglar agilanabilir. Giigray (1989) otoriter ebeveyn
tutumunun 6zSaygiy1 olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur. Ergen bu sartlar
altinda karar verme becerisi de gelistirmekte zorlanacaktir. Giiner (2006)
gerceklestirmis oldugu caligmada siirekli ebeveyn isteklerine gore hareket eden
bireylerin kimlik gelistirmekte zorlandigi ve etkili kararlar verebilmekte basarisiz
oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu sonuglar da arastirma bulgularini desteklemektedir.
Siirekli baski altinda olan bireylerin yogun stres yasamasi ile birlikte bir karar alma
stirecinde panik sekilde davranmasi ve bu sekilde karar vermesi normaldir. Bireyin

karar vermekten kaginmasi ve siireci ertelemesi bu stres duygusu ile agiklanabilir.

Dogan (2016) gergeklestirdigi arastirmada ebeveyn tutumlarinin panik karar verme
stiline etkisi olmadigi sonucuna ulagmistir. Bu durum arastirma bulgular ile
uyusmamaktadir. Sonuglarin benzerlik gostermemesi Dogan’in (2016) arastirma
sonucuna etki eden yas, smif diizeyi ve sosyoekonomik durum degiskenleri ile

agiklanabilir.

Ebeveynlerin ¢ocuklarina karsi ilgili ve koruyucu olmalar1 son derece normal
olmasima karsin asir1 olan korumaci davranislar istenmeyen durumlara sebebiyet
verebilmektedir (Ozyiirek, Tezel Sahin, 2012). Ebeveynler, ¢cocuklarmi yogun bir
koruma ve denetim altina alarak ¢ocuklarmin kendilerine bagimli olmalarmi

beklemektedirler.

Bulgular incelendiginde koruyucu- istek¢i anne baba tutumlariin karar vermede

Ozsaygt alt boyutu ile negatif yonde iligkili oldugu; kagingan, erteleyici, panik alt
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boyutlart ile pozitif yonde iliskili oldugu; dikkatli alt boyutu ile anlamli iligki
icerisinde olmadigi; koruyucu- istek¢i anne baba tutumunun, karar verme stillerini
anlamli yordadigi sonucuna ulasilmistir. Literatiire bakildiginda mevcut arastirma
bulgularimi destekleyen ¢alismalar bulunmaktadir. Tatlilioglu (2010) tarafindan
yapilan aragtirmada koruyucu- istek¢i anne baba tutumunun 6zsaygi, dikkatli, panik
alt boyutlar1 ile arasindaki iliski; Yilmaz (2009) tarafindan yapilan aragtirmada
Ozsaygi alt boyutu ile arasindaki iliski; Hamarta (2007) tarafindan yapilan
arastirmada kagingan alt boyutu ile arasindaki iliski elde edilen bulgular1 destekler
niteliktedir. Bu tutumun hakim oldugu aile yasantisi icerisinde ergenler adina karar
verme islemini aileler gerceklestirdigi icin, bu durumda ergen bireylerde panik
davranig bigimleri goriilebilir. Koruyucu- istek¢i tutumu benimseyen ebeveynler,
cocuklariin yapmasi gereken her davranisi listlenip yaparak ve onlar1 siirekli kontrol
ederek ergenin bagimli bir kisilik gelistirmesine sebep olabilir. Karar verme
stirecinde en 6nemli olan unsur ise 6zglivendir (Eldelekliogu, 1996). Tasdelen (2001)
gerceklestirdigi ¢alismasinda asir1 koruyucu tutuma maruz kalan ergenlerin, bagimli
karar verme stili diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Asir1 koruyucu
tutum ile bagimli olan kisilerde 6zgiiven gelisimi sekteye ugrayabilir ve bu durum
aragtirma bulgularimizi agiklayabilir. Koruyucu- istek¢i anne baba tutumu ile karar
stilleri arasinda iligki kapsaminda literatiirde arastirma bulgular1 ile Ortlismeyen

arastirmalar bulunamamustir.

Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler incelendiginde anne baba tutumlarinin,
ergenlerin karar verme stillerini etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Saghikli aile
iliskilerinde ergenler, karar segeneklerini anne ve babasi ile tartigabilir ve onlardan
tavsiye alabilmektedirler. Otoriter tutumun hakim oldugu ailelerde, ergenlere ifade
hakki taninmamakta, demokratik tutumun hakim oldugu ailelerde, ergen bireyler aile
icinde alinmasi gerekilen kararlarda daha etkin olup katkida bulunabilmektedirler.
Bu baglamda etkili karar verme siirecinde en uygun olan ebeveyn tutumunun

demokratik ebeveyn tutumu oldugu goriilmektedir.

5.3. Ergenlerin Duygusal Zeka Diizeylerinin Cinsiyete Gore Anlamh Bicimde

Degisip Degismedigine iliskin Tartisma ve Yorum

Duygusal zeka, zeka kavraminin bagka bir tiiriidiir (Mabogoglu, 2006). Salovey ve
Mayer (1990)’a gore duygusal zeka, bireyin kendi duygulart ve diger insanlarin
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duygularini izleyip, ayrim yaparak elde etmis oldugu bilgiler dogrultusunda hareket
edebilmesini igeren sosyal zeka boyutudur. Duygulari denetleyebilmek, korku,
alinganlik, kaygi gibi olumsuz duygularin farkina varip kontrol altina almak ve

onlardan kurtulmak duygusal zekanin temelini olusturmaktadir (Kiligarslan, 2010).

Arastirma bulgular1 incelendiginde, duygusal zeka diizeylerinin ergenlerin
cinsiyetlerine gore anlamli bir bigimde farklilik gostermemektedir. Kiz ve erkek
ergenlerin duygusal zeka diizeylerinin birbirlerine benzer olduklar1 ifade edilebilir.
Literatiir tarandiginda elde edilen bulgular ile paralellik gosteren arastirmalara
ulasilmigtir. Deniz ve Yilmaz (2004), Akin (2004), Ergiin (2016), Tosun (2013),
Soykan (2015), Halilbeyoglu (2015), Celenk (2015), Ozerbas (2004), Ozden (2015),
Ozdemir ve Dilekmen (2017), Firat Kilig, Cagliyan ve Sucu Dag (2017), Ismen
(2001), Albayrak Alan (2019) tarafindan gergeklestirilmis olan arastirmalar, mevcut
bulgulart destekler niteliktedir. Glincel yagamdaki degisimler sebebi ile kadin-erkek
esitligi her alanda goriilmeye baslanmistir. Toplumsal acidan hala ataerkillik baskin
olmasina ragmen gecmis yillara gore erkeklerin davranislarinda degisimler
goriilmektedir. Cinsiyet degiskeninin duygusal zeka diizeyinde anlamli bir fark
yaratmamasi, eski zamanlara gore erkeklerin daha anlayish, empati kurabilen ve

duygularini ifade edebilen bireyler olmasi ile agiklanabilir.

Arastirma bulgulari ile drtiismeyen ¢alismalar da bulunmaktadir. Koksal ve Ismen
Gazioglu (2007), Brackett, Mayer ve Warner (2004), Day ve Carroll (2004),
Ciarrochi, Chan ve Bajgar (2001), Goget (2006) tarafindan gergeklestirilmis olan
caligmalarda kizlarin duygusal zeka seviyesinin, erkeklere gore daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Tiirk toplumunda duygular: ifade etme davranisinin daha ¢ok
kizlara 6zgii olmasi, erkeklerin ise daha kat1 tutum sergilemesi beklenmektedir. Oyle
ki, ¢ocuk yetistirme siirecinde kiz ¢ocuklarina karsi aileler daha duyarli, daha hassas
olmaktadir. Sosyal yasam igerisinde kizlarin daha duygusal olmasi ve empati
diizeyinin erkeklerden yiiksek olmasi bu sonucu dogurmus olabilir. Giinlik yasam
igerisinde kadin erkek iliskilerinde tartisma yasanmasinin sebebi de bu olabilir.
Ciinkii kadinlar olaylara duygusal bakarak sorun oldugunu diistinebilir, erkekler ise

ortada bir sorun goérmedikleri i¢in kadinlara anlam veremeyebilirler.

Atalay (2014) ve Ceran Yildirim (2015) tarafinda gergeklestirilmis olan ¢aligmalarda

ise erkeklerin duygusal zekd diizeylerinin, kizlara gore daha yiiksek oldugu
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goriilmiistiir. Bu farklilik, sosyokiiltiirel, sosyo-demografik, yetistirilme tutumlar1 ve

bireysel faktorlerden kaynaklaniyor olabilir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bilgiler incelendiginde cinsiyet degiskenine gore
ergenlerin  duygusal zeka diizeyinin anlamli sekilde degismedigi sonucuna

ulastlmistir.

5.4. Ergenlerde Anne-Baba Tutumlarinin Duygusal Zeka Diizeyini Anlamh

Yordayip Yordamadigina Iliskin Tartisma ve Yorum

Bu boéliimde ergenlerde duygusal zeka diizeylerinin anne baba tutumlari tarafindan
anlamli bi¢imde yordanip yordanmamasina iligkin tartisma ve yoruma yer

verilmektir.

Aile, cocuklarin yagamlarinda sosyal c¢evrenin sekillendigi ilk ve en 6nemli egitim
kurumudur (Albayrak Alan, 2019). Cocuklar kendilerini anlamaya ve tanimaya,
cevreden gelen tepkiler ile baslamaktadirlar. Ebeveynlerin ¢ocuklari ile kuracaklar
giivenli, sicak ve yakin iligkiler, bireyin kendi hislerini tanimasina, olaylar karsisinda
dogru tepkileri verebilmesine, hislerini ifade edebilmesine ve karsisindaki kisilerin
hislerini anlayabilmesine yardimci olmaktadir (Mabogoglu, 2006). Cocuklarinin
duygu durumlarimi 6nemseyerek duygusal ihtiyaglarina saglikli sekilde karsilik
veremeyen ebeveynler, c¢ocuklarinin duygusal zekalarmin gelismesine engel
olmaktadirlar (Kansu, [15.04.2020]). Castro ve digerleri (2015) yaptiklar1 ¢alismada
cocuklarda duygusal zeka seviyesinin %37’sinin ebeveynlerin sahip oldugu inang,

davranis ve yetenekler dogrultusunda sekillendigi sonucuna ulagmislardir.

Aragtirma sonucunda, demokratik anne baba tutumlarinin duygusal zeka ile pozitif
yonde iliskili oldugu ve duygusal zekayr anlamli yordadigi; otoriter anne baba
tutumlarinin duygusal zeka ile negatif iligkili oldugu ve duygusal zekayr anlamh
yordadigi; koruyucu- istek¢i anne baba tutumlarinin duygusal zeka ile negatif iliskili

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Literatiirde arastirma bulgulari ile benzer sonuglar elde edilen ¢alismalar mevcuttur.
Ikiz ve Kirtil Gormez (2010), Erdogdu (2008), Bender (2006), Ozdemir ve Dilekmen
(2017), Kiart1l (2009), Odabasi (2013), Topuksal (2011), Simsek (2006), Sahin
(2018), Albayrak Alan (2019), Orgun Yiicel (2017), Bozdemir (2015) tarafindan
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yapilan aragtirmalarda elde edilen bulgular1 destekler niteliktedir. Demokratik tutumu
benimseyen aileler, cocuklarina kars1 kosulsuz sevgi ve saygi gostererek cocuklarinin
Ozgiir bireyler olarak yetismesine ve kendilerini gerceklestirebilmelerine imkan
saglamaktadirlar (Baumrind, 1968). Bu sayede ¢ocuklar ileriki yasamlarinda empati
kurabilen, duygularint ve diislincelerini durumlar karsisinda ayarlayabilen,
kendilerini ve hislerini taniyabilen bireyler olarak yetismektedirler (Bar-On,
1997°den aktaran Sahin, 2018). Demokratik aile ortaminda yetisen bireylerin
duygusal zeka diizeylerinin yiiksek olmasi, bu tutum ile yetisen bireylerin
sevildiklerini ve oOnemsendiklerini bilerek hem kendilerinin hem bagkalarinin
duygularini anlayabilmeleri ve Onemsemeleri ile agiklanabilir. Otoriter tutumu
benimseyen ebeveynler, ¢cocuklarinin gelisimsel diizeylerine, kisilik 6zelliklerine ve
isteklerine dikkat etmeden, kendi istekleri dogrultusunda davranig gostermelerini
beklemektedirler (Sezer, 2010). Siirekli olarak ebeveynleri tarafindan denetime ve
kontrole tabi olan ergenler, bireysellesmede zorluklar ¢ekmektedirler. Bu durum
onlarin bagimsiz kisilik gelistirmesine engel olmaktadir (Baumrind, 1968).
Uygulanan kat1 disiplin, ¢ocuklarinin ailelerinden korkmasina ve onlar ile iletisim
kuramamasina neden olmaktadir. Otoriter aile ortaminda yetisen bireylerin duygusal
zeka diizeylerinin diisiik olmasi, bu tutum ile yetisen bireylerin sosyal becerileri, 6z
farkindalik ve empati becerisi gelistirememesi ile agiklanabilir. Koruyucu - istekg¢i
ebeveyn tutumunda cocuga yonelik miidahaleci tutum sergilenmektedir. Cocuk
ebeveyni tarafindan siirekli korunmakta ve denetim altinda tutulmaktadir (Yenigiin,
2019). Bu tutum ile yetistirilmis olan ergenler, yasamlari boyunca stresten uzak
kalmalar1 sebebiyle, kaygi yaratan ve engellendikleri durumlar ile karsi kargiya
kaldiklarinda ne sekilde bas edeceklerini bilememekte ve yogun kaygi
yasamaktadirlar. Cocuklarinin  yanhis davraniglarda bulunmasindan korkan
ebeveynler korumaci yaklasarak siirekli ¢gocuklar1 yerine adimlar atarak, duygularini
yonetme becerisinin zayif oldugu, kendine ait kararlar1 alamayan, diirtiisel veya i¢ine
kapanik bireyler yetistirmektedirler (Dokuyan, 2016). Koruyucu- istek¢i aile
ortaminda yetisen bireylerin duygusal zeka diizeylerinin diisiik olmasi, bu bireylerin
stirekli korunakli yetistirilmesi nedeniyle kendisinin farkina varamamasi, duygularini

tanimlayamamasi ve empati becerisi gelistirememesi ile aciklanabilir.

Uyaroglu (2011)’nun arastirmasi, demokratik ve otoriter anne baba tutumlar ile

duygusal zeka arasindaki iliski yoniinden ede edilen bulgular ile paralellik
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gosterirken, koruyucu- istekli anne baba tutumu ve duygusal zeka iliskisi yoniinden
farkli sekilde sonuglanmistir. Bu aragtirmada koruyucu- istek¢i anne baba tutumu ile
yetistirilen bireylerin duygusal zeka seviyeleri yiiksek c¢ikmistir. Genel olarak

literatiirde bulgularimiz ile ¢elisen aragtirmaya rastlanilmamustir.

Duygusal zekanin gelisimi i¢in bireyin yetismis oldugu aile ortami son derece
onemlidir. Aile, duygusal derslerin verilecegi ilkokuldur. Elde edilen bilgiler
onciiliigiinde demokratik tutumu benimseyen ailelerin, ¢cocuklarinin duygusal zeka
diizeylerini olumlu etkiledigi; otoriter ve koruyucu- istek¢i tutumu benimseyen
ailelerin, cocuklarinin duygusal zekd diizeylerini olumsuz etkiledigi sdylenebilir.
Arastirma bulgularima gore demokratik anne baba tutumunun, ¢ocugun duygusal

zeka gelisimi acisindan en uygun anne baba tutumu oldugu goriilmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin sonuglarina ve onerilere yer verilmektedir.

6.1. Sonug

Ergenlerde anne baba tutumlarinin duygusal zeka ve karar verme stilleri ile iliskisi ve

duygusal zeka ile karar verme stillerinin cinsiyete gore farklilhik gdsterip

gostermediginin incelendigi 396 lise Ogrencisi ile gergeklestirilen bu arastirmada

asagidaki sonuclara ulagilmistir.

1.

Calismaya katilan toplam 396 6grencinin, 199’unun kiz 6grenciler oldugu,
197’sinin erkek 6grenciler oldugu,

Ergenlerde karar verme stillerinin 6zsaygi, dikkatli ve panik alt boyutlar1 ile
cinsiyet degigkeni arasinda anlamli bir iligkinin olmadig,

Ergenlerde karar verme stillerinden erteleyici ve kagingan alt boyutlar ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliskinin oldugu; kiz ergenlerin
erteleyici karar verme stilini erkek ergenlere gore daha fazla kullandiklari,
Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan demokratik anne baba tutumu
ile karar verme stillerinin 6zsaygi alt boyutu arasinda pozitif yonde bir
iligkinin oldugu,

Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan demokratik anne baba tutumu
ile karar verme stillerinin kagingan, erteleyici ve panik alt boyutlar1 arasinda
negatif yonde bir iliskinin oldugu,

Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan demokratik anne baba tutumu
ile karar verme stillerinin dikkatli alt boyutu arasinda anlamli bir iligkinin
olmadig,

Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan otoriter anne baba tutumu ile
karar verme stillerinin 6zsayg1 alt boyutu arasinda negatif yonde bir iligkinin

oldugu,
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8. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan otoriter anne baba tutumu ile
karar verme stillerinin kagingan, erteleyici ve panik alt boyutlar1 arasinda
pozitif yonde bir iliskinin oldugu,

9. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan otoriter anne baba tutumu ile
karar verme stillerinin dikkatli alt boyutu arasinda anlamli bir iligkinin
olmadigi,

10. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan koruyucu- istek¢i anne baba
tutumu ile karar verme stillerinin 6zsaygi alt boyutu arasinda negatif yonde
bir iliskinin oldugu,

11. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan koruyucu- istek¢i anne baba
tutumu ile karar verme stillerinin kagingan, erteleyici ve panik alt boyutlari
arasinda pozitif yonde bir iligkinin oldugu,

12. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan koruyucu- istek¢i anne baba
tutumu ile karar verme stillerinin dikkatli alt boyutu arasinda anlamli bir
iliskinin olmadigi,

13. Ergenlerde duygusal zeka ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iligkinin

olmadig,

14. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan demokratik anne baba tutumu

ile duygusal zeka arasinda pozitif yonde bir iliskinin oldugu,

15. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan otoriter anne baba tutumu ile

duygusal zeka arasinda negatif yonde bir iligskinin oldugu,

16. Ergenlerde algilanan anne baba tutumlarindan Koruyucu- istek¢i anne baba
tutumu ile duygusal zeka arasinda negatif yonde bir iliskinin oldugu

saptanmistir.

6.2. Arastirma Sonuglarina iliskin Oneriler

Ergenlerde anne baba tutumlarinin duygusal zeka ve karar verme stilleri ile iligkisi ve
duygusal zeka ile karar verme stillerinin cinsiyete gore farklilhik gdsterip
gostermediginin incelendigi, 396 lise Ogrencisi ile gergeklestirilen bu arastirma

sonuglaria gore oneriler asagida sunulmustur:
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. Bu calisma, Istanbul’da ortadgretim kademesinde egitim gérmekte olan ergen
bireyleri kapsamaktadir. Gelisen ve degisen donemler ile birlikte ergenlik
doneminin baglangicinin ortaokul diizeyinde oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle benzer calismalarin ortaokul diizeyinde egitimlerine devam eden
ogrencilere yonelik olarak yapilabilir.

. Arastirma yas, sosyoekonomik durum, anne baba egitim durumu gibi daha
fazla degiskeni kapsayacak sekilde genis kapsamli yapilabilir.

Calismanin daha biliyiikk bir orneklemi kapsayacak bigcimde yapilmasi
Onerilebilir.

. Duygusal zeka ve anne baba tutumlarina yonelik daha fazla arastirmanin
yapilmasi Onerilebilir.

Erteleyici ve kagingan karar verme stil puanlarinin, kiz ergenlerde daha
yiiksek; erkek ergenlerde daha diisiik oldugu goz Oniine alindiginda, kiz
Ogrencilere karar verme becerilerine ve 6zgilivene yonelik psiko-egitim grup
uygulamalari yapilabilir.

. Anne baba tutumlarinin, ergenlerde karar verme stillerini ve duygusal zekay1
anlamli sekilde etkiledigi bulgusuna gore, anne babalar i¢in ¢ocuk yetistirme
tutumlarina ve aile i¢inde iletisime yonelik egitim programlari diizenlenebilir.
Ogrencilere yonelik duygusal zekdy: arttirmaya yardimer olacak etkinlikler
diizenlenebilir ve psiko-egitim grup uygulamalari, seminerler gibi gerekli
rehberlik calismalari yapilabilir.

. Daha fazla anne babaya ulasabilmek ve ebeveyn cocuk iliskilerinin
giiclenmesine yardimci olabilmek icin okullarda psikolojik danigmanlik ve

rehberlik hizmeti veren uzmanlarin sayilarinin arttirilmasi 6nerilebilir.
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EKLER

Ek 1. Goniillii Katihm Formu ve Kisisel Bilgi Formu

Degerli katilimci,

Bu calisma Prof. Dr. M. Engin Deniz danigmanliginda, anne- baba tutumlarinin duyguzal
zeka ve karar verme stilleri tizerindeki etkisinin incelenecegi yiiksek lisans tezi kapsaminda
yapilmaktadir. Verdiginiz bilgiler toplu olarak degerlendirilecek, gizli tutulacak ve bu ¢alisma
disinda hicbir yerde kullanilmayacaktir. Formlardaki sorular1 bos birakmadan tamamaini igten,
diirist bir sekilde cevaplamaniz yapilan bilimsel arastirmaya c¢ok Onemli katkilar
saglayacaktir. Verdiginiz destek icin tesekkiir eder, saygilar sunarim. Arastirmayla ilgili
yapilan agiklamalar1 anladim, aragtirmaya katilmay1

() kabul ediyorum
() kabul etmiyorum

Esra KOSE
YTU Psikolojik Danigma ve Rehberlik
Yiiksek Lisans Ogrencisi

esraa.koose@gmail.com

1. Yasiniz :
2. Cinsiyetiniz () Kiz () Erkek
3. Sinifiniz :()9.Sinif ( )10.Sinf ( )11.Siif () 12.Sinif
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Ek 2. Anne- Baba Tutum Olcegi (ABTO) Ornek Maddeler

Sizden istenen, bu ciimleleri okuyup bunlarin annenizin ya da babanizin sizi egitirken
genellikle benimsedigi davraniglara ne derecede benzedigini, onlarin tutumuna ne kadar
uydugunu diisiinerek size en uygun olani isaretlemenizdir.

A) Hig uygun degil B) Pek uygun degil C) Biraz uygun
D) Cok uygun E) Tamamen uygun
ABC D E

2 | Cok yonlii gelisme icin beni olanaklari 6l¢iisiinde desteklemistir

3 | Her yaptigim isin olumlu yanlarimi degil kusurlarin1 gérmiis ve
beni elestirmistir

4 | Her zaman basima kotii bir sey gelecekmis gibi beni koruyup
kollamaya calisir

9 | Bana hiikmetmeye calisir

13 | Sorunlarimi onunla rahatlikla konusabilirim

18 | Sinavlarda hep {istiin basar1 gdstermemi istemistir

23 | Benim gibi bir evladi oldugu i¢in kendini bahtsiz hissettigini
santyorum

30 | Bana 6nemli ve degerli bir kisi oldugum inancini agilamistir

33 | Her zaman nerede oldugumu ve ne yaptigimi merak eder.

37 | Beni oldugum gibi kabul etmistir

40 | Benimle genellikle sert bir tonda ve emrederek konusur.

119



Ek 3. Melbourne Karar Verme Olcegi I-1 (MKVO I-IT) Ornek Maddeler
BOLUM 1

YONERGE: Liitfen karar verme konusunda kendinizi ne derece rahat hissettiginizi sizin igin
en uygun olan yanit1 isaretleyerek belirtiniz.

Bazen | Dogru

Dogru
Dogru | Degil
1| Karar verme yetenegime giivenirim. [1] [1] []
4| Kendimi o kadar cesaretsiz hissederim ki, karar verme ugrasindan [] [1] [1]
vazgegerim.
BOLUM 11

Karar verirken,

Dogru | Bazen | Dogru

Dogru | Degil

1 |Karar verirken kendimi, sanki biiyiilk bir zaman baskisi| [ ] [1] [1]
altindaymisim gibi hissederim.

6 |Karar1 en iyi sekilde nasil uygulayabilecegimi enine boyuna| [ ] [1] [1]
diistiniirim.

15| Ne zaman zor bir kararla kars1 karsiya gelsem, iyi bir ¢6ziim yolu| [ ] [1] [1]
bulma konusunda kendimi kotiimser hissederim.

19| Cok daha bilgili kisilerin benim yerime karar vermelerini tercih| [ ] [1] [1]
ederim.
21 | Karar vermeyi ertelerim. [] [1] [1]
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Ek 4. Duygusal Zeka Ozelligi Ol¢egi — Kisa Form ( DZOO- KF) Ornek Maddeler

Liitfen asagidaki her ifadeyi, o ifadeye katilma ya da katilmama derecenizi yansitan rakami
daire i¢ine alarak cevaplaymiz. Hizli ilerleyiniz ve kesin cevaplar vermeye calisiniz.
Ifadelerin tam anlam1 hakkinda ¢ok uzun diisiinmeyiniz.

1-Hi¢ katilmiyorum 7-Tamamen katiliyorum arasinda 7 cevap seceneginiz vardir. Ilginize ve
zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiirler.

1. Genel anlamda, yiiksek motivasyonlu birisiyim. 112 134|567

4 Verdigim kararlarimi  siklikla degistirme egilimim 112131al5l6 |7
vardir.
6. Bircok iyi 6zellige sahip oldugumu diisiinliyorum 112131al5l6 |7

8. Diger insanlarin duygularini bir sekilde 11234 |51|6]|7
etkileyebilme yetenegim vardir.

10.Genelde stresle basedebilirim. 1 (2|34 |5]6]|7
12. Motivasyonumu devam ettirmekte zorlanirim. 11213lalsl6 |7
13. Genel olarak, hayatimdan memnunum. 112131al51|6 7
15. Siklikla duraksar ve hissettiklerimi diistintiriim. 112 |34 |5|6]|7

16.Kisisel donanimlarimin, gili¢lii yonlerimin tam |1 |2 |3 |4 |5 [6 |7
olduguna inantyorum.

17.Tartisirken hakli oldugumu bilsem dahi, geri|1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
cekilmeye meyilliyim.

18.Genellikle, hayatimda islerin yolunda gidecegine |1 |2 |3 |4 |5 [6 |7
inanirim.

19.Bana ¢ok yakin olan kisilerle bile, aramda bag |1 |2 |3 |4 |5 [6 |7
olusturmak benim igin zordur.
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