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OZET

PROJE URETIM SURECLERININ GELISTIRILMESI VE DENETIMI

Bilge SONMEZER

Mimarlik Anabilim Dali

Doktora Tezi

Tez Danismani: Prof. Hakki ONEL

Uluslararasi ¢ok disiplinli miihendislik tasarim projelerinde proje aktivitelerinin ve proje
teslimatlarinin her teknik disiplin i¢in insan-saatleri hesaplanip, toplam proje siiresi
bulunarak, gerekli kaynaklar belirlenmesiyle, proje dncesi sirecte ilerideki proje tretim
slirecinin gelistirilmesi ve denetimi planlanabilmektedir. Projelerin 6n evrelerinde
yapilan bu hesaplar, sonraki proje Uretim slirecinin de izlenmesini, denetimini ve
Olclilmesini, kazanilmis deger yontemi kullanarak, dnceden belirlenen proje siresinin
farkli yizdelere boliinmis hedeflenen proje kilometre-tasi esiklerinde basariyla
sagladigi icin, projelerin zamaninda ve biitcesinde tamamlanmasinin en 6nemli araglari
olmaktadir. Boylelikle projelerin degisiklikleri aninda hesaplanmakta, kaynaklar
basariyla yonetilip gerekli kaynak diizenlemeleri zamaninda yapilabilmektedir. Diger
taraftan bina projeleri gibi mimari tasarim agirlikli projelerde 6lculebilir araglarin fazla
sayida ve detayda olmamasindan ve proje lretim siirecinde kilometre-tasi esikleri gibi
Olcllebilir araclar bulunmamasindan dolayi, tasarim silireclerindeki teslimat ile
aktivitelerin sayilari ve siireleri tam olarak belirlenememekte ve bu durumda da
projelerdeki degisikliklerin kaydedilmesi giiclesmekte, projelerin izlenmesi ve denetimi
zorlasmakta, proje ilerlemesi ve verimliligi hesaplanamamakta ve proje programi
uygulanamamaktadir. Bu anlatilanlar, ilgili yapim projesinin gecikmesine neden
olmakta ayrica toplam projenin biltce ve takvimlerinin asilmasi problemi de dahil
olmak Uzere taraflar arasinda ihtilaflar, anlasmazliklar, durdurma ve hatta projenin
iptaline dek varabilen sonuglar dogurmaktadir. Bu doktora tezi bu aciklananlar
dogrultusunda mimari tasarimin basat oldugu projelerinin tasarim sireclerinin
izlenmesi, denetimi ve ilerlemesinin Ol¢imi Uzerine bir model o6nermektedir.
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Neredeyse tim mimari projeler, tasarim siirecindeki proje denetiminin eksikliginden
dolayi genellikle planlandiklari sirelerden uzun zamanda ve fazla maliyette
tamamlanma problemiyle karsilasmaktadir. Béyle bir modelle proje yonetiminin Ugli
kisiti dogrultusunda olclilebilir araglar olusturularak, insan-saatlerle aktivite ve
teslimatlar hesaplanip mimari tasarim siirecinde de farkl proje yizdelerine karsilik
gelen kilometre-tasi esiklerinde ilerlemeler ve proje verimliligi kazanilmis deger
yontemi ile olcilebilecektir. Bu model, proje olcllebilir araglarini, mimari tasarim
projeleri ve sektoriiniin gerekleri dogrultusunda yeniden tanimlayip belirleyerek,
projelerin ilerleme ve verimlilik Olcimleri icin, mimari tasarimlarin farklar
dogrultusunda, yaratici tasarim sirecini 6zel olarak ele alarak, proje {iretim sireclerinin
gelistirilmesi denetimini saglayacaktir. Calisma bunu yaparken, mihendislik basat
tasarim projelerinin kullandigi CTR modelini inceleyip, mimari tasarim basat projelerin
gelistirilme ve denetimi uygulamasi ile karsilastiracak ve elde edilen sonuglari bir
matriste toplayacaktir. Boylelikle mimari tasarim projelerinin ortak sorunu ve isveren
sirket ile projeyi Ureten tasarim ofisi arasindaki ana ihtilaflarin da sebebi olan proje
takviminin gecikmesi ve bitce asimlari ile mimari cizimlerin kapsam yetersizligi yani
eksik, hatali ve spesifikasyonlarla iletisim kurmayarak Uretilmesi problemi, bu modelde
kazanilmis deger uygulamasi ile olclilerek mimari tasarim projeleri sirekli
denetlenebilir ve tashih edilir bir duruma getirilmis olacak ve mimari projelerdeki
degisikler aninda kaydedilerek projede ihtilaflara sebep verebilecek konular
baslangicinda belirlenebilecektir. Bu calisma, muhendislik tasarim projelerinin CTR
modeli dogrultusunda, mimari tasarim projelerinin tim gelistiriime ve denetim
slireclerini, mimari tasarimlarin yaraticilk da dahil olmak (izere kendine 6zgi
Ozelliklerini icererek, tim tasarim paketinin aciklikla belirlenebildigi bir model
olusturup, toplam proje siirecini olcilebilir ve denetlenebilir duruma getirmektedir.
Bunu saglarken tez, 6zgiin olarak literatiirde ilk kez mimari tasarim projeleri icin tam
detayli teslimat ve aktiviteler tanimlamakta, zorluk faktori kriterlerini belirlemekte,
cesitli teslimatlar icin Uretim insan-saatleri atamakta, bu insan-saatlerin kaynaklara
oranini hesaplamakta ve farkh tasarim evreleri icin ayri olacak sekilde tashih ve
denetim kilometre-taslari belirlemektedir.

Anahtar kelimeler: proje yonetimi, tasarim yonetimi, proje lretimi, proje gelistirme,
proje denetimi, proje slrecleri, ilerleme o6lcimi, proje verimligi, tasarim Olgclimi
mimari tasarim, miihendislik tasarimi, Olgiilebilir aracglar, teslimatlar, kazanilmis deger,
tasarim tashihi, kilometre-taslari, CTR, maliyet-zaman-kaynaklar, petrol&gaz
muhendisligi.
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ABSTRACT

DEVELOPMENT AND PROJECT CONTROLS OF DESIGN PROCESSES

Bilge SONMEZER

Department of Architecture

PhD Thesis

Advisor: Assoc. Prof. Hakki ONEL

In international multi-disciplinary engineering design projects, it is possible to plan the
development and control of future project generation processes in the pre-design
process, by calculating man-hours for each technical discipline of project activities and
deliverables, and finding the overall project duration, and identifying the necessary
resources. These calculations made in early stages of the projects enable monitoring,
control and measuring of the later project design process, as well as being the most
important tools for completing the projects on time and on budget, since they
successfully provide the project milestones, pre-determined targets of project process
at various percentages, using Earned Value Management Method. Thus, changes in the
projects can be calculated instantly, the resources can be managed successfully and
the necessary resource adjustments can be made easily. On the other hand, in
architectural design dominant projects such as buildings and facilities projects, since
there are not too many and too detailed measurable tools, and as there are no
measurable tools such as design stage milestones, the numbers and the durations of
the deliverables/activities cannot be determined exactly in design stages, in which case
identification of changes in the projects become tough, monitoring and control of the
projects become difficult, project progress and productivity cannot be calculated, and
project schedule cannot be implemented as planned. All these issues cause delays in
the related construction projects, also become the reasons for cost and time overruns
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in the projects, give rise to various disputes, disagreements, suspension, even
cancellation of projects. In line with these explanations, this PhD thesis suggests a
model on monitoring and control of design processes, and measurement of progress in
architectural design driven projects. Almost all architectural projects are faced with the
problem of completion in longer periods and at higher costs than planned, due to lack
of project controls in design process. With a model like this one, measurable tools will
be created in line with triple constraint of the project management, man-hours, as well
as activities and deliverables will be calculated, and using Earned Value Method,
milestones corresponding to different percentages in architectural design process, as
well as project productivity will be measured. This model, identifying and re-specifying
the project measurable tools in parallel to the requirements of the architectural design
projects and the sector, specifically handling creative design process in line with
differences of architectural designs for progress and productivity measurements of
projects, will enable development and controls of project design processes. As the
study achieves this, will examine CTR model used in engineering design driven
projects, will compare it with development and controls implementation of
architectural design driven projects, and will gather all results in a matrix. Thus, delays
in the project schedule and exceeding budgets, as well as contextual deficiency of the
architectural drawings, in other words, insufficient or erroneous design of such
drawings without referring to the specifications, which are the mutual problems of the
employer company and the design office generating the project, the problems that are
the reasons for main disputes between the two parties, will be measured in this model
with earned value application, architectural design projects will be continuously
controllable, and by instantly recording any changes in the architectural projects, the
issues that could cause disputes will be resolved at the very beginning. This study,
throughout the path of engineering design projects’ CTR, enables total project process
to be measurable and controllable, forming a model where all design package can be
clearly identified, in line with all development and controls processes of architectural
design projects, including creativity of architectural designs. While providing this, the
thesis uniquely defines all detailed deliverables and activities, identifies difficulty factor
criteria, appoints man-hours for various deliverables, calculates the ratio of these man-
hours to the resources, and identifies review and progress milestones for different
design stages of architectural design projects, for the first time.

Key words: project management, design management, project development, project
controls, project processes, progress measurement, project productivity, design
measurement, architectural design, engineering design, measurable tools,
deliverables, earned value, milestones, design review, CTR, cost-time-resources,
oil&gas engineering.

YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF NATURAL AND APPLIED SCIENCE
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BOLUM 1

GiRIS

1.1 Literatiir Ozeti

Gunldmuiz modern proje yonetiminin baslangici 1950'ler olarak gosterilmektedir. ABD
Savunma Bakanligi glinim{izlin bir ¢cok proje yonetimi teknigine onciiliik etmistir (Abba
[1]). O yillardan bu tarihe kadar gegen siire icinde proje yonetimi sirekli gelisme
gostermis ve artik glinimiizde genel kabul edilmis yontemleriyle her sektorde
kullanilabilir bir duruma gelmistir. ilk olarak mihendislik sektdriinde ortaya cikan proje
yonetimi, glinimizde yapim, petrol ve dogalgaz, mineral ve madencilik, nikleer
endustri, uzay arastirmalari, yapim, altyapi, gayrimenkul, bilgi teknolojileri, agir sanayi,
savunma sanayi, saglk, bankacilik, gayrimenkul gelistirme gibi farkl sektoérlerdeki cok
cesitli projelerde uygulanmakta, yogun olarak da tasarim gelistirmeleri iceren yapim
projelerinde karsimiza cikmaktadir. Bennett, yapim projelerinin sirekli kompleks
oldugunu belirtip Il. Diinya savasindan glinimiize durumun ilerleyerek arttigini ve
esasen yapim sirecinin yukarida verilen tiim enddstriler icinde en kompleks yiklenim

olarak sayilabilecegini belirtmektedir [2].

Yapim projelerinin bu komplekslik durumu, projenin misterilerinde® cesitli 6nyargilar
olusturabilmektedir. Bowen vd. [3] ve, Bennett ve Grice [4], burada belirtilen 6nyargiyi
acmakta ve yapim enduistrisinin miusterilerinin esasen kalite, zaman ve maliyet
konularinda kaygilar tasidigini belirtmektedir. Yapim enddstrisi yogun rekabete dayali

oldugundan dolayr bu durum, neredeyse tiim proje yonetimi sisteminin zaman ve

! Musteri; proje teslimatlarinin kullanicisi [5].



maliyeti one c¢ikarmasi ve projelerin basarili kabul edilmesinin zamaninda ve
blitcesinde tamamlanmalarina bagl olmasindan dolayi, projelerin 6zellikle zaman ve
maliyet konularinin titizlikle calisiimasi gerekliligini dogurmaktadir. Bu anlatilani farkl
bir acidan degerlendiren Boed [6] da, isverenlerin en diisiik maliyet ve olanakl en kisa
zamanda binalarinin teslim edilip, tiim sistemlerin yerlestirilmis ve kurulmus olmasini
istemelerinden dolay! bina endustrisinin ¢ok rekabetci oldugunu belirtmektedir. Bina
endustrisinin rekabetci olmasindan dolayl, projelerin zamaninda ve buitcesinde
tamamlanmasi hem projenin hem de ilgili tiim organizasyonlarin basarisi icin 6nemlidir
ve saglkli olusturulmus, proje liretim sirecini titizlikle denetleyen bir proje yénetimi ile

mimkin olabilmektedir.

Bu noktada proje yonetiminin tanimini yapmak gerekmektedir ve bunun icin de 6nce
projenin tanimlanmasi gerekecektir. Juran projeyi, ¢éziim icin zamani planlanmis bir
problem olarak tanimlamaktadir [7]. PMBOK da projenin tanimini yapmakta ve daha
bilinen aciklamasiyla projeleri biricik bir (riin, hizmet veya sonu¢ elde etmek igin
iistlenilen gecici bir emek veya yogun faaliyet ve, proje ybnetiminin amacini ise
projelerin planlandigi siire ve bitce icinde basariyla tamamlanmasi olarak
tanimlamaktadir [8]. Buradaki biriciklik kendine 6zgii ve karakteristik 6zelliklerdir. Proje
organizasyonlarinin var olma nedeni, belirli karakteristiklerle yerine getirilmesi gereken
kompleks bir gorevin olmasidir [9], ¢clinkii, projedeki belirli karakteristikler, bir projeyi
basariyla tamamlamak icin gereken dogru yonetsel eylemlerin tanimlanmasi icin temel
saglamaktadir (Baccarini [10]). Baccari'nin bu anlatimindaki basari goreceli bir tanimdir
ve kriterlerinin belirlenmesi gerekmektedir. Kuehn [11] de, basariyr proje yonetimi
bilimi kapsami icinde kalarak su sekilde aciklamaktadir; basari, projenin maliyet ve
takvimini denetlemek icin yaptigimiz her seyle esdeger olan bir amacg veya erektir, bu
da projeyi ve projede olabilme olasiligi oldugunu disindigimuiz her seyi olabildigince
net ve gercekgi olarak tanimlamamiz gerektigi demektir. Tim enddistrilerdeki projeler
icin gecerli olan basarinin bu tanimi, yapim endustrisi projeleri icin de gecerlidir.
Geleneksel olarak, yapim endistrisindeki projelerin basari parametreleri maliyet,

zaman ve kalitedir [12].

Proje yonetiminin tanimi ise, bir cok kaynakta yapilmasina karsin, en 6z ve kapsamli

sekillerinden biri Munns ve Bjeirmi tarafindan verilmektedir; proje yonetimi, proje



hedeflerinin basarilmasinin denetlenme siirecidir [13]. Projelerin hedefleri, proje
kapsaminda tanimlanan gereklerin eksiksiz olarak uygulanarak projenin blitcesinde ve
maliyetinde tamamlanmasi olduguna goére, bunu saglayacak olan araclar projenin
Urlinleridir. Bu konu ile ilgili Dobson [14] de, proje yonetiminde en goz ardi edilen
konu, projeleri kendi sagligimiz icin yapmadigimiz, Grinlerine ihtiyacimiz oldugu icin
yaptigimizdir, bu driinler projelerde gerek duydugumuz ciktilardir yani projenin
saglama amacinda oldugu faydalardir; projelerin hedefi, projenin kendisi degildir,

hedef projenin itici glict diger bir anlatimla ana kuvvetidir, demektedir.

Projelerin “lirin” olarak tanimlanan bu ciktilari proje teslimatlaridir. Teslimatlar,
projenin sonunda yada o evresinde elde edilen dlcilebilir ve fiziki son Grlinler yada
ciktilardir, projeler teslimat Uretmek icin varlardir ve bazen proje yoneticisi olarak
atanan kisi esasen teslimatlarin sayisi, dogasi ve kapsamina gore atanmis bile
olabilmektedir (Kerzner [15]). Kerzner’in bu taniminda altini cizdigi dl¢iilebilirlik

onemlidir ve ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde sik¢a tekrarlanacaktir.

Teslimatlar projelerin yoneticisini bile atayabilecek kadar 6nemli ise bu erke nereden
ve naslil sahiptirler ve bunu nasil uygulamaktadirlar? Bu durumun en temel acgiklamasi,
miithendislik projeleri 6rnegi tizerine, Sonmezer ve Onel tarafindan [16] da verildigi gibi,
projede (retilecek teslimatlar ile her birinin Gretilmeleri icin gereken siirelerin insan-
saat olarak bir standarda baglanabilmesi ve bu belirlenen teslimatlar ile standart insan-
saatlerinin  de her projede kullanilabilmesi ile teslimatlarin rutin olarak

Uretilebilmesidir.

Buraya kadar ozetlenenlerden de izlendigi gibi, projeler belirlenen proje kapsaminin
gerektirdigi teslimatlari liretmek i¢in vardirlar ve bunu da maliyet ve takvimleri icinde
kalarak yaptiklari stirece basarili sayilacaklari icin maliyet ve takvim denetlemelerine
tabi tutulmalari gerekmektedir. Projeler, (retim sireclerinin denetimi saglikli
yapilmadiginda maliyetlerini asma ve takvim sirelerinin disina ¢cikma tehlikeleriyle karsi
karsiya kalmaktadirlar. Bir proje zamaninda tamamlanmadiginda proje dongisu icinde
gorev alan tim gruplar bu durumdan dogrudan etkilenmektedir. O halde eger bir
tasarim projesi gecikirse bu durum yapim projesini etkileyecek ve proje son lriini olan
bina veya tesisler de bu gecikme etkisinden dolayi ge¢c tamamlanacaktir. Unutulmamasi
gereken bir nokta vardir ki, o da takviminin gerisine disen her proje her zaman koti
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gidiyor ve basarisiz demek degildir ¢iinkii projenin takvimi gercekcilikten uzak olarak
planlanmis olabilir [17] fakat bu istisnai durum proje Oncesi siirecte yapilan
denetlemelerle tespit edilip dnlenmelidir ve eger bodyle istisnai bir durum olmadan
ortaya cikan gecikmelerin nedenleri, etkileri ve sonugclari dnemlidir ve daha 6nce farkh
arastirmacilar tarafindan bir ¢cok kez incelenmistir. Gecikmeler herhangi veya tim
aktivitelerde ortaya cikabilir ve bu gecikmeler es zamanli olusarak projenin

tamamlanmasinin gecikmesine sebep olabilir (Shi vd. [18]).

Gecikmeler siklikla, takvim asimi, bilitce asimi, anlasmazlik, hukuki ihtilaf ve projenin
tamamiyla terkiyle sonuglanan konulardir ([19] ve [20]). Zaman performansi, proje
basarisinin bir kag kilit 6lcimiinden biridir ([21], [22], [23] ve [24]) ve gecikmeler
Uzerinde Onemli etkisi oldugu icin de, diisik verimlikle ilerlediginde, projelerin
¢ogunlugu zamaninda tamamlanamama durumuyla karsi karsiya kalir. Gecikmeler
evrensel bir sorundur ve literatirde global olarak bir ¢ok arastirmaci tarafindan

incelenmistir.

Majid [25] de, Endonezya’da yapim sektorinin cesitli Gyeleriyle gerceklestirdigi
arastirma sonucunda gecikmelere sebep olan gruplar arasinda danismanlar® da
listelemis, bu grubun sorumlu oldugu sorunlarin icinde zayif/yetersiz tasarim ve
tasarimdaki gecikmeler ile eksik/tamamlanmamis cizimler ve/veya detay tasarimi
konularini belirlemis ve gecikmeleri en aza indirmek icin belirledigi diizeltici konular
arasinda dogru zamanda, eksiksiz ve yeterlikli tasarim gerekliligi ve zayif/yetersiz
tasarimin hatali saha etidlerine, tasarimda iletisimsizlige, belirsiz ve tamamlanmamis
cizimler ile tasarim detaylarina, uygulanamaz tasarima, standardizasyon eksikligine
sebep verdigini bulgulamistir. Bu acgiklama bina projeleri tasarimlarinin eksiksiz ve
dogru sekilde, gerektigi sirede tamamlanmasinin 6nemini agikca gostermektedir.
Wiguna ve Scott da [26] da yapim gecikmelerini ve bitce asimlarini etkileyen riskler
Uzerine Endonezya ornegi lGzerinden yaptiklari calismalarinda kritik faktorler arasinda
eksik-hatali tasarimi da bulgulamislardir. Ayni Endonezya 6rnegi lizerine yapilan diger

bir arastirmada (Kaming vd., [27]), 31 adet yiiksek bina (cok katli) projesi incelenmis ve

! Danismalar, basini mimari tasarim ekibinin ¢ektigi, proje hizmeti saglayan gesitli ekipleri ifade
etmektedir (yazarin notu: y.n.).



takvim artislarina oranla maliyet artislarinin daha sik olusan ve daha etkili olan bir

problem oldugu belirtilmistir.

Benzer sekilde Assaf vd. [28] de biyik o6lcekli bina yapim projelerinin gecikme
sebeplerini Suudi Arabistan 6rnegi lzerinden arastirmis ve gecikmelerin en 6nemli
sebepleri olarak sekiz adet madde belirlemislerdir. Bu arastirmadaki 8 maddeden 3’i
dogrudan tasarim sirecleri ile ilgili olarak uygulama projesi ve ¢izimlerinin
onaylanmasi, tasarim degisiklikleri ve tasarim hatalari olarak not edilmistir. Ayni Glke
ornegi lGizerine yapilan diger bir calismada ise [29] bu defa sadece biyiik 6lcekli yapim
projelerinin gecikmeleri ve gecikmelerin nedenleri projedeki farkli gruplarin géziinden
incelenmis ve takvimin disina ¢ikmanin genel bir problem olarak her grup tarafindan

kabul edildigini bulgulanmistir.

Ogunlana vd. [30] da, bina projelerinin gecikme sebeplerini Tayland 6rnegi lizerinden
inceleyip, yapim projelerinin gelisen ekonomilerde gecikme sebeplerinin tic katman
icinde yuvalandigini belirtip, bu katmanlardan birinin isveren ve danismanlar oldugunu
ortaya cikarmis ve yetersiz tasarim ve tasarimdaki gecikmeleri (1) , ge¢ cevaplama ve
yetersiz analizi (2) ve eksik cizimler ve detay tasarim (3) olarak 3 maddeyi yapim

projelerindeki gecikmelerin nedenleri olarak géstermislerdir.

Odeh ve Battaineh [31] Urdiin 6rneginde, yiiklenici ve danismalarin hem fikir oldugu
onemli yapim gecikmeleri faktorlerinden danismanla ilgili faktorlerde ge¢ cevaplama ve
yetersiz analiz ile c¢izimlerin hazirlanmasi ve onaylanmasi gecikmelerini projeyi
geciktirici sebep olarak géstermis, Al-Momani de [32] de gene Urdiin érnegini ele almis
ve iclerinde konut, ofis, idari binalar, okul yapilari, tip merkezleri ve komiinikasyon
tesislerinin oldugu 130 adet kamu bina projesi kayitlarini kalitatif analiz uygulayarak
incelemis ve gecikmelere neden olan faktorler arasinda tasarimcilari ve geg¢ proje
teslim edislerini de bulgulamistir. Koushki vd. [33] ve Koushki ve Kartam [34] Kuveyt
ornegi Gzerinden kisisel konut projelerinin yapiminda zaman gecikmesi ve biitce asimi
nedenleri (zerine vyaptiklari ayri iki arastirmalarinda danismana bagh sebepler
belirlemisler ve tasarim evresinde yeterince zaman ve finans saglanmasini gecikmeleri
azaltan ¢6ziim olarak 6nermislerdir. Ayni bolgede yapim projelerindeki gecikmelerin
iran ornegine etkileri (izerine 2000 yilindan sonrasi icin yapilan arastirmada,
gecikmelerin baskin neden ve faktorleri arasinda tasarim dokiimanlarinin liretimindeki
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gecikmeler ve isverenin tasarim dokiimanlarini ge¢ tashih edip onaylamasi da

bulgulanmistir [35].

Hamzah vd. [36] Malezya 0&rneginde, yapim gecikmelerinin 06zelikle devlet

kurumlarinda 6nlemedigini belirtmektedir.

Long vd. [37] de, gelismekte olan ulkelerdeki buyilik olcekli yapim projelerinin
problemlerini Vietham 6rnegi lizerinden bir durum calismasi yaparak incelemis ve bu
problemlerin yetersiz tasarimci/yiiklenici, zayif maliyet kesfi ve degisiklik yonetimi,
sosyal ve teknik konular, arsa/saha ile ilgili konular ve hatali veya uygunsuz teknikler ve
araclar olmak Uizere bes ana faktoriin altinda gruplandigini ortaya ¢ikarmis, daha sonra
da danismalara bagh gecikmeleri danismanin tecriibe eksikligi, proje yénetimine katki
saglamamasi, eksik/tamamlanmamis c¢izimler ve detay tasarim ve yetersiz saha

arastirmasi olarak belirlemislerdir.

Aibinu ve Jagboro [38] de Nijerya ornegi (izerinden yapim projelerinde gecikmelerin
sebep oldugu etkileri 61 bina yapim projesinde incelemis ve alti adet etki olarak zaman
asimi, bitce asimi, ihtilaf, tahkim, el cektirme, dava agma sonuclarini listelemis ve bu
etkilerden zaman asimi ile bitce asiminin kendi ornekleri olan Nijerya’daki yapim
projelerinin tamamlanmasinda en sik iki etki oldugunu belirtmislerdir. Bu arastirma,
yapim projelerinde gecikmelerin neden olabilecegi etkilerin uzanabilecegi boyutlarinin

anlasilmasi agisindan énemlidir.

Tumi vd. [39] da Libya 6rnegi lGzerinden yapim projelerinin gecikmelerinin 6nde gelen
nedenlerini arastirmislar ve alti adet ana neden arasinda tasarim hatalarini da

belirlemislerdir.

Chan ve Kumaraswamy [40], yapim gecikmelerinin sebeplerini Hong Kong 6rnegini ele
alip listeledikleri calismalarinda verimliligi etkileyen faktorleri arastirip ana ve ortak bes
faktorden ikisi olarak bulguladiklari 6ngériilemeyen saha durumu ve tim proje
ekiplerinin yavas karar vermesi faktorleri, dogrudan tasarim siireci ve tasarimin
kendisiyle baglantilidir ve arastirmanin devaminda yazarlar bu kez de gecikmelerin
sebeplerini arastirip bunlari sekiz ana kategoriye toplamislar, iclerinden birinin de

tasarim ekibinin tecriibesi, tasarimin karmasikligi ve tasarim dokiimanlarinin



iiretimindeki hatalar ve gecikmelerin de dahil oldugu tasarim ekibiyle baglantili

sebepleri oldugunu vurgulamislardir.

Turkiye’deki yapim projeleri gecikmelerinin en énemli nedenlerini incelemek icin cok
sayidaki yapim projesi sahibi kamu kuruluslari ile 6zel yapim yiiklenici sirketlerine
uyguladigl anket arastirmasi ile gecikmelere en neden olan en Ust siradaki faktorleri
arasinda yapim ve vyiklenici nedenlerinin disinda tasarimin ge¢ kalmasi nedenini de
bulgulamistir (Arditi vd. [41]). Turkiye oOrnegi icin Arslan ve Kivrak, [42] yapim
endustrisinin Ulkedeki ana enddistrilerden biri oldugunu ve GSMH’nin ortalama %6’sini

temsil ettigini belirtmektedir.

Yapim projelerinde gecikmelerin ele alinmasi Uzerine yapilan diger calismalardan
Nguyen vd. [43] de gecikmelerin etkilerinin en aza indirilmesi icin 6nerileri arasinda ehil
proje yoneticisi, ¢ok disiplinli ve ehil proje ekibi, projeye baghlik ve kaynaklarin
bulunabilirligini 6nermekte; Abd. Majid ve Mc Caffer [44] , yapim projelerinin
gecikmesine neden olan sebeplerin kapsamli bir siniflandirmasini; Hendrickson ve Au
[45] de 1970’den bu yana bir ¢cok blyik 6lcekli yapim projesinin bitce asimi ve uzun
takvim gecikmeleri nedeniyle ciddi yonetim problemlerine siiriiklendigini ve tasarim
slirecinden maddi kazanimlar yapmanin eger asiri yapim maliyetleri getirecekse yanlis
ekonomi olacagini belirtmekte; Sweis vd. [46] da bir ¢ok projenin uzun gecikmeler
yasadigini ve bu yizden ilk takvim ve bitce tahminlerini asmakta olduguna dikkat
cekmekte; Odeha ve Battaineh [31] de sGzlesme teknikleri olarak tasarla-yap ve yapim

yonetimi tiri model uygulamalarini 6nermektedirler.

Bu konuda belirtilen tasarla-yap modelini baska arastirmacilar da vurgulamistir. Walker
ve Hamson [47], Latham [48] ve Egan [49] da bu konuyu islemislerdir. S6r Latham ve
Sor Egan ayri tarihlerde ingiltere 6rnegi icin hazirladiklari raporlarinda tasarimin, yapim
projesinin tamamlanmasini dogrudan etkilemesinden dolayi, tasarim projesi ekibinin,
yapimi yerine getirecek sirket ile ayni organizma icinde olmasini, tasarimin denetim
altinda tutulmasi icin 6nermislerdir. iki arastirmacinin hiikiimetin istegi (zerine
basbakana sunmak icin farkli zamanlarda ingiltere yapim endistrisini arastirarak
hazirladiklari raporlarinda, yapim projelerindeki gecikmeler ve maliyet asimlarinin altini
onemle cizmislerdir. Entegre bir ekip kilavuzlugunda, yliksek kalitede bir tasarima
yatirim yapmak her yapim projesinin basarisi icin hayati 6nem tasimaktadir (Egan [49]).
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Cooper vd. de [50] ingiltere drnegini Latham ve Egan ile ayni ddnemde incelemisler ve
yapim endistrisinde geleneksel tasarim ve yapim sireclerinin iyilestirme-yenilik
gerekliligine vurgu yapmislar, bu iyilestirme-yenilik durumunun temel olarak bina
projelerindeki maliyet, zaman ve/veya kaliteye bagli zayif performansla ilgili oldugunu
belirtmislerdir. Benzer sekilde bu konu lizerine Emmerson [51] ve Banwell [52] de gene
degisimin gerekliliginin altini ¢izmislerdir. ingiltere konusunda bir baska arastirmada
Hibber ve Djebarni [53], yapim projeleriyle baglantili problemlerle ilgili yaptiklari bir
anket calismasinda 11 adet problem belirlemisler, bunlardan tasarim ekibi en yiksek
ylizde olan %25 ile zirveyi istek degisikleriyle paylasmis ve tasarim hatalari da ayni
listede sekizinci sirayl alan diger tasarim problemi olmustur. Projelerinin gecikme ve
biitce asim degiskenleri (izerine gene ingiltere érneginde yapilan diger bir arastirmada
(Elhag ve Boussabaine [54]), kesif-metraj-maliyet uzmani katilimcilara anket
metodolojisi uygulanmis ve alinan cevaplarda ilk siradaki kategori olarak danisman
(tasarimci) ve tasarim parametreleri %82’lik 6nem sirasi ile tim katilimcilar tarafindan

hem fikir kalinmistir.

ingiltere’deki devlet kayitlarini veren 6nceki cesitli calismalar, kalite ve kullanici
memnuniyet acgisindan, siklikla olusan maliyet asimlari, gecikmeler ve duslk
performanslara bir i¢c bakis saglayip bu durumun cagdas projelerde bir kural ve
gerceklik durumuna donistligliini vermektedir (Atkinson [55]; Ewusi-Mensah ve
Przasnyski [56]; Flyvbjerg, Bruzelius ve Rothengatter [57]; Flyvbjerg, Holm ve Buhl [58];
Morris ve Hugh [59], Williams [60]).

ingiltere devleti, hastanelerden yol projelerine kadar genisleyen yelpazede yapim
projeleri uygulatmakta ve ortalamada %14 maliyet artisi ve %11 zaman artisi

problemleri yasamaktadir (Winch [61]).

Bina projelerinin yasam dongistinde sirec/islem kalitesini etkileyen faktorler tizerine
Arditi ve Gunaydin [62] yaptiklari arastirmada, uygulayicilar tarafindan bina siireclerini
iyilestirecegi algilanan enddstri spesifik faktorler arasinda ¢izimler ve spesifikasyonlarin

tutarh olmasi gerekliligi de bulunmustur.

Levy [63] de, Ardati ve Glinaydin’a benzer sekilde, yiklenicilerin, projenin planlanma

veya spesifikasyonlarindaki eksik detaylardan veya diizeltilmesi gereken tasarimdan



kaynaklanan hatalardan dolayr ek bedel icin degisiklik tebligatlari géondermeye

basladiklarinda, isverenin sorumluluk kabul etmedigini belirtmektedir.

Smith ve Jaggar [64] te tasarim ve yapim endustrisinin diger cogu endistriden daha
emege dayali olmasinin yeni firmalarin pazara kolayca girip rekabeti arttirmalarina
sebep oldugunu fakat bu kolay girisin endistrinin rasyonalize olmasini zorlastirdigini,
yiksek verimlilikle ilerleme saglanmasina set cektigini yazmakta, projelerin gecikme
sorununu ingiltere kosullari Gizerinden ele alip, tasarim siirecinin RIBA’nin verdigi alti
evre modeli oldugunu, sadece 6nemli proje kararlari verildikten sonra bu evrelerin
yonetilebilecegini fakat isveren, resmi kurumlar ve paydaslarin® kontrol ve etkisi altinda
olan On-tasarim evresinin daha problematik oldugunu ve daha bilylk sire
gecikmeleriyle karsi karsiya kalabilecegini, bundan dolayi siire faktoriinde ortaya cikan
belirsizlik ve Ongérememe durumundan dolayr hem binanin isvereninin hem de
ylklenicinin etkilenecegini ve, projeye baslama kararinin verildigi anin ekonomik ve
pazar Ozelliklerinin, projenin tamamlandigi zamanda ¢ok farkl olabilecegini, 6zellikle
proje 1-2-3 veya daha fazla yilda tamamlanabilmisse comert pazar sartlarinin kriz
sartlarina donebilecegini (Smith ve Jaggar'dan alinti: Woodhead [65] de ayni durum
icin muhtemelen 5 yil demektedir) boylelikle de yapim endustrisinde gecikmeler,
durdurmalar, anlasmazliklar, yanlis anlamalar ve is biraktirmalarin 6zellikle karmasik
katihmci agi, sorumluklarin kesismesi gibi sebeplerden dolayi ¢ok ortaya cikmakta

oldugunu vurgulamaktadir.

Dobson [66] da yukaridaki paragrafta anlatilan durumun ug 6rnegini Amerika Birlesik
Devletleri’'nden verip, Yeni Denver Havaalani projesinin planlanan 1.2 milyar Amerikan
dolarini asarak 5 milyar Amerikan dolariyla harcanip bir de gec¢ acilarak proje
problemleri konusunda efsanevi oldugunu séylemekte ve bu proje problemler arasinda
projede paydaslarin yonetilmesi, yolcular tarafindan kolayca algilanabilecek gicli
gorsel etkisi olan bir tasarim istenmesi, projenin tasarim ve yapimini yoneten proje
yonetim sirketi ile projenin miihendislik, mimarlk ve havaalani planlanmasi konularini

yoneten proje yodnetim sirketinin estetik tasarim ve bakim kolayhgi konularinda

! Paydas: projede kazanilmis hakki (miiktesep hak) olan herkes [5].



dustlikleri anlasmazlik ve catismalari gostermektedir. Bu 6rnek hem global olarak
yapim projelerinde gecikmelerin ne kadar bliylyebileceginin hem de ABD’de yapim
projelerinin gecikmelerinin 6rnegi olarak siklikla verilmektedir. Gecikmeler, ABD’de ve
tim dinyadaki yapim siireci icin bir gercekliktir, ve yapim enddstrisi icin evrenseldir

[67].

Mezher ve Tawil [68], yapim endustrisindeki gecikmeleri mimarlik/muhendislik
sirketlerinin de icinde oldugu farkli proje gruplari gdziinden Libnan 6rneginde ele almis
ve danisman (tasarimcilar v.b.) gruplarinin gecikmenin en énemli sebebi olarak proje
yonetimi konularini gérdiikleri, ardindan gelen gruplardan isverenin finansal konulari
ve yiklenicinin sozlesme konularini gordigi kaydetmislerdir. Bu konuya paralel olarak
Green [69] da, mimarlarin kararli bir sekilde kendilerini her zaman yapim
endustrisinden ayri olarak gérmekte olduklarini vurgulamaktadir. Morledge vd. [70] de,
yeniliklerin olmasi gerektigini belirtmekte, tasarimda yeniliklerin sinirli oldugunu bunun
da esasen tasarimcilarin risk almayr sevmemesi ve isteksiz olmasi olarak
belirlemektedir. Bu (¢ arastirma, mimarlar ve tasarim sirketlerinin, kendilerinin yapim
projelerine aitliklerini ve proje yonetimi uygulamalarini, projenin zamaninda ve
blitcesinde tamamlanmasi araci olarak gérmeye zorlandiklarini gostermektedir. Oysaki
Walker ve Hampson’a gore [47] tasarla-yap, proje yonetimi, BOOT, yapim yonetimi gibi
proje diizenlemeleri ve satin alma metodlari, saglamlasan iliskiler ve azalan problem
olasiliklaridir. Bu calismalar projelerin basariyla tamamlanmasi icin mimarlarin da
icinde oldugu proje yonetim sistemlerinin énemini vurgulamaktadir. Ayrica, Benzer
makul sayida projeyi ayni anda uygulayan programlar havacilik-uzay, yapim, savunma

gibi bircok endistride ortaya ¢ikmistir (Amor [71]).

Benzer sekilde diger bircok calisma, proje basarisina hizmet eden 6zel sireclerin
kullanimi ve yapilari tizerine yorumlar yapmaktadir (Skulmoski [72]), 6rnegin Gareis ve
Huemann [73], Thamhain [74], van Onna [75]. Bu arastirmacilarin vurguladigi ozel
slireclere verilecek 6rneklerden biri teslimatlara dayali proje yonetimi olmalidir. Mooz
ve Forsber [76], proje yonetiminin bir slire¢ olmadigini, bir kesisen modeller ailesi
oldugunu belirtmektedir. Bu tespit dnemlidir; proje yonetimi uygulamalari, projelerin

basarisi icin, proje slrecinde, proje yonetimi, proje denetimi, kazanilmis deger, satin-
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alma, yapim vyonetimi v.b. gibi farkh modeller kullanarak bina projelerini

gelistirmektedir.

Proje yonetimi uygulamalar saglikh uygulanmadiginda, burada incelenen literatiir
arastirmalarinda da verildigi gibi projeler basarisiz olmakta, disiik performans ve
verimlilige bagl yavas ilerleme, biitce ve siire asimi ile karsi karsiya kalmaktadirlar. Ana
isverenlerin Ucte birinden fazlasi danismanlarin ekiplerini koordine etme, tasarim ve
inovasyon, hizli ve givenilir bir servis saglama ve ddenen bedel karsiliginda deger
saglama performanslarindan tatmin olmamaktadir [77], clnki, arastirmalarda da
siklikla tanimlandigi gibi; maliyet asimlari, proje gecikmeleriyle birlikte, yapimlarin

ylksek maliyetlere ¢cikmasina neden olan ana faktorlerdendir (Jahren ve Ashe [78]).

Budd, I. ve Budd, C. [79], zayif proje performansina bagh biitce asimi ve disik
verimlilik konulariyla siirekli ugrasmak problemlerinin fark edilmesinden dolayr ABD
hiikimetinin 40 yildan fazla bir siire 6nce standart bir maliyet modeline temellenen bir
proje olcim sistemi gelistirilmesini komisyonlandirdigi, bu silire¢ sonunda -
Cost/Schedule Control System Criteria: C/SCSC- ismi verilen bir yontem gelistirilip
kullanima gecirildigini, 6zel sektoriin bu sistemi agir ve kiilfetli bulmasindan dolayi
1990’larin ortalarinda bir revizyon onerildigini, ve boylelikle de Kazanilmis Deger
Yonetimi Sistemi’nin (EVMS) olusturuldugunu o6zetlemektedirler. EVMS endistriye ilk
tanitildigl 22 Aralik 1967°den Fleming [80], bu gline kullanimi geliserek ilerlemistir.
Entegre proje yonetiminde kazanilmis degerin kullanilmasinin benimsenmesi, devlet,

Ozel sektor ve profesyonel organizyonlarda bliyiyerek devam etmektedir (Abba[1]).

Kazanilmis deger, gerceklesen isin, o is icin planlanan biit¢ce lizerinden periyodik olarak
yapilan tutarli olglimleridir ve, Ol¢lit terminolojisinde, gergeklestirilen isin biitcelenmis
maliyeti anlamina gelip, projenin takvim performanslarini elde etmek icin, planlanan
isin butcelenen tutariyla ve maliyet performanslarini elde etmek icin de, yapilan isin

gerceklesen maliyetiyle karsilastirilmasidir (Humpreys [81]).

EVM, gerceklesen harcama ile proje kapsaminin fiziki tamamlanmasinin periyodik
izlenmesini gerektirir ve boylece de maliyet ve takvim farklarini performans

endeksleriyle birlikte hesaplar; ayrica projenin tamamlandigindaki maliyet ve takvim
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degerlerinin tahmin edilebilmesini saglar ve gerekmesi muhtemel diizeltici onlemleri

belirler (Anbari [82]).

Kazanilmis deger analizi ydontemi sabit bir bitcesi ve siiresi olan bir projenin,
* Bitce limitleri icinde yapilmakta olup olmadigini,

* Planlanan takvime uygun ilerleyip ilerlemedigini ve

e Olgilen ilerleme ve verimlilige bagli olarak projenin tamamlanacag tarihi ve

tamamlandigindaki maliyetini,
onceden haber veren bir proje performans 6lciim sistemidir.

Ozetle; bir projenin maliyet ve takvim performanslarini belirlemek icin gerceklestirilen
isin, planlanan isle ve gerceklesen harcamalarla mali tutarlari Gizerinden karsilastirildigi

bir metodolojidir.

Tum bu ozelliklerinden dolayi kazanilmis deger yonetimi bir projenin zamaninda ve
biitcesinde tamamlanmasini ve eger bu olanakh degilse proje takviminde en az kayma
ve projede en az ek maliyet ile projenin revize edilebilmesini olanakl kilabildigi icin

tasarim sektorlerinde verimlilik 6lcim araci olarak kullaniimaktadir.

Yapim projelerinde bilitce asimi ve gecikmenin global olarak genel bir problem oldugu
buradaki literatlir taramasindan da acgik¢a gorilmektedir. Hartley ve Okatmoto [83] te
verdigine gore, yapim projeleri ortalama %33’lik bir bltce artisi yasamaktadirlar.
Belassi ve icmeli [84] te, proje tamamlanma tarihlerinde gecikmelerin ¢ok sik oldugunu
belirtmektedir. Arditi vd. [85] de, biitce asimlarinin sadece yapim enddstrisi icinde
kalmadigini, bir Glkenin tim ekonomik durumuna etki ettigini, bunun yapim
yatinnmlarinin toplam yatirimlarin neredeyse yarisinin olusturan Tirkiye icinde ayni
oldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde ingiltere’de yapili cevreye dayali konut altyapi
ve diger bina projelerinin 2005 yili verileriyle, 5,000 milyar olan toplam varliklarin

%76’sin1 (3,800 milyar pound) icermektedir (Morledge vd. [70])

Koskela & Howell [86], Maylor [87], Morris [88] ve Morris vd. [89] gibi arastirmacilar
proje calismalarina alternatif teorik vyaklasimlarin getirilmesi ve vyaklasimlarin
uygulamalariyla projeleri nasil organize edip yonetecegimizin tanimlanmasi gerektigini

vurgulamislardir.
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Basari faktoriyle ilgili yapilan bazi arastirmalar, basarili olabilmedeki en 6nemli
faktorlerin sirketin yonetim sistemi ve pratikleri oldugunu gostermektedir ([90] ve
[91]), bu durum proje yonetim sistemleri ve modellerine gerekliliginin altini

cizmektedir.

Ornegin Maylor [92], Meredith & Mantel [93], Young (1999) [94] ve Young (2007 )[95]
gibi cabalar geleneksel proje yonetimi model ve yeteneklerinde iyilestirme arayislarina
yonelmis; Belassi & Tukel [96], Belout [97], Boddy & Paton [98], Kharbanda & Pinto
[99] ve Stallworthy ve Kharbanda [100] gibi calismalar ise “kritik basari faktori”ne
dayali proje yonetimine veya projelerin “gercek” dogasini daha iyi yansitan bir modelin
gerekliligine yonlenmis, Cicmil ve Hodgson [101] ise boyle ideal bir model/lerin objektif
olarak pratik diinyada olabilirligini sorgulamistir. Proje yonetimi konusu toplumda
strekli ortaya ¢cikmaktadir. Hatta bazi belirli akademik cevrelerde, “projeye dayal is-
proje tabanli is”in genisleyen etkisi toplumun projelestirilmesi olarak adlandiriimaktadir
([102], [103], [104], [105]). Bu duruma karsin, projelerin basarisi icin proje
yonetiminden vaz gecme durumu kesinlikle s6z konusu olamamaktadir. Son 50 yilki
tim oOvgl ve elestirilere karsin, su son haliyle, proje yonetimi ve projeler, alaninin
icindeki ve disindaki bir cok tarafindan dogal, acik-tartismasiz ve gerekli-kaginilmaz

olarak kabul edilmektedir (Cicmil ve Hodgson [101]).

Es zamanli olarak, blylyen literatiir, ayrica ¢ogalan deneysel kanitlar ve ¢ok sayida
uygulamacinin yikselen sesleri, projeleri ve proje yonetimini, organizasyonel
inovasyonlar ve degisimler icin bir metodoloji olarak kullanmanin en énemli sebebinin
proje basarisizliklarinin kalbinde yattigini desteklemektedir (Clarke [106], Maylor [87],
Thomas [107]).

1.1.1 Problem Tanimi ve Faktorleri

Yukaridaki bolimde, literatirde incelenen c¢alismalar dogrultusunda aktarildigi gibi;
yapim endistrisindeki gecikme problemi global bir fenomendir [108] ve baglantili
olarak da bina projeleri, blitcesinde ve takviminde tamamlanamama problemiyle
global olarak hemen hemen her yapim projesinde karsi karsiya kalmaktadir. Bu
problemin etkileri, farkli boyutlarda olsa bile, projenin ciktilari olan teslimatlarin yapili

hali olan binalarin son kullanicilarinin da icinde oldugu projenin hayat evresindeki tim
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gruplarda gorilmekte, yapim projelerinin gecikme etkilerinden dogrudan etkilenen bu
gruplar basta isveren olmak Uzere, yiklenici ve alt-ylikleniciler, son kullanicilar,
tasarimci ve danismanlar, isletim sirecinde hizmet verecek sirketler, komsular ve bolge
sakinleri, bolgesel veya kentsel cesitli yonetim birimleri, bolgede diger planlanmis

yatirim gruplari/sahipleri v.b. olacak sekilde genisleyerek gitmektedir.

Bu gruplardan isveren ve vyiklenicilerin en onemli kayiplari sayginhk, karlilk, bazi
durumlarda maddi kayip, yeni proje firsat ve alternatiflerini degerlendirememe v.b.;
tasarimci ve danismanlarin sayginlik, negatif referans ve gelecekteki ihale listelerinden
cikarilmaya varabilen olumsuz performans degerlendirmeleri, karhlik ve/veya maddi
kayip v.b.; son kullanicilar projenin uzamasinin enflasyon etkilerinden dolayr maddi
kayip, ruhsal yorulma/yipranma gibi psikolojik etkiler v.b; isletim sureci sirketleri icin is
ve is glcl planlama ile firsat degerlendirme v.b. gibi etkiler; komsu ve boélge sakinleri
icin kamusal alan kullanimlarinin kisitlanmasi, gorsel-isitsel kirlilik gibi cevresel etkiler
v.b; yonetim birimlerinde kamu kullanicilarina c¢esitli servis saglanmalarinin gecikmesi
veya durmasl, bolgesel altyapi ve gii¢ saglama toplam planlamasinin etkilenmesi v.b.;
ve diger planlanmis yatirimlar (Gzerinde gecikmenin bélgenin tamamlanmasina
etkilerinden dolayi rakiplerle satis ve pazarlama konusunda geriye diismekten dogan
fiyatlandirma ve gayrimenkul degerleme etkileri olmak Gizere ¢ok farkl ve genis negatif

kayip etkileri alt problemlerine neden olmaktadir.

Yapim projelerinin bitce ve sliresinin disina ¢itkmasi probleminin cesitli etkileri icinde
yapim asamasl ve vyiklenici gibi onun bas aktorlerine ait dogrudan etkiler ilk
sirlardayken, bunu izleyen diger etkilerin en yikseklerinden biri de tasarim hizmetinin
yani mimari tasarim projesinin takviminde diger bir anlatimla planlanan siresinde
tamamlanamamasi, gereken sayida teslimat sayisi icermemesi, cizimlerin iceriginin
gereken detaylara inememesi, yanlis uygulama projeleri v.b. gibi 6zetle mimari tasarim
projesinin geg, vyetersiz ve/veya yanls hazirlanmasi gelmektedir. Bina yapim
projelerinin ge¢c tamamlanma genel sorununun yukaridaki paragrafta verilen toplam
slireci ve toplam aktorleri Gzerindeki genel etkilerinde de payi yiliksek olan mimari
tasarim projelerinin gecikme ile yetersiz ve eksik Uretilme problemi ayrica ait oldugu
spesifik projenin cesitli ekipleri arasinda tartismalar, anlasmazliklar, kavgalar ve hatta

uluslararasi mahkemelere tasinan ihtilaflara da neden olabilmekte ve bu durum da
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projenin gecici sire durdurulmasindan iptal edilmesine kadar varabilmektedir. Ayrica
mimari tasarim projesinin gecikmesinden yada mimari tasarimin yetersiz ve eksik
hazirlanmasindan dolaylr yatinnmin yapim sidrecinin kaosa siriklenip projenin
planlandigl zamandaki pazar isteklerinin degismesi ile projenin tercih kaybedip satis
rakamlarinin On-talebi yakalayamamasindan dolayl iptal edildigi durumlar da

olmaktadir.

Ornegin iclerinde Amerika ve Rusya’nin da oldugu cok ekonomili tlkeler ile agirhkh
olarak petrol ve dogal gaza dayali Kazakistan gibi Orta Asya Ulkeleri; Maldivler,
Singapur gibi turizme dayali ve Malezya gibi hem petrol hem turizme dayali gelismekte
olan Uzak Dogu ulkelerinin yaninda Katar, Bahreyn, Birlesik Arap Emirlikleri, Yemen gibi
agirlikh olarak gayrimenkule ve petrole dayali llkelerde 2008 yilinda baslayan global
krizden 6nce pazarin en canli oldugu doénemlerde baslayan ve mimari tasarim
projelerinin en farklisini yapma ugrasiyla aylarca uzayan yiizlerce gayrimenkul
gelistirme projesi, global krizin baslamasiyla planlanan gayrimenkul pazarlama
modellerindeki hesaplarin yarisinin da altinda satis degerlerine diismds ve bu yizdende
kimisi proje asamasindayken kimisi de yapim asamasinda olmasina karsin

durdurulmuslardir.

Mimari tasarim projelerinin bu problemli durumlarindan dolayr dogan ihtilaflar eger
proje Uretim ekibi, tasarim hizmeti alinan farkli bir kurulussa, sirketler arasinda
sayginlik duslst, sirketin yetersiz olduguna inanma gibi 6nemli gliven kaybi
problemlerini ortaya cikarmakta ve eger tasarim ekibi yatinnmci sirketin kendi yapisi
icinde bir departman ise de diger satis ve pazarlama, degerleme, yapim ve yonetim gibi
departmanlarla karsilikli parmak gostermeler iceren ihtilaflara donerek sirketin kurulus
nedeni olan proje (retip, pazarlayarak kar yapmak hedefinin unutulup, politik
oyunlarla ortlmis kendini koruma savaslarina donmesiyle sirkete derin ve bazen de

kalici farkli zararlar verebilmektedir.

Yukarida verilen mimari tasarimlar ile ilgili mimarla disilen ihtilaflar ve sikayet
konularinin esas sebebini RIBA [109] de, genellikle tasarim siireci ile planlama ve yapim
siirecinde mimarin gérev ve sorumluluklarinin eksik ve yanlis anlasiimasi olarak
gostermekte ve bu doklimani mimarin bir bina projesinde tipik saglamasi gereken
servislerin 6zet olarak belirlenmesi icin yayinlandigini belirtip, 6zel isteklerin karsilikli
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konusularak anlasiimasi gerektigini vurgulamaktadir. RIBA ayrica [110]'deki diger bir
yvayininda da mimar’in bir problem oldugundan haberdar olmayabilecegini ve bu
yiizden de mimarla konusulup neyin yanlis gittiginin anlatiimasi gerekliliginin, zorlugun

coziilebilmesi icin ilk yapilmasi gereken oldugunu belirtmektedir.

Burada RIBA’nin 6énemle altini cizdigi konu, neredeyse her bina projesinin tasarim
evresinde karsimiza problem olarak ¢cikmakta ve ihtilaflar olusturmakta, bunun basat
sebebi de 6denen proje hizmeti bedeli karsisinda mimarlik sirketinin verecegi hizmetler
ve Uretecegi ciktilar olan teslimatlarin adetleri gibi nitel durumlari ile iceriklerinin detay
derecesi gibi nicel durumlari teklif evresinde agik¢a belirlenmemesi olmaktadir. Oysaki
Goodpasture’a gore [111], bedelin proje yonetimi bilimi icinde rekabete dayal tanimi,
alicilarin, bir sirketin saglayacaklari icin 6demeye hazir olduklari miktardir. Alici ise,
proje teslimatlarinin kullanicisidir [5]. Bu durumda alicilara mimari projeleri
kullanmalari icin saglanacak olanlar teslimatlar olduguna gore, 6denen bedel karsisinda
teslimatlarin tam detayiyla neler oldugunu herkesin agik¢a bilmesi gerekirken, mimari
tasarim projelerinde bu noktalar agik degildir ve bu ylizden de proje siirecinde (retilen
teslimatlar tek tek bilinemedigi icin de toplam Uretim siireleri ve kilometre-tasi esikleri
gibi konular da belirlenmediginden dolayi, projeler (uretilirken kazanilmis deger
yonetimi ile rutin olarak ilerlemeleri olglilemeyen mimari tasarim projeleri,
planladiklari tarihten ge¢ tamamlanmakta ve rutin olcimlerle kilometre-taslarinda
proje tashihleri yapilmadiklari icin de icerikleri zayif kalabilmekte yada yeterli detaya
paket olarak erisememe problemiyle karsilasip, yapim evresi de dahil olmak tzere tim
proje takvimini ileriye itip, blitcesinin de Uzerine cikarabilmektedir. Ayrica mimari
tasarim projelerinin yetersiz ve eksik hazirlanmasi probleminden dolayi, proje butcesi
ve genel planlamasi da yetersiz ve eksik bilgilerle yapilmakta, bu durum da projenin
yapim yonetimi plani, satis ve pazarla stratejileri ve rakamlar gibi unsurlarda yanlis
hedefler belirlenmesine neden olmakta, boylelikle de projeye karhligindan

kaybetmekte, bazi durumlarda ise maddi kayiplara bile varabilmektedir.

Projelerin bu yetersiz ve eksik olarak hazirlanma problemi, mimari teslimatlar olan
cizimlerin her sirkette bir standart ile elde edilememesinden dogmaktadir. Stitt [112]
de mimari cizim konulariyla ilgili; ayni is icin, ayni bedel karsiligi ayni kalitede ¢izimleri

farkli tasarim ofislerinin iki katina varabilen sayida kapsam degisikligiyle (teslimat sayisi
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v.b.) Urettiklerini, tasarim siiresinin ise iki farkli mimarlik sirketinde beste birine
varabildigini, bu sekilde minimum servis satin alininca da yeniden ¢izim gerekliliginden
dolayi onay gecikmeleri, yetersiz saha arastirmasindan dolay! uygulama gecikmeleri, az
sayida cizim oldugu icin disiik yapim teklifi verilmesi ve yapim sirasinda fiyatlarin
artmasi, sonrasinda bakim problemleri, cati ve cephe sorunlari, kiraci davalarinin
olustugunu ayrica bu durumdan farkli olarak mimari ofislerin cizimleriyle ilgili hatalar
ve eksiklik problemlerinin hep oldugunu (bir ¢izimin ortalama 4 ila 6 adet hata
icerdigini), cizim gruplarinin gereksiz bilgi ve tekrarlarla yuklendigini, cizimlerin
bilgisayarda cikmis bile olsa okunamadigini, yapim bilgilerinin uygulama ve ihale
evrelerine gore hazirlanmadigini, spesifikasyonlarin gizimlerle iletisim icinde olmadigini
belirmekte ve oOrnek Uzerinden giderek bir lojman projesinde cizimlerin ¢ok bos
olmasindan dolayi gizel gériinmesi icin haftalarca ek is yapilarak dolduruldugunu, her
konut ve odanin ¢izimle islendigini fakat sonrasinda tasarimda yapilan degisikliklerin
tim mekanlari etkiledigi icin cizimlerde doldurulan her mekanin bastan cizildigini,
sonunda projenin bu cizimle doldurma eforundan dolaylr bes hafta gec¢ kaldigini,
projenin  gecikmesinden dolayr zaman kalmadigi icin detay tasarimlarin
hazirlanamadigini, detay tasarim olmadigindan dolayi en disiik yapim teklifinin bile
maliyet hesabinda belirlenen bedellerden %15 daha fazla ¢iktigini, bu ylizden cizimlerin
tamamlanmasi istendigini, bunun icin de yiksek bir fazla mesai 6dendigini ve sonunda
da uygulama cizimlerinin hazirlanmasi ve tasarimin basitlestirilmesi gerekliliginin

dogdugunu, bunun da ofise tekrar biyiik bir maliyet getirdigini vermektedir.

Bu ornekten de algilanabilecegi gibi, mimari projelerin icerikleri, sayilari ve eksiksiz
tamamlanmalari, yapim silirecinin eksiksiz gelistiriimesi ve planlanmasi icin 6nemli ve
gereklidir.  Saglikh gelisen mihendislik teknolojilerinin  yapim endustrisinde
uygulamalarini bulmaya baslamasiyla glinimiziin egemen gecerli pratigi, yapim
baslamadan tasarimin tamamlanmasidir (Adeli ve Karim [113]), clnki, bir projenin
hayat dongisiinde, planlama ve tasarim evresi projenin basarisina en fazla etki eden

konudur (Hasieh vd. [114]).

Muhendislik, tip, ticaret/is/iktisat, mimari ve resim zorunlu olanla degil olumsal olanla;
konularin nasil olduklariyla degil, nasil olabilecekleriyle, kisaca tasarimla ilgili (Simon

[115]) olduguna gore, bina projelerinin zamaninda ve blitcesinde tamamlanabilmesi
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icin de tasarimlarin zamaninda tamamlanmasi icin ¢ok yonli o6zellikleri olan giincel
proje gelistirme ve denetimi modelleri gerekmektedir ¢linkii [116] da belirtildigi gibi
tasarim; mihendislik, yonetim, lretim, musteri tecriibeleri ve diinya ile siki sikiya

baglantilidir.

Yapim projelerinin bitcesi ve siiresinin disina ¢citkmasinin etkin nedenleri arasinda olan
mimari tasarim projelerinin ge¢ tamamlanmasi ile yetersiz ve eksik hazirlanmasi
probleminin kokinde, mimari projelerin Uretim silirecinde hazirlanan farkh tasarim
evrelerinin proje ydnetiminin sadece yaratici tasarim konularina sartlanilarak ele
alinmasi sebebi de yatmakta, tasarim hizmetlerini saglayan ayrik sirketin veya ayni
sirket yapisi icindeki tasarim departmaninin yetersiz, tecribesiz ve kalifiyesiz olmasi
gibi durumlar géz 6niine alinmazsa, bu probleme baglantili diger 6nemli faktér de proje
Uretiminin gelistiriime ve denetim mekanizma ve araglari olan proje yonetimi
konularinin olmasi gerektigi kadar “gicli” olmamasi ve “saglkh” islememesi
bulunmaktadir. Burada “gicli” tanimlamasiyla, mimari projelerin kazanilmis deger
yontemi ile oOlcilmedigi ve bir proje gecis sistemi uygulanmadigi durumu
vurgulanmakta; “saglikh” tanimlamasiyla da proje teslimatlarinin veya teslimat
paketlerinin proje kilometre-tasi esiklerine bolinmedigi ve rutin proje ilerleme

Olclimlerinin yapilmadigi belirtiimektedir.

Bu tanimlanan problem, Uretim sireclerinde gicli ve saglkh bir proje gelistirme ve
denetim metodu olmayan mimari tasarim projelerini, estetik ve artistik yaratici
tasarimin mimari gerekleriyle zaman harcanan bir proje yonetimine cevirmekte,
boylesine bir proje yonetim modeli de projenin o anki ilerlemesini, o anki ilerleme ile
devam ederse gelecekteki tamamlanmasini, o anki durum icin gereken dizeltici
eylemler gibi konularinin hi¢ birini su ylzine cikarip acikca gorilebilir sekilde
verememektedir. Bu anlatilan problemli durum, mimari tasarim projelerinin gecg
tamamlanma ile yetersiz ve eksik hazirlanma durumunun sebebidir ve burada da
verildigi gibi giderilmesi icin dizeltilmesini iceren bir metod gerekmektedir. Ayrica
literatlr arastirmasi bélimiinde de verildigi gibi, mevcut literatiir, yapim projelerinin
gecikme ve bitcesini asma problemini bir cok yerde belirtmekte ve bunun nedenleri
arasinda mimari tasarim projelerinin ge¢ tamamlanmasi ile vyetersiz ve eksik

hazirlanmasini faktorini de siralamasina karsin mevcut literatir ¢alismalari mimari
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projeler icin proje yonetimi, kazanilmis deger yonetimi, proje maliyet denetimi, proje
planlamasi v.b. gibi proje yonetimi bilimi genel veya 6zel konularina odaklanmamakta
ve yapilan arastirmalarda mimari projelerin ge¢ tamamlanma ve yetersiz ve eksik
hazirlanma problemi konusunun giderilmesine ¢alisiimamakta ve bu problem icin bir
¢6zim verilmemektedir. iliskili olarak, yapim projelerinin gecikmelerine tam zit yénden
yaklasarak, bina yapim projelerinin gecikme nedenleri yerine, tasarim projelerinin
takviminde tamamlanamamasi durumunun nedenleri, etkileri, etkilerinin boyutlari ve
¢O6ziim ve diizeltme O6nerilerini iceren calismalar da bulunmamaktadir. Ayrica tasarim
projelerinin neden biitgesini astigi, bu asimlarin ne yizdelerde oldugu ve toplam
projeye ne kadar maliyetler getirdigi, blitce asiminin nedenleri ve bu nedenlerin
dizeltilmesine yonelik Onerileri arastiran calisilmalarla literatirde

karsilagilamamaktadir.

Mimari tasarim konulari ile ilgili yapilmis arastirmalar ve basilmis yayinlar genel olarak
projeleri mimari tasarimlarinin programlanmasi veya yaratici tasarim ({retimi
konularinin icermektedir. Mimari planlama ve programlamanin ayrica altinin gizildigi
mimari tasarim Uzerine yapilan calismalarda, proje yonetimi uygulamalari yapim
slireclerinin orneklerini incelemekte ve mimari tasarim sireci daha c¢ok tasarim
yonetimi olarak verilmekte ve bu sire¢ icin kazanilmis deger modeli dile
getirilmemektedir. Bu konuda Budd, | ve Budd, C. [79] da ayrik ve 0Ozerk
organizasyonlar icin; bir c¢ok proje vyoneticisi kazanilmis deger yodnteminin
uygulanmasina bastan karsi cikmaktadirlar, ne sekilde olursa olsun degisiklik korkutur,
eger proje yoneticileri kazanilmis deger kullanmadan da projelerinde bir seviyeye kadar
basarili iseler, kendi sistemlerinde rahat olduklari icin, kazanilmis deger ile her adimlari
yakindan izlenecek ve her eylemelerini aciklamakla zaman kaybedeceklerini diisiinecek
olduklarini vurgulamakta ve birlesik yapidaki organizasyonlar icin de; c¢ogu
organizasyon, aktif projelerinin baslangicindan kapanisa dek tiim ilerlemesini izleyen
bir sistemi denetleyen iyi kurulmus ve isleyen bir proje ofisine sahip degillerdir, diye
vurgu yapmaktadir. Callahan ve Stetz ise boylesine bir durumun yanhshginin ve
amitsizliginin altini [117] de, eger proje yéneticileri, proje kaynaklari ve malzemelerinin
harcanmasinin net élglisiine sahip degillerse, projenin gercek maliyetini de

bilemeyecekler veya projenin finansal olarak performansinin o anda nasil oldugunu da
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anlayamayacaklardir, seklinde c¢izmektedir. Bu noktada tasarimci mimarlarin proje
yonetimine olan bakis acilarini da gérmemizi saglayacak onemli bir tespit Pefia ve
Parshall tarafindan [118] de yapilmaktadir; mimari tasarimcilar fiziksel kavramlara

karsi genellikle 6znel, sezgisel ve yiizeyseldirler.

Tum anlatilanlardan acikca goridlmektedir ki glicli ve saghkli bir sekilde gelistirilip
denetlenmeyen projeler kisa siirede, hi¢ anlasilmadan, bir batakliga dontisebilmekte ve
takvimleri ve biitceleri asilmaya baslanarak bu bataklikta yavasca batmaya baslarken
beraberlerinde basta proje yonetim ekibi, tasarim ekipleri, yiikleniciler olmak kaydiyla

projedeki tim ekipleri de asagiya cekmektedirler.

1.2 Tezin Amaci

Bu doktora tezinin hazirlanmasinin amaci, yukarida verilen problem ile, belirtilen
¢6zim dogrultusunda, bina yapim projelerinin bilitcesinde ve takviminde
tamamlanamamasi sorununun 6nemli faktdér nedenlerinden biri olan mimari tasarim
projelerinin ge¢ tamamlanma ile yetersiz ve eksik olarak tretilmesinin kontrol altina
alinmasini saglayacak bir model olusturmaktir. Bu durum, mimari tasarim projelerinin
Uretim silireclerinin denetim mekanizmalarinin, mihendislik sektorlerinin proje tretim
slireclerinin denetim mekanizmalarindaki kadar saglam vyapilari olamamasindan
kaynaklanmaktadir ¢ciinkii mimari tasarim projelerinin denetim sirecinde EVMS gibi

gercek verileri verebilen erke sahip bir denetim sistemi kullanilmamaktadir.

Literatirde cok az sayida kaynak proje denetiminin énemli bir yapim projesi basari
faktort olduguna deginmektedir, tespit edilen arastirmalar [119], [120] ve [121] ile

sinirhdir.

Birnberg [122] te denetim mekanizma ve modellerinin tasarim sirketleri icin 6nemini
soyle vurgulamaktadir; etkili proje yénetimi tiim tasarim sirketleri icin 6nemlidir, kii¢iik
tasarim sirketleri proje denetimi ve raporlama sistemi olmayisindan dolayi
dezavantajlidir; kiiciik sirketlerde baskan hem sirketi hem de projeleri yéonetir; tiim isleri
onlar yapar; ve bliyiik sirketlerin kullandiklari proje yénetimi yéntemlerinin aslinda
kendi durumlari icin de yararli ve uygulanabilir oldugunu anlamakta zorluk cekerler.
Ghasabeh ve Chabok [123] ise, proje basarisi konusunda literatiirdeki 56 kaynagi
tarayarak belirtilen basari faktorlerini siralayip, daha sonrada anket arastirmasi yaparak
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elde ettigi sonuclari karsilastirmis ve “proje denetimi”nin literatlirde belirtilmemesine

karsin en yiiksek ikinci proje basari faktori olarak kabul edildigini bulgulamistir.

Denetim mekanizmasinin glicslizligl yada hi¢c olamayisi durumu, mimari agirhikli
tasarim sektorlerinde sik izlenen bir sorun iken, mihendislik tasarimi agirlikli petrol ve
dogalgaz gibi sektorlerde hazirlanan projelerde ise mimari tasarim sektorleri kadar
fazla degildir. Bunun sebebinin, pratikte iki sektorde gecirilen toplam dokuz yillik bir
sliire icinde gozlemlenip arastirilarak, projelerin daha teklifi hazirlanirken proje
gelistirilmesi ile olcilebilir araglar olusturularak, proje lretim sireclerine gecildiginde
bu olclilebilir aracglar izerinden projenin denetiminin rahathkla yapilabilir olmasindan
kaynaklandigi gorilmustiir. Mimari tasarim projeleri Olglilebilir araglar olusturulup
gelistirilerek Uretimine baslanmamakta ve bu sebepten de tasarim sireclerinde
denetim mekanizmasi ilerleme ve verimlilikten cok yaratici tasarim konularina
odaklanmaktadir. Bu durumdan dolayi 6rnegin petrol ve dogalgaz sektoriinde devam
etmekte olan bir miihendislik tasarimina Proje Yoneticisi olarak atanarak yeni baslayan
bir meslek profesyoneli projeye basladigi ilk giin o projenin hangi ilerleme seviyesinde
oldugunu zaman-kapsam-bitce konularinda detayli grafiklere dayal verilere daha ilk
giin kolaylikla ulasarak o giin itibariyle projenin vardigi ilerleme noktasini, bu noktadaki
verimlilik indeksi gibi bilgileri aninda elde edinebilirken bu durum mimari projelerde
ayni sekilde olamamaktadir. Mimari tasarimin agirlikli ve mimarlik disiplinin lokomotif
oldugu sektorlerden birinde goreve baslayan bir proje yoneticisi veya tasarim
yoneticisi’ genelde maliyet-zaman-kapsam ticlemesinin hangi seviyede olduklarina tam
net bir cevap olmasi olanakli olamamaktadir. Bunun sebebi de projelerin gelistirilme
slirecinde -ki bu slire¢ daha sonra anlatilacagl gibi esas olarak teklif 6ncesi ve teklif
slirecini kapsar- projenin Olcllebilir aracglara saglikli bir sekilde boélinmemesinden,
proje Uretim sirecine gecildiginde proje denetimini saglayacak diger araclarinin teklif
asamasinda olusturulmamasindan ve ilerleme ile verimliligin rutin strelerde olglilerek
tam dogru olarak bulunamamasi gibi 6nemli konularin saglikli olusturulmamasi veya

goz ardi edilmesidir.

! Mimari tasarim agirlikh sektorlerde Proje Yoneticisi, o projenin tiim slreglerinin tamamlanmasiyla
sorumluyken bir de sadece projenin tasarim siireglerinin yonetimiyle ilgili konularda gérev alan Tasarim
Yoneticisi vardir (y.n.).
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Rutin proje denetimi ve raporlamasi, projenin gidisinin belirlenebilmesi icin 6nemlidir
ve proje basarisinin en onemli tasiyicisidir. Bu konunun énemini Campbell [124] te
belirtip proje raporlamasini tek sayfaya indirerek proje ne kadar biiyik veya kompleks
olursa olsun gereken 6nemli noktalarini vurgulayan, bunlari st yonetime 6zetleyen ve
proje ilerlemesini takip edilebilir hale getiren bir kilavuz hazirlayarak herkes tarafindan
kullanilmasini desteklemek istemis ve her tiir projenin denetlenmesini cazip hale
getirmeye calismistir. Campbell’in bu tek sayfalik raporlama dokimani esasen her
organizasyonda her sirece uygulanabilmektedir. Dokiimanin amaci projenin

zamaninda ve bltcesinde tamamlamasi icin degisiklikleri de kaydetmektir.

Oysaki mimari tasarim projeleri de daha tekliflerinin hazirlanma slirecinde mimari
teslimatlar, proje siresi, proje bitcesi, kilometre-tasi esikleri v.b. gibi projenin yapisi
kapsamindaki tim Olgllebilir aracglarina boélinerek denetime uygun hale getirilip
hazirlandigi durumda, proje tashihleri sayisi artacak, proje tretim siirecinin ilerleme ve
verimliligi de kazanilmis deger yontemi ile rahathkla yapilip, ilerleme raporlari
periyodik olarak olusturulabilecek ve gerekli taraflara rutin olarak gonderebilecek hale
gelebilecek ve mimari tasarim projelerinin ge¢ tamamlanma ile yetersiz ve eksik
hazirlanma durumu boylelikle diizeltilebilecektir. Boyle bir durumda proje yonetimi
saglikli isleyebilecektir cliinkii Kuehn’in [11] de, lyi proje yénetimi siiregleri kullanilirsa
yapmak istenenden sapilamayacadini belirttigi gibi mimari projeler denetim altina

alinarak yapmak istenene ulasilabilecektir.

lyi proje yénetim siireci kullanilmadigi icin érnegin mimari tasarim agirlikli projelerde
tasarim (cretinin bedelleri belli, d6nceden bir sekilde anlasiimis, hak edildigine inanilan
bazi proje yuzdelerinde yapilmakta ve kazanilmis deger yontemi ile hesaplanmamaktir.
Bu sebepten iki 6deme yizdesi arasindaki projenin gercek ilerleme durumu asla net
olarak verilememekte ve yOnetici projeye basladigl andaki ortalama proje ilerlemesinin
vardigl noktayi, proje is programi ilerlemesi ve bitce olarak kesin olan bir bilgiye genel
olarak ulasamamaktadir. Ornekle detaylandirilarak acilirsa, tasariminin  %30’u
tamamlanmis bir mimari projenin %30 6demesi yapildiginda proje %60 siirecine dogru
ilerlemeye devam ederken her hangi bir haftada, bu iki yizde arasinda bir proje lretimi
sO0z konusudur ve burada bir proje ilerlemesi olmaktadir, proje bitcesi daha %60

bedelinin 6denmesi yapilmadigl icin o her hangi hafta icin planlanandan daha az
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harcanmis gorinecektir. Oysaki %30 6deme ile %60 6deme arasinda kalan safhanin
ilerlemesi kazanilmis deger hesaplari uygulamasina gore hak edilmistir. O halde gercek
biitce %30 6demesi ve arada kalan safhadaki ilerlemenin bedeli kadar harcamanin
hesaplanmasiyla bulunmalidir. Bunun gibi durumlar, proje ilerleme 6lglimlerinin hem
haftalik yapilmamasindan dolayr hem de proje denetiminin saglikli hazirlanip ayni
zamanda gucli bir yapiya sahip olmadigindan ortaya ¢ikmakta ve bu nedenden dolayi

da mimari tasarim projelerinde ilerlemeler saglikli izlenememektedir.

Bu verilen 6rnege benzer sekilde ayni durum proje takvimi icin de gecerlidir. Proje
takvimi rutin olarak haftalik veya iki haftada bir 6lctlip giincellenmedigi icin mimari
projelerin planlanan takvimlerine karsin ulastiklari gerceklesen takvimleri, aynen
yukaridaki bitce 6rneginde oldugu gibi, gercekci olarak belirlenememektedir. Oysa ki
Haugan’a gore [125] de, eger proje takviminin disina ¢ikmaya baslarsa maliyetleri
denetlemek olanakl olamaz; eger proje takviminin disina ¢cikmis ve maliyetler de hala

sabit tutuluyorsa, Grlinlin performansi risk altindadir.

Mimari projelerin Urinleri teslimatlar vyani ¢izimler olduguna gore, c¢izimlerin
performansi da icerikleri oldugu icin, Haugan’in tanimi, tezin yukarida verdigi 6rnegi
dogrudan literatlir calismasinda alti cizilen gizimlerin eksik ve hatali olmasi faktoriine
cikarmaktadir ve mimari projelerin bu durumlari, mimari tasarim projelerinin Gretim
slireclerinde denetim mekanizmalarinin  saglam bir modele dayanan vapilar
olmamasindan kaynaklanmakta ve bu da mimari tasarim projelerinin Gretiminin en
bliyik sorunlarindan biri olup ayni zamanda mimari tasarim projelerinin takviminde ve

biitcesinde bitmemesinin en dnci sebebi olmaktadir.

Bu doktora tezi, bu belirtilenler dogrultusunda, mimari tasarim agirlikli projeler icin
muhendislik tasarim agirlikh projelerde uygulanan proje gelistirme ve denetim yontemi
gibi bir proje gelistirme ve denetim modeli olusturarak, mimari tasarim projelerinin
Olcilebilir araclarini belirleyip proje gelistirmesini saglayip, rutin olarak denetlenebilir
bir duruma getirmek amacindadir. Bu tez bunu yapabilmek icin, mihendislik tasarimi
agirlikll ve mimari tasarim agirlikl sektorlerde kullanilan proje gelistirme ve denetim
yontemlerini karsilikl inceleyerek bu yontemlerin giicli ve zayif taraflarini belirleyip bir
matris hazirlayacak ve bu matris dogrultusunda belirlenen zayif noktalari diizelterek
mimari tasarim agirlikh projelerin olcillebilir araglara bolinerek gelistirilmesi ve
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denetimi icin onerdigi modeli bu sekilde olusturacaktir. Boylelikle, mimari tasarim
slireclerinde projelerin gecikmesi ve biitgcesini asma sorunu bu arastirmada
olusturulacak bu giiclii proje denetim modeliyle dnlenmis olacak ve projelerde olusan
cesitli ihtilaflar da engellenebilecektir. Diger taraftan bu doktora tezinin burada
anlatilan amacina varmasi dogrultusunda yapacagi arastirmalarla da ayrica miihendislik
agirlikh sektorlerin proje gelistirme ve denetim sireclerindeki zayif halkalar da

belirlenmis olacaktir.

1.2.1 Yontem

Yogunlukla teklif sirecinde ve bazi durumlarda proje Uretimi siirecinin baslarinda
rafine edilen proje yénetiminin Uclii Kisit’ (Triple Constraint) Maliyet/Kapsam/Takvim
dengelenmesi ve hesaplari proje Uretim sirecinin izlenmesini, kontroliini ve
Olclilmesini  basariyla sagladigi icin  projelerin zamaninda ve bitcesinde
tamamlanmasinin en 6nemli unsurlari olmaktadirlar. Bu basarinin sebebi ise bu

unsurlar sayesinde olusturulan olcilebilir araglarin projelerde;

toplam kag aktivite/teslimat bulunacagi; her birinin kag insan-saat olacagl,

* disiplinlerin (mimari, insaat, mekanik, elektrik v.b.) hangi aktiviteleri/teslimatlari

Uretecegi,

* herdisiplinin kacg kisilik bir ekipten ve hangi seviyelerde profesyonellerden

olusacagi,
*  projenin ydnetim kadrosunun sayisi ve seviyeleri,
* hangi tasarimlarin tginci kisilere verilecegi ve yonetiminin kag insan-saat olacagi,

* Tedarik / Satinalma siireclerinin (tedariki uzun stiren ekipmanlar v.b.) yonetilmesi

ve planlanmasinin saglamasi,

gibi Olcllebilen araglarin en basindan belirlenip izlenebilmesidir. Bu baglamda “bir
projede Olcllebilir araclar ne kadar fazla olursa proje yonetimi de (projenin zamaninda
ve bltcesinde tamamlanmasi) o kadar basarili olmaktadir”. Boylelikle projelerin
degisiklikleri aninda hesaplanmakta, kaynaklar basariyla yonetilip gerekli kaynak

dizenlemeleri zamaninda vyapilabildigi icin de tasarimci ofis, merkez ve santiye
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arasinda projenin ilerlemesinin sebep olabilecegi anlasmazliklar en aza indirilmekte
veya tamamen ortadan kaldirilmakta, kisaca planlamasi sagliklica yapilmaktadir.
Planlama asagidakilerin o6nlenmesine yardim etmekte veya degerlendirilmesinin

saglanmasina destek olmaktadir (Harris [126]);
* Proje maliyetinin artmasi veya kapsam ve/veya kalitenin kesintileri,
* Ek degisiklik ve/veya isletme maliyeti,
* Ek sire isteklerinin uzatilmasi,
* |sverenin mali kaybi,
* Sozlesme anlasmazliklari ve ilgili ¢oziimlerden dogan maliyetler,
* Projede meydana gelenlerden dolayi sirketin adinin zarar gérmesi,
* Proje basarisizhigi durumunda tesis veya mulkin kaybedilmesi.

Bu doktora tezi Harris’in belirttiklerinin saglanmasi ve literatlir arastirmasi ve problem
tanimi  boélimlilerinde verilen problemlerin  ¢6zimi icin  mihendislik tasarim
sektorlerinde (altyapi, petrol & gaz madencilik sektorlerinin mihendislik projeleri)
kullanilan proje Uretim silirecinin yonetilmesi ve denetim modelini, proje 6lcilebilir
araclarini Ggli kisit dogrultusunda Mimarlik ve Bina Tasarim sektoriinde belirleyerek,
kazanilmis deger yontemiyle proje verimliligini ve proje ilerlemesini 6lcen bir model

olusturulmasi yontemini kullanacaktir.

Projelerin Ucli kisitt hemen hemen her proje yonetimi literatlriinde islenmesine
karsin, su ana kadar Uzerinde yapilan arastirmalar acisindan hala bakir kalmis bir
konudur. Bu durumun altini Dobson da [14] te cizerek UglQ kisitin 6nemini; projelerde
tclii kisit, proje yénetiminin en az ¢calisilmis kurallarindan biridir ve temelinde genis
gérev yelpazesindeki tiim konularda sizi gliclii kilarak, projenizin somut ve kuvvetli
tanimini insa edebilmenizi saglamaktadir; lclii kisit olmazsa projeler amaglarindan
ayrilma riski tasimaya baslarlar; Uglii kisit ve onun arasindaki hiyerarsi diger tim

araclarin disinda en giiclii proje aracidir, sekliyle vermektedir.

Proje yonetiminin Ucliu kisiti icin projelerin o6lcllebilir araglari tanimlanarak, mimari

tasarim agirlikli projelerin gelistirilme ve denetim modelini olusturmak icin tezin
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kullanacagl yontem mevcut muhendislik agirlikli projelerin liretim yontemini yeni
bastan olusturup mimari tasarim sektorii gerekleriyle bulusturup, kazanilimis deger

yontemiyle rutin proje ilerleme denetlemesi saglamaktir.

Bu calismada, projenin blyudkligine bagh olmaksizin, bir ka¢ haftada bitirilebilecek
projeler harig, her boyutta mimari proje ve her tir organizasyonun kullanimi igin
olusturulan bu model, mimari projelere saglkli ve gicli bir proje yonetimi modeli
getirecek sekilde olusturulmaktadir. Badiru’'nun [127] de, bir proje basit veya kompleks
olabilir, iki durumda da proje sartlarinin, diinya sistemleri gériisii dogrultusunda,
kanitlanmis proje yénetimi siiregleri izlenmelidir, seklinde belirttigine paralel olarak,
tglii kisit gibi proje yonetiminin global konulari ve EVMS gibi kanitlanmis proje
yonetimi denetimleri, tim proje sirecleri icin tezin olusturacagi dlciilebilir araglar ve
belirleyecegi mimari projelere ait 6zelliklerle 6zglin olarak saglkh ve glicli bir sekilde

birleserek tezin 6nerdigi modelin olusturulmasinda kullanilacaktir.

Calisma, bu tanimlanan modelin olusturulabilmesi icin yontem olarak tezin 2.
Boliimi’nde projelerin Uretim siireglerini baslangi¢c ve bitis sinirlari ile tanimlayacak,
0zgun olarak, projelerin gelistirilme islemlerini, proje yonetiminin Ucli kisiti olan
maliyet-zaman-kapsam dogrultusunda 6l¢iilebilir proje bilesenlerine ayirarak 6lgilebilir
araclar elde edecek ve proje yonetiminin ilerleme ve verimlilik 6l¢clim denetimi standart
islemlerinin tanitilmasi dogrultusunda kazanilmis deger yontemi, verimlilik ve
performans raporlari ile projelerde egilimleri, analizleri ve tahminlerini anlatacaktir. Bu
islemde altinin gizilmesi gereken, tezde 6zglin olarak tanimlanan tamamiyla 6lgilebilir
sekiz adet ara¢ proje Uretim sidrecinin ilerlemesi ve verimliligini kazanilmis deger
yontemiyle haftalik olarak o6lcilebilmesini olanakli kilmakta, boylelikle de mimari
projelerin Giretim siirecinde tiim faaliyetler acik bir sekilde izlenebilir hale getirilebilip,

projeler zamaninda ve biitcesinde tamamlanabilecektir.

Tezin izleyen 3. Bolimii’nde, 6neri modelin mimarlik tasarimi agirlikh projelerde saglikli
ve glcli bir temelde olusturulabilmesi icin, mihendislik ve mimarlik tasarim
sektorlerinde proje Uretim siireglerinin gelistiriimesi ve denetimi, tanimlanan olgilebilir
araclar Gzerinden incelenecek ve siirecler icinde miihendislik ve mimarlik tasarim
projelerinin tim islemleri incelenip, iki disiplinin izledigi slreclerin farklar
karsilastirilmis olacaktir. Bu bélimiin amaci, tezin mimari tasarim projeleri icin 6nerdigi
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modelin, pratik uygulamada mihendislik sektor(i tasarim projelerinde esasen nasil
uygulandigini ele alarak incelemek ve paralel bir modelin mimari tasarim projelerinde
olmadigindan dolayi, proje yonetiminin gelistiriime ve denetim sireclerinin nasil

etkiledigini ortaya koymaktir.

Calismanin 4. Boliml, mimari tasarimin lokomotif oldugu sektorlerde proje lretim
slireglerinin gelistiriimesi ve denetimi icin modelin olusturuldugu bolimdir. Bu
dogrultuda, 6nce mimari tasarim projelerinin miihendislik tasarim projelerinden
farklari belirlenmekte ve 3. Bolim’de elde edilen bulgular ile birlestirilerek tim
stiregler karsilastirilip iki disiplinin gicli ve zayif yonleri igin bir matris olusturulmakta
ve, modelin mimari tasarimlara ait farklhliklar dogrultusunda izleyecegi yol haritasi
belirlenip bu yol haritasi izlenerek bir 6rnek proje senaryosu canlandirilarak oneri
model yaratici tasarim proje evre/leri icin ayri, rutin proje teslimati Giretim evreleri igin
ayri ve c¢oklu bina iceren projeler icin ayr kriterler g6z onltne alinarak
olusturulmaktadir. Bu boliimde literatlirde ilk kez, bu calismaya 6zglin olarak, mimari
tasarimin lokomotif oldugu projeler icin teslimatlar olabildigince ayrintili olarak
tanimlanmis ve bunlarin icinden en belirgin mimari teslimatlara norm saatler ve
kaynaklar atanmistir. Ayrica saglikli bir proje gelistirme ve denetimi yapisi
hazirlanmasini amacini basarabilmek icin de literatiirde gene ilk olarak bu calismayla
insan-saat atanan teslimatlara kaynaklar tanimlanmis, teslimatlarin
detaylandirilabilmesi icin mimari projelere zorluk faktorleri belirlenmis ve denetimin
yapilabilmesi icin de mimari teslimatlara tasarim eylemleri ile tanimlanan kilometre-
taslari ylzdeleri belirlenmistir. Boliim pratik uygulama esnasinda saglikli proje 6l¢cimii
yapilip denetlemenin saglanabilmesi icin kilometre-taslarini da belirlemekte ve
anlatilan konularin tamami mimari tasarim projeleri icin 6nerilen modelin pratik
uygulamasini gosteren hem teklif hazirlama, hem de proje tretim sireclerini kapsayan
proje gelistirme ve denetim toplam islemlerini veren bir toplam siire¢ semasi ile gercek

hayata kullanimi icin hipotetik tartismasi yapilarak son bulmaktadir.

Tezin genelinde miihendislik ve mimarlik projelerinin gelistirme ve denetimine 6zglin
slire¢c semalari ilgili bollimlerde, karsilastirma yapilabilmesinin saglanabilmesi icin, yeri

gerdikce verilmekte ve anlatilmaktadir.
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Tez son bolimiinde de olusturulan modelin dogrultusunda, tim calismanin sonuglari,
bulgularini da siralayarak verilmekte ve tez, ilerisi icin yapilacak calismalara yon
gostererek son bulmaktadir. Tezin yonteminin izledigi islemler, bir slire¢ semasi olarak

asagidaki Sekil 1.1 ve Sekil 1.2’de boliimlere gore girdi ve ciktilarini da gostererek ana

detaylariyla verilmektedir.

Tez Siireci

Yontem

Girdiler

Boliimler ve icerikleri

Ciktilar

“ Literatiir arastirmas: yapilarak, yapim projelerinin

-

EVM denetimi &

Proje Uclii Kisit1

“ Tezin belirledigi 8 dl¢iilebilir ara¢ dogrultusunda

8 olgiilebilir arag
ve proje siirecleri

S

m Mimari tasarimlar icin saghkh ve giiclii bir proje

3. Boliim'den elde

edilen bulgular

~

global olarak gecikme problemi yasadiginin ve
gecikmenin etkenleri arasinda mimari tasarimlarin

)

Literatiir .. e
takviminde ve kapsam yeterliligi ile
Calismalart . . Problem tanimi
tamamlanamamasinin da bulunmasinin belirlenmesi

\_/\ ¢ J § J
- . 5 Projelerin takviminde, biit¢esinde ve kapsam —
Problem, literatiir| |y oterliligi ile tamamlanmasinin diizeltilmesi amaciyla EVM ve Uclii

cahsmalari. kazanmilmus deger ve proje iiclii kisitinin 6nem ve Kisit

gereginin literatgr iizerinden agciklanmasi.

Belirlenen problemin ¢oziilebilmesi icin proje
siireclerinin tanimlanip, proje iiretim siireclerinin
gelistirilmesi ve denetiminin proje iiclii kisiti
lizerinden incelenerek tezde 6zgiin olarak iiclii kisit
dogrultusunda projelerde ol¢iilebilir sekiz bilesen
belirlenmesi ve bilesenler iizerinden EVM 'nin
isleyisinin aciklanmasi.

~

J

—

8 adet proje

olciilebilir araci

~

miihendislik ve mimarhk basat tasarim projelerinin
gelistirilme ve denetimlerinin, tezde tanimlanan proje
oncesi ve proje liretimi siireclerinde incelenmesi.

. J

Miihendislik ve
mimarlik projelerinin
gelistirilme ve
| denetlenme ozellikleri |

konularinin bulgulanmasi.

) Karsilastirmal incelemelerle mimarhk projelerinin Iki disiplinin proje
Miihendislik ve A . . ees .. .
. tekliflerinde teslimatlarin net belirlenmedigi, gelistirme ve denetim
mimarhk - - ; - - . -
e .. denetimlerinin EVM ile yapilmadigy, ilerlemelerinin siireclerinin
projelerinin L oe L -
szellikleri olciilmedigi, yaratici tasarimin oncelik aldig: v.b. karsilastirlmasindan

elde edilen bulgular

~

gelistirme ve denetimi modelinin kurulabilmesi
amaciyla, mithendislik ve mimarhk basat
tasarimlarin 3. Boliim'de elde edilen bulgular:

dogrultusunda farkhiiklarimin belirlenmesi.

Miihendislik ve
mimarhk projelerinin
gelistirilme ve

Ldenetlenme fal‘kllllklal‘lJ

Sekil 1. 1 Tez Yontemi-I

28




Yontem

Girdiler Boliimler ve icerikleri Ciktilar
Gelistiril f A Matris,rafi
s *¢ Belirlenen farkliliklardan iki disiplinin giiclii ve zayif T
denetim . N edilmesi ve yol
noktalarmin tammmlanarak bir matris olusturulmasi .
farkhihklar: . . s . haritasi
ve kurulacak modelin yol haritasimin belirlenmesi.
| J
Matris ve yol haritasinda belirlenen konular A Mimari teslimatlar,
Matris ve yol dogrultusunda modelin saghkh kurulabilmesi icin norm sattler, zorluk
haritalar mimari teslimatlarin, norm saatlerinin ve proje faktorleri

Lzorluk faktorlerinin literatiirde ilk kez belirlenmesi. )

( N
Mimari teslimatlar, .B.ellrle.nen teshmatlat: ye Lo s.aatler, cahsmz.l Mimari projelerin
norm sattler, zorluk icindeki .bl.llgula.lr ve d.lger onemlj unsvl.n:‘larn.l bir gelistirilme ve
faktorlnE i ezin araya getirilmesi -ve, b{r senaryo ornegi .uz.er.'mden denetim modeli
canlandirilarak mimari tasarimlarin gelistirilme ve CTR'lar1

diger bulgular: X L.
denetim modelinin farklh CTR'lar olusturularak

kurulmasi. \_/—\
- | | J

Onerilen modelin saghkh iseyebilmesi igin

Tez Siireci

olusturulan CTR'larda ve projenin genelinde ( Mimari
Oerilen modelin uygulanacak proje denetimi icin kilometre-tas: teslimatlarin
CTR'lan esiklerinin mimari projeler icin literatiirde ilk kez Kilometre-tasi
L belirlenmesi. - esikleri
I
P N

( M l- 0 . M
Olusturulan CTR'larin, belirlenen kilometre-tas: odelin denetimi,

CTR'lar ve tiim siireclerini
. esikleri dogrultusunda proje denetiminin konularinin . . G‘ .
kilometre-tasi . T . Al e iceren nihai siire¢
. . verilmesi, tiim siirecleri iceren nihai siirec semasi . .
esikleri semasi, hipotetik

olusturulmasi ve hipotetik tartisma.

tartisma.

g J

m Sonug, tezdeki bulgularin 6zeti, giiniimiizdeki proje
yonetimi konular ve ilerisi icin yapilabilecek
calismalara yol gosterilmesi.

~

Tezdeki tiim

konular.

Sekil 1. 2 Tez Yontemi- Il

Son vyillarda, yurtdisindaki arastirmalarda, bilimsel yontemlerin sekilsel verildigi
goriilmesine karsin, yontemin boylesi bir slire¢ semasi olarak tiim detaylariyla

anlatimina tezde oncl olmaktadir.
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1.2.2 Calismada Onem ve Sinirhliklar

Calismanin 6nemi, 2001 ve 2010 yillari arasinda 6nce petrol ve dogalgaz sektoriinde
farkli mihendislik agirlikhi projelerin Uretiminin gelistirme ve denetiminde ve daha
sonra da gayrimenkul gelistirme sektoriinde farkli mimari tasarim agirlikli projelerin
Uretiminin gelistirme ve denetimini pratigindeki iki proje gelistirme ve denetim
yonteminin gozlemlenmesi sonucu, bu konunun literatir arastirmasi yapildiginda
mimari tasarim agirlikhh projelerin gelistiriimesinin ve denetiminin miihendislik
tasarimlarindaki gibi Olcilebilir araglarla yapan bir proje gelistirme ve denetim

yonteminin olmadigi belirlenmesi ile ortaya ¢ikmistir.

Gayrimenkul sektori pratigindeki sirecte yapilan gézlemler sonucunda mimari tasarim
projelerinde satin alinan tasarim paketlerinin net olarak neler icereceginin
belirtiimedigi, bu sebepten dolayl proje yonetiminin rutin olarak yapilip projenin
ilerleme ve verimliliginin kazanilmis deger yonteminde oldugu gibi saghkli olarak
denetlenemedigi, bu durumun da mimari tasarim projelerini kaosa siriikledigi hatta
bazi durumlarda herkesi icine cekerek toplam projeyi geciktirip proje baslamadan
hesaplanan karlilik planlarinin gergeklestirilemedigi tespit edildigi icin, bu konunun
oneminden dolayi, tiim bu siire icinde toplanan dokiiman ve kaynaklarla, ¢calismanin
yapilmasina baslanmistir. Mimari projelerin yonetim ve denetlenmesi konusundaki
eksiklikler, burada belirtilen sorunlara sebep oldugu icin bu doktora tezinin bilimsel
ortamda hazirlanip hem akademik hem de pratik alanda konuyla ilgili ¢alisanlara -
akademik calismalar yapan bilim insanlari, egitim calismalari yapan 6grenciler, ilgili
sektor yoneticileri, ¢esitli meslek profesyonelleri, danismanlar, tasarimcilar v.b.- 6nemli

bir kaynak olusturulmasi hedeflenmistir.

Bu doktora tezinde anlatilan konular, proje yonetiminde, proje lretim asamalarinin
gelistirilme ve denetim yonetimi lGzerine oldugu icin, calisma genel proje yonetim bilimi
ve tasarim yonetiminin basit gereklerinin aciklanmasini kapsamamaktadir. Calisma
proje yonetim bilimi temel gereklerinin bilindigini varsaymakta, bu nedenden de proje

yonetimi biliminin abc’sinin anlatiimasi bu calismanin konusuna dahil olmamaktadir.

Ayrica bu doktora tezi proje lretim sireclerinin gelistirilmesi ve denetimi konusunu

basindan tanitma hedefini de icermeyip, calisma proje yonetimi konularina hakim
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olundugunu kabul ettigi birey yada gruplara, mimari tasarim agirlikh projelerin
Uretiminin gelistiriilme ve denetim yontemi konusu Uzerine yeni bir kapi agmak
amaciyla hazirlanmaktadir. Bu sebepten dolayl bu tez, proje denetiminde kullanilan
kazanilmis deger yontemi, proje ilerlemesinin élcimleri, verimlilik indeks hesaplari gibi
bir dizi konulari baslangiclarindan anlatmayip sadece tezin icinde gecen ilgili
boliimlerde genel vyapilarini ve anlasiirhgini  saglamlastirmak icin Ozetleyerek

tanitmakta yada hatirlatmaktadir.

Bu doktora tezi, proje gelistirme ve denetimi konularina en azindan belli bir seviyede
asina bir grubu hedeflemekte oldugu icin tezin kesin sinirlari “proje tretim siireglerinin

gelistirilme ve denetimi” konularinin bilindigini varsaymaktadir.

Diger taraftan belirtilmesi gereken 6nemli konu, literatirde bazi calismalarda dérdiincii
kisit olarak belirtilen kalitedir, (Schwalbe de [128] de bu dordinci kisiti
vurgulamaktadir). Kalite konusu, proje yonetimi bilimi icin gercekten ¢cok 6nemlidir ve
kesinlikle g6z ardi edilmemelidir. Proje yonetiminde kaliteyle belirtilen, projelerin son
Grinindn musteriyi memnun edecek standartlarda olmasidir. Mimari projeler icin
kalite konusu, son {rinler olan teslimatlarin icerikleridir ve bu da literatir
arastirmasinda belirtilen cizimlerin eksik ve hatali hazirlanmasi, spesifikasyonlarla
iletisim kuramamasi gibi kapsam yetersizligi problemiyle dogrudan baglantilidir. Bu
probleme ¢6ziim olarak tezde, Uretilen mimari cizimlerin tashih sayisi arttirilmakta ve
bu siireg isverenin onayi alinarak, tezde olusturulan proje kilometre-tasi esiklerinin her
birinde yapilmakta ve bu esikler de farklh yiizdeler ile orantili olarak takvime dayali
olusturuldugu icin, bu problemin oOnlenmesi Ucli kisitin takvim maddesiyle
¢Ozlilmektedir ve bu durumdan dolayi da tez calismasi icinde kalite konusu dordinci
kisit olarak kabul edilmesine karsin ayri olarak ele alinmamaktadir. Ayrica bu doktora
tezi, proje gelistirme ve denetiminin hesaplandigi dlciimlerin yapildigi slirecin detayiyla
nasil uygulandigini da icermemektedir c¢linki pratikte proje yodnetiminin proje
gelistirme ve denetimi departmanlari ve bu departmanlarin profesyonelleri, bu
denetimlerin  hesaplarini  genellikle ¢esitli  programlar  kullanarak yerine

getirmektedirler.

Ayrica ¢calisma modelin kullanilacagi organizasyonlarin yapisinin sosyo-psikolojik gibi
boyutlarini, kullanici egilimlerini, sirket ici iliskileri, kisilerin yetenekleri ve deger
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sistemlerini de modelin basarisi dogrultusunda birer faktor olarak géz O6niine
almamaktadir. Cicmil ve Hobson [101] benzer duruma dikkat cekmekte ve proje
yonetiminde yoOnetim vyetenekleri ve bilgisinin deger sisteminden bagimsiz bir
yetkinlige indirildigini, organizasyonun politik aspektleri, etik ve ahlaki konularinin gz
ardi edilip, teknik bir yolla terminoloji ve anlam Uizerinde hemfikir kalinarak, yonetimin
konseptlialize edilebilecegi inanisinin kuvvetlendirildigine dikkat cekmektedirler.
Yazarlarin dogru olan bu tespiti proje yonetiminin basarisini etkileyen baska faktorlerin
arastirma konusudur ve bu calisma olusturdugu modelin basarisinda bu konularin

etkisini kapsamamaktadir.

Son olarak, bu doktora tezi calismasi proje yonetiminin ne oldugu ve yoneticilerin ne
yaptiginin (planlama, organizasyon, koordinasyon, ve denetim) konvansiyonel ve
evrensel tanimlarinin ¢ogunlukla karmasik, belirsiz, daginik ve politik karakterleri olan
organizasyonel gergeklikler hakkinda cok fazla bilgi vermedigi lizerine sozbirliginden
bahseden Alvesson & Deetz’'in [129] belirttiginin hakhligina katilmakla beraber
olusturdugu modelin uygulanacagl organizasyonlari, proje yonetiminin uygulanmasi
oncul hedefiyle olusturulmus profesyoneller kurumlar olarak kabul etmektedir. Burada
unutulmamasi gereken bu verilenle ilgili diger nokta, modelin sirket ici politikalari
onlemeye yonelik herhangi bir amaci olmadigidir ¢ciinkii Dobson, M. ve Dobson, D.’nin
de [130] da vurguladigi gibi; ikiden fazla sayida kisinin oldugu her organizasyonda ofis

politikalari kaginilmazdir.

Bu sinirlamalar bu doktora tezinin hedefledigi konunun icinde kalmasini saglama
acisindan belirlenmis ve konunun bitinlGglu ve 6zglinliglinin saglanmasi agisindan

gerekmistir.

1.3 Orijinal Katki (Hipotez)

Calisma, hem mihendislik tasarim sektoriiniin daha 6nce literatiirde incelenmemis ve
pratikte ise zayif kalmis olan mimari teslimatlarini ve bu teslimatlarin insan-saatlerini
bir standart olarak saglikh hesaplayabilen, mimari tasarim projeleri ve teslimatlarinin
zorluk faktorleri ile tirlerini de tanimlayarak bir arastirma yapmakta hem de mimari

tasarim soOzlesmesi bedelleri karsiliginda satin alinan Grlinlerin agik¢a bilinmesini ve
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proje Uretimi esnasinda mimari tasarimlarin denetlenebilmesini saglayan bir CTR

modeli olusturmaktadir.

Calisma, modelin saglkli olusturulabilmesi icin, mimari projelerin tasarim siireclerine
0zgu ozelliklerini ve mihendislik tasarim projelerinden farklarini belirleyip, orijinal bir

mimari proje Uretimi gelistirme ve denetim modeli olusturmaktadir.

Mimari tasarim sektoriniin spesifik uygulamalari ile proje yonetimi sirecinde genel
uygulanmasi gereken Badiru’nun da vurguladigi kanitlanmis her konuyu eksiksiz olarak
kapsayabilen bir proje gelistirme ve denetim yontemi olmadigindan dolayi, bu doktora
tezinin orijinalligi temelinde, mihendislik tasarim sektorlerinde uygulanan proje
gelistirme ve denetim modelini, mimari tasarimlarin mihendislik tasarimlarindan
farklihklarindan dogan gereklerini tespit ederek, elde ettigi bulgular dogrultusunda,
mimari tasarim basat sektorlerdeki proje tretim sirecglerinde kullaniimak amaciyla, bir

proje gelistirme ve denetim modeli olusturma konusunun 6zglinliigiinden gelmektedir.

Calismada, mimari tasarimlarin yapisina 6zgi teslimatlarin tek tek belirlenebilmesi icin
tasarimlarin Gretim evrelerinin incelemesiyle, her evrenin icermesi gereken teslimat
turleri tanimlanmakta ve yaraticilik iceren tasarim evreleri icin 6zel olan durumlar
belirlenmektedir, 6nerilen modelin bu teslimatlar ve 6zel durumlar dogrultusunda
kurulmasi durumu literatirde ilktir ve, pratik uygulamalarinda mimari tasarim
projelerinin denetimini saglkli olarak kontrol altina alabilecek bir yapiya ve erke

sahiptir.

Mimari tasarimlarin Uretim slirecinin gelistiriime ve denetimini saghklh olarak
saglayabilecek bu metodun pratikte kullanilmasi ile, mimari tasarimlarin takviminde ve
biitcesinde tamamlanmasi olanakl duruma getirilip, mimari gizimlerin icerik batlnlGga,
hatasiz ve eksiksiz olmasi, spesifikasyonlarla iletisimi saglanarak, mimari tasarimlara
bagl olan faktorlere dogrudan baglantili olan yapim projelerinin gecikme sorunu

ortadan kaldirilabilecektir.

Literatlrde bir cok calismada yapim projelerinin gecikme sorununa deginilmis ve bu
soruna bagh onlarca neden kaydedilmis ve bu nedenlere bagl faktorler arasinda

tasarimin hi¢ kiicimsenemeyecek bir payi oldugu vurgulanmis olmasina karsin yapilan
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arastirmalarda mimari tasarimlarin gecikme ve yetersiz kapsam icerme sorununa her

hangi bir yaklasim getirilmemisken, calisma bu eksigi kapatmaktadir.

Ayrica, mimari tasarimlarin yaraticilik 6zelliklerinden 6tiri, fark edilemeden tasarim
konularinda estetik detaylarla planlanandan fazla zaman gecirilmesi, siirekli tasarima
degisikliklerin getirilmesine karsin yapilan bu degisikliklerin cesitli sebeplerden 6tiri
kaydedilmemesinin dogurdugu projenin ge¢ kalma problemine baglh olan
anlasmazliklar ve projeyi durdurmaya varan tartismalarin yer yer literatirde
belirlenmesine karsin ¢6zimi icin ilk kez bu ¢alismada mimari tasarimlarin teslimatlari
Uzerinden toplam proje ilerlemesinin rutin olarak kazanilmis deger yonetimi ile

hesaplanabildigi bir metod 6nerilmektedir.

Eger pratikte bu model, calismanin icerisindeki modelin anlatildigi sekilde saghkh ve
titizce uygulandigi durumda, hem mimari tasarim projeleri zamaninda ve takviminde
kapsam icerigi batinligiyle tamamlanabilecek hem de mimari tasarim hizmetleri
slirecinde satin alinan paketlerin net olarak teklif aninda belirlenememesinden dolayi
isveren-tasarimci-yiklenici Gicgeni arasinda dogan problemler giderilebilecektir. Ayrica,
modelin orijinal olarak olusturdugu kilometre-tasi proje esiklerinde siklikla rutin olarak
teslimat tashihi yapilacagl icin de, yapim asamasinda ytklenicinin eksik ve zayif
cizimlerle karsilasmasi da Onlenip, yapim sirecinin kesintiye ugramasi problemi
ortadan kaldirilabilecektir. iliskili sekilde, ek olarak, mimari tasarim siirecinde,
tasarimin degistirilmesine bagh olan gecikmelerden dolayi, isverenle ortaya gikabilecek
anlasmazliklar da, degisikliklerin modelde kurulan denetim yardimiyla ortaya ciktiklar
anda kaydedilebilecegi icin, taraflarin birbirleriyle cesitli anlasmazliklara dismesi de

onlenebilecektir.

Tum bu anlatilanlar baglaminda, bu calisma, herkesin gérevini yapmasi ve ekip olarak
hareket etmesiyle, mimari tasarimlarin iceriklerini, icerik boyutlarini ve diger
bilesenlerini tamamiyla acikliga ve olcllebilirlige getirdigi orijinalligi ile pratik
uygulamalarda mimari tasarimlarin gecikmesinden ve kapsam vyetersizliklerinden
dogan yapim sorunlarini giderecek ve ayrica tasarimin gecikmesinden dolayr mimari
tasarimlarin biitce asimini da denetlemis olup, mimari tasarimlarin Gretim slirecine

taze bir gelistirme ve denetim uygulamasi sunacaktir.
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BOLUM 2

PROJE URETIM SURECLERI, GELiSTIRILMESi ve DENETIMLERI

Bu bolimiinde, calismanin ilerleyen bolimlerinde anlatilacak olan proje gelistirilmesi
ve denetim siireclerinin detayiyla anlasilabilmesi icin 6ncelikle, herhangi bir disipline
bagli olmadan, projelerin Uretim sirecleri verilecektir cinkii bu siirecler agikca
tanimlanip, baslangic ve bitis sinirlari kesin olarak cizilirse, proje Uretim sireclerinin

icerdikleri gelistirme ve denetim eylemleri belirlenmis olacaktir.

Proje iiretim sliregleri, bir projenin bir fikir olarak ilk ortaya cikmasindan, tim
evrelerinin proje Uretimi tamamlanip, resmi proje kapanisinin yapildigi noktaya kadar
olan toplam zaman diliminde, birbirlerinden sinirlarla ayrilmis farkh proje gelistirme
ve/veya tasarim eylemlerinin uygulandigi zaman dilimleridir. Proje iiretim siireglerinin
bu cogul cliimle kurularak yapilan tanimi tamamiyla tek bir proje lretim evresini
kapsayabilecegi gibi ayri proje lretim evrelerinin birkacini birden de kapsayabilir.
Ornegin bir projenin konsept tasarim gelistirme siireci projenin 6n-etiid evresi ve
konsept tasarim evresi gibi iki adet proje liretim evresini kapsayabilirken, detay tasarim

gelistirme siireci ise o projenin sadece detay proje evresini kapsamaktadir.

Tekil olarak Proje Uretim Siireci ise tim proje Uretim siireclerinin tamamini kapsayan
tek bir slrectir ve bazi durumlarda projenin uygulanma evresi olan yapim siirecini de
kapsayabilir. Bu baglamada 6rnegin “projenin Uretim slireci tamamlandi” seklindeki bir
aciklama ve tanimlama o projenin tim tasarim saflarini icermektedir ve projenin tim
tasariminin tamamlanip onaylandigl anlamina gelmektedir ki bu noktada artik proje
tasarimi tamamlanip proje kapanisi yapilmis ve ihale ve sézlesme ile yapim evresi

siireclerine gecis baslamistir. Bu calismada sadece proje teklifinin hesaplanip
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hazirlanmasi evresini kapsayan proje éncesi siirecin gelistiriimesi ve denetimi ile
projenin tasarlanip tim gerekli proje dokiimanlarinin (cizimler, raporlar v.b.)
olusturulmasi evrelerini kapsayan proje iiretim siirecinin gelistirilmesi ve denetimi
incelenecektir. fhale ve sézlesme evresi ile yapim siireci evresi proje lretim eylemleri
icermekten ¢ok, esasen Malsahibi’ne destek aktiviteleri icerdikleri icin bu evreler ileriki
boliimlerde sadece bilgi olarak verilecek ve ¢alismanin bu boliiminde incelenen proje

Uretim slirecleri icine dahil edilmeyeceklerdir.

Diger taraftan benzer sekilde proje iiretimi terimi tanimlanir ise; projenin teklif
asamasindan, Uretiminin tamamlanip resmi kapanisinin yapilmasina kadar olan siirecte
proje kapsami, gerekli kullanici istekleri, yerel ve uluslararasi standartlar gibi tim
tasarim konulari detayiyla ele alinarak projenin planlanmasi, hazirlanmasi,
olusturulmasi, tasarlanmasi eylemlerinin timadir ve strekli bir son diriin olan proje
dokiimanlari (cizimler, raporlar v.b.) tiretilmesini icermektedir. Ozetle, proje iiretiminin
sonunda bir son {riin elde edilmektedir ve bu son Urlinlerin bir araya gelen toplam hali

de esas projenin kendisidir.

Proje uretimi yapilirken her sektorde ve/veya her kurum/kurulusta farkli yorumlar
olabilse de esas olarak proje yonetiminin kesin tanimlanmis ve kabul edilmis 5 temel
islemi olan ve PMBOK [8] tarafindan tanimlandigi sekliyle Proje Yénetimi Déngiisii
(Project Management Life Cycle) olarak adlandirilan Baslatma (Initiating), Planlama
(Planning), Uygulama (Executing), izleme ve Denetim (Monitor and Controlling),

Bitirme/Tamamlama (Closing/Close-out) safhalari uygulanir.

Bu calismanin konusu olan proje liretim siireglerinin iiretimi ve denetimi konulari ise
esas olarak yukaridaki Uygulama ile izleme ve Denetim islemlerinin iceriginde olmasina

karsin calisma icinde yer yer diger proje yonetim dongisu islemleri de verilecektir.

Benzer sekilde proje liretim siireglerinin denetimi ise Baslatma islemi olan projenin
resmi olarak baslatilmasindan evvelki proje dncesi siire¢ olan teklif siirecinde baslayip,
proje baslatildiktan sonraki proje iiretim siirecinde devam eden ve yerine getirilen
proje aktiviteleri ile tasarlanan proje son drinlerinin ilerlemesi ve verimliliginin
Olclilmesidir. Proje denetimi, projenin zamaninda ve biitcesinde tamamlanmasi igin

gerekli 6nemli bir proje yonetim aracidir.
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Bir projenin basarisi zamaninda ve biit¢cesinden tamamlanmasina bagl oldugu igin,
proje Uretim slireclerinin saghkli gelistiriimesi ve denetlenmesi de projelerin basariyla
tamamlanmasi icin gereklidir. Bu sebepten dolayl, proje iiretim siireglerinin
gelistirilmesi ve denetiminin ¢alismanin izleyen boliimlerinde detayiyla bir sistem icinde
anlatilmasini saglamak amaciyla tezin bu bélimde 6nce burada anlatilan proje iiretim
siirecleri tanimlanacak ve sinirlari belirlenecek daha sonra da proje liretim siireglerinin

gelistirilmesi ve denetimi konulari verilecektir.

2.1 Proje Uretim Siiregleri

Projelerin Gretim slirecleri ana basliklariyla dorde ayrilabilir;
1. Teklif dncesi siireg,

2. Teklif Sireci,

3. Teklif Sonrasi Sureg,

4. Proje Sureci.

Buradaki “Teklif Oncesi Siire¢” proje teklifinin heniiz daha resmi olarak istenmesinden
onceki slirectir ve teklifin bir firsat olarak belirmesiyle baslamakta ve resmi olarak

istenmesiyle son bulmaktadir.

“Teklif Stireci” ise en temel tanimiyla, proje teklifinin resmi olarak istenmesinden sonra
baslayan ve proje teklifinin hazirlanmasinin tim eylemlerini iceren siirectir ve eger
teklifte dizeltme talep edilmedigi varsayilirsa da teklifin resmi olarak teslimine dek
sirmektedir. Eger teklifte dizeltme talep edilirse de bu sire¢c dizeltmelerin
tamamlanmasini da icermekte ve teklifin diizletmeleriyle eksiksiz olarak miisteriye
teslim edilip tekrar bir diizeltme talep edilmeden resmi olarak kabul edilmesiyle son

bulmaktadir.

“Teklif Sonrasi Sure¢” ise esasen teklifin hazirlanmasindan sorumlu olan Proje Yénetim
Departmani ve/veya Teklif Hazirlama Departmani’nin sorumlulugundan c¢ok, s
Gelistirme Departmani’'nin goérev kapsami icinde kalmaktadir ve genellikle projenin
kazanilmasi icin yapilan is ve eylemleri icerir. Bu is ve eylemler ise genel olarak proje

tasarim sirketinin teklif konusu olan muhtemel proje igin getirdigi orijinal bir tasarim
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fikri veya bir yontem gibi konularin teklifi kazanmak icin proje sahibi sirkete bir
prezantasyon seklinde sunulmasi konularidir. Teklif sonrasi slireg, teklifin teslim edilip
Malsahibi Sirket tarafindan resmi olarak kabul edildigi nokta baslar ve teklifin

sonucunun resmi olarak duyurulmasi anina dek siirer.

Teklif Sonrasi Siire¢ esasen sirketlerin is Gelistirme Departmanlari’nin ¢alisma konusu
oldugu icin Proje Yonetimi Departmani bu sirece destek verse bile, teklif sonrasi sireg
herhangi bir proje yonetimi konusu icermedigi icin tezin bu bolimde proje siirecleri
anlatilirken bilgilendirmek amaci ile verilmistir fakat calisma icinde detayli incelenmesi

gerekmeyecektir.

Proje Uretim Siireclerinin Gelistirilmesi ve Denetimi

k »| Teklif Oncesi Siire¢ )j

1
L» Teklif Siireci
I

Proje Gelistirilmesi Proje Denetimi
sl Proje Uretim Siireclerinin Gelistirilmesi ve Denetimi (?
g
= J‘\
2| > Gelistirme
.% L \/ Denetim
=
=%
=
=
2
o
=

I
C—» Proje Uretim Siireci
]

Sekil 2. 1 Proje Uretiminin Gelistirilmesi ve Denetim Siirecleri-|

Diger taraftan gene bilgi olarak verilirse, projelerin teklif 6ncesi siirecten daha dncesi
surecleri de vardir. Bunlar Due Diligence® ve Fizibilite surecleridir. Fakat bu strecler

tasarim (retim sirketleri tarafindan bir eylemi gerektirmeyen ve projeyi yaptiran

' Due Diligence, Durum Tespiti olarak tanimlanabilir -fakat ayni zamanda “Ozenli/Hassas” anlami da
tasidigi icin “Hassas Durum Tespiti” demek daha dogru olacaktir. Yapilacak projeyle ilgili tim durumlarin
ele alinip detayli incelendigi, projenin sézlesmesi imzalanmadan 6nceki arastirmalari iceren suregtir. Bu
siirecin sonunda hazirlanan rapora da ayni ad verilip Hassas Durum Tespiti Raporu (Due Diligence
Report) diye isimlendirilir. Genellikle Due Diligence-I ve Due Diligence-Il olarak ¢ift asamada yapilir. bu
asamalar kisaca DD1 ve DD2 olarak adlandirilir (y.n.).
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sirketin proje fikrinin uygulanabilir olup olmadiginin tespiti, proje insa edildigi taktirde
karlihk oranlarinin belirlenmesi, proje (retimi ve insasi esnasinda belirebilecek
muhtemel proje risklerinin ortaya konmasi gibi konulari icermektedir. Bu siiregler
herhangi bir proje Uretimi icermedigi ve sadece gecmise dayali rakamlarla ve genel
ylzdelerle proje lretim gereklerinin hesaplarini yaptigi icin bu siireclerde herhangi bir

proje gelistirme ve denetimi de s6z konusu olmamaktadir.

Buraya kadar anlatilanlar grafiksel olarak 6zetlenirse, yukaridaki Sekil 2.1 elde edilir ve
bu sekil, bu bolimde anlatilan proje iiretiminin gelistirilmesi ve denetim siirecinin
tamamini ve kendi icindeki iliskileri 6rtlismeli olarak bir zaman takvimine bagh olmadan
grafiksel olarak vermektedir. Bu sekilden de izlenebilecegi gibi proje gelistirme ve
denetim eylemleri kesin sinirlarla birbirlerinden ayrilabilen eylemler degildir ve birbiri
icine girmektedir. Benzer sekilde bu eylemler proje siireglerinde de kesin sinirlar ile
birbirinden ayrilmayip ikisi birden her siirecte farkh yogunluklarda yer almaktadir.
Ornegin teklif éncesi siirecteki gelistirme ve denetim eylemleri ortalama ayni
yogunluktayken, teklif siirecindeki gelistirme eylemleri daha yogun olmasina karsin bu

slirec az da olsa denetim eylemlerini de icermektedir.

2.1.1 Proje Oncesi Siireg

Proje oncesi siureg, projenin resmi olarak baslamasindan 6nceki tim sirecleri kapsar.
Bunlar proje fikrinin ilk ortaya ¢cikmasindan teklifin basariliyla kazanilip projenin resmi
olarak basladigi noktaya kadar olan tiim proje liretim asamalaridir ve kendi iclerinde de

ikiye ayrilir;
1. Teklif Oncesi Siireg
2. Teklif Sureci

Yukarida Bolim 2.1'de de anlatildigi gibi bazi durumlarda Teklif Sonrasi siirecin de
olusmasina karsin bu siirecte proje gelistirme ve denetimi s6z konusu olmadigi icin bu
calismada ele alinmamistir fakat eger bu sire¢ asamasinda teklifte bazi degisiklikler
istenirse bu durumda proje teklifi Gzerinde yeniden calismalar gerekecek ama bu

calismalar projenin iiretiminden cok, projenin kazanilmasi amaciyla yapildigi icin proje
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Uretimi ve denetimi konularina bir etkisi olmayip, esasen proje yonetimde teklif

maliyetinin denetlenmesi konusu Gzerinde etkili olacaktir.

2.1.1.1 Teklif Oncesi Siireg

Teklif éncesi siire¢ projenin bir fikir olarak hayata gecirilme olasiligi oldugu anda

baslayip, teklifin resmi olarak talep edildigi ana kadar devam eden siirectir.

Bazi sektorlerde bu sireg calismanin izleyen 3. Bélimi{’'nde de verilecegi gibi bliyik bir
titizlikle gelistirilip denetlenirken bazi sektorlerde ise neredeyse hicbir faaliyet

gerceklestirilmez.

Teklif 6ncesi siireg teklifin bir firsat olarak belirmesinin proje tasarim sirketi tarafindan
resmi olarak kaydedilmesi ile baslar ve teklifin Malsahibi Sirket tarafindan Proje

Tasarim Sirketi’nden resmi olarak istenmesi ile de son bulur.

Bu sirecte firsatin kaydedilmesi, eger firsat teklif istegine dontslirse o teklifi hazirlama
maliyeti, proje sahibi sirketin detaylari ve bu sirketle gelecekteki muhtemel isbirlikleri
ve baska proje yapabilme sanslari gibi proje tasarim sirketinin, firsat projeye dénisirse
durumunu degerlendirip, stratejik kararlar almasini saglayan bilgilerin kaydedilip, sirket

Ust yoneticileri tarafindan degerlendirilmesi siirecidir.

Bu sirecteki eylemler genel olarak asagidaki aktivite ve formlarinin hazirlanmasindan

olusmaktadir;
. Firsatin bildirilmesi ve formlarla kaydedilmesi,

. Firsat teklife donisirse teklifi kazanabilmek icin gerekli stratejinin daha firsat

asamasindan planlanip teklif baslamasi durumunda yapilacaklara hazir olunmasi,

. Teklif verilip verilememesini kararlastirilabilmesi icin teklif maliyetinin 6n hesabi,
teklif hazirlama siiresi, tasarim sirketinin o andaki yogunlugu gibi konularin

hesaplanmasi.

Teklif oncesi siireg, firsatin resmi olarak istenmesiyle son bulmakta ve eger teklif

verilecegi kabul edilirse ardindan projenin asagidaki teklif stireci baslamaktadir.
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2.1.1.2 Teklif Sureci

Teklif stireci ise yukarida anlatilan teklif 6ncesi siirecin bitisiyle baslar -diger bir degisle
teklifin resmi olarak tasarim sirketinden istendigi an teklif slirecinin baslangicidir- ve

teklifin hazirlanip teklifi isteyen sirkete resmi olarak teslim edilmesiyle de son bulur.

Bu slrecte amac teklif kapsamini ve sartnamelerini inceleyip her yontiyle eksiksiz bir
teklif hazirlamaktir. Teklif slirecindeki eylem ve faaliyetler asagidaki konularindan
olusmaktadir ve teklif siireci Ozetle esasen projenin kapsaminin detayiyla

fiyatlandirilmasi siirecidir;

. Proje dokiimanlarinin incelenmesi,

. Teklif verilecek kapsamin anlasiimasi,

. Teklifin nihai maliyeti,

. Sirketin bu tasarima getirecegi yenilikler,

. Teklif kazanildig takdirde proje yonetiminin nasil yapilacagi ve denetiminin nasil

raporlanacagi.

Teklifin hazirlanmasi tamamlanip, kapali ve mihirli bir paket olarak isverene imzasi
alinarak teslim edilmesiyle, teklif stireci tamamlanir ve eger teklif kazanilirsa ardindan

asagidaki proje slireci baslar.

2.1.2 Proje Siireci

Proje siireci, teklifin kazanilmasinin ve tasarim hizmetleri s6zlesmesinin imzalanmasinin
ardindan yapilan ilk proje toplantisi olan “proje baslangi¢c toplantisi” ile baslar ve

projenin sonlandigi proje kapanisi siirecinin tamamlanmasi ile de sona erer.

Bu siirec icinde, farkli proje tasarim evrelerinin (konsept tasarim, sematik tasarim,

uygulama projesi v.b.) Gretimi ile gelistirilmesi ve denetimi yapilir.

Daha once verilen Sekil 2.1, bu noktaya kadar anlatilan proje oncesi ve proje
slireclerinin de dahil edilmesiyle grafiksel olarak tekrar olusturulursa, bu kez asagidaki
Sekil 2.2 elde edilir. Bu sekilde, projelerin tim siirecleri, baslangic ve sonlanmalarinin

birbiri ile iliskileri de dahil olmak lizere, proje gelistirme ve denetim oOrtlismeleri
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icerecek bicimde verilmektedir. Bu sekil bu boélimde su ana kadar anlatilan proje

Uretim slireclerinin tim 6zetini vermektedir.

Proje Uretim Siireclerinin Gelistirilmesi ve Denetimi

Proje Oncesi Siirec Proje Siireci

QC Proje Uretim Siireclerinin Gelistirilmesi ve Denetimi 1?

Gelistirme /\
/\ V Den@

s

\»( Proje Oncesi Siir% Proje Siireci >—’
N\

»(T eklif Oncesi Siire¢

Toplam Proje Siirecleri

Teklif Siireci j

C Proje Uretim Siireci )—*

Sekil 2. 2 Proje Uretiminin Gelistirilmesi ve Denetim Sirecleri-II

Calismanin Sekil 2.2 ile 6zeti verilerek sonlanan bu bolimiinde proje siireglerinin ne
zaman baslayip ne zaman bittiginin ve iceriklerinin rahat anlasilabilmesi icin proje
slireclerinin  sinirlarinin  tanimlanmasi  yapilmistir.  Burada anlatilan bu proje
slireclerinde gereken eylemler ise calismanin 3. Bolimii’'nde detayl olarak verilecektir.
Asagidaki Bolim 2.2 ile Bolim 2.3'de de bu boliimde anlatilan bu siireglerde uygulanan
ve bu doktora tezinin konusu olan “proje gelistirme ve denetim” eylemlerinin proje

yonetimi bilimi icindeki islemleri tanimlanacaktir.

2.2 Proje Uretim Siireglerinin Gelistirilmesi

Proje (retim slreclerinin gelistirilmesi, projelerin niteliksel durumlarinin arttirilmasi
anlamina gelmektedir. Diger bir deyisle, bu calismanin tanimladigi sekliyle, projede
Olcllebilir bilesenler olusturulmasidir. Eger olcllebilecek bir bilesen yoksa o zaman

Olclimler yapilamaz. Her seyin Olcliminin tanimlanmasi i¢in bir birimi oldugu gibi,
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projeleri 6lgmekte kullanilan kazaniimis deger ydntemiyle hesaplanan verimliligin

Olclist de verimlilik indeksidir.

Projeler olcilebilir aracglara boliinmezse ilerlemeleri ve verimlik indeksleri o6lctlip
hesaplanamaz. Eger ilerleme ve verimlilik o6lcimleri yapilamazsa da projelerin
zamaninda ve blitcesinde bitirilmesi gerekliliginin saglanmasi icin proje egilimleri

hesaplanip gereken 6nlemler alinmamaktadir.

Bu calismada tanimlanan proje Uretim sireclerinin gelistirilmesi konusu da proje
denetiminin  saglanmasi amaciyla projelerin  él¢ciilebilir ara¢lara  boélunerek

gelistirilmelerini icermektedir.

2.2.1 Projelerin Olgiilebilir Araglan

Tum tasarim projelerinde insan-saat tanimlanabilecek her bir aktivite, teslimat, proje
kaynaklari, proje siiresi, proje is programi / takvimi, proje kaynaklarinin birim maliyeti
bu doktora tezinde belirtilen dli¢iilebilir araglar tanimlamasinin icerigine girmektedir.
Bu Olcilebilir araclarin daha iyi anlasilabilmesi amaciyla asagidaki Cizelge 2.1’de bir
muihendislik tasarim ofisinin insaat muhendisligi departmani tarafindan hazirlanan
proje aktivite ve teslimatlari ile o projenin éliciilebilir araglari, 6rnek olmasi amaciyla

verilmektedir.

Bu olcilebilir araglarin en 6nemli 6zellikleri her birine insan-saat atanabilmesidir yada
baska degisle her birinin yerine getirilecegi yada Uretilecegi siirenin insan-saat olarak
tanimlanabilecegidir. insan-saat atanmasi olanakl olmayan bir arag var ise bu projenin

Olcllebilir bir bileseni degildir.

Ozetle, 6lcilebilir araglar bir tasarim projesindeki tasarim ekibinin her bir Gyesinin
projeyi Uretmek amaciyla yapacagi her bir aktivite ve/veya proje icin liretecegi her bir
teslimat ve/veya bir proje teslimatini tretmek icin yapacagi her bir is/islerin maliyet,

zaman, kapsam Ucli kisiti olarak hesaplanabilen bilesim kiimesidir.

Bu doktora tezinde bu bilesim kiimesi calismanin 1. Bolim’de anlatilan proje
yonetiminin maliyet-zaman-kapsam Uglii kisiti konusu Uzerinden incelenip bu Ucli
kisitin her birinin bilesenlerinden é/¢iilebilir olanlari tanimlanip projelerin gelistirilmesi

ve denetimi icin bu tezin 6nerecegi modelin parametreleri olarak kullanilacaktir.

43



Cizelge 2. 1 insaat Miih. CTR Sayfasi Ornegi; Proje Olciilebilir Araglari

ZF : Zorluk Faktorii, Tas : Tasarim, Kategori & Tutar & insan-saat
# : adet, CTR
ekipm. :ekipman, dok. :dokiman, ¥: toplam ingaat
Kidemli Bas | Tas. | Mih. Miihendisligi

12 haftalik bir proje siiresi hesaplanmistir Muah. Mah. | Mih. | /Cad Departmani

AktIVItel Norm Para # # z TL TL TL TL Z Ma“yet

Teslimat Saat metre F 4 3 2 1 Saat TL
AKTIVITELER
Proje Bilgisi - | genel | 1 1| 8 | 60 | 40 180 | 580
Toplanmasi
Haftalik Proje
Toplantilari 2 hafta 12 1 24 24 24 72 216
Haftalik Proje
Raporlari 2 hafta 12 1 24 24 24 72 216
g"a'?e’.“e Sirketi | g | okiom | 20 1 160 160 | 320

ecimi
Saha Gezisilleri 12 gilin 2 1 24 24 48 120
Teknik
Hesaplar, v.b. 4 adet 60 1 240 240 480
TESLIMATLAR
Hafriyat Plani 40 pafta 111 20 20 40 60
Temel Donat 40 ft 10 |1 200 | 200 | 400 600
Planlari (1/50) patta
Kablo Kanalr 40 pafta 25 |1 500 | s00 | 1000 | 1500
Tastyicilari (1/50)
Man-hole 40 pafta 40 | 1 800 | 800 | 1600 | 2400
Planlari (1/50)
Hesap Listesi 40 dok. 111 20 20 40 60
Toplam Teslimat Sayisi | 107 | 76
Her Proje Ekibi Uyesi/insan-saat 128 132 | 2052 | 1540
Her Proje Eki Uyesi Maliyeti (TL) 512 396 | 4.104 | 1.540
Genel Toplam: insan-saat 3.852
Genel Toplam: Maliyet 6.552
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Literatlirde proje yonetiminin cgesitli Gc¢li kisit calismalari yapilmis olmasina karsin,
proje Ucli kisitinin 6lcilebilir bilesenlerine ayrilmasi daha 6nce uygulanmis bir yontem
degildir. Bu doktora tezi ilk kez Uglu kisitin l¢ilebilir araglarini, projelerin iretiminin
gelistirilmesi ve denetiminin yapilabilmesi icin belirleyip, Olgilebilirliklerini
uygulamaktadir.

Bu anlatilan vurgudan yola cikarak, proje Ucli kisitinin olglilebilir araglarina bélinmesi

amaciyla, maliyet-zaman-kapsam bilesenleri izlenirse, proje uretim sireclerinin

gelistirilmesinin asagidaki sirasiyla olustugu gorulecektir;

. Proje kapsaminin detayiyla hesaplanabilmesi icin Olcilebilir bilesenlerine

ayrilmasi, bunlar ikiye ayrilir;

o Proje kapsaminin gerektirdigi teslimatlari hazirlanmak icin gerekli

eylemlerin tUmi yani “proje aktiviteleri”’nin belirlenmesi,

o Proje kapsaminin gerektirdigi tiim ¢izim ve gesitli raporlarin yani “proje

teslimatlari”nin Gretilmesi,

. Proje kapsaminin gerekleri olan aktivite ve teslimatlarin her birinin Gretiminin ne
kadar zaman alacaginin insan-saat olarak belirlenmesi, yani her bir kapsam

bileseni icin “projenin insan-saatleri”nin atanmasi,

. Projenin kapsaminin taahhit edildigi sekilde tamamlanmasi icin gerekli tim
aktivite ve teslimatlarn hesaplanan toplam insan-saati Gzerinden projenin ne

kadar zaman sireceginin, yani hafta olarak “proje siiresi”nin hesaplanmasi,

. Proje kapsaminin bilesenleri olan aktivite ve teslimatlarnn belirlenip, her birine
insan-saat atanmasi ile elde edilen toplam proje siiresine kaynak
yiklenmesinden sonra ortaya cikan son halinin, zaman olarak aktivite ve

teslimatlarin birbirleriyle iliskileri de verilerek bir “proje is programi / takvimi”

olusturulmasi,

. Proje gelistirme sirecinde proje maliyetinin bulunmasi amaciyla proje
kapsaminin bilesenlerinden olan tim proje aktivite ve proje teslimatlarmin
tamamlanmasi icin gereken toplam proje insan-saatlerinin, hesaplanan proje

sdresi icinde bitirilebilmesi icin gerekli tim proje ekibinin, yani “proje

45



kaynaklari”’nin, projede vyer alacaklari yizdeler ile birlikte hesaplanarak

yiklenmesi?,

. Aktivite ve teslimatlarin toplam insan-saatleri ve kaynaklarina, her bir farkh

dizeyden kaynaga ait birim saat Ucretlerinin, yani “proje kaynaklarinin birim

iicretleri”nin girilerek toplam proje maliyetinin hesaplanmasi,

. Proje Uretim silirecinde denetimin saglanabilmesi ve ilerlemenin saghkl
Olclilebilmesi icin, proje kapsamindaki her bir aktivite ve teslimatin lretim
suresini, Oonceden belirlenip hedeflenmis farkli ylizdelere bolerek, “proje

kilometre-taslari” esikleri olusturulup, her bir esik icin proje denetimi uygulamasi,

Bu anlatilan siklarda koyu yazilmis olanlar proje ii¢lii kisitinin her biridir ve italik alti
cizili yazilmis olanlar da bu doktora tezinde tespit dilen proje (iglii kisitinin élgiilebilir
parcalaridir. Devam edilip yukaridaki siklarda tespit edilen 6lcilebilir araglar, proje tglu

kisitinin her biriyle baglantilandirilarak gruplandiginda asagidaki sirali liste elde edilir:

. Kapsam: aktiviteler, teslimatlar, kilometre-taslari,
. Zaman: insan-saatler, siire, is programi / takvimi,
. Maliyet: kaynaklar, birim iicretler

Bu elde edilen liste, grafiksel anlatima tasindigi taktirde de yukaridaki Sekil 2.3’e
varilmaktadir. Verilen sekilden de izlenebilecegi gibi proje ii¢lii kisiti olcilebilir tim
parcalarina bolindiginde, bazilari ayni grupta bazilari da farkli grupta olup fakat
hepsinin birbiriyle tamamiyla dogrudan iliskili oldugu, sekiz adet proje ol¢lilebilir araci

elde edilir.

Tezin bu boliminidn amaci projelerin oOlglilebilir araclarina boéliinebilecegi bulgusunu
elde etmek oldugu icin, bu varilan noktada bu hedef tamamlanmis olup bu noktadan
sonra asagidaki bolimlerde sirasiyla, bu sekiz 0Olcillebilir aracin tanimlanmasi

yapilacaktir.

! Kaynaklarin projede ¢alisacaklari oranlar hesaplanarak projeye tanimlanmasi eylemi olan kaynak
yliklemesi, proje Uretiminin denetlenmesi konusunda daha sonra detayl olarak anlatilacaktir; kaynak
ylUklemesinin, her bir kaynagin planlanan ve harcanan insan-saatlerinin o teslimat temel alinarak,
kazanilmis deger yontemiyle ilerlemesinin Olgilip, Gretim sirecinin denetlenmesini yapabilmek igin
gerekli ve 6nemlidir bir konu oldugu simdiden not edilmelidir (y.n.).
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Sekil 2. 3 Proje Ucli Kisitinin Olciilebilir Bilesenleri

2.2.1.1 Proje Aktiviteleri

Proje olcllebilir araglarindan Proje Aktiviteleri, Cizelge 2.1’'in Ust bolimiinde de
gorildugi gibi bir projenin tasarimi icin gereken her bir eylemdir ve proje aktiviteleri
olarak isimlendirilmektedir. Aktivite, proje akisi slirecinde, yerine getirilen isin bir
bileseni veya butunini olusturan parcasidir (PMI [131]). Aktivitelerde insan-saat
harcanarak bir son (iriin her zaman olusmak zorunda degildir. Asagidaki bolimde de
anlatilacag gibi teslimatlarda ise her zaman son iiriinler olusmak zorundadir ve bunlar
da ya cizimler ya da dokiimanlar gibi yazici ¢iktilari yada elle hazirlanan fiziki belge
turleridir. Projelerin olcllebilir araclarindan aktivitelere ornek verilebilecek eylemler

asagidakiler seklinde siralanabilir:
. Proje hakkinda bilgi edinme,

. Proje kapsaminin ¢alisiimasi,
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. Saha gezileri,
. Haftalik proje toplantilari,
. Malzeme secimi,

. Tedarikgi sirketlerle gérismeler,

. Uretici firma ziyaretleri,
. Diger disiplinlerin hazirladiklari teslimatlar icin destek verme,
. internette herhangi bir malzeme veya proje tasariminda gereken bilgilerin

arastirilmasi,
. Uluslararasi veya yerel ¢esitli standart ve/veya normlara basvurulmasi v.b.

Bu liste gerekli gorildigl gibi uzatilabilir. Unutulmamasi gereken nokta, proje
aktivitelerinin her birinin yalnizca olgllebilir olmasi ve sadece projede uygulanan
gercekei eylemleri icermesidir. Proje ekibinden her bir kisinin bu eylemlerde ne kadar
saat harcayacagli ise Cizelge 2.1'de verildigi gibi bir listeyle belirlenmeli ve bu yontemle

proje tasarimi icin gereken aktivitelere toplam kag saat harcanacagi hesaplanmalidir.

Bu konuda hassas nokta, proje gelistiriime stirecinde mimari tasarim projeleri icin bu
aktivite hesaplamalarinin, mimari proje iretiminin ilk evreleri olan “On-etiid, On-
konsept ve Konsept Tasarim” evrelerinde diger evrelerden ayri ele alinmasidir. Tezin 4.
Boliimi’nde detayli anlatilacak olan bu konu, mimari projelerin dogasinin mihendislik
projelerinden cok farkl olarak yaratici tasarim icermesinden ve bu yaratici tasarimin da
proje konseptlerinin belirlendigi tasarim evrelerinde hazirlanmasindan dolayi, proje
konseptlerinin belirlendigi yaratici tasarim iceren evrelerde ayri ayri aktivitelere insan-
saat hesaplamaktan cok, yaratici tasarimdan sorumlu olacak proje ekibini ve bu
ekipteki Gyelerin yaratici tasarimi tamamlanmak icin ihtiya¢c duyacagi toplam stireleri,

kullanacaklari kendi zamanlarinin toplam giinii olarak belirlemek en dogrusu olacaktir.

2.2.1.2 Proje Teslimatlari

Proje teslimatlari projelerin diger 6lculebilir araglaridir. Teslimat, bir slirec, evre veya
projeyi tamamlamak icin Gretilmesi gereken her biricik ve gercekligi kanitlanabilir Grin,
sonu¢ veya bir hizmeti yerine getirme kapasitesidir (PMI [131]). Gergekligi

48



kanitlanabilir tanimi ile verilen, teslimatlarin fiziki olduklaridir. Cizelge 2.1'in alt
boliiminden de izlenebilecegi gibi teslimatlar, proje icin gereken her bir gizimi ve her
bir dokiimani icermektedir. Bu doklimanlar herhangi bir tablo, liste, cizelge, hesap
dosyasi olabilir. Proje teslimatlari gizimler ve dokiimanlar olarak ikiye ayrilmakta ve su

son driinleri icermektedir;

. Cizimler:
* Her herhangi bir elektronik ¢izim programi ile cizilmis her bir cizim paftasi,
* Serbest el ile ¢izilmis her bir eskiz ve/veya cizim paftasi (6rnek Ek D-6).

. Dokiimanlar:
* Proje Raporlari;

Her hangi bir yazi islemci programi veya el ile yazilmis muhtelif raporlar (érn:
mimari tasarim raporu, statik proje raporu, tasarim kriterleri raporu, cevre

etkilesim degerlendirmesi raporu, mevcut durum belirlemesi ve analizi raporu v.b.),
* Proje tablolari;

Proje icin gereken elektronik veya el ile hazirlanmis herhangi bir formattaki tablolar

(6rn: projenin icindekiler tablosu, karsilastirma tablosu, muhtelif matrisler),
* Proje listeleri;

Proje icin gereken elektronik veya el ile hazirlanmis herhangi bir formattaki listeler

(6rn: mahal listesi, proje calistayina katilacaklar listesi v.b.),
* Proje gizelgeleri;

Proje icin gereken elektronik veya el ile hazirlanmis herhangi bir formattaki
cizelgeler (6rn: proje yapilacak bolgedeki yillara dayal gelgit 6lgiimlerini gosteren

cizelgeler, batimetrik cizelgeler, yaz ve kis sicaklik degisim cizelgeleri v.b.),
e Akis ve sirec semalari ile diyagramlar,
* Toplanti tutanaklari ve ajandalari,

* Teknik hesaplar;
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Bilgisayarda 6zel bir hesap programi kullanilarak yada el ile yapilan (Ek D-6'da El ile
Hazirlanmis Bir Teslimat ornegi cizimi verilmektedir) ve diger herhangi bir
teslimat/larin olusturulmasi veya tamamlanmasi icin gerekli tim hesaplar (6rnegin
bir otel projesinin toplam otopark ihtiyacinin formdl ile hesaplanmasi dokiimani,
vaziyet planinin tasarlanmasi icin gereklidir ama hi¢bir zaman mal sahibine proje

paketiyle birlikte teslim edilmez),
* Spesifikasyonlar v.b.,

Yukarida listelenen teslimatlar 6rneklendirilirse 6rnegin bir vaziyet plani bir ¢izim
paftasi olarak bir teslimattir. Ayni sekilde bir mahal listesi de bir teslimattir. Diger
yandan elle yapilmis birkag sayfalik bir statik hesap da bir teslimattir. Bu statik hesap
bir pafta olarak teslim edilmese bile, teslim edilen bir statik projenin kat donati plani

paftasinin olusturulmasi icin gerekli oldugu icin insan-saati hesaplanmalidir.

Teslimatlar projelerin en oOnemli 06lcilebilir aracglaridir ve her proje evresinde
hesaplanmalidir. insan-saat olarak olamayip insan-giin v.b. olarak da olsa bile, konsept
tasarim evresi icin de mutlaka hesaplanmalidirlar ¢linkii o projenin en o6nemli

Olcllebilir icerigini olustururlar.

2.2.1.3 Proje insan-Saatleri

Proje aktivite ve teslimatlarinin her birinin daha 6nceden belirlenen ve standartla
sabitlestirilen bir norm saati vardir. Bu standart saatler 06zellikle uluslararasi
muihendislik tasarim sirketlerinde “teslimat norm saatleri (deliverables norm hours)”
adiyla kullanilmakta olan kurumsal bir dokiimandir. Bu standart form dokiiman, her

teknik departmanda mevcuttur.

Mihendislik tasarim sirketlerinin en 6nemli kurumsal dokimanlarindan biri olan
teslimat norm saatleri formu Ek D-8den de izlenebilecegi gibi, tasarim sirketlerinin
uzun vyillar Grettikleri tasarim projelerinden elde ettikleri bilgi ve tecribeler
dogrultusunda olusmaktadir. Bu sebepten dolayi isveren sirketler tarafindan da,
teslimatlarin bu formdaki standart saatleri, projelerin lretimi esnasinda gozlemlenip

kontrol edildikleri icin, bu dokiiman miihendislik tasarimlari sektorlerinde dogrulugu ve
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glvenilirligi onaylanip sektor tarafindan kabul edilmis dnemli gelistirme ve denetim

parametreleri icermektedir.

Farkli proje tirleri gelistirilirken eger yeni bir teslimat belirlenirse, bu teslimat sirketin
kurumsal teslimat norm saat dokiimanina hemen eklenir ve dokiiman sirket icindeki
ilgili tim birimlere “glincellenmistir” bilgisiyle génderilir. Bu esnada gelistirilmesine
devam edilen projenin teslimatlarina insan-saatler atanmasi asamasina gelindiginde, o
teknik departmanin lideri ve ekibinin tecriibeleri dogrultusunda ve en benzer diger
dokimanlarla karsilastirilarak, bu yeni teslimatin Gretilmesi icin yeterli oldugu tahmin
edilen ve karar verilen insan-saat sayisi belirlenir. Bu yeni teslimat icin ilk kez belirlenen
insan-saatler, proje Ulretimi sliresince izlenir ve proje tamamlandiginda son durumu
kontrol edilerek yeterli olup olmadigl durumuna gore dizeltmelere gidilir. Eger az veya
fazla insan-saat tahmin edilmis ise, bu dizeltmeler esnasinda teslimat saatleri formu
da revize edilir ve sonrasinda da yeni teslimatin insan-saatleri bu formda sabitlenip
tekrar tim ilgili birimlere “giincellenmistir” bilgisiyle yeni revizyon numarasi verilerek

gonderilir.

Uluslararasi mihendislik tasarim sirketlerince kullanilan aktivite ve teslimatlar ile
bunlarin sabitlenmis standart proje insan-saatleri Ek D-8'de verildigi sekildeki
listelerdir. Bu formadaki yillarin tecriibesiyle olusturulan bu norm saatler ¢ok degerli

bilgiler olup bu aktivite ve teslimatlari iceren projelerde dogrudan kullanilmaktadir.

2.2.1.4 Proje Kaynaklari

Projenin olcllebilir araclari olan proje aktivite ve teslimatlarinin belirlenip, her birine
gereken insan-saat atanmasi ile projenin Uretilmesi icin gereken toplam insan-saat
bulunmus olur. Bu noktada belirlenmesi gereken bu insan-saatlerin hangi disiplin ve bu
disiplindeki hangi pozisyona (mimar, mihendis, proje yoneticisi, proje mihendisi,
cevirmen, proje asistani v.b.) ait proje ekibi (yeleri tarafindan hangi oranda
(zamanlarinin  tamami ya da zamanlari diger projelere de paylastirilarak)

kullanilacagidir.

Teknik disiplinlerden elde edilerek hesaplanan toplam insan-saatler, projenin
Uretilecegi toplam sirenin, eger isveren tarafindan herhangi bir slre belirlenip
istenmemisse, hesaplanmasi icin gereken bir parametredir. Fakat sadece toplam insan-
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saatlerin bilinmesi, proje Uretim silirecinin siiresini hesaplamak icin yeterli degildir.
Cunkl herhangi bir teknik disiplin Gyesi bir mimar veya miihendis haftada 40 saatlik is
Uretirken, iki kisi haftada 80 saatlik is Uretecegi icin, ekip sayisi arttikca proje Uretim
stirecinin tamamlanmasi icin gereken siire de kisalmaktadir'. Bu yiizden toplam insan-
saat parametresinin yaninda projenin kag kisi tarafindan Uretilecegi parametresi de
toplam proje (retim siresinin hesaplanabilmesi icin gereklidir. Projenin kag Kkisi
tarafindan Uretilecegi ise proje (retim sirecinde gorev alacak kaynaklarin

belirlenmesiyle olanaklidir.

Bu noktada kaynaklarin saglikli belirlenebilmesi icin ilk bakilmasi gereken kaynaklarin
siniflaridir. Projelerde hem teknik disiplinler kendi iclerinde farkli kademelerde ekip
Gyeleri barindirlar, hem de bu teknik disiplinler disinda proje yonetim ekibi de farkl
kademelerden olusan ekip Uyeleri icermektedir. Bununla belirtilmek istenen, sadece
teknik disiplinlerin proje Uretimini yerine getirmesi ile projelerin tamamlanamayacagi,
ayni zamanda projelere farkl pozisyonlardan yoneticilerin de katilmasi gerektigidir. Bu
sebepten dolayl proje teknik disiplinleri ve proje yonetim ekibi tyelerinin acgiklanip

kademelendirilmesi bu noktada gerekli olmaktadir.

Uluslararasi mihendislik basat tasarim sirketlerindeki departmanlar 3 sinifta ele alinir;
. Proje Dogrudan Maliyetli (Project Direct Costs) Kaynaklar,

. Proje Dolayli Maliyetli (Project Indirect Costs) Kaynaklar,

. Sirket Genel Maliyet Masraflari yada isletim Giderleri yada Sabit Giderler (Project

Over-head Costs).

Dogrudan ve dolayli proje maliyetlerini olusturan departmanlardaki kaynaklar, bilfiil
projenin Uretim slirecinde goérev alip ya teslimat Uretmektedirler, ya proje yonetimi
yapmaktadirlar, ya da aktivite veya teslimatin {retimine bir sekilde katki
saglamaktadirlar. Bu ylizden de calistiklari tiim saatler projeye dogrudan yazilabilmekte

ve misteriye fatura edilebilmektedir.

' Bu anlatilan, proje yonetiminde “kaynak dengelemesinin ana konusudur ve 3. Bolim’de detayli
anlatilacaktir. Bu boliimde kaynak dengelemesinden ¢ok, kaynaklarin sinirlari ve seviyeleri, kendi
hiyerarsileri icinde verilmektedir (y.n.).
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“Genel Maliyet Masraflari yada isletim Giderleri yada Sabit Giderleri” agiklamasi bu tez
calismasinda kisaltiip “Sabit isletim Genel Masrafi” olarak adlandirilirsa’, bu sabit
isletim genel masraflarini olusturan departmanlar, tasarim ofisinin sektordeki itibarini
devam ettirebilmesi icin tlim projeleri uluslararasi ve yerel standart ve normlarda, is
glveligi ile profesyonelce tamamlanmasi amaclari dogrultusunda olusturdugu kendi
kurumsal sistem veya sistemlerinin islemesini saglayan departmanlardir ve proje
aktivite ve teslimatlarinin lretimine ve desteklenmesine dogrudan katilmazlar ve/veya
katkida bulunmazlar ama tim projelerin gerekli kalitede, givenlice isverenlere
ulasmasinda, sirkette cesitli sekillerde gorev alirlar. isveren tarafindan proje icin
spesifik bir talep olmadigi siirece calistiklari saatler hicbir sekilde projelere yazilamaz ve

bu kaynaklar kesinlikle fatura edilemez.

Bunun en giizel 6rnegi kalite kontrol departmanidir. Sirketin genel proje Uretim
slirecindeki hazirlanan paftalarin uluslararasi ¢izim standartlarinda olmasini saglamak
gorevlerini herhangi bir proje icin degil sirketin her Uretecegi proje icin bir sirket
felsefesi olarak yerine getirirler ve o ylizden hicbir projede tam zamanh c¢alismazlar
ama her projeye kalite ulastirilmasini saglar ve 6zel bir konu icin isveren tarafindan
Ozellikle talep edilmedigi siirece projede gérev almadigi icin de, giin icinde calistiklar

saatleri hicbir projeye yazilarak faturalandirilamazlar.

Sabit isletim genel masraflari kaynaklari projelerin Olclilebilir birlesenlerinde etkili
olmadiklari icin bu paragrafta bilgi olarak anlatildiktan sonra proje dogrudan ve proje
dolayli maliyetlerini iceren mihendislik basat tasarim sirketlerindeki departmanlar

siralanirsa, asagidaki liste elde edilecektir:
1. Proje Dogrudan Maliyetleri Departmanlari:
. Mihendislik Departmanlari;
*  Mihendislik (Teknik) Yonetimi Departmani
* islem Miihendisligi Departmani

* Elektrik ve Entriimantasyon Mihendisligi Departmani

' Bu tez calismasi, “Over-head” kelimesinin “sabit isletim genel masrafi” olarak Tirkge proje yonetimi
terminolojisine kazandirilmasini dnermektedir (y.n.).
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* Mekanik Miihendisligi Departmani
o Mekanik Mihendisligi
o Borulama Mihendisligi
o Stres Analizi Mihendisligi

* insaat / Statik ve Striiktiirel Miihendislik Departmani
o Statik / Struktirel Mihendislik
o Insaat Miihendisligi
o Su/Sulama Muhendisligi
o Kyt Miihendisligi v.b.

*  Gemi Mihendisligi Departmani

* Cevre Mihendisligi Departmani

* Jeoloji Miihendisligi Departmani

* Kaynak / Kaynaklama Miihendisligi

* Onay ve izin Departmani

* insaat Uygulama Departmani
o Insaat Yonetimi
o Insaat Uygulama
o Saha Gelistirme v.b.

* Diger Mihendislikler v.b.

. Proje Tedarik / Satinalma Departmani

Benzer sekilde ikinci grup olan proje dolayli maliyetlerini olusturan kaynaklar

listelenirse;
2.  Proje Dolayh Maliyetleri Departmanlari:
. Proje Yonetimi Departmani

. Dokiiman Kontrol Departmani (DCC)

54



. Teknik Ceviri Departmani

. Proje Kontrol (Maliyet) Departmani (kendi icinde ikiye ayrilmaktadir),
* Proje Denetimi Birimi
* Proje Planlama Birimi

Uclincii grubu olusturan kaynaklar incelenirse;

3.  Sabit isletim Genel Maliyetleri Departmanlari:

. Sirket Yonetim Personeli: Genel Merkez, Kitasal Merkez , Ulke Merkezi, Bolge

Merkezi, Kent Ofisleri v.b.'nin cesitli yoneticileri,

. Teklif Oncesi Yonetim Departmani ve Teklif Yonetimi Departmani

. Sozlesme ve On-Sézlesme Departmani

. Kalite Kontrol Departmani

. Is Guvenligi ve Saghg Departmani

. Bilisim ve Enformasyon Teknoloji Departmani (IT)
. insan Kaynaklari Departmani (HR)

. Finans Departmani

* Finans ve Banka iliskileri Birimi,
* Muhasebe Birimi; Faturalama Hizmetleri, Bordro Hizmetleri v.b.

* dari Departman; Ulastirma Birimi, Seyahat /Konaklama ve Biletleme Birimi,

Tedarik Birimi
. Hukuk Departmani

Bir projede genelde gorev alan Teknik Disiplinlerin Uyeler, kategorilerine goére

siniflandiriimasi ise asagida verilen hiyerarsisi ile kademelenmektedir’;

! Bu siralanan kategoriler geneldir ve her bir tasarim ofisinin yapisi ve ihtiyaglari dogrultusunda
farkhliklar gosterebilmektedir. Kimi ofislerde kidemli pozisyonlar elimine edilebilmekte kimilerinde ise
bas mihendisin yerini alabilmektedir. Burada verilenler ise sektérlerdeki tim pozisyonlari
kaplamaktadir.
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. Departman Yoneticisi Muhendis/Mimar (yukarida verilen her departmanin bir de

en az Bas Muhendis/Mimar kategorisinin tecriibesinde bir yoneticisi olmaktadir),
. Bas Muhendis/Mimar (Chief Eng./Arch.),
. Lider Mihendis/Mimar (Lead Eng/Arch.),
. Kidemli Mihendisi/Mimar (Principal Eng/Arch.),
. Tecribeli Mihendisi/Mimar (Senior Eng/Arch.),
. Muhendis/Mimar (Disipline Eng./Arch.)
. Yeni Mezun Mihendis/Mimar (Junior —Graduate- Eng/Arch.),
. Cizim/A.Cad Elemani (Drafter),

Bu noktada cizim elemani taniminin, yabanci tlkelerdeki uygulamalarinda oldugu kadar
Turkiye’de uygulanmadigi icin aciklanmasinda yarar vardir. Cizim Elemani (Drafter),
baska birinin kreasyonunun cizimlerini olusturan kisidir; dogru cizgi ve harf kalitesi
kullanmak ve, projenin tamamlanmasi icin gereken cizimlerin yerlesimlerini ve
iceriklerini diizgliince olusturmak c¢izim elemaninin sorumlulugundadir [132]. Bu
hiyerarsinin siralamasinin olusumunu anlamak ig¢in o6rnegin “tecribeli mimar”
pozisyonun gerekleri su sekilde aciklanmaktadir; tecriibeli mimar (senior architect) en
az sekiz yil is tecriibesine, lisansa, idari tecriibeye, bliylk projelerin tasarim ve teknik
konularina yol gosterici olabilme tecribesine sahip olmasi gerekir, dnemli tasarim

kararlarinin alinma merciidir ve daha az tecriibeli mimarlari yénetir [133].

Bu hiyerarsik yapi konusundaki 6nemli nokta, uluslararasi organizasyonlarda, yukarida
verilen hiyerarsinin kurumsal yapilar icinde siralamasi bu sekilde olsa bile, projenin
gereklerine gére bazi durumlarda hiyerarsik yapilarinin degisebilecegidir. Ornegin
asagidaki Sekil 2.4’te elektrik departmani icin verilen organigramdan da izlenebilecegi
gibi bir projenin tim sorumlusu lider elektrik mihendisi olabilirken diger bir projede
hiyerarsik sirada lider pozisyonundan daha asagida olmasina ragmen o projedeki en
yliksek pozisyon olan kidemli miihendis olabilmekte ve, lg¢linci projede ise lider

muihendis tamamiyla hi¢ gerekmeyebilmektedir.
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Elektrik Miihendisligi Departmani Ornek Organizasyon Yapisi

Organizasyon Semasi —Departman

Departman Bagkani
(Bas Elekt. Miih.)

Proje 1 Proje 2 Proje 3
Lider Elekt. Kidemli Elekt. Bag Elekt. |
Miih. Miih. Miih.
Tecriibeli Yeni Mezun Tecribeli Lider
Mihendis Mihendis Miuhendis Miuhendis

Cizim
Elemani

=N
emani

Sekil 2. 4 Elektrik Miihendisligi Ornek Organizasyon Semasi

Bir projede gorev alan Proje Yonetim ekibinin yani proje dolayli maliyet kaynaklarinin

Uyeleri ise asagida verilen hiyerarsiler seklinde olmaktadir;

Proje Direktorli (Project Director): bu pozisyon tasarim ofislerinde genellikle
gerekmemektedir ¢link(i isveren organizasyonlari ilgilendiren bir pozisyondur ve
projenin finans ve pazarlamasi gibi konulari da gérev kapsamina girmektedir ev
bu ylzden burada bilgi olarak verilmesine karsin, proje Uretim siirecinde proje
ofislerinin kaynak hesaplamalarinda 6zel bir isveren talebi olmadig slirece yer

almamaktadirlar,

Program Yoneticisi: bu pozisyon, tek bir proje yonetildiginde gerekmeyip birden
fazla projenin oldugu bir projeler grubu icin bir program yonetimi s6z konusu
oldugunda gereken bir pozisyondur ve programdaki her bir projenin yoneticisi bu

pozisyona bagl olarak calismaktadir,
Proje Yoneticisi / MldUiri (Project Manager),

Proje Koordinatori: bu pozisyon miihendislik projelerinde bir program yonetimi
s6z konusu oldugunda gerekebilen bir pozisyondur ve Program Yonetici’si, Proje

Yénetici’leri ile birlikte isveren’i de dahil ederek projenin koordinasyonunu saglar
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fakat uluslararasi mimari projelerde Proje Koordinatori terimi ve pozisyonu
tamamiyla farkl bir pozisyon olup esasen projenin asistanidir ve sekretarya isleri

ile ilgilenir, Turkiye'de ise yonetici seviyesinde algilanmaktadir.
Mihendislik (Teknik) Yoneticisi (Engineering Manager),
Proje Muhendisi / Mimari (Project Eng. / Arch.)
Teknik Cevirmenler;
Departman Yoneticisi / Bas Cevirmen (Chief Translator)
Kidemli Cevirmen (Senior Translator)
Lider Cevirmen (Lead Translator)
Cevirmen v.b.
Dokiiman Kontrol Departmani (DCC)
Departman Yoneticisi / Bas Dokiiman Kontrol Uzmani (Chief DCC))
Kidemli Dokiiman Kontrol Elemani (Senior Document Controller)
Lider Dokiiman Kontrol Elemani (Lead Document Controller)
Dokiiman Kontrol Elemani (Document Controller)
Tedarik / Satinalma Departmani

Kidemli veya Bas Tedarik / Satinalma Elemani/Muhendisi (Chief / Lead

Procurement Eng. / Specialist)
Tedarik / Satinalma Elemani /Muhendisi (Procurement Eng. / Specialist)

Proje Denetim ve Planlama Departmani (Project Controls & Planning

Department.)
Proje Denetim ve Planlama departmani Midurd
*Proje Maliyet Denetim Birimi (Project Controls)
oProje Maliyet Mudiri

oKidemli Proje Maliyet Mihendisi
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oProje Maliyet Elemani/Mihendisi
*Proje Planlama Birimi (Project Planning)
oProje Planlama Mduri
oKidemli Proje Planlama Mihendisi
oProje Planlama Elemani/Miihendisi
. Onay Takip Mihendisi (Permiting / Approvals Eng.)
. Proje Asistani (Project Clerk)

Burada dikkat edilmesi gereken nokta mimarlik departmaninin, mihendislik agirlikli
tasarim sirketlerinin mevcut organizasyonu icinde siirekli bir departman olarak
bulundurulmamasidir. Mihendislik projeleri ender olarak mimarhk tasarim
hizmetlerine ihtiyac duyduklari icin, bu sirketlerin blinyelerinde sirekli bir mimarlik
departmani halihazirda bulundurulmaz. Eger mimarlk hizmeti iceren bir proje
sozlesmesi imzalanirsa, yeni alinan projenin mimari kaynak ihtiyaci dogrultusunda
mimarlik hizmetini saglayacak personel sadece o proje siiresi icin ise alinir ve proje

tamamlandiginda bu ekibin de istihdami ve gorevi sona erer.

Yukarida verilen proje yénetim ekibinin insan-saatleri ancak miihendislik teknik ekibinin
belirlenen toplam insan-saatleri (izerinden proje toplam siresinin hesaplanabilmesi ile
olanakhidir. Bunun yapilabilmesi icin gereken ise mihendislik teknik ekibinin sayisini
bulmak olmalidir. Clinkii muhendislik teknik ekibinin sayisi elde edildiginde bu
parametre, proje toplam insan-saati parametresi ile birlestirilerek projenin toplam

sliresinin bulunmasini saglayacaktir.

Proje teknik ekibinin sayisinin bulunmasi ise her bir teslimatin Uretilmesi sirecinde,
teslimatta calismasi gereken teknik disiplin Uyelerinin, o teslimat icin belirlenecek
calisma vyizdelerinin, teslimatin toplam standart insan-saatiyle orantilanmasi ile

bulunur.

Ornekle verilirse, 80 saatte tamamlanmasi 6ngériilmiis bir proje paftasinin iretiminde

ortalama soyle bir oran s6z konusudur;

. Kidemli mihendis %10 ila %20
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. Basmihendis %10 ila %40
. Proje mimari/mihendis %20 ila %50
. Cizim elemani%40 ila %80

Burada altinin ¢izilmesi gereken en 6nemli nokta, teknik ekip Uyelerinin tamami hep
birden bir teslimatta calismasinin genellikle ¢cok ender olacag icin, genel uygulamada
projede kidemli ve bas miihendis ayni anda gorev almamaktadir. Bir teslimat genellikle
iki veya Ug¢ Uye ile Gretilmekte, iki Uye ile Uretiliyorsa eger bu teslimatlar yogun tecriibe
gerektirmeyen rutin teslimatlard olmakta ve, proje mihendisi bu teslimatin insan-
saatlerinin %20 ila %40’ in1 almakta, cizim elemani orantili olarak %60 ila %80 oraninda
teslimatin insan-saatlerini paylasmaktadir. U¢ tiye oldugu durumlarda ise bu teslimat
kolaylikla rutin Uretilebilen bir teslimat olmayip tecriibeli bir ekip Uyesine ihtiyac
duyuldugu ve bu sebepten de bas mihendisin teslimatin Gretimine dahil olmasi
gerektigi demektir. Bu durumda bas miihendis ortalama %10 ila %20 insan-saat kullanir
ve proje mihendisi ortalama ayni oranla %10 ila %20 ve proje ¢izim elemani ise %60 ila

%80 arasinda orantilanmaktadir.

Bu oranlar yapilirken dikkat edilmesi gereken konu, ¢izim elemanlarinin saatlerinin
Uretilecek teslimatin toplam saatlerinin  %40’inin  altina dismemesidir. Clnki
muhendislik sirketlerinin uzun yillara dayanan tecriibeleri dogrultusunda hesaplanan
standart saatler, o teslimatin ¢izimi icin gereken sire ile tasarlanmasi ve yénetilmesi
icin gereken sire belirlenerek hesaplanmistir. Bu sebepten dolayl bir teslimatin
cizilerek veya yazilarak iiretilmesi icin gereken insan-saatler, minimumun sayinin altina
indirilemez fakat proje ydnetimi saatleri teklifin rekabet edebilmesi icin baz

durumlarda en minimumunda altinda tutulabilmektedir.
Bu aciklanan 6rneklenirse;

40 saatlik bir tipik kat donati plani ortalama %20 ila %401 mihendis katkisi ve
yizde %60 ila %80'i cizim elemani katkisi ile sekiz saat ve 32 saat seklinde
paylastiriimalidir. Diger taraftan ayni pafta ilk kez ciziliyor ise paftanin Gretimi icin
Uc kisi calisacak ve bu durumda da %20 kidemli miihendis, %20 bas miihendis ve
%60 cizim elemani katkisi gerekecektir. Bu durumun istisnai halleri olan yogun

muihendislik tasarimi tecribesi gerekiyor ise de oranlar %20 kidemli mihendis, %
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40 bas mihendis %40 cizim elemani olarak da hesaplanabilir. Fakat boyle bir
durumda bu paftanin yogun cizim emegi iceren bir pafta olmamasi gerektigi de

unutulmamalidir.

Tum bu verilenler dogrultusunda hesaplanan mihendislik teknik disiplinlerinin toplam
insan-saatlerine kaynaklar atanarak o teslimatin Gretim sireci icinde kaynaklarin hangi
oranlarda emek harcayacaklari da belirlendigi noktada proje ekibi liyelerinin sayisi
parametresi de elde edilmis olmaktadir. Ekip Gyelerinin bu sayisi bulununca da, proje
sliiresi daha once elde edilen mihendislik toplam insan-saatleri Uzerinden artik
hesaplanabilir. Bu hesaplanan proje siiresi de, proje yonetim ekibinin projede esasen

aktif olarak gorev alacagi siiredir.

Hafta olarak hesaplanan bu proje toplam siiresi lGzerinden daha sonra proje yonetim

ekibi icin gerekli toplam insan-saatler bulunmaktadir. Bu hesaplara 6rnek verilirse;

“toplam 28,340 miihendislik insan-saati hesaplanmis bir projeye toplam 22
miihendis belirlendigi varsayilirsa, projenin 22 miihendisin haftada 40 saat
calismasi ile ortalama 32 haftada tamamlanacagi bulunur (bu hesapla bulunan
toplam proje siiresi esasen bir sonraki Béliim 2.2.1.5’de verilecek olan Proje Siiresi
hesabinin konusudur ve o béliimde detayl anlatilacaktir) 32 hafta suresince bu
projenin yéneticisi her hafta 2 insan-saat proje haftalik toplantilara katilacaktir ve
bu da toplam proje siiresinde 64 insan-saatlik bir aktivite demektir. Diger bir proje
ybnetim ekibi liyesi olan proje maliyet denetim miihendisi ise her hafta ortalama 4
insan-saat proje denetiminin él¢iilmesi icin zaman ayiriyorsa, bu aktivite de projeye
32 hafta siiresince her hafta 4 insan- saat harcanarak 128 insan-saatlik bir maliyet
olarak yansiyacaktir. Tiim proje yonetim ekibi (proje dolayli kaynaklari) icin gerekli
tiim aktiviteler, tiim haftalar iizerinden insan-saatlerinin hesaplanmasi ile proje

ybnetim ekibinin insan-saatleri bu sekilde hesaplanarak bulunmus olmaktadir”.

Bu bolimde anlatilan bu hesaplarin yapilmasi ile, projelerin sekiz o6lcllebilir

araclarindan biri olan proje kaynaklarinin hesaplanmasi tamamlanmaktadir.

Cizelge 2.1’den, o projedeki her bir profesyonelin toplam ka¢ insan-saat calisacagi ve

hangi teknik disiplinden oldugu, toplam kag kisilik bir proje Uretim ekibi gerektigi,
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projenin ka¢ hafta slrecegi, projede toplam kac¢ pafta Uretilecegi v.b. gibi énemli

konularin hesaplanmis detaylari izlenebilir.

Kaynaklarin da elde edilmesi ile, toplam Uretilecek isin boyutu ve ekibi ile mihendislik
teslimatlarinin Gretimi icin gereken toplam insan-saat sayisi belirlenmis olmaktadir. Bu
noktadan sonra, belirlenen proje toplam insan-saatleri ve proje saatleri icinde yerine
getirilecek aktivite ve Uretilecek teslimatlarin Giretim sirecinin siresi yani proje siresi

hesaplanmalidir.

2.2.1.5 Proje Siiresi

Projelerin siresi belirlenmeden proje toplam kaynaklari belirlenip projeye atanmasi
tamamlanamaz ve projenin is programi / takvimi olusturulamaz. Projenin gelistirilmesi
sliirecinde proje kaynaklarinin tamami atanmadan, bir Onceki Bolim 2.2.1.4'de
anlatilan, sadece mihendislik teknik departmanlarinin projeyi lretip tamamlamak icin
ihtiya¢c duyduklari insan-saatler tamamlanip (proje yonetimi ekibinin ihtiya¢c duydugu
insan-saatler, mihendislik ekibinin ihtiyac duydugu insan-saatlerden sonra ancak
projenin siresinin bulunmasi ile hesaplanabilmektedir), projeye gerekli miihendislik
kaynaklarinin atanmasinin yapilmasi ile proje suresinin hesaplanmasi olanakli duruma
gelmektedir. Bu asamaya, muhendislik teknik departmanlarinin kesin insan-saatleri
Uzerinden muhendislik kaynaklarinin yiklenmesinin tamamlanmasi ile ulasildigi icin

projenin stiresini belirleyecek iki parametre elde edilmis olmaktadir;

. Proje Uiretim sireci icin gerekli mihendislik departmanlarinin toplam insan-

saatleri parametresi,

. Proje Uiretim sireci icin gerekli toplam muhendislik ekibinin sayisi; proje tiretimini

yapacak miihendislik kaynaklari.

Bu iki parametre, tezin bu bolliimde belirlenip tanimlanan projelerin sekiz 6lcilebilir
araclarindan ikisidir ve teklif asamalarinin proje gelistirme siirecinin daha baslarinda
belirlenmektedir. Bu iki parametre ile proje toplam siiresi hafta zaman birimi olarak
elde edilir ve proje siiresi 6lcilebilir aracinin hesaplanmasi tamamlanmis olur. Bu hesap

icin bir dnceki bolimdeki 28,340 saatlik verilen 6rnege bakilabilir.
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Projenin (lretim silirecinin siresi bulunmadan projelerin gelistirilmesi sirecindeki
toplam kaynaklarin sayilarinin hesaplanmasi tamamlanamaz. Cinki su ana kadar
hazirlanan olculebilir araglar ve onlarin insan-saatleri, siireden bagimsiz olarak
muhendislik teknik departmanlarinin yani proje dogrudan kaynaklarinin projeyi
tamamlamak icin ihtiyac duyduklari olgiilebilir araglarin her biri icin gereken insan-
saatlerdir. Fakat proje yonetimi ekibinin yani proje dolayli kaynaklarinin projeyi
yonetmek icin ihtiyac duydugu insan-saatler, proje siiresine bagl oldugu icin heniz
daha hesaplanamamislardir. Bu durum da, bu ekibin insan-saatlerinin sadece proje
siiresi belli oldugunda hesaplanabilecegi demektir. Ozet olarak proje yénetim ekibi,
proje siresince (projedeki haftalar boyunca) gorev alir ve bu yizden de projelerin
gelistirilmesi sirecinde, eger isveren tarafindan bir sire diretiimemisse, proje siresi

hesaplanmalidir.

Bu noktadan sonra, bu belirlenen proje siresi icinde yerine getirilecek bu aktivite ve
Uretilecek bu teslimatlarin lretim sirecinin is programi / takvimi planlanmalidir. Bu
konu proje denetim departmaninin planlama birimindeki planlama uzmani tarafindan
yapilmakta, proje denetim mudiri tarafindan kontrol edildikten sonra proje
yOneticisine inceleme ve onay icin gonderilmektedir. is Programi / Takvimi
hazirlanmasinin planlama eylemleri 6zetle, bu aktivite ve teslimatlarin Uretime
baslanacagi ve bitecegi tarihler ile kendi iclerinde birbirleriyle baglantilarini gosteren
isler ve projenin is Ayrisim Yapisi (WBS)* yada is Ayrisim Adaci veya diger bir degisle is
Altkirthm Yapisi planlanarak bir proje is programi / takvimi olusturulmasi ile olmaktadir.
WBS ve Proje is Programi olusturulmasi bu tez calismasinin konusu olmadigi icin WBS
konusu burada bilgi olarak verilmektedir ve hazirlanmasi anlatiimayacaktir fakat
Haugan’in da verdigi gibi [134] WBS bir isin kendisi degil, isin ana hatlaridir (iskeletidir);
is, projeyi olusturan tim aktivitelerin toplamidir. WBS, proje kapsaminin agikca
tanimlanmasini ve haberlesilmesini kesin olarak saglamaktadir, bunu yaparken ayni
zamanda da bir proje izleme ve denetleme araci kritik gérevini yerine getirmektedir

[135].

' wBs (Work Breakdown Structure)
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Proje siresi de hesaplandiktan sonra, bu doktora tezi calismasi tarafindan projelerin
tcli kisitinin  6lcilebilir bilesenlerinden bir digeri olarak belirlenen Proje s
Programi’'nin olusturulmasi prensipleri ise asagidaki bolimde verildigi sekilde

olmaktadir.

2.2.1.6 Proje is Programi / Takvimi

Proje olcllebilir araclarindan aktivite ve teslimatlarin belirlenip her birine insan-
saatlerinin atanmasi, proje toplam kaynaklarinin (dogrudan ve dolayli) tanimlanmasi ve
proje stiresinin de olusturulmasindan sonra diger bir 6lcllebilir ara¢ proje is programi /

takvimidir.

Proje is programi her bir aktivite ve teslimatin projenin hangi haftasinda baslayip hangi
haftasinda tamamlanacagini, diger aktivite ve teslimatlarla iliskileri ve etkilesimlerini
ortaya koydugu icin, proje denetiminin izlenebilirligini saglamaktadir. Proje is
takvimlerinin ekip calismasi olarak herkesin katilimiyla hazirlanmasi 6nemlidir. Haugan,
bu konun altini 6zellikle ¢cizmekte ve séyle demektedir [125]; eger kisiler proje planinin
hazirlanmasinda yer almiyorlarsa, proje planinin uygulanmasinda da yer almak

istemeyebilirler.

Bu slirecte olusturulacak proje takvimi Dizey-lll olarak tanimlanan (Level-lll Schedule)
bir proje takvimidir. Diizey-lll proje takvimleri, aktivite ve teslimatlari tek tek
incelemeyip, sadece teslimat paketlerini ve disiplinlerin kritik aktivitelerini birbirine
baglayan birkac sayfalik bir Primevera veya MS Project (bazi durumlarda Excel’de de
hazirlanabilir) Cubuk Grafikleri’dirler (Bar Chart Diagram). Bu is takvimlerinde genel
olarak hangi departmanin ne zaman calismaya baslayacagl ve ne zaman o isi
tamamlayacagl ve bu isin diger departmanlarla baglantisi yer almakta, tek tek

teslimatlarin tiretime baslanma ve teslim tarihleri verilmemektedir.

Proje olclilebilir araclarindan aktivite ve teslimatlarla birlikte projenin gelistirilmesi
siirecinde Diizey-lll is Programi daha sonra proje retim siirecine gecilince Duizey-Il is
Programi olusturmaktadir. Dlzey-Il programda, genel teslimat paketleri ve/veya
teslimatlar, baslama ve bitis tarih ve sireleri birbirleri ile baglantii olarak

verilmektedir.
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Proje denetiminin en saglkl yapilabilmesi icin ise Diizey-Il programdan sonra Diizey-l is
programi olusturulmalidir. Bu is programi dokiimani, daha sonra da anlatilacagi gibi,
her teslimatin Uretim sdrecindeki tim kilometre-taslarini ve onlarin ilgili esiklerini
tarihleriyle vermektedir. Bu dokiimanda bir teslimatin {iretimi icin ortalama bes ila yedi
kilometre-tasi olmakta ve her kilometre-tasinin planlanan tamamlanma tarihi
tanimlanmaktadir. Bu durum zaten olcilebilir bir arac olan teslimatin kendi icinde de
Olcilebilir bircok kilometre-tasina bolinerek olcilebilirligini en fazla sayiya getirilip
proje Uretiminin kusursuz denetlenmesi demektir ve sagladigi sirekli tashih ile de
projelerin kapsam vyetersizliklerinin ®nlemesi anlamina gelmektedir. Dizey-l s
Programi, teklif kazanilip proje soOzlesmesi imzalandiginda hazirlanan bir proje

gelistirme eylemi Griinudar.

Proje Uretim siirecini ana hatlari ile veren Diizey-lll is Programi olusturulmasi ile
projelerin Uretim sirecinin denetiminin saglanacagl ara¢ olan proje is programi
olcilebilir bileseni de bulunmus olmaktadir. Proje is Programlari projelerin
ilerlemesinin neye karsin Olclleceginin saglanmasi icin ¢ok ©Onemlidir. Eger is
programlari olmazsa, projenin ilerlemesinin hesaplanabilmesini saglayan o6lcilebilir
aracta yok demektir ve proje denetim hesaplari da vyapilamaz. Tim bu s
programlarinin proje evrelerine gore dizeyleri ve detay icerikleri Ek D-1'de sekilsel

olarak verilmektedir.

2.2.1.7 Proje Kaynaklarinin Birim Ucretleri

Proje Olcllebilir araclarindan aktivite ve teslimatlarin belirlenip, her birine insan-
saatlerin atanip, proje muhendislik insan-saatlerinin bulunmasi ile proje siresinin
hesaplanmasi sayesinde proje dolayli kaynaklari belirlendiginde, projenin toplam
maliyeti tim bilesenleriyle hesaplanabilir bir duruma getirilmis olmaktadir. Proje
Maliyetinin hesaplanabilmesi icin gerekli olan projenin bu toplam insan-saatleri ve
kategorileri ile toplam kaynaklari parametreler olarak elde edildigi icin, geriye kalan tek
parametre proje kaynaklarinin kategorilerine icin hesaplanmasi gereken insan-saat
birimi olarak dicretleridir. Proje kaynaklarinin birim (icretleri olarak isimlendirilebilecek
bu degerler, uluslararasi tasarim sirketlerinin proje ekibi Gyelerini kategorilerine gére

musteriye faturalandirdiklari saat tcretleridir.
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Bu birim Ucretler, her kategoriye gore farkliliklar icermektedir. Eger projenin herhangi
bir siirecinde kapsam degistirilip herhangi bir ek is istenirse, ek isin bedeli, birim
Ucretler Uzerinden hesaplanmaktadir. Bu sebepten her teklif paketine mutlaka

pozisyonlarin kategorilerine gore birim Ucretlerini veren bir liste eklenmelidir.

Birim Ucretler her sirkete gore degisiklikler gosterse bile sektordeki ayni tir tasarim
hizmetleri veren sirketlerin hepsinde birbirine ¢ok yakindir ve minimum bir tolerans
icinde kalmaktadir. Mihendislik tasarim sirketlerinden farkh olarak, mimari tasarim
sirketlerinde bu birim fiyatlarin hesaplamasinda sirketin yaratici tasarimlarda sahip

oldugu Un ve taninmishgi dnemli bir kriterdir.

Bu birim fiyatlarin hesaplanmasi, o pozisyondaki elemanin sirkete toplam maliyeti,
projeye faturalandirilamayan ekibin maliyetleri ve ofisin isletme/genel-gider maliyetleri
gibi masraflarin projelere oranlanarak Ustline sirketin genel kar miktarinin eklenmesi
ile bulunmaktadir. Proje kaynaklarinin birim Ucretleri projenin toplam maliyetinin
kolaylikla bulunmasini sagladigi icin, daha proje baslamadan hazirda olmasi gereken
parametrelerden biridir ve aynen teslimat norm saatleri dokiimani gibi 6nemli bilgiler
iceren kurumsal bir dokiimandir. Bu birim Ucretlerin 6rnekleri mihendislik sirketleri
icin Cizelge 3.4'te ve mimarlk, peyzaj mimarligi ve ic mimarlik icin Cizelge 3.19°da

verilmektedir.

2.2.1.8 Proje Kilometre-taslari

Projeler basi ve sonu tanimlanmis bir siire¢ olduguna gore su anda tiim anlatilanlar ile
varilan noktada bu doktora c¢alismasi, parcalara boliinen projenin o6lcllebilir
bilesenlerini baslangi¢c ve bitis tarihleri de tanimlanmis bir sire¢ haline getirmesine
karsin yukaridaki bolimde anlatilan proje is programi tarafindan belirlenen aktivite ve
teslimatlarin baslangic ve bitis tarihleri arasindaki proje lretim sirecinin insan-saat
olarak tanimlanmis siresi tek bir dlciim icin ¢ok uzun bir zamandir. Bu siire¢ boyunca
devam eden proje lretim faaliyetlerinin bir tek bitis tarihlerinde denetlenmesinden
¢cok, onceden belirlenip hedeflenen cesitli yizdelerde olcilmesi gerekmektedir. Bu
gereklilikten dolayl proje is programini olusturan her proje kapsam bileseni olan
aktivite ve teslimatlari, birden fazla defa Olclip proje denetimini en saglikh hale

getirebilmek icin, tim is programi kalemleri kendi iclerinde birden fazla asamalara
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boliinmeli ve bu asamalarda olglimler yapilmalidir. Diger bir deyisle proje aktivite ve
teslimatlarinin Uretim sireci ve toplam insan-saati farkli yizdelere boliinmiis parcalara
ayrilmalidir. iste bu da ancak projenin kilometre-tasi esikleri ile olanakl olabilir.
Kilometre-tasi, genellikle bir projedeki isin baslica evresinin tamamlanmasini temsil
eden 6zel 6nemlilik tasiyan olay ve/veya olgudur ve proje tashihleri siklikla kilometre-

taslarina gore planlanir (Lewis [136]).

Proje kilometre-tasi esikleri bir aktivite veya teslimatin Uretim siirecini belli tasarim
ylizdelerine bolmektedir. Genellikle yiizde olarak 10, 30, 45, 60, 75, 90 ve 100
kilometre-taslari bir teslimatin Gretilmesi icin bollinebilecegi en dogru esiklerdir. Bu
calismada bunlara esik denmesinin sebebi herhangi bir kilometre-tasi ylzdesinin
eylemlerinin tamamlanmasi onaylanmadan diger kilometre-tasinin eylemlerine

baslanamayacagindandir.

Kilometre-tasi esikleri, aynen standart teslimat-saatlerinin belirlenmesi gibi, sektordeki
tasarim sirketlerinin proje Uretimi uygulamasi esnasinda elde ettikleri bilgi ve
tecriibelere gore belirlenmislerdir. Kilometre-taslari teklif paketiyle birlikte misteriye
iletildigi icin, projenin bu bdlinmuis esiklerdeki 6nceden belirlenmis kilometre-
taslarinda 6lcimiinin yapilacagl daha proje baslamadan, teklif kazanildiginda, proje

sozlesmesiyle imzalanmis olmaktadir.

Kilometre-taglari su ana  kadar  bollnebilir  parcalara  ayrilan  proje
maliyet/zaman/kapsam Ucli kisitinin olctlebilmesini arttirmak icin daha da parcalara

ayrilmasini saglayan énemli bir proje 6lciim kistasi ve ilerleme 6l¢iim aracidir.

Calismanin bu noktasina kadar olgilebilir tim bilesenlerine ayrilan proje kapsam ve
maliyetleri, kilometre-taslari ile zaman gerekliligi de elde edilerek proje gelistirilmesi
her anlamiyla saglanmis ve proje artik denetime hazir olclilebilir parcalar haline

getirilmis olmaktadir.

Bu bolimde anlatilan tim aktiviteler, teslimatlar, insan-saatler, proje siresi, proje
Uretim ve yonetim ekibi kaynaklari, kaynaklarin birim dcretleri, is programi ve
kilometre-taslarinin elde edilmesi ile projenin tiim Olcllebilir araglari tamamlanmis
olmaktadir. Diger bir deyisle projenin ilerlemesinin Ol¢iiliip denetiminin yapilabilmesi

icin proje Olcllebilir pargalara bolinmustiir ve boylelikle de projenin gelistirilmesi
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tamamlanip proje, Uretim slirecinde yapilacak denetime hazir hale getirilmis olmustur,

siradaki islem projenin Uretim slireclerinde denetlenmesidir.

2.3 Proje Uretim Siireglerinin Denetimi

Proje gelistirilmesi, tiim proje aktiviteleri ve tiim proje teslimatlari belirlenip her birine
gereken insan-saat atanmasi ve boylelikle projede gereken toplam insan-saat ve insan-
saatin hangi disiplin ve proje ekibindeki hangi mimar, mihendis, proje yoneticisi, proje
muihendisi, cevirmen, proje asistani gibi ekip elamanlari tarafindan kullanilacaginin da
artik belirlenmesi ile sekiz proje 6lcilebilir bileseninin elde edilmesi tamamlandiktan

sonra proje Uretim siireci baslamaktadir.

Daha o6nceki Cizelge 2.1’de Ornegi verilen aktivite ve teslimat hesaplari her bir disiplin
icin tamamlaninca, bu insan-saatler asagidaki Cizelge 2.2’deki gibi bir genel toplam
veya toplamlar 6zetine aktariimalidir. Proje toplam hesaplarinin bu 06zet sayfasi,
projedeki her bir profesyonelin toplam kac saat calisacagi ve hangi teknik disiplinden
oldugu, toplam kac kisilik bir proje lretim ve yonetim ekibi gerektigi, projede toplam
kac teslimat Uretilecegi, yapim sireci icin gereken mesleki denetimin tutari, disaridan
satin alinacak hizmetlerin bedelleri gibi o6nemli konularin hesaplanmasini
saglamaktadir. Boylelikle toplam proje maliyeti ve ekibi ve, Uretilecek isin boyutu
acikca belirlenmektedir. Diger bir anlatimla, projenin izlenebilmesi icin gereken
parametreler olan olcllebilir araglar hesaplanmis oldugu ve artik proje gelistirilmesi
tamamlanip denetime hazir hale getirildigi icin, proje Uretiminin baslatilabilecegi
anlamina gelmektedir. Bu noktadan sonra projenin lretilmesi izlenerek, ilerlemesi ve
verimliliginin haftalik rutin olarak olciilmesi ve projenin tiim ilk planlandigl hesaplara
paralel dogrulukta gitmesini saglamak icin proje iiretim siireglerinin denetlenmesi
gerekmektedir. Bu da asagidaki bolimlerde anlatilacak olan proje ilerlemesinin ve

verimlilik indeksinin kazanilmis deger yontemi ile Olglilmesiyle olanakli olabilmektedir.
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Cizelge 2. 2 CTR Nihai Ozet Sayfasi Ornegi

Disiplin & Proje Ekibi Uyesi Insan-saat | Tutar/saat Maliyet
Mimarlik
Kidemli Mimar 1 TL 4 TL 4
Bas Mimar 1 TL 3 TL 3
Tasarim Mimari 1
Mimar / Autocad 1 TL 1 TL 1
S| Insaat Mihendisligi
| Kidemli Miihendis 128 TL 4 TL 512
2| Bas Miihendis 132 L3 TL 396
| Tasarim Mihendisi 2052 TL 4.104
75;. Miihendis / Autocad 1540 TL 1 TL 1.540
=| Mekanik Mihendisligi
Z{ Bas Mihendis 1 T3 L3
& Tasarim Mihendisi 1
£ Mihendis / Autocad 1 TL 1 TL 1
Elektrik Mihendisligi
Kidemli Mihendis 1 TL 4 TL 4
Bas Mihendis 1 L3 TL 3
Tasarim Miihendisi 1 TL 2
Miihendis / Autocad 1 TL 1 TL 1
Toplam 3.863 TL 6.578
Proje Yonetimi Departmani
Proje Yoneticisi 1 TL 6 TL6
Proje Miihendisi 1 TL5 TL5
&) Proje Denetim Midurii 1 TL 4 TL 4
2| Proje Denetim Uzmani 1 T3 T3
o Proje Planlama Uzmani 1 TL 3 TL 3
3] Onay Uzmani 1 TL 3 TL 3
®| Miihendislik Departmani
i Miihendislik Midiri 1 TL5 TL5
3| Doktiman Kontrol Uzman 1 TL 3 TL 3
@[ Bas Terciman 1 TL 3 TL 3
Satinalma Departmani
Satinalma Miidtiri 1 TL5 TL5
Satinalma Uzmani 1 TL 3 TL 3
Toplam 11 TL 43
Mesleki Kontrollik
Insa Stireci Boyunca Toplam Bedel TL 10
Toplam TL 10
Hizmet Satinalma
A Tasarim Ofisi TL 20
B Sirketi TL 30
Toplam TL 50
Alt Toplam 3.874 TL 6.881
ihtiyat / Olasilik %10 TL 688
Genel Toplam 3.874 TL 7.569
Proje Teslimatlari Onay
Mimarlik 1 CEO / Genel Mudr v.b.
Insaat Milhendisligi 76 Proje Yoneticisi
Mekanik Miihendisligi 1 Proje Denetim Midr
Elekirik Miihendisligi 1 Miihendislik Midiri
Toplam Teslimatlar 79 Tarih
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2.3.1 Proje ilerleme ve Verimliliginin Olglilmesi

Uluslararasi mihendislik tasarim ofislerinde Uretilen projelerin denetimi, tasarimi
yapilan her bir teslimatin ilerlemesinin olclilmesi ile yapilmaktadir. Bu teslimatlarin
denetimleri i¢in yapilan ilerleme denetimleri, teslimatlarin liretim sirecinin yizdelere
bolliinmis kilometre-tasi esiklerinde olcilmesi ile hesaplanmaktadir. Daha 6nce
anlatilan kilometre-tasi esiklerinin rakamsal ylizde degerleri, her sirketin olusturdugu
kendi o6rgitsel proje lretim yapilari dogrultusunda ortaya cikmaktadir. S6nmezer ve
Onel tarafindan [16] da belirtildigi gibi, sirketlerinin kendi &rgiitsel sistemlerinin
yapilarina baglh olarak ufak farklar gosterebilseler de bu kilometre-taslarindaki proje
performans degerlendirmelerinde proje yonetiminin genel denetim araclar

kullanilmaktadir.

Proje Uretiminin denetimi, farkh sektorlerdeki farkli sirketlerde projelerin
performanslarinin rutin olarak élcimuiini yaparken, orgitsel kilometre-tasi esikleri, her
tasarim sirketinde ufak farkliliklar gosterse bile daha 6nce verildigi (izere mihendislik
tasarim sektoriinde genellikle yizde 10, 30, 45, 60, 75, 90, 100 araliklarinda olur.
Mihendislik tasarim sirketleri tasarim projelerinde bu kilometre-taslari esiklerinde
kazanilmis deger yontemi ile proje performansini 6lgmek amaciyla proje denetimi
yapmakta ve proje verimlilik indeksini hesaplayip egilimler, analizler ve tahminleri

belirlemektedir.

Kilometre-tasi esikleri hem projenin ilerlemesi ve performansinin olcilebilirligini
kolaylastirmakta, hem proje ilerlemesi ve verimliligini siklikla kontrol edip gerekiyorsa
muidahale etme sansi vermekte, hem de projenin tasarim ve Uretim sirecini birbiriyle
baglantili teknik parcalara bolerek siradaki diger esige gecmeden bir 6nceki safhanin
tam tamamlanmasini kontrol edebilen esiklerden olusan bir “Gecis Sistemi (Gate
System)” kurmakta ve tasarimin icerik yeterliliginin saglandigi proje tashihlerine olanak
saglamaktadir. Esasen, sinirliik bolimiinde verildigi gibi, doérdinci kisit olarak

gosterilen proje kalitesini saglamaktadir.

Proje Omiir Déngiisi’niin daha 6nce verilen 5 béliimiinden 4.’sii olan bu “proje
denetimi” asamasi projelerin performansinin degerlendirilmesi dogrultusunda rutin

olarak izleme ve degerlendirme islemlerinin yapilip proje ilerleme ve verimliliginin
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hesaplandigi safha oldugu icin izleme ve degerlendirme islemleri, projenin gidisine gére
belirlenen proje egilimleri dogrultusunda, gerektikce farkl boyutlarda dizeltici ve
iyilestirici mtdahaleleri iceren analizler ve tahminlerin yapilmasiyla projenin denetim
altinda tutulup hedefine planlandigi gibi ulasmasini saglamaktadir. Projenin izlenmesi
ve Olclilmesi, proje planlama uzmani tarafindan, o dénem icinde ulasilan proje
zaman/takvim degerinin, ilk hazirlanan temel/taban/anahat proje zaman cizelgesiyle*
karsilastirilmasi islemi ile yapilmaktadir. Daha sonra proje maliyet denetim uzmani
tarafindan bu belirlenen proje zaman/takvim ilerlemesine bagh olarak projenin
planlanan ve o donemde gerceklesen maliyet-zaman-kapsam  degerleri
hesaplanmaktadir. Bu islem sonucunda projede planlanan zaman/takvim ve maliyet ile
gerceklesen zaman/takvim ve maliyet karsilastirilarak aralarindaki sapma ve/veya
degisim belirlenerek bu degisime dayanan proje performansi/basarisi 6lcilmekte ve
proje ilerlemesi bulunmaktadir. Proje performans oOlcimi ve proje ilerlemesinin
bulunmasi da asagidaki bélimde anlatilan kazaniimis deger yontemi ile hesaplanmakta
ve Bolim 2.3.4’de aciklanarak verilen egilimler, analizler ve tahminler dogrultusunda

belirlenmektedir.

2.3.2 Kazanilmis Deger Yontemi ve Faktorii

Kazanilmis Deger Yontemi, proje yonetiminin projeleri denetleme icin kullandigi en
onemli aractir. kazanilmis deger ydntemi, mihendislik tasarim sirketlerinde proje
ilerleme ve verimliligin belirlenmesi amaciyla, kilometre-tasi esiklerindeki performansi

olmek icin proje denetimi stirecinde kullanilmaktadir.

Projelerin ilerleme ve verimliliginin degerlendirilebilme ve analiz edilebilmeleri icin
rakamsal ve karsilastirilabilir bir degere donisturidlmesi gerekmektedir. Kazanilmis
deger yonteminde Maliyet Basari indeksi olarak da adlandirilan bu rakamsal
karsilastirilabilir deger, mihendislik tasarim sirketlerinde Verimlilik indeksi olarak
adlandiriilmakta ve projedeki ilerlemenin verimlilige bagh olcllebilir degerini

vermektedir. Kazanilmis degerin temel prensipleri bir cok kamuya acik kaynakta [137],

! Baseline adi verilen bu program Tirkge literatire Taban Plan olarak kullaniimaktadir fakat Temel veya
Anahat Plan olarak kullaniimasi Tiirkge karsiligina daha uygun olacagi dislintildiigi icin tezde Temel
(Anahat) Plan olarak kullanilacaktir (y.n.).
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[138] ve [139] iyi ve ayrintili sekilde belgelenmektedir ve genel formilli ise su

sekildedir:

Kazanilmis Deger (EV)
Gergeklesen Deger (AV)

Verimlilik Indeksi (Maliyet Basar1 Indeksi) =

Bu formilin tasarim projelerinin Uretiminde kullanimi konuyla ilgili bir 6rnek

Gizerinden incelenirse;

80 insan-saatte tamamlanmasi planlamis bir vaziyet plani teslimatinin ideal
olarak bu siirede tamamlanip teslim edildiginde kazanilan yani hak edilen deger
80 insan-saattir. Bir baska deyisle sirket 80 insan-saatlik isin yapildigini
belgelemis ve bunu hak etmis olur ve bu durumdan dolayi kazanilmis deger 80
birimdir. Buradaki esas énemli nokta 80 insan-saatte tamamlanmasi planlanmis
teslimatin gercekte kag¢ insan-saatte tamamlandigidir. Eger bu teslimat 100
insan-saatte tamamlanmissa o zaman gergeklesen deger 100 olur ve bu formiilde

yerine konuldugunda (80/100=0.80) verimlilik indeksi 0.80 ¢ikar.

Verimlilik indeksinin 0.80 c¢iktig1 yukaridaki durumun pratik olarak yorumu proje
ilerlemesinin 0.80 rakaminin hesaplandigi zamana ait dénem itibariyle %20 geride
oldugudur. Benzer sekilde eger gerceklesen deger ayni dénem igin 6rnegin 64 insan-
saat olsaydi, verimlilik indeksi 1.25 hesaplanacak ve bu durum da verimlilik indeksine
bagl proje ilerlemesinin %25 pozitif oldugu ya da pratik ifadeyle isin % 25 insan-saat

bazinda verimli bitirildigi demek oldugu anlamina gelecektir.

Yukarida 6rnekle verilen her esigin verimliligi o kilometre-tasi tamamlaninca toplam
proje ilerleme degerlerinden bagimsiz olarak gerceklestiriimekte ve boylelikle her
esikte o déneme ait proje ilerlemesine bagh proje performansinin gostergesi olan

verimlilik indeksi hesaplanarak projenin kontrolili saglanmaktadir.

Asagidaki Cizelge 2.3’de tiim bu ilerleme ve verimlilik hesaplarinin her bir proje disiplini
icin hesaplanmalari durumunun bir 6rnegi verilmektedir. Cizelge 2.3’(in son kolonu bu
bolimde anlatilan disiplinlere bagh toplam proje verimlilik hesabi rakamlarini
vermektedir. Bu kolon her bir disiplinin, projenin o haftasindaki 6lcimiin yapildigi o

gline kadar yani projenin o spesifik dénemine ait kazanilmis deger yontemine gore
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hesaplanan toplam verimliligini gostermektedir. Bu 6rnekte 1 rakaminin altina inildikce

verimlilik degeri azalmaktadir.

Ornekte (zerinde durulmasi gereken 6nemli noktalardan biri ilk bakista mimarhk
disiplininin projenin o tarihi icin tamamlanmasi planlanan %27.7 ise karsin %28.6 is
gerceklestirip planlanandan ileri bir degerde olmasina karsin, verimlilik indeksinin 0.80
olarak %20 geride olmasinin hatali gériinmesinin distnilebilecegidir. Normalde boyle
bir durum eger verimlilik indeksi verilmeden raporlanirsa bu rapor incelendiginde
projenin vardigi ilerleme rakami planlanandan daha ileri oldugu icin proje ilerlemesinin
gayet olumlu seviyede oldugu yorumlamasina sebep olabilecektir fakat verimlilik
indeksinin 0.80 olmasi durumu, planlanandan fazla isin gercekten gerceklestirilmesine
karsin, bu isin oldukca verimsiz bir sekilde yapilmis olmasi demektir. Bu durum rakamla

orneklenirse;

“eger bu isin %27.7'sinin o tarihte tamamlanmasi icin projenin ilk hesaplarinda
1000 insan-saat harcanmasi planlandiysa, dogrusal oranti hesabiyla isin %28.6’si
da 1036 insan-saatte harcanarak orantii daha ilerideki bir tarihte
tamamlanabilecektir. is ilerideki bir tarihte degil ama o tarihte planlanandan
daha hizli bir sirede gergeklestirilmis fakat %0.80 verimlik ile 1036 insan-saat
harcanarak degil 1290 insan-saat harcanarak  gerceklestirilmistir

(1036/1290=0.80).”

Cizelge 2. 3 ilerleme, insan-saat ve Maliyet Hesaplari Ozetleri [16]

% Bu Hafta % Onceki Haftalar Kiimalatif Toplam
Disiplinler
Planlanan | Gergeklesen | Planlanan | Gergeklesen | Verimlilik indeksi
Mimarhk % 3,1 % 2,1 % 27,7 % 28,6 % 0,80
Statik Miihendisligi % 0,5 % 0,3 % 19,9 % 13,1 % 0,68
Mekanik Miihendisligi % 1,4 % 0,0 % 22,1 % 22,6 % 0,56
Elektrik Miihendisligi % 1,0 % 0,0 % 14,1 % 7,3 % 1,12
Toplam A B C D % 0,82
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Bu durumun analizi ise, isin takvim olarak planlanandan 6énde olmasina karsin verimlilik
olarak %20 geride oldugudur ve bu performansla devam ederse proje kesin olarak
planlandigi tarihten daha oOnce fakat %20 daha fazla insan-saat harcanarak
bitirilecektir. Bu 06rnek acik olarak kazilmis deger yontemi hesaplarinin proje
ilerlemeleri, verimlik ve performans raporlariyla ne derece gicli bir sekilde gercek
proje degerlerini hesapladigini gostermektedir. Bu gliclii yapisindan dolayi, proje
yonetimini saghkh uygulayan organizasyonlarda kullanilmaktadir. Entegre proje
yonetiminde kazanilmis degerin kullanilmasinin benimsenmesi, devlet, 6zel sektoér ve

profesyonel organizyonlarda bliylyerek devam etmektedir (Abba[1]).

Bu noktada, kazanilmis deger yontemi ile hesaplanarak hazirlanan proje ilerleme,
verimlilik ve performans degerleri dogrultusunda hazirlanan proje raporlari konusunun

acilmasi, verilen yontemin acikca anlasiimasi acisindan faydal olacaktir.

2.3.3 Kazanilmis Deger Yontemi ilerleme, Verimlilik ve Performans Raporlarn

Yukaridaki bélimde anlatildigi Gzere, proje (retim sirecglerinin kazaniimis deger

yontemi ile Olclilmesiyle proje ilerlemesi ve proje verimlilik indeksi belirlenebilmektedir.

Bu olclimler genellikle her haftanin son is giinii olan Cuma giinii icinde, proje ofisindeki
her personelin en gec¢ 6glen saat 12:00'ye dek hazirlayip teslim etmesi zorunlu olan,
hangi projede ne kadar insan-saat kullandiklarini gésteren is Cetvelleri’inden (time-
sheet) elde edilen o hafta (donem) o projede kullanilan toplam insan-saatlerin
kazanilmis  dedger yéntemiyle ne kadarinin kazanildiginin  hesaplanmasiyla

bulunmaktadir.

Ayni glin 6glenden sonra yapilan proje ilerleme ve verimlilik hesaplamalariyla da o
hafta (donem) siiresince Uretilen isin ilerlemesi ve verimliligi bulunmaktadir. Ayrica o
haftaki donemin ilerlemesi ve verimliligine, toplanarak gelen daha 6nceki haftalarin
ilerleme ve verimligi de kiimilatif olarak eklenmekte ve boylelikle hem toplam proje
ilerlemesi ve verimliligi hem de o haftalik déneme ait proje ilerlemesi ve verimliligi
hesaplanarak elde edilmektedir. Daha sonra kazanilmis deger yontemiyle her
departman icin hesaplanan ilerleme ve o departmanlarin verimliligini gésteren s-egrisi
grafikleri olusturulmakta ve ayrica toplam proje verimliligi icin de bir s-egrisi grafigi
hazirlanmaktadir. Tim bu hesaplanan ve hazirlanan bilgiler ve grafikler kullanilarak
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isveren’e her hafta gdnderilmek lizere Haftalik Proje ilerleme Raporlari (Project Weekly
Progress Report) hazirlanmakta ve bu raporlarda asagida listelenen proje ilerleme,
verimlilik ve ilerisi bilgileri yer almakta ve burada anlatilan tiim bu hesaplar sayesinde
projenin mevcut geldigi durumu gosteren bilgiler olan egilimler ve analizler ve

gelecegini hesaplayan tahminler gergekgi olarak bulunmaktadir;
. Projenin sadece o haftasi icinde harcanan toplam insan-saat,

. Projede o haftaya kadar toplam harcanan insan-saat,

Bu ikisine bagli olarak hesaplanan projenin sadece o haftasinin verimliligi,

Bu ikisine bagli olarak hesaplanan proje toplam verimliligi,

Toplam ve o haftaki verimlilik ile devam ederse projenin;
o Ne kadar sirede; toplamda kag insan-saatte; hangi tarihte bitirilecegi,

o ve bu bilgi ve tarihlerin, proje temel (anahat) programi ve ilk planlanan proje
maliyet-zaman-kaynaklariyla karsilastirilarak proje sapmalarinin hesaplanip

gerekli diizeltici 6nlemlerin belirlenmesi

Asagidaki Cizelge 2.4, Cizelge 2.5 ve Cizelge 2.6’da, bu hesaplarin grafiksel érnekleri
verilmektedir. Bu grafiklerden de izlenecegi lzere, Cizelge 2.4 bir projenin kazanilmis
deger yontemi ile hesaplanmis toplam verimlilik hesap degerlerinin grafiksel anlatim ile
raporlamasinin bir érnegidir. Baslangici 2006 yilinda olup 2007 yilinda tamamlanan 23
haftalik gercek bir projeden alinan bu grafik, projenin 8. Haftasindaki dlciime aittir ve
gecmise donik her haftasi icin kazanilmis deger ile hesaplanmis toplam verimlilik
degerlerini gostermektedir. Proje turd ve kapsami hakkinda hicbir bilgiye sahip
olmadan Cizelge 2.4’U inceleyen bir proje yonetim profesyoneli bu grafikten sunu
rahatlkla okuyabilmektedir; “projenin 1 Aralik tarihine ait él¢ciimiiniin yapildigi haftada
herhangi bir sebepten dolayi verimliliginin planlanandan diisiik oldugunu ve alinan

diizeltici 6nlemler ile bu verimliligin izleyen iki hafta icinde gelistirilip 3. Hafta olan 22

aralik haftasinda da pozitif degere tasindigini”

Bu grafige benzer sekilde, proje maliyet denetim ekibi her departmanin ve disiplinin
ayri olarak verimlilik degerlerini hesaplayip, Cizelge 2.5’deki sekilde, projede harcanan

toplam insan-saatlerin s-grafigini ve Cizelge 2.6’daki proje toplam ilerleme s-grafigi gibi
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cizelgeleri hazirlamaktadirlar. Bu iki cizelgede verilen s-grafikleri Cizelge 2.4’de 6rnegi
verilen 2006-2007 yilina ait ayni projenin kazanilmis deger yontemi ile hesaplanmis

raporlama grafikleridir.

Cizelge 2. 4 Toplam Verimlilik Grafigi Ornegi (Sénmezer, 2007)
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Ornegin asagidaki Cizelge 2.5'den 1 Aralik haftasi icin tasarim departmanlarina ait
planlanan ve harcanan insan-saatlerin paralel olmasina karsin, Cizelge 2.6’da 1 Aralik

haftasinda planlanan ilerleme ile gerceklesen ilerlemenin paralel olmadigi izlenebilir.

1 Aralik haftasinda planlanan ve gerceklesen (harcanan) insan-saatlerin paralel
olmasina karsin, ayni hafta icin Cizelge 2.4 ve Cizelge 2.6 incelendiginde verimlilik ve
ilerlemenin planlananin altinda ¢iktigi gortlmektedir. Cizelge 2.4’de mavi egri olcllen
verimlilik ve kirmizi ¢izgi ise olmasi gereken verimliligin minimum seviyesi, Cizelge
2.5’de mavi egri planlanan insan-saat ve kirmizi egri gerceklesen (harcanan) insan-saat,
Sekil 2.6’da siyah egri planlan ilerleme ve kirmizi egri gerceklesen ilerlemedir. Noktal
cizgiler ise projenin gercekte 2007 vyilinda tamamlandigi olcim degerlerini

gostermektedir.

Bu cizelgelerin okunmasina devam edilip her biri tek tek incelendiginde, Cizelge 2.6’da
24 Kasimdan 1 Araliga gecilen haftada, proje verimliligindeki bariz dists rahatlikla
gozlemlenmektedir. Bu iki haftada da proje ilerlemeleri gelismemistir ve bu da gerekli

isin Gretilmemis oldugu anlamina gelmektedir. Cizelge 2.5'de goruldugi gibi, ayni hafta
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planlandigl kadar insan-saat harcanmis fakat ilerleme planlandigi gibi ¢tkmamistir. Bu
projede insan-saat harcandigi fakat teslimat Gretimi yapilmadigi anlamina gelmektedir,

¢clinkd projenin ilerlemesi ve verimliligi ilgili iki s-grafiginde de planlanin altindadir.

Cizelge 2. 5 Toplam insan-Saat S-Grafigi Ornegi (Sénmezer, 2007)

8000 —
Toplam insan-saat egrisi

6000

4000

2000

03.Kas.06

10.Kas.06

17.Kas.06 -
24 Kas.06 -
01.Ara.06 -+
08.Ara.06 -
15.Ara.06 -
22.Ara.06 -
29.Ara.06 -
05.0ca.07 -
12.0ca.07 -
19.0ca.07 -
26.0ca.07 -
02.Sub.07 -
09.Sub.07 -
16.Sub.07 -
23.Sub.07 -
02.Mar.07 -+
09.Mar.07 -
16.Mar.07 -
23.Mar.07 -+
30.Mar.07 -
06.Nis.07

Onceki sayfada, alti cizili olarak da belirtilen diizeltici 6nlemler, projenin 8 Arahk

haftasinda etkisini gostermis, toplam proje ilerlemesi gelisip verimliligi pozitif seviyeye
gelmistir. Bu ise, o haftasinda planlan durumunun disina ¢ikmaya baslayan projenin bu
verimsiz durumunun hizla tespit edilebilip bir hafta gibi kisa bir slirede tekrar

planlandigi yola oturtulup dizeltildigini gostermektedir.

Yukarida anlatilan verimliligin dizelmesi, Cizelge 2.4’de 8 Aralik haftasindan ibaren
izlenebilmekte ve verimlilik pozitif degere cikmaktadir. Ayrica Cizelge 2.5'deki s-
grafiginde de insan-saatlerin planlanan dogrultusunda gittigi goriilmektedir. Cizelge
2.6’daki s-grafiginde ise 8 Aralik haftasinda ilerleme egrisi yiikselip planlanan degerlere
yaklasmis ve verimsiz proje (retimi giderilip proje zamaninda ve bitcesinde

tamamlanmak icin planlandigi degerlere gelmesi saglanmistir.

Bu bolimde anlatilan kazanilmis deger yontemi ile hazirlanan proje ilerleme ve
verimlilik degerlerine bagli proje s-egrileri ve cizelgeleri, projelerin o haftasina ait

donem icin proje egilimlerinin analiz edilip mevcut durumlarinin hesaplanan degerleri
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ile devam edildikleri takdirde, gelecekteki gidisatlarinin tahminlerini de icererek
kararlastirilan dizeltici 6nlemler alinmasiyla, projelerin zamaninda ve biitcesinde

tamamlanmasi icin cok 6nemli ve kesin sart proje denetim araglaridir.

Cizelge 2. 6 Toplam ilerleme S-Grafigi Ornegi (S6nmezer, 2007)

100% Toplam llerleme egrisi
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

03.Kas.06
10.Kas.06 -
17.Kas.06 -
24.Kas.06 -
01.Ara.06 -
08.Ara.06 -
15.Ara.06 -
22.Ara.06 -
29.Ara.06 -
05.0ca.07 -
12.0ca.07 -
19.0ca.07 -
26.0ca.07 -
02.Sub.07 -
09.Sub.07 -
16.Sub.07 -
23.Sub.07 -
02.Mar.07 -
09.Mar.07 -
16.Mar.07 -
23.Mar.07 -
30.Mar.07 -
06.Nis.07 -

Bu ornek cizelgelerden de izlenecegi gibi kazanilmis deger yontemi grafikleri proje
egilimlerini belirleyip, analiz edilerek, ileride gelecekleri durumlari belirleyebildikleri
icin projede alinmasi gerekli 6nlemlerin tespit edilmesini olanakli kilarak, projelerin
hizla diizeltilmesini saglamaktadir. Bu da, da projelerin zamaninda ve biitcesinde
tamamlanabilmesinin saglanmasi anlamina gelmektedir. Proje yonetiminin ilk hedefi
de projelerin zamaninda ve bitcesinde tamamlanmasi oldugu icin bu gereklilik elde
edilmis olmaktadir. Bu noktada tezin bu bdélimiinde son olarak proje egilim ve

analizleriile ilerisi icin yapilan proje tahminleri verilecektir.

2.3.4 Egilimler, Analizler ve Tahminler

Egilimler, analizler ve tahminler projelerin ilerleme ve verimlilik 6lciimlerinin

degerlendirilme araclaridir.

Proje Temel (anahat) is Program’nin o dénem icin giincellemesi hazirlanip, bu
glincellemenin projenin  esas is programina olan performans etkilerinin

degerlendirilmesi ile projenin egilimleri, analizleri ve tahminleri hesaplanmaktadir.
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Belirlenen egilimler, analizler ve tahminler, o ddénemin haftalik Proje ilerleme
Raporu’na eklenip projedeki ilgili tim taraflara dagitilmakta ve Planlama Uzmani
/Mihendisi’nin giincelledigi o déneme ait bu Giincel is Programi ise ilerisi referanslari

icin kaydedilip arsivienmektedir.

Egilimler: Proje Maliyet Denetim Uzmani, Planlama Uzmani’'nin hazirladigi Giincel is
Programi'na bagh olarak projenin o donemi icin projedeki kazanilmis deger hesap
analizlerine bagli bir 6nceki bélimde anlatilan projenin tim grafiklerini ve s-egrilerini
hesaplayarak projedeki tim egilimleri analiz etmektedir. Projedeki tim egilimlerin bu
analizleri daha sonra projenin toplam ilerleme analizlerini gosteren toplam proje s-
egrilerine aktarilmaktadir. Bu toplam proje ilerleme s-egrileri de o takvim tarihi igin,
projenin ilk planlanan bitcesinde, kazanilmasi varsayilan is miktarinin kimdlatif
bitcelendirilmis maliyet degerini, hem is programinda kazanilmasi planlanmis takvim
tarihiyle, hem de o donemdeki gercek tamamlanan degeri olan isin gerceklesen
kazanilmis maliyet degeriyle karsilastirmaktadir. Tim bu anlatilan kazanilmis deger
yontemiyle hesaplanan proje egilimleri, projelerin denetiminde maliyetlerin kontrol,
kaynak yonetimi ve proje Uretiminin saglkli olarak saglanmasi icin 6nemli ve gerekli

yéntem ve araglardir.

Diger taraftan kazanilmis deger ile belirlenen analizler ise her bir proje is programi
aktivitesi, teslimat paketi veya denetlenecek is grubu icin asagidaki kilit proje 6lcim
degerlerinin gelistirilip hesaplamasini icermektedir. Bu formiiller bir ¢ok farkh yazar
tarafindan farkli kaynaklarda asagida oldugu sekliyle ayni olarak verilmektedir.
Formdller Lipke [140], Henderson [141] gibi daha bir ¢ok arastirmacinin da verdigi gibi

su sekilde olmaktadir;
. Planlanan Deger (Planned Value-PV) veya
Planlanan isin Biitcelenen Maliyeti (Budgeted Cost of Work Scheduled-BCWS),
. Kazanilmis Deger (Earned Value-EV) veya
Yapilan isin Biitcelenen Maliyeti (Budgeted Cost of Work Performed-BCWP)
. Gercgeklesen Maliyet (Actual Cost-AC) veya

Yapilan isin Gerceklesen Maliyeti (Actual Cost of Work Performed-ACWP)
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. Isin Tamamlanma (Onaylanan) Biitcesi (Budget at Completion-BAC)
. Maliyet Sapmasi (Cost Variance-CV): formiilii CV=EV-AC veya CV=BCWP-ACWP

. Is Programi / Takvim Sapmasi (Schedule Variance-SV): formilii SV=EV-PV veya
SV=BCWP-BCWS

. Maliyet Performans indeksi® (Cost Performance Index-CPl): formiilii CPI=EV/AC
veya CPI=BCWP/ACWP (CPI > 1, basaril)

. is Programi / Takvim Performans indeksi® (Schedule Performance Index-SPI):

formla SPI=EV/PV veya SPI=BCWP/BCWS

. Tahmini Bitis Maliyet (Estimate at Completion-EAC): formiuli EAC=BAC/CPI,

(sapma analizlerinde sonra hesaplanabilir)

Bitisteki Sapma (Variance at completion-VAC) VAC= BAC-EAC

Bu yukarida verilen maddelerdeki degerler ve formiller proje yonetiminin standart ve
bilinen hesaplaridir ve analizlerin belirlenmesi icin hesaplanmaktadir. Bu noktada
projelerin analizlerinin de proje yonetimi terminolojisi icinde tanimlanmasi

gerekecektir.

Analizler: Proje analizleri, projenin élgiilen performansi ile projenin planlanan
performansinin karsilastirilmasidir. Yada baska bir anlatimla proje analizleri, projenin
belirlenen basarisi ile programlanan basarisi arasindaki karsilastirmadir. Yukaridaki
maddelerde verilen deger ve formiillerle hesaplanan bu proje analizleri, proje
ilerlemesinin herhangi bir zaman anindaki durumunun belirlenip anlasilmasi i¢in gerekli
olan onemli temel bilgilerdir. Proje analizlerinin yukarida anlatilan maddeleri
hazirlanirken, elde edilen cevaplarin en az olarak asagidaki sorularin tamamini

kapsamasi gerekmektedir;
. Proje performansi planlandigi hedef dogrultusunda ilerliyor mu?

. Eger ilerlemiyorsa, performans planlanandan ileride mi yoksa gerisinde mi?

! Maliyet Basari GOstergesi olarak da adlandirilabilir (y.n.).

? Takvim Basari Gostergesi olarak da adlandirilabilir (y.n.).
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. Eger ilerisinde veya gerisindeyse, planlananin ne kadar ilerisinde veya gerisinde?

. Bu ilerisinde veya gerisinde oldugu rakamsal degerin sebebi projede olusan

herhangi bir degisiklik mi?

. Eger sebep degisiklik ise bu degisikligin ana nedenleri neler?
. Bu mevcut duruma bagli proje egilimleri nelerdir?
. Egilimlerin acik¢a gorilen onemli icerik ve gerekleri nelerdir?

Egilimlerin acikca goriilemeyen az 6nemli icerik ve gerekleri nelerdir?

Bu yukaridaki sorularin tamaminin cevaplarini iceren proje analizleri, bu bolimde
verilen proje egilimleri ve asagida acgiklanacak olan proje tahminlerinin daha 6nce
anlatilan proje raporlarinda kullanilmasini saglayan cok faydali proje denetim ve
degerlendirme hesaplaridir. Bu noktada son olarak proje tahminlerinin de acilmasi

gerekmektedir.

Tahminler: projedeki tahminler, proje egilim ve analiz bilgi ve verilerinin, tahminlerin
yapildigr andaki mevcut sonuclari dogrultusunda, projenin gelecekteki durumuyla ilgili
yapilan hiikiim, takdir ve 6ngérii eylemlerinin tamamidir. Tahminler, proje Uretilip
ilerledikce hesaplanan proje calisma performansi degerleri temel alinarak olusturulup
ilgili taraflara dagitiimakta ve proje Uretiminin ilerlemesi siireci boyunca giincellemeleri
yapilip ayni ilgili taraflara tekrar gonderilmektedirler. Proje ¢alisma performansi bilgisi
ise projenin gecmisteki performansi ve projeyi gelecekte etkileyebilecek tahmini bitis

maliyeti gibi herhangi her bir proje bilgisi konularini kapsamaktadir.

Yukaridaki paragrafta verilen proje tahminleriyle calismanin 2. Bolim’a tamamlanmis
olmaktadir. Bu bolimde projelerin siiregleri, gelistirilmeleri ve denetimleri
aciklanmistir. Tezin 3. Bolimi’nde miihendislik ve mimarlik tasarimlarinin yogun basi
cektigi tasarim sektérlerindeki proje liretim siireclerinin gelistirilmesi ve denetimi, bu
boliimde anlatilan proje surecleri sinirlart dogrultusunda incelenecektir. Asagidaki 3.
Bollim, tezin dnerecegi modelin parametreleri ve bulgularini da belirleyip kaydedecek

ve 4. Bélim’de bu modelin olusturulmasi icin kullanacaktir.
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BOLUM 3

MUHENDISLIK ve MIMARLIK TASARIM SEKTORLERINDE PROJE URETIM
SURECLERININ GELiSTIRILMESiI VE DENETIMININ iNCELENMESI

Calismanin 1. Bolimi{’nde verildigi Gzere, glinimiiziin proje yonetimi yapim, petrol ve
dogalgaz, mineral ve madencilik, niikleer endistri, uzay arastirmalari, yapim, altyapi,
gayrimenkul, bilgi teknolojileri, agir sanayi, savunma sanayi, saghk, bankacilik,
gayrimenkul gelistirme gibi bircok farkli sektorlerdeki cok cesitli projelerde karsimiza
¢ikmaktadir. Tim bu kullanildigi sektorler icindeki en yogun kullanimlarindan biri

muhendislik agirlikl sektorlerdeki tasarim projeleridir.

Rutin tekrar edebilen ve standart insan-saatleri belirlenebilen mihendislik tasarimi
agirlikli projelerin Uretim sirecinin gelistirilmesi ingilizcedeki Cost-Time-Resources
(maliyet- zaman-kaynaklar) kelimelerinin bas harflerinin alinarak kisaltiimasiyla olusan
CTR tablolari hesaplamalariyla ve denetimi de kazanilmis deger yontemi
uygulamalariyla saglanir. ingilizcedeki CTR sisteminin kisaltmasinin proje yonetiminin
Turkiye'deki literatlirine daha girmediginden bir Tirkce karsiligi olmadigi icin, tanim

bu doktora tezinde ingilizcedeki ayni bas harfleriyle kullanilacaktir.

CTR sistemi yaklasik 30 yil kadar 6nce Shell Petrol Sirketi tarafindan ilk kez petrol ve
dodgalgaz sektériindeki cok disiplinli tasarim projelerinin gelistirilmesini saglamak
amaciyla hazirlanip kullanilmistir ve glinimiizde petrol ve dogalgaz sektdriinden
mineral ve madencilik sektoriine, altyapi sektoriinden uzay arastirmalari sektorlerine
kadar pek cok sektoérdeki projelerin Uretiminde bazen kiiclik farkliliklar gostererek

proje yonetimini saglayan esas gelistirme araci olarak kullanilmaktadir.

Bu boliimde miihendislik tasarimi basat sektérlerdeki farkl proje Gretimi slireglerinde
teklif ve proje gelistiriimesinin CTR’lar ile uygulanmasi ve proje Uretim denetiminin
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kazanilmis deger sistemiyle 6lcilmesi uygulamalari yeri geldikce 6rnekler Gzerinden de

gidilerek incelenecektir.

Ayrica tezin bu boliminde, miihendislik ve mimari tasarim basat projelerin gelistirme
ve denetiminin incelenecegi toplam proje (retim siireci, tezin 2. Bolim’linde
tanimlanan proje éncesi siire¢c ve proje siireci sistematigine bagli olarak iki alt-bolime
ayrilacaktir. Daha sonra benzer sekilde, proje éncesi siire¢ de kendi altinda teklif 6ncesi
ve teklif siireci alt-bélimlerine ayrilip bu boélimde incelenecek miihendislik tasarim
projelerinin gelistirilme ve denetim konusu, toplam siireclerin belirlenmesinden dolayi
sinirlar kolaylikla izlenebilen yalin ve anlasilabilir bir sistematikle verilmis olacaktir (bu

slirecler daha 6nce verilen Sekil 2.1 ve Sekil 2.2’den izlenebilir).

3.1 Miihendislik Tasarimi Basat Projelerin Uretiminin Gelistirilmesi ve Denetimi

Asagidaki bolimlerde, mihendislik tasariminin basat oldugu projelerin, tezin 2.
Bollimi’nde verilen proje siiregleri dogrultusunda nasil gelistirip denetlendigi, islem

sirasina gore verilecektir.

3.1.1 Proje Uretimi Oncesi Siirecin Gelistirilmesi ve Denetimi

Proje yonetiminde (retilmesi gereken bir tasarim bir “is veya isler grubu” olarak
tanimlanirsa, bu “is veya isler grubu”nun meslek dilinde hatali kullanilmasinin aksine
bir “proje” olarak adlandiriimasi o “is veya isler grubu”nun resmi kayitlarla bir proje

olarak onaylanmasina kadar dogru degildir.

Uygulandigi farkli sektorler ve bu farkli sektorlerdeki bu projeler ne olursa olsun proje
yonetiminin ilk amaci projelerin pldnlandigi blitce ve siire icinde tamamlanmasini
saglamak olduguna gore, bir is veya isler grubuna proje denebilmesi icin o is veya isler
grubunun bir biitgesi ve stiresi (is programi/takvimi) belirlenmis olmalidir. Hicbir is veya
isler grubu bitcesi ve siiresi belirlenip baslamasina resmi ve yazili onay verilmeden bir

proje olarak adlandiriilmamahdir.

Bu is /isler grubunun bitce ve siiresinin (is programi/takvimi) hazirlandigi proje 6ncesi
slireg, teklif siireci olarak adlandirilir fakat bir teklifin resmi olarak teklif olarak kabul

edilebilmesi icin “Teklif isteme (Request for Proposal-RFP)” dokiimaniyla resmi olarak
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tasarim sirketinden istenmesi gerekmektedir. O halde resmilesmemis tekliflerin de
“Teklif Oncesi Siire¢” adi altinda incelenmesi bu béliimde verilecek olan miihendislik
agirlikh  tasarim projelerinin gelistiriimesi ve denetim siireclerinin detaylariyla

anlasilmasi icin gereklidir.

Teklif isteme dokiimani ingilizcedeki “Request for Proposal” ciimlesinden gelmektedir
ve uluslararasi proje yonetiminde “RFP” harfleriyle kisaltilarak kullanilan bu climlenin
Turkcedeki karsihgr “Teklif istemi” ya da “Teklif isteme” olarak cevrilebilir. Bu calismada
“Teklif isteme” olarak kullanilacak olan bu tanim, kisa olarak da “Ti” olarak
adlandiriimak yerine gene “RFP” olarak kullanilmasi uluslararasi proje yonetimi

literatlri acisindan tercih edilmistir.

3.1.1.1 Teklif Oncesi Siirecin Gelistirilmesi ve Denetimi

Mihendislik projelerinde teklif 6ncesi siire¢, en temel anlatimiyla projesi hazirlatilma
olasiligi bulunan yada projesi hazirlatilma olasiligi cok yiksek olan yada projesi
hazirlatilmasi kesin olan bir is/isler grubunun yada bir baska degisle “muhtemel bir

projenin” teklifinin resmi olarak aciklanmasindan onceki sireci kapsamaktadir.

Bu slirecte teklif alinacak olan proje heniiz sadece bir fikir asamasinda olup projeyle
ilgili hic bir teklif teknik belgesi hazir olmayabilir yada projeyle ilgili teklif teknik
dokimanlari kismen hazir olabilir yada projeyle ilgili tim teklif teknik dokiimanlari
tamamiyla hazir da olabilir fakat bu durumlardan hangisi s6z konusu olursa olsun kesin
olan tek durum muhtemel projenin teklif siireci heniiz daha resmi olarak ilan edilmemis
oldugudur ve muhtemel proje icin resmi RFP dokimani/lari (buna yapim uygulama
projelerinde  cogunlukla ihale Cagrisi-Invitation to Tender denmektedir)

yayinlanmamistir.

Mihendislik tasarimlarinda teklif dncesi sirecin gelistirilmesi ve denetimi eylemleri icin

bu tez 5 eylem belirlemektedir. Bu eylemler basliklariyla;
1. Teklif Firsatinin Belirmesi ve Kaydedilmesi
2. Teklif Firsatinin Teklif istegine Doniismesi

3. Teklif Hazirlama Maliyet ve Siiresi Tahmini Bitcelendirilmesi
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4. Teklif Ver/Verme (BNB) Formunun Hazirlanmasi ve Onaylanmasi
5. Teklif Talebinin Kabul Edilmesi; Teklif Verileceginin Onaylanmasi

Bu doktora tezinin belirledigi bu 5 safha sektorlere gore ufak farkliliklar gosterebilse de
ana vyaplilari degismez ve bu 5 bashgin olusturdugu asagida verilen hiyerarsik sistem
Project Network Services, WorleyParsons gibi uzun vyillar 6nce kurumsallasmis
uluslararasi miihendislik tasarimi hizmetleri veren sirketlerde izlenen ve uygulanmasi

prosediirlerle sart kosulan islemleri olusturmaktadir.

Teklif Firsatinin Belirmesi ve Kaydedilmesi

Teklif firsatinin belirmesi ve kaydedilmesi islemleri, yukaridaki Bolim 3.1.1'de
tanimlandig sekilde “muhtemel bir projenin” teklifinin resmi olarak aciklanmasindan
onceki teklifin bir firsat (opportunity) olarak ortaya ciktigi sirecteki tim proje

gelistirme islemleridir.

Muhtemel projenin teklif siireci heniiz daha resmi olarak ilan edilmedigi ve muhtemel
proje icin resmi Teklif istegi (RFP) yayinlanmadigi icin belirsiz bir ileri tarihte teklifi
istenecek muhtemel projenin bu sirecte bir “firsat” olarak resmi sekilde kaydedilmesi

gerekmektedir.

Teklif firsatinin resmi olarak kaydedilmesi ingilizcedeki “Opportunity Notice (ON)” adi
verilen ve “Firsat Bildirimi” yada “Firsat Tebligati” olarak cevirebilecek resmi bir form
ile yapilmaktadir. Bu form uluslararasi projelerde kisa olarak “ON” formu olarak
adlandiriimaktadir. Bu c¢alismada bu forma “Firsat Tebligati” adi verilecek ve ilk

harflerinin olan “FT” kisaltmasi yerine gene orijinali olan “ON” kullanilacaktir.

ON formunun hazirlanma isleminin amaci miihendislik tasarim sirketinin genel yonetim
merkezini firsat konusu olan muhtemel teklif hakkinda asagida listelenen konularda
Ozet olarak bilgilendirip ileride teklif asamasina gelindiginde konunun 6zet olarak bile
olsa sirketin gerekli yonetim birimlerince biliniyor olmasini saglamaktadir.
Bilgilendirme daha teklif baslamadan yapilirsa, hi¢ bir departmanda teklif resmi olarak
istendigi anda beklenmeyen bir durum ortaya c¢ikmaz ve hi¢ bir departman bu

durumdan haberdar olmadigi icin hazirliksiz zor bir durumda kalamaz. Cagdas proje
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yonetiminde bilginin saklanmamasi ve sirekli paylasilmasi gerektigi icin boylelikle de

bilgi ilk belirdigi asamada herkesle paylasiimis olmaktadir.

Burada anlatilan miihendislik tasarim sirketlerinde firsatin kaydedilmesini saglayan ON

formu en az asagidaki boliimleri ve bilgileri icermektedir:

Firsat konusu muhtemel projenin 6zet bolimi:

Formun bu boliminde proje adi, misteri adi, projenin yapilacag yer, projenin
toplam vyapim bedeli, projenin tasarim sirketinin hangi ofisi tarafindan
tekliflendirilecegi, toplam proje siirecinde proje tasariminin bitce olarak yizdesi,
0zel uzmanlk gerektiren proje ekibi ihtiyaci olup olmadigi v.b. konularinin 6zeti

yer almaktadir.

Firsatin teklif slireci, proje liretim sireci, ihale siireci ve yapim siireci onemli

tarihleri bolima:

Teklif on yeterlilik tarihi, teklif yeterlilik tarihi, resmi teklif isteginin yayinlanmasi
tarihi, sunum tarihi, teklif teslim tarihi, teklif ilani tarihleri, yapim baslama tarihi
v.b. gibi tarihleri ve ayrica toplam proje sliresini veren takvim bilgilerini

icermektedir.
Proje ticari konularinin bolimu:

Proje sozlesmesinin tirl, projenin sozlesme degeri, eger teklif proje haline
donisirse tasarimin tahmini brit kar miktari, ortalama tasarim insan-saatleri,
eger varsa O0zel muhendislik gerektiren insan-saatler, gerekli tasarim lisansi/lari

Ucretleri gibi bilgileri 6zetlemektedir.
Proje teklif konulari bolimu:

Ortak girisim veya ortaklik olasiliklari, rakip firmalar ve bilgileri, projenin ylizde
olarak yapilma olasiligi, teklifin yizde olarak kazanilma olasiligi, projenin yapilma
ve teklifin kazanilma olasiliginin ylizde olarak ortalamasi konularini ve hesaplarini

icermektedir.

ON formunun dagitilacagi sirket ici kisiler bolimi: Formun sirket icinde kimlere

dagitilacagi (sirkiile edilecegi) departman ve isim olarak belirtildigi bolim.
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Ek A-1'de uluslararasi mihendislik sirketlerinde firsatlarin kaydedilmesi icin kullanilan

bu ON formunun tipik bir 6rnegi verilmektedir.

Burada anlatilan firsatin kaydedilmesi islemleri, firsatin sirket icinde gerekli birimlere
iletiimesinin yaninda ayrica firsatin teklife donlisebilme olasiligl ylizdesinin yiksekligi
goz online alinarak yapilan, sirketin is yogunlugu gozlemlenmesi ve sirket kaynaklarinin
dogru ve verimli planlanmasi calisma ve incelemeleri agisindan da ¢ok onemlidir.
Asagidaki Cizelge 3.1’de bu anlatilan mihendislik sirketlerinin halihazirda devam eden
projeleri ve muhtemel kazanacaklari tekliflere gére insan-saat ve maliyet olarak is
yogunluklarini gézlemledikleri bu ilerisi planlarinin yapildigi listelerden birinin 6rnegi
verilmektedir (Ek D-7'de ise toplam tim projelerin denetiminin kazanilmis deger ile

hesaplandigi formun bir 6rnegi verilmektedir).

Cizelge 3. 1 ilerisi, insan-saat ve Maliyet Hesaplari Ozetleri

Toplam 2012 TOPLAM | TOPLAM
iS SIRANO. |PROJE Harcanan 2011 Ocak Subat Mart 2011 Tahmin

1 Proje 1

2 Proje 2

3 Proje 3
Devam Eden Projeler 0.0f 0.0 0.0 oof 00 0.0 0.0

1 Proje A

2 Proje B

3 Proje C

4 Proje D
Alinmasi Muhtemel Projeler 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
GENEL TOPLAM 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

ON formunun tamamlanmasindan sonra ise firsat teklife donlsirse teklifi kazanmak
icin nasil bir strateji izleneceginin yol haritasinin hazirlandigi Ek A-2’de bir 6rnegi

verilen, Kazanma Stratejisi Formu (Win Strategy) hazirlanir.

Teklif Firsatinin Teklif istegine Doniismesi

Teklif firsatinin sirket yonetimine bildirildigi Firsat Tebligati (ON) ve Kazanma Stratejisi
(WS) formlar gerekli birimlere gonderildikten sonra firsat, sirketin aylik is gelistirme
raporlarina eklenerek rutin olarak izlenir. Bu rutin izleme, projeyi yaptiracak olan

sirketten giincel bilgi isteyerek yapilmakta ve edinilen yeni veya daha glincel bilgiler
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strekli olarak is gelistirme raporunda ilgili firsatin alanina islenmek suretiyle sirket Ust

yonetimi bilgilendirilmektedir.

Rutin izlemeler siiresinde, projeyi yaptiracak sirketten resmi olarak teklif istenecegi
bilgisi yada teklife cagrilma bildirisi alindiginda, firsat artik bir teklife donisme kanalina
girmis olmaktadir. Projeyi yaptiracak sirketin resmi teklif istegi bir mektup ile
bildirildiginde de bu sire¢c tamamlanma yolunda 6nemli bir adim atar. Bu gerek, resmi
olarak saglandiktan sonra, tasarimi yapacak sirket teklif vermek istedigini ya da teklif

istegiyle ilgilendiklerini bildirip bu asamayl tamamlayabilmesi icin;

. Projeyi yaptiracak sirketin resmi olarak teklif vermeye cagirmasi yada benzer bir

ifadeyle teklif istedigini resmi olarak belirtmesi gerekir.

(Bu, 6nceki boliimde anlatilan Teklif istegi (RFP) dokiiman/larinin eklendigi bir

imzali mektupla olmaktadir).

. Teklif verecek sirketin, teklif istegine ¢agri mektubunu ve varsa ekli
dokimanlarini aldigini ve s6z konusu is veya isler grubuna teklif verecegini veya
vermekle ilgilendigini (Expression Of Interest-EQI) resmi olarak teklifi isteyen

sirkete iletmesi,
gerekmektedir.

Bu belgeler hazirlandiktan ve yazismalar tamamlandiktan sonra firsat bilgilerinin
kaydedilmesi islemleri tamamlanip sona ermektedir. Sirada teklifin hazirlanmasi icin

tahmini maliyet ve sire bilgilerini iceren hesaplarin hazirlanmasi islemleri vardir.

Teklif Hazirlama Maliyet ve Siiresi Tahmini Biitgelendirilmesi

Teklif hazirlama sire ve maliyetlerinin tahminlenmesi, teklif firsatinin teklif cagrisina
yada istegine donismesi ile baslamaktadir. Burada altinin gizilmesi gereken 6nemli
nokta bu teklif cagrisi / isteginin resmi olarak teklif slirecinin basladigi ani hentiz daha
icermedigidir. Bu noktada teklif silireci daha baslamamis sadece boyle bir teklif
istenecegi tasarim sirketine bildirilmis ve tasarim sirketi de resmi teklif istegi ve teklif
kapsam bilgileri daha detayiyla gonderilmeden bu asamada sadece ilerideki boyle bir

teklifle o giin itibari ile ilgilendiklerini isveren sirkete bildirmistir.
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Bu resmi teklife cagirma / isteme belgesi tasarim sirketine ulastiginda, projenin
sponsoru ilk olarak eger ileride teklif verilmesi kararlastirilirsa bu teklifi yonetmek icin

daha o asamada bir proje yoneticisi atar.

Teklife atanan proje yoneticisinin ilk yapmasi gereken ise, teklifin siire ve maliyetinin
belirlenmesidir. Asagidaki béliimde anlatilacak olan teklifin verilip verilmemesinin karar
slireci icin cok 6nemli iki parametre olan bu bilgiler hesaplanmadan teklifin kabul edilip
edilmeyecegi kararlastirilamaz. Bu teklif siire ve maliyet bilgilerinin hesaplanabilmesi
icin mihendislik yoneticisi ve proje yoneticisinin asagidaki konulari belirlemesi

gerekmektedir;
. Teklifte calisacak teknik disiplinlerin ve takim liderinin belirlenmesi,

. Her bir disiplinin teklifi hazirlamak icin ortalama ne kadar siireye ihtiyaci

oldugunun belirlenmesi.

Teklifte calisacak disiplin liderleri ve ilgili diger personel belirlenip her bir disiplinden
teklif hazirlamak icin ne kadar slireye ihtiyaclari oldugu bilgisi elde edildikten sonra
proje kontrol departmani teklifte ¢calisacak disiplinlere ait insan-saatlerin denetimi icin
gerekli hesaplama tablolarini olusturur. Bu bilgiler EK B-1'de verilen Teklif Hazirlama
Biitcesi ve Denetim Destek ve Girdi Formu’'ndakine benzer tablolar ile kontrol

edilmektedir.

Bu tablolar her disiplinin teklifte calisirken kullandigl toplam insan-saatin, teklif
hazirlama bitcesinde saptanan tahmini insan-saatlerle ortlismesinin ve bu planlanan
saatlere uygun olarak kullanilmasinin kontroli icin 6nemlidir. Boyle bir denetim
yontemine gidilmez ise teklifin maliyeti ile siiresi kontrol edilemeyecek ve bu da
tasarim ofisinin karliigini etkileyecektir. Bu denetim yontemi Bolim 3.1.1.2'nin
altindaki teklif dretim stirecinin denetimi konusunun anlatilmasinda detayh olarak

verilmektedir.

Ayrica burada anlatilan tahmini teklif siire ve maliyetleri hesaplanmasindan elde edilen
bilgiler, teklif Gretiminin denetiminde kullanilmasindan daha 6nemli olarak esasen
asagidaki bolimde anlatilacak olan “Teklif Ver/Verme (BNB)” formunun hazirlanip

tamamlanabilmesi icin de gerekli parametreler arasindadir ve daha 6nce belirtildigi gibi
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teklifin  kabul edilip edilmemesi ana kararinin alinmasinin en o6nemli

etkileyicilerindendir.

Teklif Ver/Verme (BNB) Formunun Hazirlanmasi ve Onaylanmasi

Tahmini teklif hazirlama sire ve maliyetlerinin belirlenmesinden sonra teklifin sirket
icin karlilig1 ile mevcut is durumu yogunlugu icindeki tutarliligina bakilip teklif verilip
verilmeyecegi, diger bir ifadeyle bu teklifin sirket icin fizibil bir projeye doénisiip

donismeyecegi degerlendirilmektedir.

Bu degerlendirme asagidaki konularin belirlenmesi amaciyla Teklif Ver/Verme (BNB)

formunun hazirlanmasi ile yapilmaktadir;

. teklifin sirkete maliyeti,

. teklifin hazirlanmasi icin gerekli sire,

. kazanildi takdirde projenin karlilik ylizdesi,
. teklifin kazanilma ylizdesinin hesaplanmasi.

Teklif firsatinin resmi olarak kaydedilmesinin yapildigi Turkce'ye “Teklif Ver/Verme”
olarak cevrilebilecek bu forma ingilizcede “Bid/No Bid” adi verilmektedir ve kisaca BNB
olarak adlandirilip uluslararasi kurumsal sirketler tarafindan mihendislik tasarimi
agirlikh projelerin teklif oncesi sireclerinde teklifin degerlendirilmesi icin her zaman
kullanilan en énemli aractir. Ek A-3’de uluslararasi miihendislik projelerinde kullanilan

tipik bir BNB formu 6rnegi verilmektedir.

BNB formlarinda, daha 6nce anlatilan ON formlarina paralel bilgilerin yaninda, ilaveten
teklif ve projenin muhtemel riskleri de incelenmekte ve ON formlarindaki bilgilerden
daha net ve derin olacak sekilde asagidaki basliklari iceren bilgiler ayri boliimler olarak

yer almaktadir;
. Teklifin konusu projenin ozet bilgileri bolimii:

Proje adi, misteri adi, projenin yapilacagl yer, projenin toplam yapim bedeli,
teklifin tasarim sirketinin hangi ofisi tarafindan hazirlanacagi, toplam proje bedeli

icinde proje tasarim bedelinin yilizdesi, 6zel mihendislik tasarimi gerektiren
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boliimler ve bunlarin hangi disipline ait olup toplam kag¢ insan-saat tutacagi v.b.

konularinin 6zeti yer almaktadir.
. Teklifin 6nemli tarih bilgileri bolima:

Yeterlilik tarihi, teklif teslim tarihi, sunum tarihi, teklif ilani tarihleri, s6zlesme
tarihi, projenin siiresi, projenin tamamlanma tarihi v.b. gibi tarihleri ve ayrica

yapim sireci de dahil toplam proje sliresini veren bilgileri icermektedir.
. Teklif ticari konulari béluma:

Proje sozlesmesinin tiirii ve grubu, projenin sdzlesme degeri, tahmini brit kar
miktari, tahmini net kar, ortalama tasarim insan-saatleri, insan-saatlerin ortalama

maliyeti, gerekli tasarim lisansi/lari ve Ucretleri v.b. gibi bilgileri 6zetlemektedir.
. Proje teklif konulari bolim;

Teklifin tahmini maliyeti, teklifi yonetecek proje yoneticisinin tim bilgileri, teklif
ortak girisim veya ortaklik olarak hazirlanacaksa diger sirketle yapilacak
sozlesmenin tim hatlari, teklife katilan tiim rakip firmalarin bilgileri, projenin
ylizde olarak insa edilme olasiligi, teklifin ylzde olarak kazanilma olasiligi,
projenin insa edilme ve teklifin kazanilma olasiliginin ylizde olarak ortalamasi v.b.

konularini ve hesaplarini icermektedir.
. Soézlesmenin risk ve sorumluluklari:

Bu bolimde teklifin baglayici sorumluluklari, avans 6demesi, teminat mektubu,
kredibilite, so6zlesme cezai sartlari, sigorta konulari, sorumlu mahkemeler, doviz
cinsi, 6deme sartlari, lisans bedelleri, araci kurum bedelleri, nakit akisi semasi,
teklifin gecerlilik sliresi ve diger riskler v.b. konulari hakkindan bilgiler yer

almaktadir.
. BNB formu dagitim kisileri bolima:

Formun sirket icinde kimlere dagitilacagi (sirkile edilecegi) departman ve isim

olarak belirtildigi bolim.

Yukaridaki maddelerde verilen bilgiler doldurularak tamamlanan Teklif Ver/Verme

(BNB) formu daha sonra mihendislik tasarim sirketinin genel merkezinden onay almak
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zorundadir. Merkezdeki is gelistirme, finans, risk yonetimi, kalite kontrol gibi
departmanlardan olusan bir kurul bu form vasitasiyla gerekli kritik teklif ve proje
bilgilerine ulasarak teklifin karliigini incelemekte ve eger rakamlar yeterli derecede

pozitif bulunursa teklif verilmesi onaylanmaktadir.

BNB formunun onaylanmasi ile teklif artik mihendislik sirketi i¢ prosediiriince de resmi

olarak kabul edilmis ve onaylanmis olmaktadir.

Teklif Talebinin Kabul Edilmesi ve Teklif Verileceginin Onaylanmasi

BNB formu onaylandiktan sonra tasarim sirketi, teklif sahibi sirkete, teklifi kabul ettigini

ve lizerinde calismaya baslayacagini resmi bir mektup ile bildirir.

Ayrica resmi mektupta teklifi yonetecek proje yoneticisinin adi ve iletisim detaylari da
verilmektedir. Proje yonetiminde haberlesme ve iletisim ¢cok dnemli oldugu icin teklifle
ilgili teknik konularda ortaya cikabilecek her bir nemli mesele sadece iki tarafin proje
yoneticisi vasitasiyla haberlesmelidir, teklifin saglikh gelistiriimesi ve tamamlanabilmesi
icin bu konu o6nemlidir. Proje siirecinin de en 6nemli konularindan biri olan proje
iletisiminin daha teklif dncesi asamasinda proje kiltiri olarak ekiplere benimsetilmesi,
projenin basarisi gereklidir. Francis ve Hornie [142], proje yoneticilerinin zamanlarinin
%70 ila %80’'nini ya vyazih yada so6zli iletisim ve haberlesme ile gectigini
belirtmektedirler. Covey [143], kazan-kazan durumunun gliclii iletisim sayesinde elde
edilebilen iyi tanimlanmis proje gereklerine bagli oldugunu vurgulamaktadir. Arditi ve
Gunaydin [144] te, tasarim evresinde kullanilan gelismis ve sistematik iletisimin para ve
zaman kazandirip, taraflar arasindaki gerilme olasiliklarini  azaltabilecegini

belirtmektedir.

Teklifin resmi bir mektup ile kabul edildiginin ve 6n proje kapasam bilgileri verilen
konuya teklif verileceginin bildiriimesi ile teklif oncesi sire¢ tamamlanmis olur ve

asagidaki bolimde anlatilacak olan teklif hazirlamasi siireci baslar.

Burada anlatilan tim konular ve formlari kapsayan uluslararasi miihendislik projelerinin

teklif éncesi siirecinin islem diyagrami yukaridaki Sekil 3.2’de detayiyla verilmektedir.
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Teklif Oncesi Siirecte Firsatin Kaydedilmesi ve Onaylanmas: islemleri Siire¢c Semasi

islemler

Firsatin
Belirmesi

Firsat On
Bilgileri

Firsatin
Kaydedilmesi

Teklif Tahmini
Maliyetinin
Belirlenmesi

—omadwm

s -

Resmi Teklif
Istenmesi Dokiimam
(RFP)

Firsatin Resmi
Teklife Doniismesi

]_

BNB Formunun
Hazirlanmasi

f

sececcccccccccccccccccccccsccccccccccsccccccaasccsaaannnna,

Teklif Oncesi Siirecin Gelistirlmesi ve Denetimi

Arsiv

Teklifin Kabul
Edildiginin Resmi
Bildirilme Dokiimam

Teklif Hazirlanmasi Siireci

H
BNB Onay1? —>

ON Formu,
Kazanma Stratejisi

Formu v.b.

Teklifle Tlgilenildiginin
Miisteriye Resmi Olarak
Bildirilmesi Mektubu.

Teklif Verileceginin
Miisteriye Resmi Olarak
Bildirilmesi Mektubu

BNB Formu

{ Miisteri
i &Arsive i

Tasarim Sirketi iist
yénetimine sirkiile
edilir ve kaydedilir

Sekil 3. 1 Teklif Oncesi Siirecin Gelis

3.1.1.2 Teklif Siirecinin Gelistirilmesi ve Denetimi

Mihendislik tasarim projelerinin teklif 6ncesi sirecinin tamamlanmasinin ardindan
teklif hazirlanmasi siireci baslamaktadir. Teklifin rekabet edebilir olmasi i¢in bu siirecin

cok titiz ve dikkatli gelistiriimesi ve denetlenmesi gerekmektedir.
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boliminde her vyoniyle eksiksiz olarak bir muhendislik tasarimi proje teklifi
olusturulmasi gerekleri ve asamalari anlatilacaktir. Bu boliimde anlatilacak uluslararasi
muhendislik tasarim projelerinin teklif hazirlama islemlerinin sire¢ semasi 132.

Sayfadaki Sekil 3.3'de verilmektedir.

Muhendislik tasarimlarinin teklif siireci, teklif verilecek olan is/isler grubunun
kapsaminda calisacak olan tim disiplinlerin ve proje dolayl ekiplerinin, ki bu ekiplere
proje yonetim, miihendislik yonetim, proje denetim, dokiiman kontrol, cevirmenler
v.b. gibi ekipler de dahildir, ortak bir calismasi olarak gerceklestiriimektedir. Teklif
kapsaminin calisilip tamamiyla anlasiimasi ile baslayan bu sire¢ kapsamdaki tim
noktalar acikhiga kavustuktan sonra CTR adi verilen formlarin hazirlanmasi ile devam

etmektedir.

CTR formlarinin hazirlanmasi ile proje aktivite ve teslimatlari her bir teknik disiplin ve
proje dolayli ekipleri tarafindan belirlenmis olmaktadir. Ayrica CTR formlari proje
planlanmasinin énemli araclarindan biri olan is Ayrisim Yapisi (WBS) olusturulmasina

da temel olusturan bilgileri (aktiviteler, teslimatlar v.b.) icermektedir.

Tum proje aktivite ve teslimatlarinin teknik disiplinler tarafindan hesaplanmalari ile
muhendislerin teklif siirecindeki asil gorevleri tamamlanmis olmaktadir. Bu noktada
proje yoOneticisinin ve ekibinin gorevi ise devam etmekte ve kendi disiplini ile diger
proje dolayli maliyetlerini olusturan disiplinlerin insan-saatlerinin hazirlanmasi
baslamaktadir. Tum gereken insan-saatler de tamamlandiktan sonra, son olarak da
CTR’lara her bir ekip Uyesinin birim Ucretleri ve eger hizmet satin aliniyorsa diger
sirketlerden toplanan tekliflerin fiyatlari girilmekte, boylece de teklifin toplam maliyeti

bulunmaktadir.

Bu islemler ve hesaplar sonrasinda bulunan teklif maliyeti rakami sadece taslaktir
¢linkii daha givenlik denetimine tabi tutulmasi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle
atlanan veya abartili tahminlenen kalemlerin olup olmadigi v.b. kontrol edilmelidir.
Eger teslimat sayilarinda ve aktivitelerde norm adetlerinden ¢ok farkli oldugu izlenimi
veren veya rahatsiz edebilecek derecede fazla veya az sayida oldugu dislintlin alanlar
varsa bunlar tekrar disiplin mihendisleriyle ortak konusularak acikliga

kavusturulmaktadir.
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Son olarak giivenlik denetimi de yapilan CTR dosyasi, is guvenligi dokiimanlari, kalite
kontrol dokimanlari, ofisin teknik malzeme ve donanim o6zellikleri, proje sirasinda
kullanilacak olan formlar gibi béliimlerle birlikte ana teklif dokiimanina dahil edildikten
sonra teklif tamamlanmis olmaktadir. Geriye kalan resmi bir yaziyla teklifi karsi sirkette
imzali bir sekilde teslim etmektir. Teklif hazirlanmasi sireci icin 6zetlenen tim bu

konularin detayl anlatimi asagidaki boliimlerde islem sirasiyla verilmektedir.

Teklif Dokiimanlarinin incelenmesi

Teklifin onaylanmasinin ardindan, tiim proje ekibi teklifle birlikte teslim edilen teknik
dokimanlari ve proje kapsam igeriklerini incelemeye baslar. Bu inceleme projede

gerekli olan asagidaki gibi konulari agiga cikaracagi icin dnemli bir noktadir;

muhendislik tasarimlari,

. ozel gerekler,

uzmanlk alani konulari,

dis ofislere verilecek tasarimlar,

Teknik dokiimanlarin incelenmesi sirasinda bazi durumlarda projeye farkli mihendislik
teknik tasarim disiplinlerinin dahil edilmesi gerekebilir ya da ilk incelemelerde ihtiyac
duyulduguna karar verilen bazi disiplinlerin aslinda gerekmedigi fark edilebilir. Boyle bir
durumda gerekli dizeltmeler vyapilip, proje ekibi ve kapsami gerekleri tekrar

dizenlenmektedir.

Bazi durumlarda da bu siire¢ sirasinda teklif maliyeti hesabinda géz 6niine alinmamis
ek calismalar gerekebilmektedir. Bu da teklif tutarina ek maliyet gelmesi anlamina
gelip, teklif hazirlama maliyetinin artmasi demektir. Teklif hazirlama maliyetini
artiracak olan bu degisiklikler kesinlikle ilk belirdikleri etapta kaydedilmelidir ve
maliyetleri belirlenmelidir. Teklif sonunda eger tahmini teklif tutar asilirsa da bu
kaydedilen degislikler son teklif maliyetine eklenmeli ve gerekli dizeltmeler

yapilmalidir.

Mihendislik tasarimlarinin teklif hazirlama siirecinin ilk asamasi olan teklif teknik

dokiimanlarinin incelenmesi asamasi gayet onemli asamalardan biridir ve titizlikle
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yapilmasi gerekmektedir. Clinkii bu asamada yapilacak herhangi bir yanlis tespit,
varsayim ya da kabul edis ilerideki siire¢ veya asamalarda fark edildiginde geriye doniip
tim aktivite, teslimat, birim Ucret gibi alanlar degistirilmek zorunda kalinacaktir. Bu
sebepten bu silirecte acele davranilmamali ve mihendislerin gerektigini uygun
gordikleri slirelerde kisaltilmadan calismalarinin saglanmasi en dogrusu olacaktir. Aksi

takdirde dénisi zaman ve maliyet kaybina sebep olan sonuglar dogurabilmektedir.

Anlasilmayan/Eksik Bilgilerin Haberlesilmesi

Yukarida verilen proje teklif dokiimanlarinin incelenmesi siirecinde teklif sahibi sirketin
teslim ettigi kapsam ve proje gerekleri dokiimanlarinin musteri istekleri ve
aciklamalarinda eger anlasilamayan konular ve noktalar belirirse, bunlarin ¢oziilmesi
gerekmekte ve bu da ancak projeyi isteyen sirketten gerekli aciklamalar istenerek

yapilabilmektedir.

Mihendislik ekibinin her bir Gyesi, anlasilamayan veya ek aciklama gerektiren konulari,
teslim edilen dokimanlarin incelemeleri esnasinda not etmektedir. Bu not edilen
sorular daha sonra Bilgi isteme (Request for Information) veya Teknik Sorular
(Technical Queries) adi verilen formlarla listelenerek cevaplanmasi icin teklif isteyen
sirkete genellikle iki glinliik bir termin siiresi verilerek resmi olarak gonderilmektedir.
Boylelikle hem teknik sorulara cevaplar yazili olarak alinmis olmakta, hem de eger teklif
hazirlama slirecine etki eden belirsiz veya yetersiz bir bilgi varsa, yada bilgi isteme /
teknik sorular formlarina yanit iki giinden gec gelirse, bunlar teklif siiresinde uzatma

istenmesi i¢in kullanilmaktadir.

Teknik dokiimanlarin incelenmesi siirecinde eger bazi hususlar teknik dokimanlarin
incelenmesinin tamamlanmasina izin vermiyorsa ve bilgi isteme / teknik sorular
formlar ile de c¢ozilemiyorsa, teklif isteyen sirketin teknik veya mihendislik
departmaniyla acilen teknik bir toplanti dizenlenip bu konularin agiga kavusturulmasi

gerekebilmektedir.

Bu toplanti ihtiyaci bazen proje teklifi hazirlama c¢alismalarinin hemen basinda
olabilmekte ve teklifin gelistirilmesine imkan vermeyebilmektedir. Bu durumda proje
yoneticisi bu sorunu bir telefon konferansi toplantisi diizenleyip ¢6ziilmesini
saglayabilir. Proje iletisimi cok 6nemlidir fakat anlasilmayan bilgilerin her zaman fiziksel
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toplantilarla tartisiimasi anlamina da gelmemektedir. Bu gibi durumlarda énemli olan
teklif iceriginin herkes tarafindan tam olarak anlasilmasidir. Bazi durumlarda teklif
dokimanlarinda teknik olarak her sey yeterince aciklanmistir ve hicbir toplanti
gerekmeyebilir. Bazen de teklif dokiimanlarinda sadece celiskili anlatimlar vardir ve bu
da karsilikh mihendislerin birbirleriyle sadece telefonla goriserek ¢ozebilecekleri bir
durumdan ibaret olabilir. Bu durumda proje yoneticileri bilgilendirilerek haberlesme
yapilabilir ve konu herhangi bir toplantiya gerek kalmadan mihendisler arasinda
telefonla ¢oziliir fakat haberlesme yapilacagi bilgisi proje yonetim ekibine mutlaka
bildirilmelidir. Aksi takdirde proje yoneticisi ve/veya ekibi projede olanlardan haberdar
olmadigi icin herhangi bir toplanti veya gorisme sirasinda beklenmedik bir durumda
kalabilir. Bu da tasarimi yaptiracak olan sirkette projeyi tasarlayacak ekibin iletisim ve
koordinasyon sorunlari oldugu izlenimi uyandirip, ekibin birlikte hareket etmemesinin

diuslintlmesinden dolayi, bir glivensizlik duygusu yaratabilmektedir.

Taslak CTR’larin Hazirlanmasi

Anlasilamayan teknik konular ve eksik bilgiler karsilikli yazismalar ve/veya telefon
gorismeleri ve/veya teknik toplantilar ile acikhga kavustuktan sonra artik proje
dokimanlari incelenmis, proje bilgileri tim gerekli birimlerce tamamiyla sindirilmis,
proje kapsaminin tiim icerigi bilinmekte, projenin ne istedigi detaylica anlasiimis ve
hazirlanmasi gereken teslimat/aktiviteler biylk o6lgide miihendislerin goézinde
canlanmaya baslamistir. Bu da CTR listesi formunun hazirlanmasina baslanabilecegi

asamasina gelinmesi anlamina gelmektedir.

CTR listesi genellikle her bir miihendislik disiplininin kendine ait sayfasi olan ¢ok sayfal
bir Excel bilgisayar programinda hazirlanmaktadir. Her bir disiplin kendi sayfasi
Uzerinde calisip gerekli bolinebilir araclar olan aktivite ve teslimatlarin belirlenmesi,
bunlara insan-saatlerin atanmasi, ilgili zorluk faktoriiniin tanimlanmasi v.b. konularini
hazirlamakta ve proje denetim departmanina gondermektedir. Bu esnada proje
yoneticisi ise proje yonetimi ve diger dolayli maliyetlere ait departmanlarin aktivite ve

teslimatlari ile insan-saatlerinin elde edilmesini saglamaktadir.
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Ayrica bu slrecte daha 6nce anlatildig gibi, eger disaridan hizmet satin alinacaksa, bu
hizmetin alinacagi ofislere, alinacak hizmeti anlatan proje kapsam dokiimanlari

gonderilmekte ve bu tanimlanan tasarim kapsami icin teklif vermeleri istenmektedir.

Diger disiplin mihendisleri kendi aktivite ve teslimatlarini hazirlarken proje yoneticisi

ise asagidaki konularin taslak CTR formlarinda tamamlanmasini saglar;

. Proje yonetim ekibinin insan-saatlerini hazirlar/hazirlattirir,
. Diger dolayli proje ekiplerinin insan-saatlerini hazirlattirir,
. Sirket disina verilecek (out-source) tasarim paketleri icin fiyat ve kapsam teklifi

istemek amaciyla gerekli teknik bilgileri daha 6nceden secilmis sirketlere
gonderir/gonderttirir (Ek B-2’de hizmet satin alinacak alt yiklenici sirketlerin
seciminin kayit ve denetlenmesini saglayan Alt-Yiklenici Strateji Formu, Ek C-3'de

de alt-yiklenicilerin finansal durumlarinin kontrolii formu 6rnegi verilmektedir),

. Eger hizmeti satin alinacak sirket listesinde yeni girmis sirketler varsa bunlarin

on-yeterlilik ve yeterlilik gereklerini tamamlar/tamamlattirir,

. Tedarik / Satinalma konularinin teklif iceriginde oldugu durumlarda satin alma

disiplinin iceriklerini ve insan-saatlerini tamamlattirir,

. insaat siirecinin uygulama kontrol ve denetimi eger teklifin kapsaminda ise bu

konu icin gerekli insan-saatleri de her bir disipline hesaplattirir,
. Proje Uygulama Plani Raporu’nu (Project Execution Plan) hazirlamaya baslar,

. Teklif paketine dahil edilecek diger konularin ve tasarimda hari¢ tutulacak

konularin hazirlatiimasina baslattirir,

Eger teklif bir baska dilde verilecekse geviri hazirliklarini baslatir v.b.

Daha 6nce 2. Bolim’de verilen Cizelge 2.1’den, burada anlatilan CTR’larin bir 6rnegi ve
CTR’larin icerebilecegi aktivite ve teslimat kalemleri ve diger tim bilgiler
izlenebilmektedir. Bazi durumlarda bu kalemlerden bazilarina ihtiya¢ olmayabilir, o

zaman bu bilgiler CTR’dan c¢ikarilmaktadir.
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Aktivitelerin ve teslimatlarin belirlenmesiyle birlikte teklife dahil olmayan konular da
listelenmelidir. Proje siirecinde herhangi bir ihtilafin olusmamasi icin bu nokta

onemlidir ve bu asamada hazirlanmasi gerekmektedir.

Calismanin bu bolimde anlatilanlar dogrultusunda taslak CTR’larin hazirlanmasi

konusunda en 6nemli ¢ parametre sunlardir;

. Aktivitelerin belirlenip her biri icin insan-saat atanmasi,

. Teslimatlarin belirlenip her biri icin insan-saat atanmasi,

. Teklife dahil edilmeyecek konularin ayrintili olarak belirlenmesi.

Bu bollimde anlatilan bu li¢ parametre, teklif siirecinde proje yonetiminin 6nemli
bilesenleridir ve daha sonra proje denetiminde kullanilmaktadirlar. O yiizden bu g
Olcllebilir aracin titizlikle ve eksiksiz bir sekilde hazirlanip teklif siireci sonucunda
olusturulan nihai teklif paketine dahil edilerek teklif isteyen sirkete verilmesi cok

onemlidir.

Aktivitelerin Belirlenmesi: Daha 6nce Bolim 2.2.1.1’de detaylica anlatilan ve tanimi
yapilan proje aktiviteleri, her mihendislik alani icin ilgili disiplinlerce hazirlanmalidir.
Ayrica proje yoneticisi de proje yonetimi ekibinin ve dolayli proje ekibinin aktivitelerini
belirlemekte veya belirlettirmektedir. Buradaki 6nemli nokta, tim disiplinler icin
gerekli tim aktivitelerin tamaminin hazirlanip CTR listesinde eksiksiz olarak
belirlenmesidir; proje esnasinda gerekecek tim aktiviteler teklifin hazirlanmasi

sirasinda hicbiri géz ardi edilmeden titizlikle belirlenip CTR’lara dahil edilmelidir.

Bunun ana geregi, herhangi bir aktivitenin unutulmasi bir proje degisiklik sebebi
degildir; projelerin proje Uretim slirecinde eger herhangi bir “degisiklik” belirirse bu
sadece isveren tarafindan “degisiklik” olarak onaylandigi takdirde projeye ek olarak
ilave edilir. Profesyonel bir tasarim Uretim sirketinin bu aktiviteleri ¢ok iyi bildigi kabul
edilmekte ve tasarim sirketi de bunu hazirladigi teklifte taahhit etmekte oldugu icin
herhangi bir aktivitenin unutulmasi durumunun gorisidlmesi bile s6z konusu

olamamaktadir.

Teslimatlarin Belirlenmesi: Bu safhada, daha dnce Bolim 2.2.1.2’de anlatilan ve tanimi

yapilan proje teslimatlari her bir disiplin tarafindan belirlenmektedir. Proje yoneticisi
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de proje yobnetimi ve proje dolayli ekiplerinin teslimatlarini hazirlamakta veya
hazirlattirmaktadir. Proje mihendislik destek dolayli ekibi ise bir teslimat listesi
hazirlamaz, bu ekip icin sadece projenin hafta olarak siresine bagl insan-saatler
hesaplanir clinkii projeye dogrudan baglantili olmadiklari icin herhangi bir teslimat
Uretmezler veya bir disiplinin Urettigi teslimata destek verirler yada aktivitelere
katilirlar. Ornek olarak “bir cevirmenin, insaat miihendisinin hazirladigi bir ¢izimi farkli
bir dile cevirmesi yada kalite kontrol miihendisinin bir toplantiya o projeyle ilgili 6zel

spesifik bir konuda danisilmak i¢in cagrilmasi 6zel durumu” gibi durumlar verilebilir.

Teslimatlar da aktiviteler konusunda belirtildigi gibi eksiksiz olarak hicbiri unutulmadan
ve atlanmadan hazirlanmalidir. Mihendislik tasarim sirketleri, tasarimini yapacagi
mihendislik konusunda sektordeki sayili profesyonel sirketlerden olmasi ve
profesyonel mihendislik tasarim sirketi olarak da verilen proje kapsami icin ne
gerekecegini en iyi bilebilmelerinden dolayi, proje tasarim hizmeti vermeleri icin
cagrilmaktadirlar. Tasarim sirketlerinin taahhtidd, teklifini verdikleri ve kazanirlarsa da
tasarimini yapacaklari mihendislik alaninda uzman olduklari projeyi tamamlamak igin
gereken teslimatlarin teklifte verildi adette ve belirtilen bedel icinde eksiksiz olarak
Uretilecegidir, “bir cizimin eklenmesi unutulmus” gibi bir durum asla s6z konusu

olmamalidir.

Bu sirecte en onemli konu mihendislik departmanlari ve proje dolayli maliyet
departmanlarinin CTR’larinin birbiriyle baglantisi ve iliskileri stirekli kontrol edilerek
fakat farkl zamanlarda hesaplanmasi gerektigidir. Bununla ifade edilen, proje yonetim
ekibi CTR sayfasinin, miihendislik teknik ekibinin CTR sayfasindan sonra olusturulmasi
gerektigidir ¢linkl proje yonetim ekibi insan-saatleri, miithendislik ekibinin aktivite ve

teslimat toplam insan-saatlerinden hesaplanan, hafta olarak proje siiresine baglidir.

Teklife Dahil Olan/olmayan Konularin Belirlenmesi: Bu asamada teklifi veren tasarim
sirketi teklif icerigine dahil etmedigi veya istenmemesine karsin, dahil edilmesinin

gerekli olduguna karar verdigi konulari listelemektedir.

Teklifi hazirlayan tasarim sirketi tarafindan teklife dahil edilmesinin gerekli olduguna
karar verilen konular projenin yapildigi Glkenin standart ve norm gereklerinden veya

teknik mihendislik gerekliligi gibi bir konudan dolayi olabilir yada bazi durumlarda
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uluslararasi mihendislik standartlari yada Yangin veya is Givenligi Standartlar’nin baz
konulari zorunlu kilmasindan kaynaklanabilir. Bu gibi tespit edilen noktalar teklifi

isteyen sirket tarafinda belirtiimemesine karsin, teklife dahil edilmesi gerekmektedir.

Ayni sekilde fakat tam aksine bazi durumlarda da teklif isteyen sirketin istedigi bazi
tasarim konulari mihendislik gerekleri yada standartlar ve normlar tarafindan
onaylanmadigi icin teknik olarak tasarimlarinin hazirlanmasi olanakli olmamakta ve
teklife dahil edilmemektedirler veya tasarim sirketinin kapasitesi bazi tasarimlari
yapmaya uygun olmayabilir. Ornegin tasarim sirketinin biinyesinde eger cevre
muhendisligi birimi yoksa ve eger daha 6nceki bolimlerde belirtildigi gibi bu hizmeti
sirket disindaki bir tasarim ofisinden satin alamiyorsa, sirket gerekli olan Cevre
Etkilesim Raporu’nu hazirlayamayabilir. Boylesine bir durum bazende bulunulan
cografyalardaki hizmetlerin yetersizliginden kaynaklanabilir, o zaman tasarim sirketi bu
konuyu teklif haricinde birakip bunu ilgili teklif bolimde listeler ve teklifine bu konunun

dahil olmadigini not eder.

Teklifin disinda birakilan konularin dikkatlice ve titizlikle belirlenip teklif iceriginde
detaylica belirtilmesi 6nemlidir. Boyle yapilarak hazirlanan tekliflerde sorumluluklarin
sinirlar acgik¢a cizildigi icin proje liretim slirecinde herhangi bir ihtilaf olusmasi olasilig

da ortadan kalkmaktadir.

Taslak CTR’larin Degerlendirilmesi

Tum disiplinlerin CTR’lari  hazirlandiktan sonra proje denetim departmanina
iletilmektedir. Proje yoneticisinin, proje yonetimi ekibi ve dolayli proje ekinin CTR’larini
belirleyebilmesi icin oncelikle teknik disiplinlerin CTR’larinin tamamlanmasina ihtiyac

vardir.

Proje denetim departmani, teknik disiplinlerden gelen CTR’lari tek bir dokiiman icinde
toplayip tiim disiplinlerin toplam aktivite ve teslimat sayilarini belirler ve toplam insan-
saat ile projede calisacak toplam ekip Uyesi sayisinin 6zetlenecegi esas CTR formunu
olusturur. Bu formda hesaplanan toplam insan-saat ve toplam personel sayisi
parametreleri ile projenin siresi yani ka¢ hafta sirecegi hesaplanmaktadir. Proje
yoneticisi bu hesaplanan proje siresi icin, kendisi de dahil olmak lizere, proje yonetimi
ve dolayli proje ekibi Uyelerine ait CTR’lari hesaplayip esas CTR dosyasina ekler.
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Boylelikle CTR icin gerekli tim teknik disiplinler, proje yonetim ekibi, dolayli proje ekibi

ve disaridan alinacak hizmetler parametreleri asil CTR dosyasinda tamamlanir.

Tum bu isler tamamlandiginda, CTR’lara giivenlik denetimi (sanity check) uygulamasi
yapilmalidir. Givenlik denetimi uygulamasinin amaci teklifin rekabet edebilirligini
arttirmaktir. Teklifin rekabet edebilirliginin artmasi demek kapsamda belirtilen
konularin hepsini icerip ayni zamanda da ekonomik bir bedele sahip olmasi demektir.
Mikemmel bir miihendislik hizmeti icererek proje kapsaminin tim gereklerini yerine
getiren ama fiyati cok yiiksek bir teklifin hicbir sirket tarafindan kabul edilemeyecegi
aciktir. Teklifin rekabet edebilirliginin arttirlmasi CTR’lar lizerinde vyapilan bazi

diizeltmelerle asagidaki tic aracin olusturulmasi ile saglanmaktadir;
. Zorluk faktorlerinin belirlenmesi,

. Tekrar eden teslimatlarin belirlenmesi,

. Rekabet faktorlerinin belirlenmesi.

Zorluk Faktorlerinin Belirlenmesi: Taslak olarak hazirlanan CTR’larin  rekabet
edebilirliginin arttirilmasi icin degerlendirmeleri sirasinda teslimatlara uygulanan zorluk
faktorlerin  belirlenmesi bazi durumlarda 6nemli bir maliyet disdriici etken

olabilmektedir.

Zorluk Faktoru bir teslimatin insan-saat normunda hazirlanmasi gereken standart
siireden ne kadar farkli siirede hazirlanabilecegini géstermektedir. Diger bir degisle
Zorluk Faktori carpani 1 oldugunda teslimatin herhangi bir zorlugu yok demektir yani
teslimat norm saatine uygundur ve bu belirlenen standart norm siirede

uretilebilmektedir. Ornek verilirse;

100 metrekare bir apartman dairesinin tipik bir kat planinin 30 saatte cizildigi
kabul edilirse, projede diger bir apartman dairesinin kat planin 200 metrekare
oldugu var sayilirsa bu kat planinin Zorluk Faktéri 1.8 ile 2 civari olarak kabul
edilmelidir ¢iinkii bu 200 metrekarelik dairenin tipik kat plani tamamiyla bastan
cizilecek sadece pafta cercevesi v.b. gibi ¢ok az cizimler diger 100 metrekarelik
daireden kopyalanarak kullanilabilecek ve béylelikle bu 200 metrekarelik daire

ortalama 55-60 saatte tamamlanabilecektir.
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Tam tersi oldugu durumlarda ise Zorluk Faktori azaltilmaktadir. Eger yeni cizilecek
daire 50 metrekare ise zorluk faktori 0.5-06 civarinda hesaplanmalidir. Bu durumda bu

50 metrekarelik dairenin 15-18 saat civarinda gizilebilecektir.

Diger taraftan bazen tasarim sirketi benzer bir projeyi daha 6nce ayni veya baska bir
sirket icin Uretmis olabilir. Bu durumda sirket daha onceki tasariminin bazi
teslimatlarini kullanip yiksek olan teslimat sayisi insan-saatlerini, kendi arsivinde
mevcut teslimatlarindan yaralanarak daha az insan-saatle Uretebilecegi bir sayiya
duslirebilmektedir. Yada standart norm insan-saatleriyle hesaplanan toplam proje
teslimatlarinin hepsini daha disik zorluk faktoriiyle carparak toplam teklif bedelini
duslrebilmektedir. Clinkl ayni projeyi daha dnce lretmistir ve ayni teslimatlari bu yeni
proje icin tamamiyla bastan Uretmek durumunda kalmayacaktir. Bunu yapmasinin
sebebi teklifin kazanilmasini saglamak icin teklifin pazarlanmasi konusunda argiiman
elde etmektir; tasarim sirketi misteri sirkete kendisinin daha 6nce bu konuda tecriibeli
oldugunu belirtip bu isi aldigi takdirde tim mevcut gecmis bilgilerini ve arsivini bu

projenin hizli ve ekonomik sekilde yapilmasi icin kullanacagini belirtmektedir.

Zorluk faktord CTR’larin degerlendirmesinde bakilmasi gereken onemli alanlardan

biridir ve maliyetin dislrilmesinde 6nemli katki saglayan bir aractir.

Tekrar Eden Teslimatlarin Belirlenmesi: Zorluk faktori gibi diger bir CTR
degerlendirme unsuru ise tekrar eden teslimatlarin belirlenmesidir. Tekrar Eden
teslimatlar tekrar bastan Uretilmesi gerekmeyen ve birbirinin ya ¢ok benzeri ya da

birebir kopyasi olan teslimatlar olarak tanimlanabilir.

Buna mimarlk sektériinden érnek olarak ¢cok katli bir apartmanin ayni olan her bir kat
plani ya da ayni mimari plan ve cephelerden olusan ¢ok sayida villanin olusturdugu bir
yerlesim projesi verilebilir. Cok katli bir konut projesinde tipik konut katlarindan sadece
birincisi en bastan tasarlanip uretilir, geriye kalan diger tim kat planlari bu ilk Giretilen
teslimatin birebir aynisidir ve bu ilk pafta Gzerinden Gretilmektedir. Bu durumda birebir
ayni olan teslimatlarin teknik konularda uzmanlik ihtiyaglari neredeyse yoktur ve
sadece ¢izim elemanlarn tarafindan bir teslimattan kopyalanip adi, numarasi, kot
ylkseklikleri gibi sadece yeni paftaya ait bilgilerinin dazeltilmesi gibi minimum

degisiklikler yapilarak yeni ¢izim paftasi hazirlanmaktadir. Bu durum eger ilk Uretilen
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tipik kat plani paftasi 40 standart insan-saatte (retiliyorsa tekrar eden paftanin

ortalama 8 ile 12 insan-saatte Uretilmesi demek anlamina gelmektedir.

CTR degerlendirmesinde tekrar eden teslimatlarin belirlenmesi ve zorluk faktérlerinin
tekrar eden teslimatlara paralel olarak dizeltilmesi teklifin fiyatini disiriip rekabet
edebilirligini artirmaktadir. Ayrica da teklifin tam gercekci olarak hesaplanmasini

sagladigi icin profesyonel is ahlaki ve etik acisindan da dnemlidir.

Muihendislik tasarimlarinda tekrar eden teslimatlarin revize edilmesi konusu bina
Uretim ve mimari tasarim agirlikli sektorlerde ne yazik ki goz ardi edilebilmektedir. Bu
konu, bu doktora tezinin bulgularindan biri olarak Bolim 3.2'de detayli olarak

incelenecektir.

Rekabet Faktorlerinin Belirlenmesi: Teklif CTR’larinin degerlendirmesinde zorluk
faktorleri ve tekrar eden teslimatlarla birlikte teklifin rekabet glicini artirmak icin her
teklifte degerlendirilmesi gereken diger bazi alanlar vardir. Bu alanlar bazi durumlarda
muihendislik tasariminin o proje icin gerekleri dogrultusunda teklifte muazzam maliyet
kazanimlari saglayabilmektedir. Bu sebepten dolayi her uluslararasi muhtemel projenin

teklif Gretim slrecinde asagidaki alanlar mutlaka incelenmelidir;

Yerel mihendis kullaniminin arttiriimasi,

. Tasarim ofisinin binyesinde bulunmayan 6zel uzmanlik gerektiren bir tasarim icin
muhendis ekibi ise alip istihdam etmek yerine, bu tasarimin yerel bir ofisten

hizmet olarak satin alinmasi,

. Yukaridaki konunun tam tersinin gerektigi durumlarda s6z konusu olabilir. Bu
durumlarda 6zel uzmanlik gerektiren tasarimin hizmet satin alma bedeli ¢ok
yiksek ise bu tasarimi daha ekonomik olarak Uretmek icin 6zel uzmanhk

konusunda gerekli ekip ise alinabilir.

. Sirketin diger kent ve hatta diger Ulkelerdeki ofislerinin is yiki{ incelenip proje
kaynaklari verimli kullanilmasi olasiliginin arastirilmasi ve bu projenin o ekiplerin

Uyelerince tasarlanmalari,
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. Sirkete ait 6zel bir mihendislik yontemi kullanilarak ayni proje kapsaminin daha
az sayida teslimatlar ile saglanmasi ( ayni kapsam icin daha az sayida son Urin

Uretileceginden dolayi proje daha az insan-saati harcanacaktir) v.b.

Ek D-5'de bir uluslararasi tasarim sirketinin farkli 4 ilkedeki tasarim ofislerinin insan-
saat birim maliyetleri 6érnegi verilmektedir. Bu érnekteki sirketin ingiltere, Avustralya,
Kazakistan ve Ukrayna’daki tasarim birim saati maliyetlerinden en yiiksegi Lonra ofisine
aittken en distgiiniin de Ukrayna Poltava’daki yerel mihendislik birim bedeli oldugu

burada anlatilan konularda verildigi gibi izlenebilmektedir.

Bu anlatilan alanlarin teklifin fiyatinin distralip rekabet edebilmesini arttirdigi icin her

CTR ve hazirlanan teklifte mutlaka incelenmektedir.

Proje Miihendislik Kaynaklarinin Yiiklenmesi

Taslak CTR’larin degerlendirmesiyle mihendislik departmanlarinin insan-saatleri artik
nihai olarak kesinlestikten sonra projenin Uretim slireci icin gereken sirenin

belirlenmesi icin 6ncelikle kaynak yiiklemesinin tamamlanmasi gerekmektedir.

Bunun icin de ilk 6nce mihendislik teknik departmanlarinin kaynaklari yiklenip
projenin ne kadar siirecegi bulunmakta ve sonrasinda da bu proje siresi icin proje
yonetim ekibinin kaynak yiklemesi yapilmaktadir. Bu islemlerin sirasi su sekilde

olmaktadir;

. Miihendislik insan-saatlerinin aktivite ve teslimatlarina atanmasinin

tamamlanmasi,

. Mihendislik kaynaklarinin bu toplam insan-saatlere oranlari belirlenerek
yiklenmesi,
. Mihendislik toplam insan-saatleri ve toplam kaynaklari parametreleri

kullanilarak proje toplam siresinin hafta zaman birimi ile hesaplanmasi,

. Hesaplanan proje siresindeki her hafta projede gorev alacak proje yonetimi ve
proje dolayl ekibinin her bir Gyesinin aktivite ve varsa teslimatlarinin

belirlenmesi,
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. Belirlenen proje yonetimi ve dolayli ekip insan-saatlerine ilgili proje yonetim ve

dolayli ekip kaynaklarinin orantili olarak yiklenmesi,
. Nihai olarak tiim proje kaynaklarinin dengelenmesi.

Kaynak yiiklemesi eldeki kaynaklarin projedeki gorev icin atanmasidir ve proje
elemanlarinin ¢alistiklari sirketin diger projeleri goz 6niine alinmadan yapilmaktadir.
Kaynak yiklemesi yapilarak projede calisacak ekipler, bu ekiplerin hangi tarihlerde
gerekecegi ve kag kisilik ekip olacaklari gibi konular herhangi baska bir teklif veya proje

goze alinmadan sadece o proje icin belirlenmektedir.

Yikleme, projeye kaynaklarin atanip toplam proje ekibinin bulunmasi agisindan 6nemli
ve gereklidir. Cliink(i glinde 10 saat calisilarak 80 saatlik bir proje bir kisi ile 8 giinde
bitirilir, iki kisilik bir proje ekibi ile ise 4 glinde bitirilir, 4 kisilik bir proje ekibiyle de 2
ginde bitirilebilmekte fakat eger proje ekibinde 4 kisi yok ise ve ayrica isveren de isin
kesinlikle 8 giinden az bir siirede teslim edilmesini istiyorsa bu durumda bu is ne 1 kisi
ile tamamlanabilir ne de 4 kisi ise atanabilir. Bu durumda is ya 2 kisi tam giin ¢alisarak 4
glnde yada, 2 kisi iki tam glin ve ayni 2 kisi 4 yarim giin ¢alisarak 6 glinde yada, 3 kisi 2
tam gin 2 kisi bir tam giin calisarak 3 giinde tamamlanabilir. Proje kaynaklarinin
yiklenmesi bu o6rnekte verildigi gibi ekip sayisi ile isin bitirilme siresinin
dengelenmesidir. Asagidaki Cizelge 3.2, kaynak yiklemesinin 6rnegini vermektedir. Bu

cizelgede her renk farkl bir tasarim disiplini temsil etmektedir.

Proje kaynak vyiklemesi konusunda diger onemli bir nokta, projeye yiiklenen
kaynaklarinin her zaman sadece insan ile sinirli olmadigidir. Bazi durumlarda cesitli
fasilite ve ekipmanlar da proje kaynaklaridir ve bunlarin da kaynak yiklemesi
yapilmaktadir. Ornek vermek gerekirse tasarim sirketinin araclari saha gezileri icin
projeye kaynak olarak yiklenebilmektedir. Kaynak dengelemesi sirasinda eger araglarin
baska projelerde goérev aldigl ve bu projenin gerekli tarihlerindeki saha gezilerine
gidemeyecekleri gorulirse de teklif maliyeti hesaplarina geri doniilip saha gezisi icin

arac kiralama bedeli teklife eklenmelidir.

Mihendislik departmanlarinin belirlenen kaynaklarinin yiklemesi yapildiginda her
aktivite ve teslimatta kimlerin calisacagi ve tim zamanlarini bu projenin Gretiminde

kullandiklari takdirde projenin ne kadar slirede tamamlanacagi bilgileri elde edilir.
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Boylelikle kaynaklar kisi olarak her aktiviteye ve teslimata atanmis olur ve projenin

sliresi hafta zaman birimi olarak hesaplanmaya hazir duruma getirilmis olur.

Cizelge 3. 2 Kaynak Yiiklemesi Cizelgesi Ornegi
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Proje Siiresinin Belirlenmesi

Mihendislik departmanlarinin kaynaklarinin yiiklemesiyle proje tasarim ekibinin nihai
olarak sayisi kesinlestikten sonra projenin Uretim siireci icin gereken sirenin belirlenip,
bununla proje yonetim ekibinin kaynak yiklemesi yapilmasi gerekmektedir (proje

sliresinin belirlenmesi daha sonra olusturulacak olan is programi icinde 6nemlidir).

Daha once Boliim 2.2.1.5’de de anlatildigi gibi, projenin siiresi belirlenmeden taslak
CTR dokiimani tamamlanamamakta ve taslak CTR dokimani tamamlanmadan da
projenin maliyeti hesaplanamamakta ve is programi olusturulamamaktadir ¢iinkii su
ana kadar tamamlanan insan-saatler takvimden bagimsiz olarak sadece mihendislik
teknik departmanlarinin projeyi Uretip tamamlamak icin ihtiyac duyduklari insan-
saatlerdir, proje yonetimi ve dolayli diger ekiplerin ihtiya¢c duydugu insana-saatler proje

suresi ve takvimine bagli oldugu icin henliz daha hesaplanamamislardir.

Diger bir ifadeyle anlatilirsa, miihendislik departmanlari liretecekleri o teslimat icin
belirlenen insan-saatleri kullanarak projede calisirken, proje yonetimi ekibi aktif olarak
o teslimatin Uretilmesinde goérev almaz, asil gorevi o teslimatin Uretilmesi degil
teslimatlarin planlandigi sekilde tamamlanip projenin zamaninda ve biit¢esinde

bitirilmesinin saglanmasi amaciyla proje Uretim sirecinin gelistiriimesi ve denetimini
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yapmaktir. Bunun icin de haftalik ilerleme ve verimlilik dlglimleri ve yapilan cesitli proje
toplantilarinin yonetimi ve denetlenmesi gibi konulardan sorumludur. Bu sebeplerden
dolayl da proje sireci boyunca her hafta rutin bazi aktivitelere katilmakta ve rutin
olarak proje Uretimini denetleyip ilerleme ve verimliligini izlemektedir. Bu durum da bu
ekiplerin insan-saatlerinin sadece proje takvimi belli oldugunda hesaplanabilmesi
demektir. Ozet olarak proje ydnetim ekibi, proje siiresince (projedeki haftalar boyunca)
gorev almaktadir ve bu yizden de CTR’larin tamamlanmasi icin proje siresinin

belirlenmesi gerekmektedir.

Bu asamaya CTR’da belirlenen mihendislik teknik departmanlarinin kesin insan-saatleri
Uzerinden muhendislik kaynaklarinin yiklenmesinin tamamlanmasi ile ulasildigi icin

projenin stiresini belirleyecek iki parametre elde edilmis olmaktadir;

. Proje Uiretim sireci icin gerekli mihendislik departmanlarinin toplam insan-

saatleri parametresi,
. Proje Uiretim sireci icin gerekli toplam muhendislik ekibinin sayisi parametresi.

Bu iki parametre kullanilarak proje toplam siiresi hafta zaman birimi olarak bulunmakta

ve proje siresinin hesaplanmasi tamamlanmis olmaktadir.

Proje Yonetimi ve Dolayli Kaynaklarinin Yiiklenmesi

Yukaridaki bélimde elde edilen iki parametre dogrultusunda hesaplanan proje toplam
siiresi, proje yonetimi departmani ve dolayli diger departmanlar icin gerekli
aktivitelerin ve kaynaklarin insan-saat olarak hesaplanmasi icin gerekmektedir. Ornek

Gizerinden incelenirse;

18,348 miihendislik toplam insan-saatine sahip oldugu varsayilan bir proje igin
miihendislik kaynaklarinin yiiklemesi sonucu toplam olarak 32 miihendis gerektigi
saplanirsa her giin 8 saat mesai siiresi ile her hafta 5 is giinii olarak 40 saat mesai
yapildigi icin bu proje 14.3 haftada tamamlanabilecektir. O halde bu projenin
saghkh olarak proje yénetiminin yapilmasi, proje iiretiminin gelistirilmesi ve
denetlenebilmesi dogrultusunda 14.3 hafta boyunca proje yénetim ve dolayli

diger ekipler projede gérev almalidir.
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Bu belirlenen proje yonetimi ve dolayl proje ekibi icin CTR’lar da ayri bir sayfa olan
proje yonetim ve diger departmanlarin insan-saatleri sayfasi tamamlanir. Bu proje
yonetimi ve dolayl diger disiplinlerin sayfasinda, proje siiresince gerekli proje yonetim
ve dolayli proje ekiplerinin tim aktiviteleri bazi durumlarda da Uretecegi teslimatlar yer
almaktadir. Bu aktivite ve teslimatlar Bolim 3.1.1.2’de anlatilan taslak CTR’larin
hazirlanmasi esnasinda miihendislik departmanlarinin kendi aktivite ve teslimatlarini
hesaplayip hazirlamalari sistemi kullanilarak hazirlanmaktadir. Proje yonetimi ve proje
dolayli ekipleri ayni sekilde insan-saatlerini sonuglandirmakta ve bunlara kaynaklarini

ylkleyip toplam proje ekibinin belirlenmesini saglamaktadirlar.

Proje yonetimi ve dolayli proje kaynaklari genel olarak asagida belirlenen aktivitelere

atanmaktadir ve bu teslimatlari Gretmektedirler;

. Proje baslangic toplantisi,

. Haftalik rutin proje ilerleme toplantilari,

. Haftalik rutin proje Teknik Konulari toplantilari,

. Is programi giincellenmesi,

. Haftalik rutin proje ilerlemesinin denetimi aktiviteleri,
. Haftalik rutin proje Gretiminin saglanmasi aktiviteleri,
. Mihendislik departmanina destek,

. isveren’in haftalik proje ilerleme toplantilar,

. Proje Yoneticisi'nin hazirlayacagi teslimatlar;

* Proje Uygulama Plan Raporu
* Proje Kapanis Raporu v.b.

. CTR y6netimi,

. Kaynak yonetimi,

. Degisiklik yonetimi,

. Risk yonetimi v.b.
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Proje Uretim sireci icin gerekli toplam kaynaklar da yiiklendiginde proje yonetiminin

Ucll geregi maliyet-zaman-kapsam konularinin her biri elde edilmis olur. Burada;

. Kapsam: CTR’larda listelenen proje aktiviteleri ve Uretilecek teslimatlardir (bu da
musteri tarafindan teslim edilen kapsam aciklamalarin son Griin olarak parcalara

ayrilmis hali oldugu soylenebilir).

. Maliyet: toplam insan-saatlerin teklifte istenen doviz birimi ile maddi tutari, yani

CTR’larin nihai tutaridir.

. Zaman: Diizey-Ill is Programi ile de belirlenen toplam proje siiresidir.

Proje yonetimi ve dolayll departmanlarin aktivite, teslimat ve kaynaklarinin
hesaplanmasiyla projenin 0lcgilebilir tim pargalarinin belirlenmesi tamamlanmis
olmaktadir. Kaynak planlama, proje aktivitelerinin gerceklestirilebilmesi icin gerekli
olan insan, arac ve materyal gibi kaynaklarin hangi adet veya miktarda kullanilacaginin
belirlenmesidir. Kaynak yiikleme ise, spesifik bir zaman periyodu boyunca var olan bir
takvimin getirdigi bireysel kaynaklari belirtmektedir (Schwalbe, [145]). Bu noktada,
siradaki islem proje yonetim ve dolayli departmanlarin da tamamlanmasiyla proje
ofisinin mevcut stirdirdigli ve muhtemel alacagi is ve projeler goz 6nline alinarak tim
bu belirlenen proje kaynaklarini hepsinin birden dengelenmesidir. Yapilacak olan,
kaynaklari bu siire¢ boyunca haftalara yayip insan-saatleri her kaynagin misaitligine

gore atayarak projenin kaynak dengelemesini yapmaktir.

Proje Toplam Kaynaklarinin Dengelenmesi

Projenin mihendislik kaynaklari, proje yonetimi kaynaklari ve dolayli kaynaklarinin
yliklenmesi tamamlandiktan sonra projede calisacak ekip belirlenmistir fakat sirketin
kaynaklarinin misaitligi hesaba daha katilmamistir. Kaynak Dengelemesi projede
calisacak kaynaklarin, sirketin diger tiim isleri ve 6zel diger durumlar géz 6niine
alinarak musaitlik durumlari incelenmesidir. Sirketin diger tiim isleri ve 6zel diger

durumlar en sinirli kapsamiyla asagidaki konularin degerlendirilmesidir;
. Mevcut devam eden projeler,

. Onaylanmis ve kisa siire icinde baslayacak projeler,
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. Devam eden teklifler,
. Firsat olarak onaylanmis kisa sire icinde baslayacak teklifler,

. Teklif oncesi siireg isleri; firsat bildirme ve teklifler verme formlari konulari,

. Proje ekinde kullanilmasi onaylanmis yada muhtemel yillik izinler,
. Proje ekibinde dnceden planlanmis mesleki egitimler,
. Dogum, hastalik gibi zorunlu is gérememe halleri, v.b.

Kaynak dengelemesi, kaynak yiklemesinde belirlenen proje ekibi elemanlarinin tim bu
yukarida siralanan durumlar géz online alinarak, zamanlarinin yiizde olarak diger
calisilmasi gerekli proje ve tekliflere de paylastirilmasidir. Asagidaki Cizelge 3.3, daha

once verilen Cizelge 3.2’de yiklenmis olan kaynaklarin, dengelenmis oldugu durumdur.

Cizelge 3. 3 Kaynak Dengelenmesi Cizelgesi

w N

R R EETEIEIE ;]

10 11 12

Kaynaklar

anfiN

[

=

&
—
N
w
N
(6]
»
\‘
oo
©

Ornek Uzerinden incelenirse, kaynak yiiklemesinde statik hesaplar icin bu projeye
atanan insaat Mihendisi/leri projenin kesin alinacagi tarihte mevcut devam eden bir
projede zaten calisiyor olacaklarsa ve o tarihte 2 tane de teklif hazirlanacaksa, bu
insaat mihendislerinin insan-saat olarak zamanlari bu 2 proje ve 2 teklif gz oniline
alinarak bu projeye kaynak olarak paylastiriimalidir. Burada ¢ok onemli bir nokta,
dengeleme yapilirken 6nce kesin olan projelere o6ncelik verilmesidir. Aksi taktirde

zaman (insan-saatler) verimsiz kullanilmis olur ki bu da sirketin karlihgini azaltmaktadir.

Bu konu 6rnegi acilirsa;
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“bir énceki 6rnekte alinacagi kesin bilinen 1 proje ve verilecek 2 teklif ve devam
eden 1 proje dahil toplam 2 proje ve 2 teklif, bu 2 insaat Miihendisi arasinda 1.
Miihendis 1 proje ve teklifte 2. miihendiste diger proje ve teklifte calisacak sekilde
paylastirilmalari dogru olmamaktadir. Ciinkii bu 2 proje ve 2 tekliften sadece 1
tanesi aktif projedir ve ¢alisilan saatler faturalandirilabilmektedir. O halde en
dogrusu 1. miihendisin aktif projede ¢calismaya devam etmesi 2. miihendisin o
anki teklifte calisip teklif tamamlaninca ayni aktif olan projede calismaya geri
dénmesi; daha sonra alinmasi kesin diger proje resmi olarak baslayinca 2.
miihendisin bu proje atanmasi ve devam eden proje tamamlandiginda da burada
calisan 1. miihendisin o sirada basliyorsa verilecek teklife gecmesi eger heniiz
baslamamissa da 2. miihendisin ¢alismaya basladigi projeye katilmasi durumu

seklinde toplam kaynaklar dengelenmelidir”.

Boylelikle tiim kaynaklar mimkin olabilecek en fazla verimle kullaniimis olmakta ve bu
da sirketin karhhgini arittirmaktadir (Ek D-2’de proje kaynaklarinin ileriye bakis
hesaplari dogrultusunda planlandigi ve kaynak dengelemesinin yapildigi takdirde
mevcut ise alim durumlarinin, kaynak mevcudiyetinin nasil agik¢a belirlendiginin bir
ornek hesabi verilmektedir). Kaynak dengelemesi ile saglanan bu gibi optimizasyonlar
sirasinda daha 6nce belirlenen proje suresinde kiclik bazi degisiklikler olabilmektedir.
Gelecekte yapilacak isler planlanarak kaynaklarin dengelemesi yapildigi icin daha 6nce
hesaplanan proje siiresi hafta olarak az da olsa artabilmekte veya kisalabilmektedir. Bu
durumda geriye donip CTR’lardaki toplam proje siresi de degistiriimelidir; proje
slirenin degistirilmesi proje yonetimi insan-saatlerini de degistirecek ve bu da teklifin

toplam maliyet bedelini degistirecektir.

Proje yonetiminin 6nemli konularindan biri olan kaynak dengelenmesi yapilmadan
teklifler sonuclandirilmalidir. Aksi takdirde kaynak yetersizligi olusursa bir giinde
eleman ise alimlari olanakh olmadigl icin bu durum ayrica insan kaynaklar
departmaninin ise alim planlarini da etkileyecektir. Kaynaklarin Dengelenmesi, kaynak
yonetiminin takvim bazinda yani baslangic ve bitis tarihleri gdz 6niline alinarak

incelenmesidir (Schwalbe, [145]).

Burada altinin cizilmesi gereken diger bir konu ise kaynak dengelemesi ile projenin
eleman ihtiyacinin daha proje baslamadan insan kaynaklari departmanina bildirilip
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eleman arastirilmasi siirecinin ¢cok erken evrelerde baslatilabildigidir. Bu da basarili bir
proje yonetimi ile daha teklif asamasinda iken projeye personel anlamiyla
hazirlanilmasi anlamina gelmektedir. Bir cok arastirmada, kaynaklarin elde olmasi,
proje basarisi icin gerekli olan faktorler arasinda siralanmaktadir ([43], [146], [147] ve

[148]).

Ek D-4’de verilen ilk grafikte 2007 yilina ait bir uluslararasi mihendislik tasarim
projesinin daha once Ek D-5’de verilen Ulke ofislerinin is durumlarina gore teklif
asamasinda yapilan kaynak dengelemesi grafigi ornegi verilmektedir. Ek D-4’teki ikinci
grafikte ise bu dengelenen kaynaklarin maliyetleri dogrultusunda projenin planlanan

nakit akisi gosterilmektedir.

Taslak CTR’larinin Ucretlendirilmesi ve Tamamlanmasi

Teklifteki CTR’larinin Ucretlendirilmesi, teklif kapsaminda hizmet satin almak amaciyla
dis ofislerden istenen teklif bedelleri hari¢ proje Ulyelerine ait her bir birim saat

bedelinin girilmesiyle hesaplanmaktadir.

Eger proje kapsaminda herhangi bir dis ofisten teknik bir hizmet alinmasi gerekiyorsa
(daha onceki bolimlerde anlatildigi gibi satin alinmasi gereken bu hizmetin kapsami
teklif doklimanlarinin incelenmesi evresinde proje yoneticisi tarafindan bu dis ofislere
resmi olarak iletilmektedir) daha 6nceki Cizelge 2.2’den de izlenebilecegi gibi CTR 6zet
sayfasina bu dis sirketlerden alinan teklifin toplam miktari yani nihai bedeli teklifin

detaylari verilmeden eklenmektedir®.

Ayrica bazi durumlarda teklif “asilmamasi gereken licret” veya “anahtar teslimi tcret”

olarak istendiginde;

Saha gezileri,

Tedarikgi firma ziyaretleri,

. imalatgi firma fabrika / atdlye / imalathane ziyaretleri,

Santiye kontrolleri,

' Bu bedel, genellikle %10 olmakla beraber bazi ender durumlarda %20 dek ¢ikabilecek sekilde bir
koordinasyon ve vergi masrafi eklenmesi ile hesaplanmaktadir (y.n.).
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gibi seyahat ve konaklama gereken aktivitelerin bedelleri, gerekli bilet fiyatlari da dahil

olmak lizere tim harcamalar tamamiyla hesaplanip teklife dahil edilmektedir.

Eger teklif asiimamasi gereken fiyat veya anahtar teslim olarak istenmemis ise bu is
seyahatleri, harcanan saatler lizerinden insan-saat basina (icretlendirilmekte ve otel

masraflari ile bilet bedelleri ise proje sahibi sirkete ayrica fatura edilmektedir.

Daha sonra asagidaki;

birim fiyatlar (kategorilerine gére),

. hizmet satin alinan dis ofislerin teklif bedellerinin nihai tutarlari,

gerekli seyahat giderleri,

talep edildiyse mesleki kontrolliik ve yapim denetim tutari,

gibi maliyetler de CTR’lara dahil edildiginde zaten daha 6nce degerlendirilip rafine
edilmis CTR dokimani tim bu girilen verileri otomatik olarak hesaplayip teklifin nihai

bedelini ana sayfada otomatik olarak gostermektedir.

Yukarida anlatilan,

Aktivite ve teslimatlari belirlenmis,

. Toplam insan-saatleri hesaplanmis,

. Genel degerlendirmeleri yapilip rekabet edebilirligi arttirilmis,
. Teklif kapsam konularinin tamamini iceren,

. Dahil olan ve olmayan konularin listelendigi,

. Gerekli ise dis ofislerden alinan hizmetin bedeli belirlenmis,

. Guvenlik icin %10 ihtiyat bedeli eklenmis

CTR belgesi son olarak burada bahsedilen licretlerin de girilmesiyle artik tamamlanmis
olur. Bu noktada ihtiyat bedeli eklenmesi o6nemlidir ve mutlaka saglanmaldir
(genellikle %10 olarak) clinkii Rad’in da [149] da vurguladigi gibi, uygulama evresinde
proje teklifi, maliyet performanslarinin kalitatif gostergelerinin gelistiriimesine temel
referans islevi gorecegi icin buna bagl olarak teklifin kesinlik ve kisitliliklarina bagh

uygun ihtiyatlar, rezervler ve esneklikler de biitceye dahil edilmelidir. ihtiyat eklenmesi
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de tamamlandiginda CTR’lar artik taslak olmaktan cikip teklif paketinde teklif fiyatini

belirleyen CTR’larin esas halini almaktadir

Proje Uretim sireclerinin gelistiriimesi ve denetimi konusunun iceriginde olmayip,
sirket yonetiminin kapsaminda olmasina karsin, burada bilgilendirme acisindan
muhendislik tasarim sirketindeki her bir disiplinde c¢alisan ekip Uyelerinin birim

Ucretleri nasil hesap edildiginin de verilmesi faydali olacaktir. Bu (icretler icin ilk dnce;

. Ofisin sabit giderleri, ofis giderleri ( kira + kullanim faturalari + baski giderleri +

telefon / faks / internet v.b. gibi giderlerin toplami),

. Ofisin isletim giderleri (temizlik, bakim, onarim) v.b.,

. Ofisin ekipman giderleri (mobilya, baski makinalari, demirbas v.b.),

. projelere yazilamayan personelin (sofér, hademe, glivenlik v.b., QA/QC v.b.)
maliyeti,

gibi masraf kalemlerinin tamami yillik olarak hesaplanmaktadir. Bu yillik hesaplar her
zaman bir sonraki finansal ve mali yil icin yapilmaktadir. Ornegin 2012 yilinin birim
Ucretleri 2011 yilinin sonunda hesaplanmaktadir. Ofisin yillik hesaplanan toplam
masraflari daha sonra bir sonraki yil icin hazirlanan biitce planlama ve finansal tahmin
hesaplariyla her bir elemanin insan-saatine paylastiriimaktadir. Bu gelecek yilin bitce
tahmini bltce planlama hesaplari ise verilen teklifler ile firsat olarak kaydedilen
projelerden kazanilma olasiligi en vyiksek olanlarinin toplam insan-saatlerinin
hesaplanmasiyla bulunmaktadir. Bu toplam vyillik tahmini insan-saatler bulunurken
onemli nokta kazanilmasi tahmin edilen projelerin teklif veren diger sirketler, musteri
ile olan iliskiler v.b. gibi konularina bakilarak sadece kazanilma olasiligi yiksek
olanlarinin secilmesinin tahmin hesaplarinin gercekci olmasi icin kesenlikle gerektigidir.
Bu hesaplar daha sonra her personelin maasi, primleri, sigortasi, emeklilik 6denekleri
v.b. gibi dogrudan kisiye yapilan odemelerin toplanmasiyla hesaplanan personelin
sirkete maliyeti konularinin tamaminin hesaplanmasinin {zerine de sirketin kendi
karinin eklenmesi ile hesaplanmaktadir. Sirketin bu kendi kari ortalama %30 civari bir

bedel olmaktadir. Bu anlatilanlar bir 6rnek tGzerinden incelenirse;
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2012 yili icin sirketin biitce planlarinda almasi muhtemel projeler toplam olarak
250,000 insan-saat olarak var sayilirsa ve sirketin 2012 yili icin yukarida anlatilan
toplam masraf kalemleri 1,000,000 TL ise bu masraflarin sirkete saatlik TL olarak

maliyeti insan-saat basina 4 TL edecektir (1,000,000 TL/ 250,000 saat=4 TL/saat).

Daha sonra her pozisyonun sirkete maliyeti hesaplanmaktadir. Ornek olarak 5,000
TL/ay maas alan bir proje yéneticisi var sayilirsa bu personelin sirkete maliyeti de tiim
masraflarindan sonra eger 7,000,000 TL/ay ise bu personelin sirkete yillik maliyet bedeli
84,000 TL /yil olacaktir. Haftada 5 is giiniinden her giin 8 net insan-saat calisildigi
varsayilirsa bu proje yoneticisi yillik 52 hafta icin toplam 2080 insan-saat faturalanabilir
mesai liretecektir (52x5X8=2080). 2012 yilinda hafta ici giinlere denk gelen 10 giinliik
bir resmi tatil takvimi ile personeli yillik 3 haftalik 15 is giinii eden resmi tatil izni bu
yillik insan-saatlerden diisiiliirse bu proje yéneticisinin yillik (rettigi toplam
faturalanabilir insan-saatlerin 1880 (2080 saat-((10 giin + 15 giin) x 8 saat)=1880
saat)oldugu ortaya cikacaktir. O halde bu proje yéneticisinin sadece kendisinin sirkete
saatlik maliyeti 40.3 TL/saat (84,000 TL / 1880 saat=44.7 Tl/saat) olacaktir. Bu
maliyete sirketin genel giderlerinden hesaplanan 4 TL olan masraf da eklenirse 48.7 TL
bu personelin sirkete toplam maliyetidir ve %30 bir kar payi eklendiginde ise bu proje

ybneticisinin saatlik birim licretinin 63.3 TL/saat olmasi gerektigi hesaplanir.

Asagidaki Cizelge 3.4’de uluslararasi miihendislik tasarim sirketlerindeki Orta Asya ve
Bagimsiz Devletler Toplulugu (CIS) Ulkelerinde hazirlanan projelerde calisan tasarim
ekiplerinin Amerikan ve ingiliz tiyelerinin farkli pozisyon ve kategori seviyelerine bagl
2006 vyiina ait yukaridaki anlatilan sekilde hesaplanan birim Ucret bedelleri
verilmektedir. Bu listeden de izlenebilecegi gibi bu saat (icretleri CTR dokiimanina bu

listelerden alinip dogrudan islenmektedir.

Teklif Paketinin Tamamlanmasi

CTR’larin hazirlanmasinin tamamlanmasiyla birlikte mihendislik tasarim hizmeti
tekliflerinin en 6nemli sonucu olan teklif maliyeti ve teklifin teknik icerigi (toplam
aktivite, teslimat v.b.) tamamlanmis olmaktadir. Bu konuda altinin ¢izilmesi gereken

onemli nokta CTR dokiimaninin teklif paketine hesaplanan bu bilgileri tim detaylariyla
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Cizelge 3. 4 Birim Ucretlerin ABD ve UK Kategorilerine Gore Listesi

Yabanci Personel Seviyeleri; Seviye Saat Seviye Saat

Amerika (US) & Ingiltere (UK) Kodu Ucreti Kodu Ucreti
Proje Yonetimi
Kidemli Proje Yoneticisi US13 $195 UK 13 $185
Proje Yoneticisi US12 $190 UK12 $177
Proje Miihendisligi
Lider Proje Miihendisi US11 $180 UK11 $170
Kidemli Proje Miihendisi US10 $170 UK10 $160
Proje Miihendisi Us9 $165 UK9 $155
Miihendislik / Teknik Yonetim
Miihendislik / Teknik) Midiiri USI11 $180 UKI11 $170
Enstrimantasyon ve Kontrol
Lider Miihendis US9 $165 UK9 $150
Kidemli Mithendis USS8 $155 UK8 $145
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Mekanik Miihendisligi
Lider Miihendis US9 $165 UK9 $155
Kidemli Mithendis US8 $155 UKS8 $145
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Insaat Miithendisligi
Lider Miihendis USS8 $155 UKS8 $145
Kidemli Miihendis uUs7 $148 UK7 $135
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Borulama Miihendisligi
Lider Mihendis US9 $165 UK9 $153
Kidemli Mithendis US8 $155 UKS8 $145
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Elektrik Mithendisligi
Lider Miihendis US9 $165 UK9 $153
Kidemli Miihendis US8 $155 UKS8 $145
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Islem Miihendisligi
Lider Miuhendis US12 $190 UK12 $177
Kidemli Mithendis US10 $170 UK 10 $160
Miihendis US7 $148 UK7 $138
Striiktiir Mithendisligi
Lider Miihendis US8 $155 UKS8 $145
Kidemli Miihendis us7 $148 UK7 $138
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Deniz Bilimleri ve Makinalar1 Miithendisligi
Lider Miithendis Us9 $165 UK9 $155
Kidemli Miihendis US8 $155 UKS8 $145
Miihendis US6 $140 UK6 $1230
Cevre Miihendisligi
Lider Miihendis US9 $165 UK9 $153
Kidemli Miihendis US8 $155 UKS $145
Miihendis US6 $140 UK6 $130
Cad Tasarim Ekibi
Lider Miihendis US6 $140 UK6 $130
Kidemli Designer USS5 $130 UKS $120
Designer US4 $125 UK4 $113
Mimarlik
Lider Mimar / Miithendis USS8 $155 UK8 $145
Mimar Miihendis US6 $140 UK6 $130
Proje Maliyet Denetimi
Kidemli Miidiir US12 $190 UK 12 $177
Miidiir US11 $180 UK11 $170
Maliyet Tahmini / Denetim / Planlama US8 $155 UKS8 $145
Satinalma
Kidemli Midiir USI11 $180 UKI11 $170
Miidiir US9 $165 UK9 $153
Satinalama Uzmani / Mithendisi US7 $150 UK7 $137
Onay ve Izinler
Kidemli Miihendis US8 $155 UKS8 $145
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degilde sadece aktivite ve teslimat listesi ve toplam bedeli gosterecek sekilde alinmasi

gerektigidir.

Bunun sebebi ise eger CTR’larda hesaplanmis ve Ulizerlerinde mevcut olan aktivite
insan-saatleri, teslimat insan- saatleri, dis ofislere verilen islerin tutarlari, toplam proje
yonetimi insan-saatleri, ekip Uyelerinin birim Ucretleri ve kaynaklarin hesaplanma
ylzdeleri bilgilerinin teklifle verilmesi halinde bu hem sirket i¢ bilgilerinin Gglnci
kisilere gegmesi hem de gereginden fazla bilginin teklife dahil edilmesi demektir,
gereginden fazla bilgi verilmesi ise tartismaya acik ve uygun ortamlar

olusturabilmektedir.

Mihendislik Tasarim Hizmetleri Teklif Paketi’'nin en dnemli bilgisi olan CTR dokiimani
Ozet sayfasi ile birlikte asagidaki bolimler de teklife eklenmekte ve teklif tam bir paket

olarak tamamlanmaktadir;
1.  Teklif kapak sayfasi: Sirket logosu v.b. icerecek sekilde,

2. CTR 0Ozet sayfasi: Her bir teknik disiplin sayfasinda hazirlanan aktivite ve
teslimatlarin detaya girmeden sadece toplam proje kaynaklari, projenin Gretimi
icin gereken toplam insan-saatler ve toplam aktiviteler ile teslimatlarin sayisini

gosterecek sekilde,

3.  Teklifin Kapsami (Scope of Work-SoW); Teklifte hazirlanacak miihendislik ve
tasarim konularinin ve diger islerin tim kapsamlarinin anlatildigr yazili

kompozisyon bolimi,
4, Teklife dahil olan/olamayan konular,

5. Odeme plani: CTRlar ile proje ekibinin kullandigl insan-saatleri zaman cetvelleri
ile haftalik hesaplayan projelerde 6demeler aylik olarak yapilmaktadir. Her hafta
CTR’lardan hesaplanan o projede calisan ekibin toplam maliyeti, ay sonunda bir
toplam fatura haline getirilip isverene génderilmektedir. Giinimuizde kullanilan
Gregoryen yada Miladi takvimde bazi aylar 4 bazi aylar 5 hafta icermektedir.

Personelin zaman cetvelleri her haftanin Cuma gini hesapladigi icin o ay da kag

' Tasarim projesinin hakedisler olarak 6denmesi durumu olarak diistinilebilir (y.n.)
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Cuma guni var ise o sayida hafta kadar zaman cetvelinden hesaplanan maddi
bedel o ay icin fatura edilmektedir. Tasarim hizmetleri s6zlesmelerinde taraflar
arasinda oOzel bir durum s6z konusu olmadigi siirece bu her ay fatura edilen
bedelin fatura edildigi giini izleyen hafta sonlari da dahil olan 30 takvim gini
icinde 6denmesi istenir ve ayrica bu 30 giine bir 15 takvim glinliik gecikilebilme
olasiligi da her hangi bir cezai islem uygulanmadan taninir. Boylelikle isverenin bu
faturalari maksimum 45 giin icin 6demesi gerekmektedir. Eger 6deme taninan
sirede gerceklesemezse 45. giinden sonra genellikle aylik enflasyon bedeline
bagli olarak hesaplanan glinlik bir ceza ylzdesi o ayki faturanin toplam bedeline
uygulanir. Bu aylik enflasyon bedeli tizerinden faturanin 6demesinin geciktigi giin
sayisi ile hesaplanan o fatura tutarinin édendigi gline kadar olan toplam cezai

miktari ise bir sonraki ayin faturasina dahil edilerek isverene génderilmektedir.

Diger taraftan eger isveren aylik faturalari degilde kendi olusturdugu herhangi bir
odeme planini ki bu projenin toplam bedelinin %30’u pesin %20’si projenin yarisi
tamamlaninca gibi teklif isteme dokiimanlarinda belitmis ise bu takdirde tasarim
sirketi bu 6deme plani ile kendi 6demelerinin bir nakit akis planini olusturmaldir.
Bu planda isverenin bu onerdigi 6deme planinin kendisini kesin olarak pozitif
nakit akisinda biraktigina emin olunursa o6nerilen bu 6deme plani kabul
edilmektir aksi taktirde tasarim sirketi bu 6nerilen 6deme planini kendini pozitif
nakit akisinda birakacak sekilde degistirip teklifine bu diizeltiimis 6deme planini
ekleyerek isverene onerir. Boyle durumlarda 6deme diizeni tamamiyla tasarim

sirketi ile isveren arasindaki gériismeler ile kararlastiriimaktadir.
Proje gelistirilmesi ve denetimi form érnekleri;
o) Projeyi Bekleten veya ilerlemesini engelleyen Konular Listesi (Hold List);

Degisiklik yonetimi ve 6zel mihendislik tasarim konulariyla ilgili cesitli
konulardan dogabilecek projenin tasariminin devam etmesi ve ilerlemesine
engel olan tim konularin proje Uretimi esnasinda kontrol edilip
yonetilebilmesi icin listelendikleri form (Cizelge 3.5). Degisiklikler ¢ok
onemlidir ve kaydedilmeleri projelerin zamaninda ve bitcesinde

tamamlanabilmesi i¢in kesin gereklidir. Cesitli calismalar ([150] ve [151])
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proje  degisikliklerini, proje  basarisi icin  faktorler arasinda

gostermektedirler.

Cizelge 3. 5 Tipik Proje Engelleri Kayit Formu

Sira

Disiplin Engel Etkilenen Engel Coziilme

Aciklamasi Dokuman/lar Tarihi Tarihi

AN DN B |WIN]—

Proje Baslangic Toplantisi Ajandasi (Kick-off Meeting Agenda);

Projenin ilk toplantisi olan baslangi¢c toplantisinda gorisilecek konularin
listelendigi dokiimandir (Ek C-5). Mihendislik tasarim sirketinin kendi
kurumsal 6zellikleri ile birlikte bu projenin spesifik konularinin karsilikh
resmi olarak ilk kez gorusilecegi icin bu ilk toplanti diger rutin proje
toplantilarindan farkli ele alinmaktadir. Bu toplanti ajandasinda projenin
nasil gelistirilecegi, proje toplam kalite kontroliiniin nasil saglanacagi,
projenin is Givenligi ve Saghg konularinin nasil uygulanacagi, proje
denetiminin nasil yapilacagi, dokiiman (iretim prosedirleri gibi sadece bir
defa gorusiilmesi gereken fakat tiim proje sirecinde uygulanacak konular

listelenmektedir.
Standart Toplanti Tutanagi Ajandasi;

Projenin her hafta rutin olarak yapilacak proje teknik toplantilarinda
gorusiilecek proje mihendislik ve tasarim teknik konularinin listelendigi

dokimandir.
Proje ilerleme Toplantisi Ajandasi:

Her hafta rutin olarak yapilacak proje ilerleme toplantilarinda gorusiilecek
proje yonetimi ilerleme ve denetim konularinin listelendigi dokiimandir (bu
toplantilar kesinlikle hicbir teknik konu icermeyip sadece proje yonetimi ve

proje ilerlemesi konularini icermektedir).
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o) Personel Onay ve Kayit Formu (Personnel Authorisation & Approval Form):

Proje teklifindeki proje organizasyon semasinin Uyeleri disinda projeye
herhangi bir asamada veya sirecte dahil edilmesi gereken yeni ekip
Uyesinin dahil edilmeden Once isveren tarafindan onaylandigi formdur

(Cizelge 3.6). ise alim talebi icin olan bir benzeri Ek- C-4’de verilmektedir.

Cizelge 3. 6 Personel Kayit Formu

PROJE ADI
PERSONEL KAYIT FORMU

isveren:
Kontrat no.:
is No/WBS:

Birim Gorev | Giinliik [Bagh
PAAF | Rev. Pers. [ s Sozlesmeli Ucret |Baslama| Bitis | Alacagi | Mesai |Oldugu
No. | No. Ad | No. Unvani| / Kadrolu | Kategori | (USD) Tarihi Tarihi Bolge Saati |Pozisyon

Projenin mevcut kaynaklarinin adedinin kontrol altinda tutulup bitcesinin
denetlenmesi acgisindan ve projeye yeni baslayacak kaynaklarin 6zgecmis
izlemeleri yapilmasini sagladigi icin proje yonetimde kaynak yonetimi

konusundan 6nemli ve gereklidir.
7. Proje Kilometre-taslari listesi,

Projenin belirlenen hangi kilometre-taslari Gzerinden ilerlemesinin Olglilecegi
Onerisinin isverene sunuldugu dokiimandir. Daha 6nce bahsedilen kilometre-tasi

esikleri konusu bu formda:
o %10: proje numarasi ve adinin verilip ¢izimin ¢ercevesinin tamamlanmasi
o) %60: cizimin isveren’in tashihine génderilmesi

o) %75: ¢izimin musterinin elestiri ve yorumlariyla geri gonderilip, yorumlarin

noktalarin ¢izime islenmesi

o) %90: cizimin yorum ve elestirilerin islenmis olarak musteriye nihai onay icin

gonderilmesi,

o) %100: cizimin nihai onayinin alinip tamamlanmasi.
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asamalari olarak proje siirecinde denetiminin yapilip verimliliginin 6lclilecegi
belirtilip bu bir 6neri olarak isveren’in onayina gonderilmis olmaktadir. Teklifte
onerilen kilometre-tasi esiklerinde tasarim sirketinin kendi icinde denetim yaptigi
%30 ve %45 kilometre-tasi esikleri belirtilmez sadece isverenin onayinin da
gerektigi tashihlerin yapildigi esikler belirtiimektedir (bu iki esikte yapilan
tashihlerde hangi departmanin hangi cizimi tashih edeceginin belirleyen matrisin

bir 6rnegi D-3’de insat ve mimari departman icin 6rnek olarak verilmektedir).
Proje Uygulanma Plani (Project Execution Plan):

Proje yoneticisinin sorumlulugundadir ve kendisi tarafindan Uretilen bir
teslimattir. Projenin detay olarak nasil (iretilecegi, nasil denetlenecegi, proje ekibi
birimleri, sirketin ofis yazilm ve donanimlari v.b. gibi konulari anlatan uzun bir
projenin nasil ele alinip proje yonetim stratejisinin anlatildigi dokimandir.
Ortalama 20 sayfa civarindan baslayip proje kapsamina ve biydligine gére 100

sayfayi gecebilmektedir.
Potansiyel Degisiklik (Varyasyon) Bildirimi (Potential Variation Notice)

Projenin Uretim silirecindeki herhangi bir evrede belirlenen muhtemel proje
degisikliklerinin daha projeyi bltce veya takvim olarak etkilemeden

bildirilmelerinin yapilmasini saglayan dokiimandir.

Potansiyel degisiklik durumunu belirleyen ekip (yesi miihendis tarafindan

hazirlanir ve konunun tiim detaylarini aciklar:
o) Degisikligin hangi alanda olacagi,

Diger departmanlar lizerindeki etkisi,

O

o) Ne cesit bir degisiklik oldugu (tasarim, ekipman degisikligi v.b.),
o) Projeye nasil bir etki yapacagi (stre, maddi tutar v.b.)

gibi detaylarin tarihiyle birlikte imzalanarak proje yonetimi ekibi Uyelerine
bildirilmesini saglamaktadir. Muhendisler tarafindan doldurulur ve proje
yoneticisi tarafindan isleme sokulup ivedilikle onay ya da bilgi icin isverene

gonderilmektedir. isveren’in onaylamadig hicbir degisiklik isvereni sézlesme ve
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10.

11.

maddi olarak bir yukimlilik altinda sokmamaktadir. Onaylanmayan higbir

degisiklik bedeli faturalanamaz.

Buradaki 6nemli nokta degisikliklerin onaylanma siresi uzadiginda projeye olan
takvim etkileri konusudur. Bu konu icin bu tez ¢calismasinda onerilerin en verimli
¢Ozlim, soOzlesme asamasinda isverenle karsilikli anlasilarak degisiklikler icin
belirlenecek 2 ila 4 glinlik siire icinde eger isverenden 6rnegin 2 elektronik posta
hatirlatmasi v.b. sonrasinda cevap alinamazsa o takdirde projenin yoOneticisinin
sorumlulugunda bu degisiklik uygulanarak tasarima devam edilmeli ya da degisik
hic gbz 6niline alinmadan projenin orijinal kapsamiyla tasarima devam edilmesi
olabilir. S6zlesme asmasinda hangisi secilirse secilsin hi¢ karar almadan bekleyip

projenin gecikmesine sebep vermekten daha pozitif bir yontemdir.
Potansiyel Varyasyon Bildirimi Kaydi (Potential Variation Notice Log)

Degisikliklerin sirasi, ait oldugu alan, degisikligin aciklamasi, tarihi ve bedeli 6zet
bilgilerinin kaydedildigi listedir. Asil belgelerin tamami tek tek incelenmeden tek
bir belge ile tiim degisikliklerin kaydini yaptigi icin proje yonetiminde énemli bir

belgedir.
Diizey-lll is programi

Diizey-lll proje is programlari aktivite ve teslimatlari tek tek incelemeyen sadece
teslimat paketlerini ve disiplinlerin kritik aktivitelerini birbirine baglayan birkac
sayfalik bir Primevera veya MS Project programlarinda (bazi durumlarda Excel’de
de hazirlanabilir) hazirlanmis Cubuk Grafikleri’dir. Bu is programlari genel olarak
hangi departmanin ne zaman c¢alismaya baslayacagi ve ne zaman o isi
tamamlayacagini ve bu isin diger departmanlarla baglantisini gorilebilmekte
fakat teslimatlarin hicbir detayina inilmemektedir. Bu programin olusturulmasi ile
teklifi hazirlanan muhtemel projenin kaynak yiklemesi yapilip kaynak

dengelemesi calismalarina baslanabilir.

Bu noktada is programlarinin dizeylerine deginmek faydali olacaktir. Eger teklif
kazanilirsa proje baslangicinda oncelikle Dizey-Il is programi olusturulur. Bu
Dizey-ll is programi genel teslimat paketleri ve/veya teslimatlar baslama ve bitis

sureleri olarak birbirleri ile baglantilari ile birlikte verilir. Dizey-Il is programindan
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12.

13.

14.

15.

sonra Duzey-l is programi olusturulmaldir. Bu dokiiman daha sonra da
anlatilacagi gibi bir her teslimatin lretim sirecindeki tim kilometre-taslarini ve
onlarin ilgili esiklerini tarihleriyle verir. Bu dokiimanda bir teslimatin Gretimi i¢in
ortalama bes ila yedi kilometre-tasi olur ve her kilometre-tasinin planlanan
tamamlanma tarihi bellidir. Bu durum zaten oOlgilebilir bir ara¢ olan teslimatin
kendi icinde de 6lcgilebilir bircok kilometre-tasina bolinerek olcilebilirligini en

fazla sayiya getirilip proje Gretiminin kusursuz denetlenmesi demektir.
Teknik Sorular Formu (TQ):

Projenin Uretim sirecinde beliren ve c¢esitli mihendislik ve tasarim teknik
konulariyla ilgili proje Uretim siirecini etkileyebilecek sorularin resmi olarak
isverene iletildigi formdur. Teknik soru ile ilgili tim detaylari, kim tarafindan ve
kime soruldugunu, proje numarasi gibi s6zlesme detaylarini iceren imza onayh
olarak isverene gonderilen formdur. Proje degisikliklerine etkisi oldugu
durumlarda 6nemli bir kayit belgesi yerinde gecmektedir. S6zlesmelerde, teknik
sorular formundaki sorularin cevaplanmasi icin genellikle 2 ginlik bir siire

ongorulmektedir.
Teknik Sorular Kayit Formu

Teknik sorulari gonderildigi tarih, dokiman numarasi, sorun konusu ve basligi, ait
oldugu alan, gonderi numarasi, génderildigi format (e-posta v.b.), cevaplanmasi
gereken tarih, cevaplandigi tarih, kimin tarafindan gonderildigi v.b. 06zet
bilgilerinin kaydedildigi listedir. Asil belgelerin tamami incelenmeden tek bir
belge ile tim teknik sorularin kaydini yaptigi icin hem miihendislik tasariminin

teknik olarak tretilmesinde, hem de proje yonetiminde 6nemli bir belgedir.
Organizasyon Semasi

istenebilecek ve/veya olusabilecek ek hizmetler icin her seviyedeki pozisyonun

birim Ucret listesi:

isveren herhangi bir zamanda cesitli ek isler ve proje hizmetleri isteyebilir. Bunlar
ornegin proje icin basinda konsept asamasinda kullaniimasi diisiiniilmeyen fakat
projeye daha sonra dahil edilmesine karar verilen mevcut bir tesisin ziyaret edilip

cesitli olcim, ekipman v.b. envanteri cikarilmasi gibi proje kapsam
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degisikliklerinden dogan cesitli ek isler olabilir. Yada isveren herhangi bir tanitim
brosiirt ve/veya internet sitesinde kullanmak icin ek tanitici tic boyutlu ve renkli
cesitli cizimler isteyebilir. Bu gibi O6rneklerdeki gibi durumlardan dolayi
olusabilecek yeni isler, ek isler ve degisiklikler daha 6nce Cizelge 3.4 ve Cizelge
3.19’da ornekleri verilen listedeki her pozisyonun birim Ucreti kullanilarak bu ek

isler icin gereken insan-saatlerin hesaplanmasi ile bulunmaktadir.

Her teklife ve daha sonra proje hizmetleri sdzlesmesine mutlaka dahil edilen bu
liste herhangi ek ve yeni is s6z konus oldugunda ilk referans alinan dokiimandir.
Yukaridaki Taslak CTR’larin Tamamlanmasi Bolumi’nde de anlatilan bu liste
enflasyon rakamlari, yasam indeksi katsayilari, maas artislari v.b. gibi degerlerin
degismesi ile dogrudan etkilendigi icin her yil takvim yili icin bastan hesaplanip
yenilenmektedir. Bazi durumlarda eger Ornegin 6 ayda bir de

yenilenebilmektedir.
16. Kurumsal Kalite Kontrol dokiimanlari (QA/QC)
17. Kurumsal is Givenligi ve Saghgi dokiimanlar
18. Sirketin sahip oldugu tasarim lisanslari, referanslari v.b.

Yukarida anlatilan maddelerden 16, 17 ve 18 gibi kurumsal dokiimanlar hari¢ diger
dokimanlarin hepsi proje (iretim siireclerinin yonetimi ve denetiminde kullanildigi i¢in
teklif asamasinda hazirlanan bu pakete dahil edilmesi saglikli bir proje yonetimi
yapilabilmesi icin gerek ve sart olan dokiimanlardir. Ornegin 16. Madde icin Ardati ve
GuUnaydin [144] te, cogu tasarimla baglantili QA/QC aktiviteleri tasarim sirketinin

standart ofis prosediirleri saglanmakta oldugunu belirtmektedir.

Teklif Siirecinin Denetimi: Maliyet ve insan-Saatlerin Kontrolii

Tuim bu anlatilan asamalar tamamlanirken ve her departman kendi calismalarini
strdurirken daha 6nce teklif hazirlama siire ve maliyetinin tahminlenmesi sirasinda
hesaplanan teklif insan-saatlerinin asiimamasi icin proje teklif siirecinin denetimi, rutin

olarak proje kontrol departmani ile birlikte proje yoneticisi tarafindan yapilmaktadir.

Teklif hazirhklari genel olarak ortalama 1 hafta ile 4 hafta arasinda degisen sirelerde

oldugu kabul edilip ayrica en az 4 ila 20+ kisi arasinda personelin calistigi da hesaba
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katilirsa teklif hazirlanma slirecinin maliyetinin hicte klicimsenmeyecek bir miktar
oldugu gorulecektir. Bu maliyet projenin boyutuna gore degisse de ortalama 5,000 ila

100,000 Amerikan dolari arasindaki hareket etmektedir.

Teklif hazirlanmasinin tasarim sirketine olan maliyeti asildigi takdirde daha teklif
kazanilip Uretilmeye baslanmadan proje bitcesinden harcanmaya baslanmis olur ki bu

da basarisiz bir proje yonetimidir.

Teklif hazirlama sirecindeki proje denetimi, teklifte calisan personelin her giin
doldurdugu zaman cetveli dokiimanlarindan cikarilan insan-saatler 3 ila 4 glinde bir
rutin olarak proje denetim departmanindan alinarak proje yoneticisi tarafindan kontrol
edilmesiyle saglanmaktadir. Bu kontroliin nasil saglandigi gosteren liste oOrnegi

asagidaki Cizelge 3.7’de verilmektedir.

Cizelge 3. 7 Teklif Stirecinin Denetimi Hesaplamalari

20 Arahk 2011 27Aralik 2011
Birir.n insan-saat maliyet [insan-saat  maliyet
Portfolio |Teklif Ad Calisan Maliyet

Teklifler [XX-YY-ZZ Birinci. Ali $92.67 5.0 S463
ikinci. Belma $132.61 16.0 $2.122 38.0 $5.039

Uciincii. Cevda $129.65 6.0 S778 5.0 S648

Dérdiincii. Demet $134.25 4.0 $537

Besinci. Emre $10.15 20.0 $203
Altinci. Fatma $126.59 18.0 $2.279 17.5 $2.215

Teklif Toplami 40.0 $5,179 89.5  $9,105

Teklifler Toplami 40.0 $5,179 | 89.5 $9,105

Yukaridaki cizelgeden de izlenebilecegi gibi, bu denetim yapilirken esas alinan ol¢i
proje teklif hazirlanmasi tahmini maliyetinde 6ngoriilen insan-saatlerin asilmamasidir.
Eger teklifin herhangi bir asamasinda yapilan denetimde teklifte o ana kadar
tamamlanan ise karsin harcanan insan-saatlerin teklif maliyetinde 6ngoriilen insan-
saatleri karsilayamayacagi hesaplanirsa, bu duruma karsi hemen duzeltici 6nlem/ler

alinmalidir.

Eger bu denetim yapilmaz ve teklif icin harcanan maliyet artarsa, bu maliyetin arttig
teklif tamamlanana kadar anlasilamaz. Eger teklif kazanilamazsa, bu durum, teklif icin
harcanacak maliyeti tutarliik sinirlarinda tutan BNB formlari ile alinan onaylarin
tamamiyla g6z ardi edilmesi, ayrica kaynaklarin verimsiz kullanilarak sirketin elindeki

mevcut bir projenin Uretilmesi icin harcanip kar edilebilecek zamanin tamamiyla
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planlananin disina c¢ikilarak yok edilmesi de demektir. Durumun sebebinin, sirket icinde
BNB formuyla onay alinan departmanlara aciklanmasi gerekecektir. Bunun aciklamasi
ise “teklif maliyetini denetlenmesinin unutulmasi” olamayacagina icin, teklif siirecinin
maliyetinin denetlenmedigi olacaktir ve bu da profesyonel bir proje yoneticisinden asla

beklenmeyecek bir durumdur.

EK B-1'de uluslararasi mihendislik tasarim sirketlerinde proje hazirlanma bitgesinin
saglikli denetiminin saglanmasi amaciyla teklifle ilgili maliyet olusturan tim kalemlerin
hesaplandigi teklif hazirlama bitcesi denetim listesi dokiimani o6rnek olarak

verilmektedir.

3.1.1.3 Teklifin Kazanilip Aktif Bir Projeye Déniismesi

Teklif paketinin tamamlanmasiyla birlikte teklif, mihiirli ve imzal olarak Isveren
sirketten de imza teslim alinmasi suretiyle karsi tarafa gonderilmektedir. Bu noktadan
sonra ¢ogu durumda teklifi veren tasarim sirketi ile isveren sirket arasinda proje
gortismeleri baslamaktadir. Bu goriismeler genelde proje teklifinin kapsami Gzerine
olmaktadir. Genellikle teklifi isteyen sirket, tasarim yapacak sirketin hazirladigi teklif
kapsamindan bazi bolimlerin ¢ikarilmasini veya bazi bélimlerin eklenmesini yada
degistirilmesini talep edebilir. Boylesi durumlar s6z konusu olunca teklif revize edilip

sadece CTR dokiimanlari degistirilmekte, standart boliimler ise ayni kalmaktadir.

CTR yontemi kullanilarak teklifi hazirlanan uluslararasi mihendislik projelerinin teklif
sonras! sirecinde pazarlik durumu s6z konusu olmamaktadir. Clinkl teklifte verilen
bedelin diismesi ancak aktivite ve/veya teslimat parametrelerinin azaltilmasi, diger bir
deyisle proje kapsaminin kiiclltilmesi ile olanakli olabilir. Proje kapsami parametresini

azaltmadan proje teklifindeki bedelin distrilmesi kesinlikle olanakli degildir.

Ornek uzerinden verilip, anlasim kolayhgi icin daha 6nceki Cizelge 2.1’deki bilgiler

kullanilirsa;

Cizelge 2.1’deki 6rnek insaat miihendisligi isi icin toplam 76 teslimat 3.852 insan-saatte
6.552 TL bedelle 4 adet kaynak kullanilarak toplam 12 haftada iiretilmektedir. Eger
Isveren Sirket bu bedeli yiiksek bulur ve fiyatin indirilmesini isterse bu diger herhangi bir

proje kapsaminin élciilebilir araci azaltiimadan olanakli olamaz. Yani isveren ayni
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sayida teslimati daha diisiik bedelle almasi icin pazarhk yapip bir “kinm” istemesi
kesinlikle olanakli dedildir. EGer bu tasarim bedeli isveren’in proje biitcesinden fazlaysa
veya yiiksek bulunuyorsa bu durumda yapilacak tek sey alinmak istenen iceriginin yani
“proje kapsam”in azaltiimalidir. Ornedin Isveren eder detay ¢izimlerinden vazgeger ve
istemezse bu c¢izimler Cizelge 2.1°deki CTR hesaplarindan cikarilir ve ancak béylelikle

projeye ddenecek bedel asagiya cekilebilir.

Burada c¢ok kritik bir nokta vardir, bu detay cizimlerin ¢ikarilmasi ile ayni zamanda
projenin siiresi de kisalacaktir. Ciinkii projedeki toplam isin kapsami yani toplam
teslimatlarin sayisi yani toplam insan-saatleri azaltilmistir. Bu durumda 12 hafta

sitirmesi planlanan proje belki de 10 hafta siirerek toplamda 2 hafta kisalacaktir. Bu

Proje bedelinin
indirilmesi igin;

*Proje Maliyeti

Proje aktiviteleri ve
teslimatlar: yani
proje toplam insan-  *Proje Kapsami (SOW)
saatleri yani kapsami
azaltilmahdir.

\,

Proje kapsami
azalinca toplam eProje Suresi (takvimi)
proje suresi azalir

Toplam stire azalinca proje
yonetimi ve diger dolayh
kaynaklarinin toplam proje
stiresine bagh olan aktiviteleri
ve insan-saatleri de azalir.

Sekil 3. 2 Proje Maliyeti ve Uclii Kisit iliskisi

durumda proje yénetimi ve proje dolayli ekiplerinin CTR’larina geri déniiliip bu
kaynaklarin toplam 12 proje haftasi siiresine gére hesaplanan aktiviteleri ve insan-
saatleri de degistirilmelidir. Béylelikle proje toplam bedeli hem ¢ikarilan insaat
miihendisligi detay cizimlerinin maddi tutari kadar hem de azalan proje siiresi haftasina
bagl olarak proje yénetimi ve dolayli kaynaklarinin aktivitelerinin insan-saatleri
lizerinden hesaplanan maddi bedeli kadar azalacaktir.
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Miihendislik Agirhkli Proje Tekliflerinin Hazirlanma islemleri Siire¢ Semas

islemler

Tanim

Miisteri Teklif
Dokiimanlari (kapsam
V.b.)

Teklif Dokiimanlarmin
incelenmesi

Y

Anlagilmayan, Eksik
Konular Var Mi?

E
—— Hizmet Satin Alinmasi <—H

GIILINNN

Olgiilebilir Y
Araglarm =~ /oo Taslak CTR’larin
Olugturulmast Hazirlanmasi
Y

Miihendislik Ekibi
Bilgileri Tamamlanmis
CTR’lar

Taslak CTR’larmn
Degerlendirilmesi

Y
Toplam

Mihendislik /... Teklif Siiresinin

[nsan-saat Ve Belirlenmesi
Kaynaklart T

Teklif Siiresi Proje Toplam
VeToplam /- Kaynaklariin
Kaynaklar Yiiklenmesi

Teklif Siirecinin Gelistirilmesi ve Denetimi

‘Y

Proje Siireci

()

Z—m—r-Xxm-

—OOMmMEZMr-ImMm2Z2mo

K?’ggﬁ: < Proje Toplam Kaynaklarinin
RaovD | Dengelenmesi
Y
\ N
)
, . .
Nihai CTR’lar l<vvvor ... CTR’larm Ucretlendirilerek ]
Tamamlanmasi
: Y
g Teklif Paketinin ]
g1 Tamamlanmas
o
g Y
?E P H
Do Teklif
- A - Kazanildi? _>@
Miisteri
P &Arsiv

Toplantilar, Telefon Goriismeleri

v.b. ile Tiim Teklif Dokiimalarinin

incelenmesi; Varsa Eksikliklerinin
v.b. Giderilmesi

Aktiviteler, Teslimatlar v.b. 7 adet
Olgiilebilir Aracin Olusturulmasi /
Hesaplanmasi

Zorluk Faktorii, Tekrar Eden
Teslimatlar, Rekabeti Arttiran
Faktorlerin v.b Degerlendirilmesi.

Hafta Olarak Teklif Siiresinin Toplam
Miihendislik insan Saatleri Ve Miihendislik
Kaynaklari Parametreleri Kullanilarak
Belirlenmesi; 8. Olciilebilir Arac (eger
Miisteri Bir Proje Siiresi Belirlememisse)

Belirlenen Proje Siiresi i¢in Proje
Yonetimi Kaynaklarimin Atanmasi ile
Toplam Proje Kaynaklarinin Belirlenmesi

Belirlenen Toplam Proje Kaynaklarinin
Tasarim Sirketinin Mevcut ve Muhtemel
Proje ve Teklifleri Dogrultusunda
Dengelenmesi

[Nihai CTR’larin Tamamlanmam)

Standart Formlarin, Proje Yonetimi
Doniimanlarinin, PEP Raporunun,
Esiklerin, Varyasyon Ve Degisim
Planlarinin, i Programinin, Organizasyon
Semasinin, Kurumsal Belge Ve Lisanslarmn
V.b. Belirlenip Nihai Teklif Paketine
Eklenmesi

Sekil 3. 3 Miihendislik Tasarimlarinin Teklif Hazirlanma Sireci
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Bu anlatilanlar bir iliski diyagramina tasinirsa yukaridaki Sekil 3.2 elde edilir. Sekilden
de talip edilebildigi gibi aslinda bu 6rnekte anlatilanlarin ¢alismanin basinda verilen

proje maliyet-takvim-kapsam liclii kisiti oldugu agik¢a gériilmektedir.

Bu ornekte anlatilan istek ve hesaplar konulari gibi teklif goriismeleri ve dizeltmeleri
tamamlandiktan sonra teklif eger ihaleyi kazanirsa ancak o zaman bir proje haline
donidsmektedir. Proje haline donlisen teklif, tasarim sirketinin projeler listesine dahil

edilmesine karsin, bu proje halen daha aktif bir proje degildir.

Projenin aktif olabilmesi icin sirketler arasinda proje tasarim sozlesmesi imzalanip
“proje baslangic toplantisi’nin yapilmasi gerekmektedir. Proje baslangi¢ toplantisi
yapildigi ilk dakikadan itibaren projede calisan ekipler calistiklari saatleri is
cetvellerinde bu projeye ait koda yazmaya baslayabilirler ¢linki artik bu proje resmi
olarak onaylanmis ve resmi olarak baslatilmistir yani; aktif bir proje haline gelmistir ve
calisilan saatler faturalandirilabilecektir, bu da proje Uretim sirecinin baslamasi

demektir.

Yukarida Sekil 3.3’de, burada anlatilan teklif dncesi silirecten, proje Uretim slirecine
kadar olan teklif siirecinin tim islemelerini kapsayan siire¢ semasi verilmektedir. Ayrica
Ek D-9'da ise teklif siireci icin burada anlatilan tim konularin saglandiginin kontrol

edilebilmesi icin hazirlanmis bir kontrol listesi (checklist) 6rnegi verilmektedir.

3.1.2 Proje Uretim Siirecinin Gelistirilmesi ve Denetimi

Proje baslangic toplantisi yapildiktan sonra projenin iiretim siireci artik resmi olarak
baslamistir ve tim ekipler projede calisiimaya baslarlar. Proje ydnetimi acisindan
projede calisiimaya baslanmasi demek, calisilan insan-saatlerin is cetvellerinde projeye
yazilmaya baslanmasi demektir. Proje insan-saatlerinin yazilmasi ayni zamanda proje
Uretiminin baslamasi ve proje bitcgesinin kullaniliyor olmasi anlamina gelmektedir.
Ozetle artik proje ilerlemeye baslamistir. Bu durumda teklif iceriginde haftalik rutin
olarak Olclilecegi taahhit edilen proje ilerlemesinin fiziksel Ol¢lilmeye baslanmasi

gerekir ve bu da projenin iiretim siirecinin denetlenmesi demektir.
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Proje Uretim sirecinin denetlenebilmesi icin daha 6nce olcililebilir araglara boliinen
proje bu asamada ilerleme o&lcimiinin saglikh yapilabilmesi icin farkli zaman

dilimlerine (kilometre-taslarina) bolinmektedir.

Bir proje istedigi kadar saglikli bir sekilde &lciilebilir araglara bolinmiis olsun sadece
tek bir zaman diliminde bu odlcilebilir parcalarin denetlenmesinin yapilmasi dogru
olmayacaktir ¢liinki yalnizca bir baslangic ve bitis siresi vardir ve arada vardigi bir
takim hedeflenmis esikler yoktur. Calismanin bu boliminde, hedeflenmis esikler olan

kilometre-taslarinin olusturulmasi anlatilacaktir.

ilerlemenin saghkli élcilebilmesi icin proje siiresi kendi icinde daha &nce bahsedilen
kilometre-tasi esiklerine bolinmelidir. Proje Uretim sirecinin gelistirilmesi anlamina
gelen, proje toplam zamaninin daha kiicik zaman dilimlerine bolinmesi ilk olarak
projenin kazanildigi anda Dizey-Il ve Diuzey-lll is takvimleri olusturulmasi islemleri ile
saglanmaktadir. Daha sonrasinda da kilometre-taslarina ait zaman dilimleri icin her bir
teslimat ve aktivitenin Gretim donemi boyunca kazaniimis deger yontemi kullanilarak

ilerleme ve verimliligi hesaplanmasi ile proje liretim sirecinin denetimi yapilacaktir.

3.1.2.1 Proje Kilometre-tasi Esikleri

Calisma icinde daha Once de belirtildigi gibi, kazanilmis deger yontemi, ilerleme ve
verimliligin en dogru sekilde ol¢lildigi yontemdir. Mihendislik tasarim sirketleri genel
olarak proje liretim sirecini, ilerleme 6lcimiinin yapilacagi belli ylizdelere veya diger
bir deyisle kilometre-tasi esiklerine ya da daha bir diger deyisle gecis sistemlerine

bolmektedir

Boliim 2.3.1’de de verildigi gibi genellikle ylizde olarak 10, 60, 75, 90 ve 100 seklinde
belirlenen bu esiklere her ulasildiginda o kilometre-tasi basarilmis yani tamamlanmis
demektir. Muhendislik tasarimlarinda ise bu kilometre-taslarina yilizde 30 ve 45
esikleri, bir isveren onayi eylemi gerektirmeden, mihendislik tasarim sirketinin kendi ic
denetim prosedirleri dogrultusunda eklenmektedir. Bu kilometre-taslari esiklerindeki

aktiviteler ve eylemler asagidaki sekilde olmaktadir;
. %10: proje numarasi ve adinin verilip ¢cizimin ¢ercevesinin tamamlanmasi
. %30: cizimin disiplin ici kontrole gonderilmesi
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. %45: cizimin disiplinler-arasi kontrole gonderilmesi
. %60: cizimin isveren’in ilk tashihine génderilmesi

. %75: isveren’in ilk tashihinden geri gelen cizime isveren’in teknik ekibinin yaptig

elestiri ve yorumlarin islenip tekrar isveren’e ikinci tashihe génderilmesi

. %90: isveren’in ikinci tashihinden geri gelen cizime isveren’in teknik ekibinin
yaptigl elestiri ve yorumlarin islenip tekrar isveren’e iiglincii tashihe

gonderilmesi,

. %100: isveren’in ticlincii tashihinden geri gelen cizime eger isveren’in teknik
ekibinin yaptigi elestiri ve yorumlar varsa islenip isveren’e nihai tashihe
gdnderilmesi eger isveren’in herhangi bir elestiri ve yorumu yoksa projenin nihai

onayinin alinip tamamlanmasi icin isveren’e génderilmesi.

Bir teslimatin bu kilometre-tasi esiklerinin zaman dilimlerini iceren parcalara ayrilmasi,
proje lretim siirecinin denetimi acisindan onemlidir. Alt bilesenlerine ayrilip 6lcilebilir
araclara boliinen proje, her aracinin bu yukaridaki énceden hedeflenen kilometre-
taslarina boélinmesi vasitasiyla da 6lcilebilirligi tam anlamiyla saglanmakta ve denetimi
icin gicld bir yapi olusturulmaktadir. Her bir kilometre-tasi hedeflenmis oldugu icin
projenin bolinmis aracglari kilometre-tasi esiklerine her basariyla ulastiginda o
kilometre-tasi tamamlanmakta ve o kilometre-tasina ulasan her aktivite ve/veya

teslimat o kilometre-tasinin ylizdesini hem hak etmis hem de tamamlamis olmaktadir.

Boylesine c¢ok parcaya ayrilip olusturulan bu yontem, proje ilerlemesini kusursuz
Olcebilmektedir. Bu kilometre-tasi Olclimleri ve proje denetimleri, tim aktivite ve
teslimatlarin her kilometre-tasi icin planlanan tarihlerini gosteren esas dokiiman olan
proje is programinin giincellenebilmesi ile yapilabilmektedir. Daha 6nce Sekil 3.6’da
glncellenme sireci islemleri verilen is programi dokimani bu sirecte Diizey-l is
programi olarak gerekmektedir ve asagidaki bolimde anlatilacagi gibi proje Uretim

slirecinin denetimini saglayan en énemli dokiiman olmaktadir.

3.1.2.2 Proje Uretim Siireci is Programi / Takvimi

Proje olcllebilir araclarindan aktivite ve teslimatlarla birlikte teklif gelistirilmesi
siirecinde hazirlanan Diizey-lll is Programi / Takvimi’nden, bu c¢alismanin 2.

132



Boliim’Unde de anlatildigi lizere proje lrretim siirecine gecilince dncelikle Diizey-ll is
Programi olusturulmaktadir. Diizey-ll is Programi’nda teslimat paketleri ve tim
teslimatlar ile aktiviteler, sadece baslama ve bitis tarih ve siireleri ile verilir ve birbirleri

ile baglantili iliskileri olusturulur.

Fakat Diizey-ll is Programi yukaridaki bolimde anlatilan sekilde izlenebilir alt zaman
dilimleri olan kilometre-taslarina sahip degildir. Her bir aktivite ve teslimat baslangic ve
bitis slresiyle tanimlanmasina karsin, bu proje liretim silirecinin denetlenmesi icin tam
anlamiyla yeterli degildir. Bu slirecte proje denetiminin saglikli yapilabilmesi icin Diizey-
Il is Programr’ndan, Diizey-l is Programi olusturulmalidir. Cinki Duizey-l s
Programi’'nda tanimlanan is kalemlerinin her birinin baslangic ve bitis sureleri
arasindaki dénem icin daha ©nceden belirlenen hedeflenmis kilometre-taslarinin
tarihleri, Diizey-Il is Programi’nin is kalemlerinin alt zaman dilimlerine béliinmesiyle
olusturulabilmektedir. Boylelikle bir teslimatin tGretim slirecindeki tim kilometre-taslari

esikleri tarihleriyle verilmis olmaktadir.

Dizey-l is programi dokiimaninda bir teslimatin Gretimi icin her kilometre-tasinin
planlanan baslama ve tamamlanma tarihi bellidir. Bu durum zaten olclebilir bir arag
olan teslimatin kendi icinde de Olgllebilir bircok kilometre-tasina bolinerek
Olcllebilirliginin en fazla sayiya getirilip proje UGretiminin kusursuz denetlenmesi

demektir.

Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta Uretimi icin diislik insan-saat gereken
teslimatlarin (6rnegin 6 ila 12 arasi v.b. insan-saat) tim bu kilometre-tasi esiklerine
bollinmesinin gerekmeyebilecegidir. Eger boyle bir teslimat s6z konusu ise bu teslimat
icin sadece en 6nemli olduguna karar verilen kilometre-taslari secilmelidir. Ornegin %
30 ve % 60 kilometre-taslari bu teslimatin Uretimde Olcim yapilmak icin
belirlenebilmektedir. Cinki bu iki kilometre-tasi teslimatin hem tasarim sirketinin ic
prosediirlerince hem de isverenin teknik ekibi tarafindan bir defa tasarim

incelenmesine tabii tutulmasini garanti etmektedir.

Gereken is programinin seviyesine bagh olarak is programi hazirlama aktivitelerinin

dort diizeyi olmaktadir;
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. Kilometre-tasi program: her bir proje birimi, evresi v.b.’yle 6zetlenen proje

kilometre-taslarinin atanmasi,
. Ozet Program: her bir disiplin, ekipman, is tiriiniin 6zetlenmesi,

. CPM Kontrol Programi: her bir is paketi, yapim grubu, saha alani veya sistemi v.b.

icin CPM mantigi kurulmasi,
. Teslimat programi: detayli teslimat ve gorevlerin tanimlanmasi.

Yukarida ilk anlatilan 1. program gerekli verilerin ve bilgilerin en yiksek 6zetini temsil
etmekte ve projenin mevcut durumu hakkinda genel bir bilgi vermektedir. Daha ileri

detaylar ise izleyen diger programlarda verilmektedir.

Buradaki 4. program olan teslimat programi ise standart programlarin en detayl
dizeyidir ve proje icin gerekli olan gorevleri ve teslimatlari listelenmis is kalemleri
olarak belirleyip tanimlamaktadir. Burada verilen Diizey-l is programina karsilik
gelmektedir. Projelerde olusturulmasi gereken detay programlarin icerigi ve dizeyi
tamamiyla projenin evresine baglidir. Jelen [152] de is programi dlizeylerini ters

yonden numaralayarak, asagidaki sekilde vermektedir;

Diizey O: toplam proje icin tek bir cubuk diyagram, baslangic ve bitis tarihleri ile.
Diizey |: projenin ana birlesenlerini veren is programi.

Dizey Il: ana bilesenlerinin parcalara ayrildigi is programi.

Diizey lll: bélmeye devam edildigi is programi, blyik bir olasilikla ilk olarak projenin

kritik yol aginin cizildigi program.
Diizey IV: proje icin gerekeli detay ne ise oraya kadar bollinen is programi.

Kilometre-tasi programlarda kullanacak bilgi, projenin tiiri ve kapsamina bagh olarak
degismesine karsin genel olarak bir kilometre-tasi program olusturabilmek icin

asagidakiler kesin olarak gerekmektedir;
. Teklif Programi,
. Proje Kapsami,

. Projenin sozlesme gerek ve sartlari,
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. Proje takviminin s6zlesme gerek ve sartlari,

. Is Ayrisim Yapisi (WBS),

. Mihendislik teknik tasarim stratejisi,

. Satin-alma stratejisi,

. insaat stratejisi,

. Resmi onay gerekleri,

. isveren tashih ve kabul istek ve gerekleri,

. On tasarim, taslak veya konsept tasarim dokiimanlari (mihendislik icin PFD ve

P&ID adi verilen sire¢ ve entriimantasyon cizimleri, mimarlik i¢in taslak master
plan ve genel yerlesim plani, arsa kullanimi plani, kiitle ylikseklileri v.b. gibi

calismalar ile bazi durumlarda eskiz kat planlari v.b.),

. Ekipman listesi (miihendislik icin pompalar, tanklar v.b., mimarlik icin altyapi

ekipmanlari, altyapi (Utilite/hizmet) baglantilari, glic saglanmasi v.b. ekipmanlari)
. Genel Yerlesim Plani,
. Teslimi uzun siiren satin alma kalemleri ve bilgileri.

Teklif is programi hazirlamak icin gerekli bilgiler ise projeye gore degismektedir.
istenilen projenin mevcut kapsam bilgisinin seviyesi ne kadar yiiksek olursa teklif
program da o kadar detayl tanimlanabilir. Asagida bir teklif is program olusturabilmek

icin olmasi gereken veriler ve bilgilerin listesi verilmektedir:

. Kapsam ve s6zlesme gerekleri,
. Proje uygulama stratejisi,
. Konseptin detayh anlatimi ve/veya eskiz ¢izimler (mihendislik projeleri i¢cin PFD

ve P&ID’ler, mimarlik projeleri icin detayh kullanici istekleri tanimi v.b.),
. Taslak ekipman listesi,
. Taslak yerlesimi plani ve/veya arsa cizim ve haritalari,

. Onerilen sdzlesme tiird,
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. Odeme sartlari ve safhalari,

. Ana alt-yiklenici paketleri,
. Ozel ve sira disi durumlar,
. Muhtemel lojistik problemler,

. Teslimi uzun siiren satin-alma kalemleri,

. Insan-saat tahmini hesaplari,
. Sirketin benzer projelerdeki ve genel tecribesi,
. Isveren’in tasarim, tedarik / satinalma ve yapim saflarindaki etkilesim ve katilimi.

Yukarida verilen farkli proje siireglerinin is programlarinin hazirlanmasi icin gerekli olan
bilgilerden sire¢ icin gereken Dizey-l is programi da olusturuldugunda
aktiviteler/teslimatlar, insan-saatler, gerekli kaynaklar, proje uretim ekibinin
belirlenmesi, proje siresi, kilometre-taslari esikleri tamamlanarak projenin 6lgilebilir
tim araclari belirlenmis olmaktadir. Diger bir deyisle proje ilerlemesinin oOlgilip
denetiminin yapilabilmesi icin proje o6lcllebilir parcalara bolinmiustiir ve boylelikle de
projenin lretim sireci icin gelistirilmesi tamamlanip proje, Uretim siirecinde kilometre-

taslarinda yapilacak denetime hazir hale getirilmistir.

Bu noktada projenin Uretim sirecini en fazla etkileyen ve daha once genel olarak
anlatilan proje degisikliklerini bu proje Uretim sireci icin bir kez daha detayli incelmek
gerekecektir ciinkii proje Uretiminin denetimi esnasinda degisikliklerin dikkatle kayit

edilip olglilmeleri projenin zamaninda ve biitcesinde tamamlanmasi icin cok dnemlidir.

3.1.2.3 Proje Uretim Siirecinde Degisiklikler

Degisiklikler bir projenin planlanan Gretim sireclerini tamamiyla etkileyebilecekleri icin
her degisikligin tim proje (retim siirecinde yakindan izlenip titizlikle kaydedilmesi

gerekmektedir.

Degisikliklerin proje (zerinde etkisinin sagliklica belirlenmesi icin degisiklikler
prosediirlere gecirilmeli ve degisikliklerin nasil bir islem ile ele alinacagi teklif asamasi

slirecinin  gelistiriimesinde anlatildigi gibi belirlenip uygulamaya sokulmahdir.
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Gunldmuzde her uluslararasi mihendislik agirlikh tasarim ve proje (reten

organizasyonda® uygulanan cesitli mevcut degisiklik prosedirleri vardir.

Degisiklikler, her organizasyonun kendi proje yonetimi prosedirleriyle tanimlanan,
proje Uretim silirecine Ozel, proje denetim yontemleri gereklerinden dolayi kiiglik
farklihklar gésterebilse de amaci her zaman proje (gll kisitinin birbirleriyle dengesinin
saglanmasi icin, ilk istenen projenin kapsam gerekleri ile planlamasi yapilan projenin bu
kapsam gerekleri dogrultusunda planlanan takviminde ve planlanan biitcesinde
tamamlanmasini degistirebilecek etkenlerin ilk belirdikleri anda tespitlerinin yapilip

degisiklik etkilerinin kontrol edilerek varyasyonlarinin denetim altina alinmasidir.

Bu noktada degisiklik ve varyasyon terimlerinin tanimlanmasi gerekir. Bazi
savunularda, degisiklik teriminin genellikle Amerika’daki proje ve yapim yonetimi
sektdrii uygulamalarinda kullanildigl, varyasyon teriminin ise ingiltere’deki proje ve
yapim yonetimi sektorlerinin uygulamalarinda kullandiklari bir terim oldugu verilirken,
diger taraftan cogu sirketler bu iki terimi de proje sireclerinin Uretimi sirasinda
kullanmaktadirlar ki eger boyle bir durum s6z konusu ise bu terimlerin karsilarina
disen anlamlar farkli olmaktadir ve varyasyon terimiyle anlatilan bir projenin ilk
kapsaminda belirlenen teslimatlarin degisikliklerden etkilenmeyecegi ve projenin
planlanan zaman ve bitcesinin degismeyecegi eylemler oldugu iken degisiklik ise
projenin ilk kapsaminin disina ¢ikilmasini gerektiren degisiklikler ya da ilk kapsaminda
hesaplanan teslimatlar gibi son Urinlerin degismesi anlaminda kullaniimaktadir.
Hangisinin kullanilmasi secilirse secilsin ya da istenirse ikisi birden kullanilsin buradaki

tek 6nemli nokta, tim degisikliklerin kaydedilmesinin sart oldugudur.

Degisikliklerin kayit edilmesi ilk ortaya ciktiklari anda olmalidir. Degisikligi fark eden
tasarim veya proje yonetim ekibi Gyesi hic zaman kaybetmeden potansiyel degisiklik
talimati formu doldurup, proje yoneticisine iletmelidir. Projenin yoneticisi bu formu
resmi olarak isverene iletilmesini saglarken kendisi de hemen isveren ile goriiserek

gerekli onaylari aldiktan sonra degisikligin uygulanmasini saglamaldir. Uygulamaya

! Bazi iilkelerde devlete bagli miihendislik kurumlari da Tasarim Enstitiisti adi altinda proje tretimi yapan
devlete bagli bir sirket olarak gérev yapmaktadir (y.n.).
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Degisikliklerin Sirket ici Asamalarinin Siire¢c Semasi
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Sekil 3. 4 Degisikliklerin Belirlenmesi & Kaydedilmesi Slire¢ Semasi

gecildigi noktada bu potansiyel varyasyon degisikligi artik isveren onayi aldigi icin bir
proje degisikligine donismustir ve gerekli tiim ilgili diger birimlerin haberdar edilmesi
gerekmektedir. Tasarim ekibi isveren’in onayladigi bu degisikliklerin uygulamasini
gerceklestirirken planlama uzmani da is programi lzerindeki etkilerini belirleyip ve

gerekli diizeltmeleri yapmalidir. Eger s6z konusu degisiklik sozlesme (izerinde hemfikir
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kalinan sartlarda bir fark yaratiyorsa ise de bu durumda Ek C-1'de ornegi verilen
Sozlesme Degisiklik Talimati Formu islemi sokulup proje sozlesmesine gerekli

diizeltmelerin yapilmasi gerekmektedir.

Yukaridaki Sekil 3.4’de bu anlatilan degisiklikleri tasarim sirketi icinde nasil ele alinmasi
gerektiginin siire¢c semasi verilmektedir, asagidaki Sekil 3.5’de ise degisikliklerin isveren

ile ele alinmasi siire¢ semasidir.

Ayrik ortaya ciktiklarinda anlatildigi sekilde kaydedilip izlenen degisikliklerin ayrica
hepsinin birden izlenebilmesi icin tek bir Degisiklik Kayit Formu da dizenlenmektedir.
Bu formun tipik bir 6érnegi Cizelge 3.5’de verilen engel kayit formu ile ayni prensiple

olusturulmaktadir.

Degisikliklerin Sekil 3.5’de verilen isveren tarafindan onaylanma siirecinin gereginden
fazla zaman almasinin proje Uretim slirecine yapabilecegi gecikme etkilerinin nasil ele
alinacaginin daha proje baslamadan kararlastirilmasi, dikkate edilmesi gereken bir
noktadir. Bu konu dénemlidir ve hemen hemen her projenin Uretim siireci esnasinda
sorun olabilmektedir. Bu soruna ¢6ziim olarak genellikle “belirlenen siire icinde cevap
verilmeyen degisiklik talepleri icin bir pozisyonun yetkili kiinmasi ve o kisinin bu
degisiklik onayini vermesi” olmalidir. Ayrica bu tez calismasi, isveren’in bu konuda
yetkili kisisinin herhangi bir sebepten dolayi (is seyahati, yillik izin, acil baska bir projeye
nakil, hastalik veya rahatsizlik v.b.) mevcut olmadigi durumlarda daha O6nceden
belirlenerek sozlesme sartlariyla proje lretimine devam edilmesi durumunu ise daha

once degisikliklerin anlatildigi bolimde de belirtildigi gibi Gnermektedir.

Diger taraftan proje Uretim sireci icin burada anlatilan degisikliklerin disinda, bu tez
calismasinda vurgulanmak istenen ve asla unutulmamasi gereken bir diger nokta ise
herhangi bir degisikligin tasarim Uretim siirecinde bir etki yaratmamasina karsin, yapim
slirecinde bir degisiklige sebep olabilecegi ve bunun da planlanin ilk yapim bitce ve
takvimini etkileyebilecegidir. Boylesine bir durumun o6rnegi herhangi bir ekipmanin
Uretiminin durdurulup yerine yeni bir model Uretiimeye baslanmasi olabilir. Bu

durumda eger tasarim ekibi bu ekipmanin glic baglantilari ve boyutlarinin
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Degisikliklerin igverenle Onaylanmasi ve Sirket i¢i Uygulanmasi Siire¢ Semasi
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Sekil 3. 5 Degisikliklerin Onaylanmasi & Uygulanmasi Siire¢ Semasi

degismeyecegini tespit edip sadece baglantilarinin yoniiniin degismesinden dolayi
ekipman icin gerekli temel kaidesi, yerlestirilecegi bina boyutlari veya yagmur korunagi
ve o bolgeye ait elektrik glic hesaplarinin hep ayni kalacagindan dolayi bir degisiklik

kaydetmezse, 6rnegin yeni ekipmanda glic baglantilarinin yoni degistigi icin projeye ek




kablo kanali gerekecek ve bu da yapim maliyetini etkileyecektir. Konu ne olursa olsun,
proje Uretim sirketinin sorumlulugu genel yapim maliyetlerini de etkileyen tim
degisikliklerin proje liretim sirecinde tespit edilip ilgili taraflarin uyarilmasi olmalhdir ve

bu durum tasarim sézlesmesinde acikca belirtilmelidir.

Altinin cizilmesi gereken 6nemli bir konu daha vardir ki o da tasarim sirketinin sz
konusu degisikligin uygulamasini yapmay! kabul etmeme hakki olmasidir. Genellikle
yapim sireclerinde ortaya ¢ikan bu durum ender de olsa proje iretim sirecinde de
gorilebilmektedir ve, is yogunlugu disinda, tasarim sirketinin kapasitesi dahilinde
olmayan ilave bir tasarima gereksinim duyulmasi durumunda da ortaya
cikabilmektedir. Boyle bir durum olusursa ve tasarim sirketinin ek hizmet gereken bu
degisiklik icin gerekli tasarimi koordine ve yonetmeye uygun zamani yoksa, tasarimci
sirket bu tasarimi reddedebilir ve (iretmekte oldugu cizim paftalarinda bu tasarimla
ilgili alanlari bir bulut icine alip “3. taraf sorumlulugundadir” yazarak bos birakarak

projenin aksamadan devam edip tamamlanmasini saglar.

Degisiklikler, proje sireclerinde ortaya cikmalari gayet normal karsilanmasi gereken
durumlardir. Degisiklikler cekinilip korkulmasini gerektiren durumlar asla olmamahdir.
Degisikliklerin zamaninda ve hassaslikla kaydedilip isverene onaylatilmasi saglandigi
takdirde projelerde hicbir sorun olusmayacak ve projeler planladigi gibi
tamamlanabilecektir. Kontrol edilemeyen degisikler tehlikelidir ve bir projeyi hizla

basarisizliga itebilir.

Bu bolimde anlatilan degisiklik uygulamalari saghkli bir degisiklik yonetiminin
uygulanmasinin proje denetiminin saglanabilmesi acisindan 6nemi belirtmektedir.
Degisiklikler proje (retiminin denetiminde hassaslikla Uzerinde durulmasi gereken
onemli bir konudur. Proje Uretim slireclerindeki tim degisiklikler titizlikle kaydedilip
onaylanmali ve gerekli etkileri hesaplanip maliyet-zaman-kapsam (g¢li  kisiti
dizeltilmedir. Aksi takdirde projeler zamaninda ve biitcesinde tamamlanamayacagi gibi
taraflar arasinda projenin durdurulmasina varan ciddi ihtilaflar olusabilmektedir. Bu
sebepten dolayi da sozlesme hazirlanmasi sirecinde bu ihtilaflar durumu da géz 6niine
alinmali ve proje hizmetleri sézlesmesi tim bu muhtemel ihtilaf durumlarini

kapsayacak sekilde olusturulmahdir.
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3.1.2.4 Kilometre-tasi Esiklerinde Proje Denetimi ve Egilimler

Kazanilmis deger yontemi, Bolim 2.3’de de anlatildigi (izere, proje lretim siureclerinin
denetiminde o déneme ait ilerleme ve verimliligin tam degerlerini hesaplayan 6lcim
yontemidir. Kazanilmis deger yontemiyle proje ilerleme ve verimliliginin denetimi
yapilirken kilometre-taslari esiklerine her varildiginda o aktivite, teslimat ve/veya
teslimat paketi icin projenin ilk CTR dokiimaninda planlanan insan-saatler esas alinarak

Olclimler yapilmaktadir.

Bu anlatilan proje Ulretimi sirecinde proje denetiminin ilerleme ve verimliliginin

kazanilmis deger yontemiyle nasil yapildigini 6rnek tizerinden incelenirse;

100 standart insan-saatte liretilmesi planlanan bir vaziyeti planinin kilometre-tasi
esikleri aynen Béliim 3.1.2.1°de verildigi gibi 10, 30, 45, 60, 75, 90, 100 yiizdeleri
sekilde olursa, bu hedeflenen esikler dogrultusundan vaziyet plani paftasinin
cizim numarasinin zamaninda alindigi ve disiplin i¢i kontrole de zamaninda
génderildigi varsayilirsa pafta o an icin %30 insan-saatlik bedel olan 30 insan-
saati hak etmistir fakat gercek harcanan insan-saatlere bakildiginda bu projenin
ilerlemesinin verimli olabilmesi icin 30 insan-saat hak eden pafta, %30luk dénem
icinde gercekten de 30 insan-saat harcanarak bu asamaya getirilmis olmalidir.
Eger pafta, bu dénem icinde 35 saat harcanarak olusturulmussa, projenin
verimlilik indeksi 30/35= 0.86 olarak bulunur ve proje verimlilik indeksi 1’in
ortalama %14 altinda oldugu icin proje %14 verimsiz demektir. Bu ornekte
anlatilan kazanilmis deger olciimlerinin yapildigi hesap tablosunun bir 6rnegi

asagidaki Cizelge 3.8’de verilmektedir.

Yukaridaki ornekte anlatildigi sekilde denetim yonteminden elde edilen rakamlar
dogrultusunda, diger baska bircok proje egilimlerine de bakilabilmekte ve proje
denetimi sagliklh olarak saglanabilmektedir. Ayni 6rnek lzerinden gidilip bu seferde
proje toplam degerleri dogrultusunda egilimler analiz edilirse, asagidaki ornekteki

sonuclara ulasilacaktir;

Ayni vaziyet planinin ait oldugu projede toplam 10,000 insan-saat oldugu
varsayilirsa, bu durumda proje, vaziyet planinin iiretildigi dénemdeki gibi %14

verimsizlikle devam ederse, ancak 11,400 insan-saatte tamamlanabilecektir. EGer
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bu projede 18 kisinin ¢alistigi varsayilirsa, her kisi haftada 40 saat mesai yaptigi
icin, projede haftada toplam 720 insan-saatlik faaliyetler olusturulmaktadir. Bu
da toplamdaki 1,400 insan-saatlik artisin haftada 720 insan-saatlik is (lreterek
ancak 2 hafta civari bir stirede tamamlanabilecegi demektir. Kisaca, proje eger bir
oénlem alinmayip o haftalik dénemdeki verimliligi ile devam ederse hem

blitcesinin iistiine ¢ikacak hem de proje ortalama 2 hafta gecikecektir.

Cizelge 3. 8 Kazanilmis Deger ile Teslimat Verimlilik Hesap Tablosu

Disiplin T3 Onaylanan | Giincel | Bekleyen [Harcanan | Harcanan | Kalan Giincel llerleme | Verimlilik
Planlanan saat saat Saatler | ilerleme ile
Biitce |Degisiklikler| Biitce [Degisiklikler | (Donem) |(Kiimiilatif) Tahmin saat (i) Faktorii
(a) (b)  |(c)=@Hb| (d) (e) U] (@=(h)- | (h)  [Gergeklegen | (j)=(i)x(c)/(f)
) (f)
Dogrudan Ekipler
Teslimat A 100 20 120 - 20 90 24 114 79% 1.05
Teslimat B 80 80 20 16 63 26 89 71% 0.90
v.b.
SUB-TOTAL AA BB
Dolayl Ekipler
Proje Yoneticis
Proje Miihendisi
v.b.
SUB-TOTAL cC DD
PROJE GENEL TOPLAMI EE FF

Bu o6rnekte 6zellikle alti gizilmesi gereken ¢cok énemli bir nokta vardir ki o da projenin
insan-saatlerinin %14 asilmasi projenin teklif siirecinde hesaplanan maliyetinin de %14
asilacagl demek olmadigidir. Clink(i projede calisan her ekip lyesinin birim insan-saat
Ucreti farklidir. Eger bu 1,400 saatlik asilacak sire, ekibin birim (cretinin en yiksek
oldugu personelin yapabilecegi islerden olusuyorsa, o zaman proje bedeli %14’den ¢ok
daha fazla asilmis olacaktir. Tam tersi sekilde eger bu asim, ekibin birim Ucretinin en
disiik oldugu personelin yapabilecegi islerden olusuyorsa, o zaman proje bedeli

%14’den az asilmis olacaktir.

Ornekte anlatildigi sekilde projenin gercek ilerleme degerleri ve egilimleri, her teslimat
icin yapilan denetim ve hesaplar dogrultusunda proje teklifinde verilen Dizey-lll is

programindan, projenin kazanilmasiyla olusturulan Diizey-Il is programi ve onu
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izleyerek hazirlanan Diizey-l denetim dokimani (zerinden yapilmaktadir. Yukaridaki

Sekil 3.6’da is programinin giincellemesi islemlerinin slire¢ semasi verilmektedir.

is Programmnin Gergeklesen ilerlemesinin Giincellenmesi Siire¢ Akislart

islemler

Tanim

Sorumlu

(Gud

*

[ Giincellemek i¢in

Taban (baseline) Taban {s Planlama Uzmani Onaylanms T
Is Programi Programinin Bir Tal?an Is Progamimi Giincellemek
Kopyasimin I¢in Bir Kopyasim1 Hazirlar
Olusturulmasi
E y
% - Planlama Uzmam
= - Is Progaminin Hizmet Satin Alinan Sirketlerden,
% Is Programinin Giicellenmesi (tiim ve/veya Tasarim Ureten Diger Proje
&| |Hizmet Satin Alman Diger Ofisler Ve Ortakhg (jointventure) Sirketlerden
| | Sirketlerden Gelen [.{  Hizmet Satin ve/veya Tasarim Ureten Sirketin
§ Giincellemeleri Alinan Tasarim Paylastig1 Diger Ofislerinden
= Sirketlerden Gelen v.b. Gelen Giincel Bilgiler
= Bilgiler De Dahil) Dogrultusunda Is Progamr’m
§ s g | Giinceller.
=)
) Y
o s
& Planlama Uzmam Giincellenmis
Degisikliklerin, Programi, Taban Program ile
Analizlerin, ilerisi Karsilastirir ve Projedeki Planlama
Tahminlerinin Degisiklikleri Analizler ve
Yapilmasi Tahminleri Hazirlar.
Bu Hazirlanan Rapor Ilgili Tiim
v L Birimlere ve I"Jyelere Gonderilir.

Giincellenmis is

Planlama Uzmam Giincellenmi
Pr.(')graml . . $ Planlama
Dokiimanmmn Is Programl.Dokumamm Wz
Arsivlenmesi Argivler.

Sekil 3. 6 is Programinin Giincellenmesi Siire¢c Semasi

Tim teslimatlarinin  Cizelge 3.8’daki  sekilde  Olg¢limlerinin

disiplinlerin
tamamlanmasindan sonra Cizelge 3.9°daki gibi bir listeyle, projedeki diger dolayl
disiplinler de dahil edilerek, ilk CTR dokimaninda planlanan toplam proje hesaplari
Uzerinden kazanilmis deger yontemi ile hesaplanmis toplam ilerleme degerleri tablosu

olusturulmaktadir.
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Cizelge 3. 9 Proje ilerleme Hesaplari: insan-saat ve Maliyet Ozetleri

Disiplin Baghk | # | Flanlanan o jeme g, | Kazanian
saatler saatler

Disiplin 1 100 70% 70
Disiplin 2 Teslimat1 | 1 90 70% 63
Disiplin 3 75 70% 53
Disiplin 1 90 10% 9
Disiplin 2 Teslimat2| 1 80 10% 8
Disiplin 3 100 10% 10
Disiplin 1 60 100% 60
Disiplin 2 Teslimat 3| 1 300 100% 300
Disiplin 3 100 100% 100
Alt-Toplam 995 673
Yénetim 1 Aktivite | 10% 10 13
Yénetim 2 Aktivite | 2% 10 11
Yénetim 3 Aktivite 1% 8 7
Alt-Toplam 28 31
Kontrat Bedeli $100,000.00 $68,746.55
ihtiyat / Olasilik $10,000.00 $2,000.00

Kazanilan |Gergeklesen| Verimlilik

Verimlilik saatler saatler Faktori

Dogrudan Proje Ekipleri

Disiplin 1 139 146 0.95

Disiplin 2 371 391 0.95

Disiplin 3 163 159 1.02
Alt-Toplam 673 696 0.97

Dolayli Ekipler (proje destek)

Yénetim 1 13 15 0.87

Yénetim 2 11 10.5 1.03

Yonetim 3 7 8 0.88
Alt-Toplam 31 34 0.92

Proje Genel Toplami 703 730 0.96

Verimlilik Faktorl > 1 (iyi)

ilerleme 6lcimleri ve kazanilmis deger hesaplarinin kolayca yapilabilmesi icin de
Diizey-l is programi dokiimanindan ingilizce “Engineering Deliverables Status Report”
adi verilen ve ilk harfleri kullanilarak kisaca “EDSR” olarak isimlendirilen, asagidaki
Cizelge 3.10’da bir o6rneginin de verildigi, elektronik bilgisayar listesi dokiimani
olusturulmaktadir.
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Cizelge 3. 10 Teslimat & Kilometre-tasi EDSR Ornegi

%90
Isveren
Istekleri
%45 %60 %75 %90 islenmis
Sirketici | Isveren | igveren | isveren Olarak | Tasarim/
Dok. Denetimi | Denetimi | Denetimi | Onay Tekrar insaat
Disiplin No Dok. Adi Basla Teslimi Teslimi Teslimi | Teslimi Teslim Onayi
Ins. / Eki
Statik AA-B ipman 27/6/06 |  2/7/06 5/7/06 | 19/7/06 | 22/7/06 |  5/8/06 7/8/06
.. Temeli
Muh.
Ins. /

Statik AA-C | Vaziyet Plani | 25/5/06 | 28/5/06 31/5/06 5/6/06 8/6/06 13/6/06 14/6/06
Muh.
ing. /
Statik AA-D | Santiye Plan1 | 6/6/06 9/6/06 12/6/06 17/6/06 | 20/6/06 25/6/06 26/6/06
Muh.

ing. / ]

Statik AA-G | Strukturel 27/6/06 | 27106 | 5706 | 197106 | 221708 | 5/8/06 7/8/06
Miih. Cizimler

Ins. / lik

Statik AAH | Gel 2716106 | 2/7/106 | 5706 | 19/7/06 | 22/7/06 |  5/8/06 7/8/06
Miih Hesaplari

:a'.‘?m BB-B | Islem Akis 27/4/06 | 2/5/06 | 5/5/06 | 19/5/06 | 22/5/06 |  5/6/06 7/6/06
uh. Diyagramlari

Borulama Boru

v CCB | Tagyiclan | 15/6/06| 18/6106 | 21/6/06 | 26/6/06 | 29/6/06 |  4/7/06 5/7/06
mgﬁa”'k DD-B E';'t‘gr;";‘i” Bilgi | 25506 | 30506 | 206106 | 16/6/06 | 1956106 | 317106 5/7/06
,'\EA'EE EE-B | Kablolama | 16/6/06 | 21/6/06 | 24/6/06 | 8706 | 11/7/06 | 257106 | 27/7/06

Turkceye “Mihendislik Teslimatlari Durum Raporu” olarak cevrilebilecek olan bu
dokiiman, her teslimatin planlanan insan-saati (zerinden proje is takvimindeki
kilometre-tasi esiklerine bolinmus ilgili tarihlerini vermektedir. Bu dokiimanla, her
hafta yapilan proje tretim siirecinin denetimleriyle EDSR dokiimanindaki teslimatlara
ait planlanan proje rakamlarinin karsisina, o hafta yapilan ol¢iimlerden elde edilen
gerceklesen proje rakamlari girilerek toplam ve dénemsel proje ilerlemesi ve verimliligi

Olclilmektedir.

Bu bolimde anlatilan ve yeri geldikce 6rnekler tizerinden aciklanan proje Uretiminin
denetlenmesi ve kazanilmis deger hesaplari, proje denetim uzmani ile planlama uzmani
tarafindan proje Uretim sirecinde her hafta her bir teslimat icin uygulanmaktadir.
Asagidaki Sekil 3.7’de bu 6lciim sirecinin akis semasi verilmektedir, Sekil 3.7’de verilen
bu egilimler, analizler ve tahminlerin belirlendigi sirec ile boliim icinde daha 6nce Sekil
3.6’da verilen is programinin giincellenmesi siireci dogrudan birbiriyle iliskilidir ve
paralel zamanlarda baslamaktadirlar. Proje ilerlemesinin olcim sirecinde, proje
kontrol uzmani projede harcanan saatleri hesaplarken, proje planlama uzmani da her
departmanla toplanarak s6z konusu haftadaki (donemdeki) teslimatlarda varilan

ilerleme yiizdelerinin giincel bilgilerini toplamaktadir.
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Proje Egilimleri, Analizleri ve Tahminlerinin Hesaplanmasi ve Giincellenmesi Siire¢ Akislar

islemler

Tanim

Sorumlu

Proje Uretim Siireci — Proje Denetimi

@

Giincellenmis is
Programi

\

Denetim Uzmani, Planlama

Kazam!mls Peger Uzmanr’nin Giincelledigi s
""" A‘}al.me_“’ $- Programi’ndan Kazanilmig Deger
Egrileri v.b. Analizi Egrilerini Hazirlar
Y
i Programi Denetim Uzn_lanl is .Programl
Performans indeksi Ve Performans Indeks] (SPI) Ve
Maliyet Performans Maliyet Performans Indelfslerini
sG] i (CPI), Kazanilmig Deger
ik Analizleri S-Egrileri Bilgileri
L J Dogrultusunda Hazirlar
)
Giincellel.lm.is ' Planlama Uzmam Giincellenmis
Program Bilgileri Is Program Bilgileri
LT IS Dogrultusunda flerisi
llerisi Tahminlerinin Tahminlerini Olusturur
Hazirlamasi \ J
Y
Denetim Uzmam Giincellemeler
Analizlerin Ve llerisi Tahminleri
Hazirlanmasi Dogrultusunda Analizleri
Hazirlar
Y \ J
Tespit Edilen |
Program Planl:.ima Uzmani 'Programda
AksakliKlari cin Behrlene{l Takv1m Dls.u?a
Diizeltici Onlemlerin C_fkmf' Glb ! Sorun.la}‘ 1911.1
Onerilmesi Diizeltici Onlemleri Onerir
) ) ‘
Elde Edilen Proje Denetim Miidiirii Elde

Bilgilerin lgili
Tiim Taraflara
fetilmesi

Edilen Tiim Bilgileri Projede
lgili Tiim Taraflara Resmi
Olarak fletir

Denetim
Mudiiri

i

Denetim
Midiiri

i

Planlama
Mudiiri

i

Denetim
Midiiri

i

Planlama
Mudiiri

i

Proje
Denetim
Midiirt

Sekil 3. 7 Proje Egilim Analizlerinin Stre¢ Semasi
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Sekillerde verilen siireclerde islemler ile planlama uzmaninin oOl¢tigld teslimatlarin
tamamlanma ylzdelerine karsi, is cetvellerinden hesaplanan teslimatlar icin harcanan
insan-saatler kullanilarak, proje ilerleme ve verimlilik raporlari hazirlanmaktadir. Bu
raporlar ayrica, yukaridaki érnekte de anlatildigi gibi, o haftalik dénemde hesaplanan
verimlilik indeksi ile devam edildigi takdirde projenin ne zaman ve toplamda kag insan-
saatle tamamlanacagi egilim bilgilerini de vermektedir. Asagidaki Cizelge 3.11'de
uluslararasi mihendislik projelerinin Gretim siirecinde ilerleme 6lciimleri sonucunda
belirlenen bu egilimlerin projeye degisiklik olarak etki olusturacak olanlarinin kaydinin

tutuldugu bir form 6rnegi verilmektedir.

Cizelge 3. 11 Projelerin Tipik Egilim Kayitlari Formu

EGILIM KAYDI

Proje kodu Bas. Bitis
ve Adi: Tarihi: Tarihi:
Egilim Egilim Biitce /
Bildirim g Tanimi | Takvim | Eylem | Sorumlu | Termin | Durum
- No . .
Tarihi Etkisi

Boliim icinde verilen oOrneklerden de izlenebilecegi gibi, mihendislik tasarimi
sektorlerinde projenin biitlini Olgllebilir aracglara, Uretim siiresi de kilometre-tasi
esikleri olacak sekilde parcalara ayrildigindan, proje Uretiminin denetimi saghkh bir

sekilde yapilabilmektedir ve egilimleri detaylica tanimlanmaktadir.

Boliimde su noktaya kadar anlatilan proje denetimi de dahil tiim proje kilometre-taslari
ve Dizey-l proje is programi hazirlanmasini da iceren mihendislik proje Uretim
slirecinin toplam gelistiriime ve denetim slire¢ semasi asagidaki Sekil 3.8’de tim
detaylar ile verilmektedir. Miihendislik sektorlerinde uygulana proje gelistirme ve
denetimi yonteminin gicli bir yontem oldugu bu sekilden de agik¢a goriilmesine karsin
yontemin bazi gliclendirilmesi gereken noktalari da vardir ve bu noktalar ¢alismanin
devaminda olusturulan Cizelge 4.1’deki matriste ele alinacaktir. Asagidaki boélimde ise,
proje Uretim slirecinin gelistirilmesinin son konusu olan, proje baslangi¢c toplantisi

verilmektedir.
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Miihendislik Agirhkh Proje Uretim Siirecinin Akislart

+ H: %75 Degisiklilerinin Yapilmasi

Eylemler
Kademe-II is Program,
Kademe-I Is Programi1 (EDSR),
Kilometre-tas1 Esikleri v.b.
Olusturulmasi
A [
c oL L. ' Y
Py P il Proje Uretim Siirecinin | : ,"l')“',“{.J'“',““S':"',“l"'."
i TOP am PrOJe Ure.:tlm [ SEELLEEY Gelistirlmesi Ve Denetimi H r(-)Je. .retm‘l urect- .m.
i Siirecinin Denetimi i Gelistirilmesi ve Denetimi
P | ;
i | Is Cetvellerinden i - + v
i | Kullamlan insan- i Proje Uretimi Siireci-1; I d
: saatlerinin | fooooooooo »| Sirket ici Proje Tashih & L R T
i | Cikarilmasve Is i Onaylar H siel
' Programinin i i
L Gancatenip | — P T
i Hazirlanmast i _ Proje Uretimi Sureci-2; ! | Proie Uretim Siireci-
H : [ Isveren Tashih & Onaylari i == rel llm et VN
.g E Y E E ﬁ—J
N | R derleme / | Proje Uretim Siireci %60 Ve :
x| ! Verimlilik [ EIEIL o Proje Kilometre-tast %60 Teslimi it
7 : Olgiimleri ve ; roje Kilometre-tas1 % eslimi t | %30 Kilometre-tag
= el : H: %60 Degisiklilerinin Yapimasi | | RSt
5 : Hesaplanip i I
g E Raporlanmast i Isveren Onay1, %60 i ¢
: ! imi? : E
gl i i Tegljpi i Diizeltmeler? ———
3| Raporlarin : E + :
S| | | Degerlerine Gore | | —_— H
al ! |Aunacak Onlem Ve| =077 %[ Proje Uretimi Siireci %75 Hi
S E Eylemlerin i + i
E ! Belirlenmesi; | E
= I Egilimler | 7" ->[ Proje Kilometre-tasi %75 Teslimi ] !
2 a
3| i :
ol i 1
| :
o= :
ol :
ol ! H
=] 1 [
g=! ] 1
| | 1
2] 4 :
Sl | :
= H
A E H

: Y '
Ilerleme Raporlari | i .
ve Egilimlerin i Isveren Onay1, %75
isverene ve ilgili i Teslimi?
Diger Birimlere i
Gonderilmesi Ve H E ¢ %45 Kilometre-tas:
Arsivlenmesi E = Esigi Teslimi
pooemeeee- >[ Proje Uretim Siireci %90 ]<—\ l
L y[ Proje Kilometre-tas1 %90 Teslimi ] 1 Diizeltmeler?

H: %90 Degisiklilerinin Yapilmasi

Isveren Onay1, %90
Teslimi?

4

_______________ Proje Uretim Siireci % 100 Ve
Kilometre-tas1 %100 Teslimi

Proje Kapamsi Ve
"""""""""""""" > Arsivlenmesi

...............................................................................................

Sekil 3. 8 Miihendislik Projelerinin Uretim Siire¢ Semasi
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3.1.2.5 Proje Baslangi¢ Toplantisi

Teklif kazanildiktan sonra 6nceki dort bolimde anlatilan projenin lretim sirecinin
kilometre-taslari, is programi, EDSR dokiimani, degisiklikler yénetimi, proje denetimi ve
egilimler konulari ile ilgili tim hazirhklar tamamlanip gerekli tim dokiimanlar hizla
taslak olarak olusturulduktan sonra isveren’in ekibi ile proje baslangi¢c toplantisi
yapilmaktadir. Proje baslangic toplantisi, karsilikli olarak tasarim sirketi ile isveren
sirketin proje yoneticileri, proje denetim midurleri, planlama uzmanlari ve denetim
uzmanlari, mihendislik midurd, is Guvenligi (HSE) Mudiri, QA/QC Mudiirii, DCC
Midird, her teknik disiplinin yoneticisi gibi proje Gretiminin denetimini ve yonetimini
gerceklestirecek esas tiim ekip Gyelerinin katildigi bir toplantidir. Bu toplantinin hedefi
projenin Uretimi sirasinda izlenecek proje yonetimi ve denetimi yontemlerinin isveren
sirketin  yoneticilerine detayli olarak anlatilmasi ve projenin resmi olarak
baslatiimasidir. Bu sebepte dolayl da bu toplanti herhangi bir teknik tasarim konusu
icermeyen sadece proje Uretim sirecinin gelistirilme ve denetim konularinin anlatildigi
bir proje yonetimi toplantisidir ve asagidaki maddelerle verilen ajanda konularinin

tamaminin isveren’e aktarilmasi ve/veya goriisiilmesi amaciyla yapilmaktadir;
1. Tanis(tir)ma;
1.1. Toplantinin katihmcilarinin tanistiriimasi,

1.2. Proje 0zeti, proje kapsami ve proje bilesenlerinin (satin alinan hizmetler v.b.)

gorisiilmesi,

1.3. Proje ekibi Gyeleri ve toplantinin katilimcilarin rol ve sorumluluklarinin

verilmesi,
1.4. Projenin iletisim ve raporlama zincirinin anlatiimasi.
2. Guavenlik;
2.1. Genel is glivenligi konulari,
2.2. Proje ait spesifik is Glivenligi (HSE) Plani’nin incelenmesi.
3. Proje Ozeti ve Proje Hedefleri;

3.1. Projenin zaman ¢izelgesi ve kilit kilometre-taslari,
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3.2. Is Programi (diizey-1 ve EDSR dokiimani),
3.3. Proje kaynaklari,
3.4. Proje teslimatlari ve aktiviteler.
4. Proje Denetim Proseduirleri;
4.1. is Guvenligi (HSE) Plani raporlanmasi ve ilgili dokiimanlari,
4.2. CTR denetimi,
4.3. Kalite Kontrol (QA/QC),
4.4. Degisim kontrolQ,
4.5. Dokiiman kayit ve denetimi,
4.6. Proje toplantilari,
4.7. Proje raporlamasi,
4.8. izinler, onaylar ve sertifikasyonlar,
4.9. Fatura ve 6demeler.
5. Hizmet Satin Alinmasi Stratejisi;
5.1. Sorumluluk paylasimi ve taraflar arasindaki kontroliin anlatilmasi,
5.2. Isveren’in katilim gerekliligi olan proje tiretim konulari ve katilim seviyesi,

5.3. Takvim ile tasarim gerekliliklerinin ortistiirilmesi ve tasarimdaki onceliklerin

belirlenmesi,
5.4. Alt-yiklenici ve satin alma proseddrleri.
6. Tasarim Gerekleri ve Stratejisi;
6.1. Tasarim ve tashih asamalari ile kilometre-taslarinin agiklanmasi,
6.2. Tasarim teslimatlari ve aktiviteler,
6.3. Her asamada ve kilometre-tasinda tasarimin seviyesi ve iceriginin anlatilmasi.

Bu ajanda konularindan da acikca gortilecegi gibi proje baslangi¢c toplantisi esasen

proje Uretim siirecinin yonetim ve denetimini saglayan tim konularin goéristlip
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netlestirildigi bir proje yonetim aracidir. Karsilastirma yapilabilmesi icin benzer sekilde
proje haftalik ilerleme toplantisi iceriginde gorisilen konularin ajandasi da bilgi olarak

verilmesi faydali olacaktir;
1. Projenin o haftalik dénemdeki ilerlemesinin incelenip gorisilmesi,

2. Bir once ilerleme toplantisinda gorusililen konulardan hazirlanan toplanti tutanagi

dokimanindaki konularin incelenip onaylanmasi,
3. Projenin spesifik is Guivenligi konulari (HSE),
4. Projenin mevcut kalite konulari,
5. Projenin potansiyel degisiklikleri,
6. Teknik Sorular konulari,
7. Projedeki engeller,
8. Diger konular,
9. Bir sonraki toplanti bilgileri (yeri, tarihi, saati v.b.)

Bu iki toplanti konulari karsilastirildiginda baslangic toplantisinin projenin tim
gelistirilmesi ve denetim proje yonetimi konularinin detayl olarak isverene anlatildig
toplanti olmasi sebebiyle cok 6nemli oldugu agik¢a goriilmektedir ¢linkd ¢alismada su

noktaya kadar tanitilan tim konular baslangic toplantisinin icerigindedir.

Baslangic toplantisinin yapilmasi ile birlikte artik proje resmi olarak baslatiimis
olmaktadir ve proje Uretimine gecilinebilecek demektir. Proje liretimi esnasinda da,
calisma icinde anlatildigi sekilde, her hafta giincellenen is programi lizerinden
kazanilmis deger yontemiyle proje ilerlemesi denetlenerek proje yonetilmektedir. Bu
haftalik denetimlerde eger projede bir sapma analiz edilir veya tahminlenirse ,cesitli
dizeltici 6nlemler alinarak proje planlandigi temel programina dondirilmektedir.
Boylelikle isverenden proje teslimatlarinin nihai onaylari da alindiktan sonra proje
tamamlanmakta ve resmi olarak kapatilarak arsivienmektedir, kisaca proje zamaninda

ve bitcesinde tamamlanip basari ulagsmistir.

Calismanin bu bolimiine kadar anlatilanlar ile calismanin basinda hedeflendigi sekilde

muihendislik tasariminin lokomotif oldugu sektorlerdeki (bunlarin en basinda petrol ve
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dogalgaz, madencilik gibi sektorler gelmektedir) projelerin gelistiriimesi ve denetimi
konulari detayi ile anlatilmistir. Bu bolimin devami olan asagidaki Bolim 3.2’de ise
mimari tasarim disiplininin lokomotif oldugu durumlarda proje liretimi ve denetimi

uygulamalari, karsilastirma yapilmasinin saglanmasi amaciyla, anlatilacaktir.

3.2 Mimari Tasarim Basat Projelerin Uretiminin Gelistirilmesi ve Denetimi

Mimari tasarim disiplinin basat oldugu projelerin en 6niinde gayrimenkul sektori
gelmektedir. Bu sektorin gayrimenkul gelistirme projeleri genis bir alani
kaplamaktadir. Bu genis alan icinde ticaret, egitim, konut, endistriyel, konaklama gibi
projeler yer almaktadir. Gayrimenkul sektorii disinda bina projeleri iceren herhangi bir
diger sektére ait mimari tasarimin lokomotif oldugu projeler de gene bu grupta yer
almaktadir, ornegin petrol ve dogalgaz sektoriinin fasilite projeleri, madencilik
sektortiinin lojmanlari, mihendislik agirhkh herhangi bir sektériin endstriyel bina
projeleri gibi. Ayrica herhangi ulastirma, otelcilik, sehircilik. gibi baska bir sektérden
olup mimari tasarim projeleri iceren turizm ve konaklama yapilari, metro istasyonlari,
kent gizellestirmeleri, sehircilik ve peyzaj tasarimlari, karma kullanimli (mix-use)
master plan gelistirme projeleri, havaalani terminalleri gibi cok cesitli projeler de hep

mimari disiplinin basat oldugu projeler grubundandir.

Calismanin  bu boliminde, mimari tasarim agirlikli  sektorlerdeki projelerin
gelistirilmesi ve denetimi, Bolim 3.1'de mihendislik agirlikli sektorlerdeki proje
gelistirme ve denetiminin incelendigi sira izlenerek ele alinacaktir. Bu sayede bu iki
disiplin (mthendislik ve mimarlk) ve bu iki sektor grubu (muhendislik agirlikh projeler
sektorleri ve mimari agirlikli projeler sektorleri) arasindaki proje Gretim sireclerinin
gelistirilmesi ve denetimlerinin karsilastirmali incelemesi ve analizi calismanin sonraki
4. Bolumi’'nde yapilabilecektir. Boylece de bu doktora tezinin amaci olan mimari
tasarim agirlikh sektorlerde proje Uretim stireclerinin gelistiriimesi ve denetimi Gzerine
olusturulacak modelin yapisi kurulurken, mevcut uygulamalardaki isleyen konular
mimari tasarimin Ozelliklerine adapte edilecek, islemeyen ve/veya eksik kalan konular

ise belirlenip olusturulacak modelde dizeltilecektir.
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3.2.1 Proje Uretimi Oncesi Siirecin Gelistirilmesi ve Denetimi

Mimari tasarim agirlikh projelerin lretiminde proje ncesi siire¢ incelendiginde, Bolim
3.1’de anlatilan muhendislik agirlikli tasarimlarin kapsadigi konulari icermedigi
gorilmektedir. Mimari tasarim agirlikli sektorlerde proje éncesi siire¢, muhtemel teklifi
bir firsat olarak degerlendirip bu firsati belirleyerek kaydetmemektedir. Teklif éncesi
siirecin gelistirilip firsatlarin kaydedilmemesi sebebinden dolayr da mimari tasarim
agirlikh projelerin teklif stirecinde bir proje gelistirme ve denetimi yapilmasi durumu
so0z konusu olmamakta cinki teklif daha 6nce herhangi bir sekilde heniiz firsatken

kaydedilmemektedir.

Bununla dogrudan baglantili olarak da uluslararasi biyiik 6lcekli gayrimenkul sektori
mimari tasarim projelerinin gelistirilme ve denetimi yapilamayan teklif siireci,
muihendislik tasarimi projelerinin gelistirilmesinde kullanilan CTR dokiimanlarinin

hazirlanmasi gibi bir sistematige ihtiya¢c duymaktadir.

Mimari tasarim sirketleri, teklif slirecinde sadece (retecekleri mimari proje
teslimatlarinin paketlerini belirlemekte fakat hazirlanacak her bir proje dokiiman ve
cizimi (teslimat) ile proje eylemlerini (aktiviteler) detayli bir sekilde
belirlememektedirler. Bu da mimari tasarim projelerinde, miihendislik tasarim
projelerinde oldugu gibi maliyet-zaman-kapsam (gli kisitinin 6lcilebilir araglarina
boliinmedigi anlamina gelmektedir. Eger Olcilebilir bir ara¢ yoksa proje denetimi de
yapilamaz c¢lnkli proje ilerlemesinin o6lctlip verimliliginin hesaplanacagi butinin

Olcllebilir bilesenleri olan parametreler mevcut olmamaktadir.

Mimari tasarim projelerinin tekliflerinde, Uretilecegi belirtilen proje paketlerinin
bedelleri genel proje tutari toplam rakami olarak verilmekte ve ayri olarak her bir
paketin bedeli verilmemektedir. Mimari tasarim sirketleri, teklif icinde belirtilen proje
paketlerinin hepsine tim tasarim slirecini iceren aktiviteler de dahil olarak bir toplam
bedel belirlemekte fakat bu belirlenen bedel bir insan-saat ya da insan-giin hesabi

dogrultusunda hesaplanmamaktadir.

Bu durum, proje teklifinde belirtilen bedel karsiliginda alinacak hizmetin ne oldugunun

saglikli bir sekilde diger tekliflerle karsilastirilabilmesini ve hatta bazi durumlarda da

154



teklifi verilen proje i¢in tasarim ofisinin hangi hizmetleri vereceginin anlasiimasini ¢cok

zor bir hale getirebilmektedir.

Konunun karsilastiriimasini  saglamak icin geriye donilip hatirlatma yapilirsa,
muhendislik tasarimlarinda teklif dokiimaninda teklif bedeli karsiliginda alinacak olan
hizmet ve teslimatlar tek tek verilirken, mimari tasarim projelerinin proje oncesi
slireclerinde musteri ne alacagini sadece genel olarak kendi tecriibeleriyle tahmin
edebilse bile, proje oncesi siirecin saglikli gelistiriimemesinden dolayr bir paketin
toplam icerigi yazili olarak belirlenmedigi icin alacagi paketin iceriginin detaylarini

paketin tasarimi tamamlanip teslim edildigi gline kadar tam olarak bilememektedir.

Burada belirlenen mimari tasarim basat projelerin proje dncesi siirecinin
gelistirilmesindeki bu eksiklikler, izleyen proje tasarim sirecine gecildiginde proje
Uretiminin denetimini neredeyse tasarim paketlerinin teslim edildigi gline dek yok

denebilecek seviyeye kadar indirebilmektedir.

Mimari tasarim projelerinin teklif sirecinde gelistiriimeyen ve detaylari lretilmeyen
proje aktiviteleri ve teslimatlarinin detayli bilgilerini iceren bir CTR yontemi
olmamasindan dolayi da proje lretiminin denetim siireci karsilikli telefon ve elektronik
posta trafigine donerek proje yonetimi yapilmakta ve bu silire¢ sirasinda proje
kapsaminin Olcllebilir parcalari olmadigl icin de ilerleme ve verimliligin saghkl
Olcilememesinden dolayi, mimari tasarim projeleri butcelerinin ve/veya takvimlerinin
hizlica disina ¢ikma sorunuyla siklikla yiz yize kalmakta ve denetimin azligina ve
kilometre-tasi esigi yokluguna bagh olarak da yeterli sayida yapilamayan proje
tashihleri sebebiyle, kapsam vyetersizlikleri ile (retilip, eksik ve yanls cizimler

icerebilmektedir.

3.2.1.1 Teklif Oncesi Siirecin Gelistirilmesi ve Denetimi

Yukarida da verildigi gibi, teklif oncesi slire¢, mimari tasarim agirlikli projelerin
gelistirilmesinde prosediir olarak miihendislik projelerinde uygulandigi seklinde mevcut
degildir. Daha once sirec¢ semasi Sekil 3.1 verildigi gibi, teklif firsatinin ortaya ¢ikmasi,
firsatlarin belgelenmesi, teklif ver/verme (BNB) formunun olusturulmasi ve onay
beklenmesi, onayi alindiktan sonra proje teklifine baslanmasi siirecleri mimari agirhkl
projelerin teklif dncesi sireclerinde uygulanmamaktadir.

155



Teklif 6ncesi sirecin mevcut olmamasi proje teklif stirecinin mimari tasarim sirketine
maliyetinin  mihendislik tasarim sirketlerindeki gibi yiksek olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Bununla ifade edilmek istenen, miihendislik sirketlerinde teklif
slirecinde, proje aktivite ve teslimatlari gibi proje olcllebilir aracglarinin detaylica
hazirlanmasinin ancak belli bir sirede tamamlanabilen bircok disiplinin katildigi

maliyetli bir is oldugudur.

Mihendislik projelerinin tam tersi sekilde, mimari tasarim sirketlerinde, 6lcllebilir
araclar detaylandirilarak proje teklifi cok disiplinli bir ekibin calistigi bir slire¢ sonunda
olusturulmayip, birka¢ yonetici tarafindan gecmis bilgilere dayanilarak kisa sire iginde
hazirlanabildiginden dolayi, teklif stirecinin maliyeti mimari tasarim sirketlerinde ¢ok
daha azdir. Bu durum da firsatin kaydedilmesi gibi konular icin proje yonetimi
yapilmasina gerek duyulan bir teklif Oncesi siirece ihtiyagc olmadigi anlamina
gelmektedir. Clink{ teklifin maliyeti ve hazirlanmasi icin gerek duyulan siire ve ekip,
mimari tasarim ofisinin yapmakta oldugu diger projeleri ve sirketin karliligini neredeyse
etkilemeyecek uzunluk ve sayidadir. Bu durumla baglantili olarak, teklif éncesi siirecin
sonrasinda baslayan teklif siirecinde de herhangi bir proje denetimi yapilmamasi

durumu dogmaktadir.

Bu konu 6nemlidir ve bu doktora tezinin olusturdugu “proje gelistirme ve denetiminin
proje slireclerine ayrilarak karsilikli incelenmesi” yapisi sayesinde elde edilen bir
bulgudur ve bu bulguya bu iki disiplinin farkh sektorlerde uyguladiklari proje gelistirme

ve denetim yontemlerinin karsilastirilmasi sonucu ulasiimistir.

Kisaca, mimari tasarim projelerinin teklif slrecinde harcanan emek, mihendislik
sirketlerindeki kadar detayli ve ayrintili degildir. Teklif 6ncesi sire¢ sadece muhtemel
proje icin, bir tasarim sirketi olarak on yeterlilik ve/veya yeterlilik alma ve resmi olarak
teklif istenmesi (RFP) eylemlerinden ibarettir. Mal sahibi sirket on-yeterliligi ge¢cmis,
proje yaptiriimasi muhtemel sirketlere teklifle birlikte yeterlilik formunu ve tim proje
bilgilerini ileterek teklifi resmi olarak istemekte ve mimari tasarim sirketleri de teklif
vereceklerini bildirerek tasarim ihalesine katilacaklarini duyurmaktadirlar. Bu islemler
sonrasinda da bir sonraki bolimde anlatilacak olan teklif hazirlama siireci

baslamaktadir.
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Buradaki kaydedilmesi gereken 6nemli konu, teklif éncesi siirecin mimari tasarim
sirketlerinde, mimari tasarim sektoriinde ve agirlikh mimari tasarim iceren tim
sektorlerde bir siire¢ olarak belirlenmis olmamasidir. Bu énemli bir bulgudur ve bu

tezin yukarida elde edilen diger bulgusuyla dogrudan iliskilidir.

3.2.1.2 Teklif Hazirlanmasi Siirecinin Gelistirilmesi ve Denetimi

Mimari tasarim projelerinin teklif hazirlanmasi siirecinde uygulanan proje gelistirme ve
denetim eylemleri esasen proje teklif bedelinin belirlenmesi hesaplamalari Uzerine
olmaktadir ve mimari tasarim sirketlerinde miihendislik tasarim sirketleri icin anlatilan

CTR dokiimanlari sistemi gibi bir sistemle olmamaktadir.

Sektorde verilen teklifler incelendiginde, mimari tasarim sirketlerinin daha once
tasarladiklari projelerden edindikleri bilgileri gecen zaman icinde vyeni verdikleri
tekliflerde de kullanarak geleneksel bir yontemle teklif bedelini hesapladiklari

gorilmektedir.

Bir projenin kapsamina gore hesapladiklari bina alani blyukliklerini (ortalama bir
maliyet olarak) hangi Ucretle tasarlayacaklarini daha onceki projelerin ge¢misteki
bilgilerinden yola cikarak hesaplamaktadirlar. Bu yontem mimari tasarim projelerinin
teklif hazirlamalarinda kullanilan genel kabul gormis bir yontemdir. Yanhs oldugu
soylenemeyecek bu yontem, yaratici tasarim agirlikli projelerin bazi sireclerinde
basarili olabilse bile rutin proje tretimine gecildiginde hizli teslimat imalati s6z konusu
oldugu icin tam gercek¢i olamamaktadir. Bu anlatilan énemlidir ve c¢alismanin 4.
Boliim’de olusturulacak modelin yapisinin diger bulgularla birlikte saghkl kurulmasinda

kullanilacaktir.

Mimari tasarim projelerinin teklif hazirlanmasi siireci, tezin 3.1. Bolimi’nde anlatilan
miihendislik tasarim projelerinin teklif hazirlanma siireciyle karsilastirildiginda,
mihendislik tasarim projelerinde incelenip tespit edilen asagidaki sirali konulardan alti
cizili_ve italik olarak vyazilanlarin mimari tasarim projelerinin teklif hazirlanmasi
slirecinde g6z ardi edildigi ve teklif nihai paketinin bunlar olmadan teslim edildigi tespit

edilmektedir;
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. CTR hesaplari ile projenin calismanin 2. Béliim’de belirlenen 8 élciilebilir

bilesenine béliinmesi,

. Teklifin fiyati,
. Teklifin Kapsami (Scope of Work-SoW); bu dahil edilmektedir,
. Teklife dahil olamayan konular; bu dahil edilmektedir,

. Proje gelistirilmesi ve denetimi formlarin érnekleri,

o Projeyi Engelleyen Konular Listesi (Hold List),

o Proje Baslangi¢ Toplantisi Ajandasi (Kick-off Meeting Agenda),

o Standart Haftalik Tasarim Teknik Toplantisi Ajandasi,

o  Proje Haftalik ilerleme Toplantisi Ajandasi,

o Personel Onay Formu (Personnel Authorisation Form),

. Proje Kilometre-taslari listesi,

. Proje Uygulanma Plani (Project Execution Plan),

. Potansiyel Varyasyon Bildirimi (Potential Variation Notice),

. Potansiyel Varyasyon Bildirimi Kaydi (Potential Variation Notice Log),

. Diizey-lll is Takvimi (Level lll Schedule); bu dahil edilmektedir,

. Teknik Sorular Formu,

. Teknik Sorular Kayit Formu,

. Organizasyon Semasi,

. Kurumsal Kalite Kontrol dokiimanlari: bunlar kurumsal dokiimanlardir,

. Kurumsal is Glvenligi ve Saghgi dokiimanlar: bunlar kurumsal dokiimanlardir,
. Sirketin sahip oldugu tasarim lisanslari: bunlar kurumsal dokiimanlardir,

Referanslar: bunlar kurumsal dokiimanlardir.

Daha once belirtildigi gibi, hazirlanmayan yukaridaki maddelerin hepsi, proje lretim

slireglerinin yonetimi ve denetiminde kullanilacagi icin, teklif asamasinda hazirlanan
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pakete dahil edilmeleri gereken maddelerdir fakat karsilastirmali listeden dahil

edilmedikleri acikca gorilmektedir.

Listede tespit edilenler degerlendirildiginde, mimari tasarim projelerinin teklif
hazirlanmasi siirecinde mihendislik projelerinin tekliflerinin hazirlanmasi sirecinde
olusturulan araglardan sadece “proje licreti”, “teklife dahil olmayan konular”, “ekstra
islerin hesaplanabilmesi icin tasarim ekibi Gyelerinin birim-saat bedelleri” ve ayrica
mimari projelerin tekliflerinde 6zel olarak “proje alan programi” ve “sorumluluk
matrisi”’nin detayli calisildigi goriilmektedir. Asagidaki maddelerde siralan mimari
tekliflerin iceriklerinde verilen diger konular ise mimari tekliflerde sadece kisaca
belirtiimekte, detaylica verilmemektedir. Bu dogrultuda, mimari projelerin teklif
slirecinde hazirlanan mimari tasarim hizmetleri teklifleri, Blim 3.1.1.2’de mihendislik

proje tekliflerinin ele alindigi diizen ile incelendiginde, kendi iclerinde siralanarak

sadece asagidaki bilesenleri icerdikleri elde edilmektedir;
. Proje tasarim bedelinin hesaplanip teklifin tGcretlendirilmesi,

. Tasarim evrelerine gore siniflanmis proje genel aktiviteleri ve teslimat paketleri /

gruplari (bir cesit kapsam 6zeti dokiimani olmaktadir),
. Proje suresi,

. Teklife dahil olmayan konular listesi,

. Odeme plani,
. Dlizey-lll is programi,
. Sorumluluk Matrisi.

. Teklif paketinin tamamlanmasi;
o tum proje Uretim sireci icin gerekli seyahatler

o ekstra tasarim istenmesi durumu icin tasarim ekibi iyelerinin insan-giin

olarak bedelleri,

o Projenin sirecinin basinda yapilacak calistay gerekleri (bu ¢alistay

muhendislik projelerinin de teklif asamasinda belirtilen baslama
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toplantisi ile paralel 6zelliktedir fakat cok daha uzun siriip ortalama 2

glne yayillmaktadir).

Burada 6nemli olan ve not edilmesi gereken, mimari tekliflere, mihendislik projelerinin
tekliflerinden fakli olarak, yukarida verilen “sorumluluk matrisi”nin ekleniyor olmasidir.
Bunun sebebi ise diger disiplinlere ait tasarimlarin mimarlik ofisinin binyesinde
olmayan ve farkli sirketler olan miihendislik/ic mimari/peyzaj gibi ofisler tarafindan
hazirlanmasindan dolayi, tasarimin sorumluluk sinirlarinin ve Uretilecek paketlerin
diger disiplinlerden alacagi destek bilgilerin ait oldugu gruplar gibi konularin kesin
olarak belirlenmesidir. Mihendislik tasarim sirketleri cok disiplinli yapilara sahip iken
mimarlik tasarim sirketleri ise genellikle tek disiplinli yapiya sahip olup, diger
disiplinlerden gereken tasarimlari siirekli is iliskisinde olduklari diger sirketlere
iletmektedirler. Onemli nokta, hangi sirkete ne tasarimi iletilirse iletilsin, projenin ana

sorumlulugunun kayitsiz sartsiz mimara ait oldugudur.

Yukaridaki maddelerden de goriilecegi gibi, mimari tekliflerin hazirlanma siirecinde bir
CTR dokiimani hazirlanmadigi icin kaynak yiiklemesi ve kaynak dengelemesi yapilarak
hazirlanan bir is programi da mevcut olmamakta, sadece teslimat paketlerine gore bir
cubuk diyagram is programi hazirlanmaktadir. Yukaridaki listede bulgulanan, bu
stirecteki listelenen konularin yoklugundan dolayi, tezin bu boliminde mimari tasarim
projelerinin teklif hazirlanmasi sirecinin gelistiriimesi ve denetimi konusunda bir
denetim olmadigi ve sadece gelistiriimesi s6z konusu oldugu ve onun da esasen
ticretlendirmek amaciyla yapildigi bulgusu elde edilmektedir. Kisaca teklif slirecinin
gelistirilmesi esas olarak yalnizca teklifin Gicretlendirilmesini icermektedir. Bu sebepten
dolayl bu bolimde mimari tasarim projelerinin teklif strecindeki gelistirmelerinden
teklifin iicretlendirilmesi detayl incelenebilecektir. Mimari islerin teklif siirecinde

hazirlanan yukaridaki listede verilen diger maddeler ise 6zetlenecektir.

Proje Tasarim Bedelinin Hesaplanmasi-Teklifin Ucretlendirilmesi

Yukarida da anlatildigl Gzere, mimari tasarim sirketlerince mimari projelere verilen
teklifler, teslimat ve aktiviteler Uzerinden hesaplanmamaktadir. Mimari tasarim
teklifinin hazirlanmasi siirecinde bu tekliflerin UGcretlendiriimelerinde uluslararasi en

cok kullanilan iki uygulama sunlardir;
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1. Projenin tamamlanmis toplam insa edilmis maliyeti (TIC) Gzerinden hesaplanan

ylzdelerle proje liretim emeginin licretlendirilmesi,

2. Tasarimi yapilacak projenin toplam alaninin metrekare tasarim birim bedeli

dogrultusunda proje tiretim emeginin Ucretlendirilmesi.

ikisi de siklikla kullanilan bu uygulamalardan birincisi genellikle biyiik projeler icin
tercih edilmektedir c¢inki kiclik projelerin toplam yapim bedeli az oldugu igin

hesaplanan tasarim hizmeti bedeli de ¢ok disiik cikabilmektedir.

ikinci uygulama ise projedeki binalarin toplu alani lizerinden hesaplanmaktadir (ic
mimari, peyzaj mimarhgi gibi disiplinler de ayni sekilde tcretlendirmektedir) ve toplam
proje alaninin metrekare basina 6nceden belirlenmis bir mimari tasarim hizmet bedeli

birim Ucreti ile carpilarak bulunmaktadir.

Farkli tilkeler ve farkh bolgelerde cesitli kiiciik degisiklikler gosterebilse de mimari proje
tasarimlarinin Ucretlendirmeleri yurtdisinda ve Tirkiye'de asagida anlatildigi gibi

olmaktadir;

Yurtdisinda Projelerin Ucretlendirilmesi

Yurtdisindaki uluslararasi projeler teklif siirecinde (cretlendirirken yukarida da verildigi

gibi temel alinan uygulamalar asagida detayl olarak verilmektedir.

Projenin tamamlanmis toplam yapim maliyeti lizerinden hesaplanan yiizdelerle proje
liretim emeginin Ucretlendirilmesi; bu lcretlendirme sistemi kendini zaten adinda

acikca anlatmaktadir, bu uygulama bir 6rnekle anlatilirsa;

400 metrekare kat alani olan 30 kath bir rezidansin ortalama 600 Amerikan
Dolari metrekare maliyetiyle toplam yapim maliyeti 7.200.000 dolar tutacak
oldugu varsayilirsa bu toplam yapim bedelinin S6nmezer’in de [153] de belirttigi
gibi %3 ila 4’ii arasi (bu yiizdeye bazi durumlarda maksimum %1 daha eklenebilir)
yurtdisindaki uluslararasi projelerde uygulanan bir standart olarak mimari

tasarim hizmet bedelini olusturacaktir.

Bu 6rnekten hemen fark edilecegi gibi esasen 30 katl bir konut projesinde tim kat

planlari aynidir ve sadece bir tanesi yaratici tasarim ile olustururken diger 28 veya 29
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adet kat plani esasen sadece paftalarin yazilari ve rakamlari degistirilerek seri bir
sekilde kopyalanarak trretilmektedir. Bu hesaplama uygulamasi, proje tretim slirecinde
harcanan gercek tasarim emegini ve yapilan isi yansitamamaktadir, o halde 6rnekte
verildigi gibi tekrar edebilen bilgiler ve cizimler iceren projeler s6z konusu oldugunda

bu teklif uygulamasinin adil davranmadigi acikca gorilmektedir.

Tasarimi yapilacak projenin toplam alaninin metrekare birim bedeli ile ¢arpilarak
proje lretim emeginin lcretlendirilmesi; bu hesaplarda oncelikle mimari tasarim
sirketleri daha 6nceden metrekare olarak her bir proje tiri ( otel, tatil kdyl, cok kath
konut, alisveris merkezi, ofis, plaza v.b.) icin bir tasarim hizmeti birim bedeli
belirlemekte ve sonrasinda da bu tasarim hizmeti birim bedeli ve toplam proje alani

Uzerinden mimari tasarim teklif bedeli hesaplanmaktadir.

Ayrica bir Uglncl uygulama olarak sabit fiyat uygulamasi da ender de olsa bazi

durumlarda kullanilabildigi icin verilmesinde fayda bulunmaktadir.

Tasarimi yapilacak projenin sabit fiyat olarak anlasilarak proje liretim emeginin
licretlendirilmesi; bu islemde mimarlik sirketi ve isveren karsilikli olarak tanimladiklari
projenin kapsami islerinin timda i¢in bir sabit fiyat Gzerinde anlasmakta ve bu isler icin
de bir proje siresi belirlemektedirler. Bu anlasilan proje kapsaminda bir degisiklik
olusursa, karsiliklh goriisme ve pazarlklarla hem fikir olunmakta ve eger ek isler
istenirse bunlar da saat veya giin (creti olarak hesaplanip ilk anlasilan sabit fiyata

eklenmektedir.

Uluslararasi projelerde uygulanan bu ¢ yontem de aslinda Tirkiye'de TMMOB,
Amerika’daki AlA ve ingiltere’deki RIBA gibi her ulkenin kendi ulusal mimarlar birliginin
ya da mimarlar odasinin belirledigi mimari proje fiyatlandirmalari yontem ve
sartnameleri tarafindan da deginilmis olmalarina karsin, bu dernekler veya kurumlarca
yayinlanan kaynaklarin hicbirinde mimari proje fiyatlandirmalarinin cizgileri kesin ve
net olarak cizilmemekte ve bu konu mimar ile isveren arasindaki goriismelere
birakilmakta, boylece de uluslararasi projeler sektoériin taninmis ve diinya ¢apinda isim
sahibi  olmus mimarlik ofislerince ¢ok farkli  yorumlarla bedellenerek

Ucretlendirilebilmektedir.
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RIBA' bu konu ilgili 2008 Haziran’inda “Mimarin Hizmetlerinin Tanimi” adli [109]
yayininda acik ve net olarak; Birlesik Krallik’ta® mimarlik sirketlerinin bir projenin
taahhtidiinii yiiklenerek rekabet ve kar edebilmelerini saglayabilmek amaciyla projenin
gereklerini, mimarlik ofisinin yetenegini, tecriibesini, sabit genel masraflarini ve
gereken proje kaynaklarinin hepsini géz éniine alarak mimarlik sirketinin bir (icret talep

edebilmesini saglayacak sabit bir licret hesap cetveli yoktur, demektedir

Ayni sekil Amerika’da da mimarlik hizmetleri icin kesin cizgilerle belirlenmis hesap
tanimlari yoktur. Amerikan Mimarlar Enstitist (AIA) ylzyll 6nce yapim endistrisi icin
standartlar yazmaya baslayip bunlar tesvik etmis ve bu dokiimanlar zaman icinde
yapim sozlesmelerinde projelerin nasil tasarlanip insa edileceginin anlatildigi en 6nemli
standartlar haline gelmistir [154]. Fakat bu dokimanlar esasen yapim standartlarini
icermekte ve mimarin tasarim Ucreti icin net bir tanim vermemektedir. Henry [155] de,
“AlA 1980’lerde cesitli bina tlrleri icin bir mimari hizmet licreti cetveli yayimlayip
Oonermis fakat bu sebepten dolayi dava edilmistir. Farkli baska kurumlar da spesifik
belirlenmis cesitli hizmetler icin belli Gicretler adapte etmis olmalarina karsin, sektorde
mimarlar degisen ucret hesaplari kullanmaktadirlar. AIA, Mimar, isveren ve Yiklenici
iliskileri icin sozlesmeler bir araya getirmis olmasina karsin, bunlarin hi¢ birinde
herhangi bir hizmet (creti verilmemektedir. Bir donem mimarin hizmetleri geleneksel
yontemle toplam yapim bedelinin %18’i olarak hesaplanmasina karsin, artik mimari
hizmet (cretleri hi¢ bir sekilde belirtiimemektedir. Tasarim hizmet (cretleri her bir
mimarlik sirketi tarafindan spesifik proje tiriine gobre istenen hizmetin kapsami
dogrultusunda belirlenmektedir. Bu da konusunda uzmanlasmis ve (in sahibi
mimarlarin daha fazla lcret istemesine sebep vermektedir ¢link(i uzun yillardir elde
ettikleri tecriibelerden dolayl potansiyel zorluklarda bilinclendikleri icin hata yapma
riskleri az, arsivlerinde c¢ok sayida cizim seti hazir olan, projeyi hizla bitirebilecek
donanima sahip ve iyi iletisim kurabilen noktalara gelmislerdir. Bu sebeplerden dolayi

Amerika’da mimari hizmet Ucretleri eyaletten eyalete hatta sehirden sehre cok

' Farkli kaynaklarda hem Britanyali Mimarlar Kraliyet Enstitiisii hem de ingiltere Mimarlari Kraliyet
Enstitisii olarak Turkge’ye cevrilmektedir (y.n.).

2 Birlesik Krallik, dért devletten meydana gelmektedir: Galler, ingiltere, iskocya ve Kuzey irlanda.
ingiltere ise, Birlesik Kralligi meydana getiren bu dért iilkeden en biiyiik ve merkezi olanidir.
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farklihklar gosterebilmektedir” seklinde, mimari projelerin Ucretlendirilmesinin

ABD’deki durumu ortaya koymaktadir [155].

Birlesik Kralliga bakilir ise, ingiltere’de 1980’lerde RIBA’da gorevli olarak calisan Vince
Nacey and Aziz Mirza’'nin kurumdan ayrilarak 1989 yilinda kurdugu The Fees Bureau
her yil mimarlarin Gcretlerini de iceren piyasa arastirmalari yapmaktadirlar. 2011 yilinin
Haziran ayinda 12 aylik 41 sektorde yaptiklari arastirmalar sonunda 2012 yil icin
yayinladiklari arastirma raporu kitabinda [156] bir dizi tabloyla farkli bina tiirleri ve
farkli tasarim sézlesmesi tiiriine gore mimari hizmet bedellerini hesaplayan grafikler
olusturup, farkh blyuklikteki mimarlik ofisleri icin mimari pozisyonlarin saat tcretlerini
ve kazanmalari gereken maaslar gibi bilgileri de yayinlamislarsa da, bu yayinda verilen
proje hizmet bedeli hesaplari, esasen yukarida anlatildigi gibi sadece toplam insa

edilmis proje tutari Gzerinden hesaplanmaktadir.

Tiirkiye’de Projelerin Ucretlendirilmesi

Mimari tasarim projelerinin uluslararasi tcretlendirmelerinden farkh olarak Tiirkiye'de
proje bedellerinin belirlenmesi genelde serbest piyasa sartlarinin olusturdugu
rekabetlere dayali olmakta ve herhangi bir yontemi izlemese de sonucta kendi icinde

bir dizi hesaplar lizerinden Ucretlendirilebilmektedir.

Bununla ifade edilmek istenen uluslararasi projelerde oldugu gibi proje hizmet bedeli
hesaplarinin tasarlanacak proje kapsaminin metrekare alaniyla olmadigi yada toplam
proje yapim bedelinin belli bir yizdesinin hesaplanmasi ile olsa bile nihai anlasilan

proje hizmet bedelinin bu hesaplardan cok farkl olabildigidir.

TMMOB Mimarlar Odasi tarafindan 28 Aralik 2011 tarihindeki 42/31 no.lu Merkezi
Yonetim Kurulu toplantisinda gorisilerek kabul edilen, “Mimarlk Hizmetleri
Sartnamesi Ve En Az Bedel Tarifesi”, mimari tasarim proje hizmetlerinin
Ucretlendirilmesi konusunda proje Ucretleri de dahil gesitli proje hizmet hesaplarini
icermektedir [157]. Mimarlar Odasi’'nin bu sartname ve tarifesi, proje bedellerinin
bulunmasinda “baslangi¢c” olarak kullanilmaktadir. Burada “baslangi¢” ile verilmek
istenen, Ucretlendirme hesaplari mimarlar odasinin belirledigi bu hesaplara tam uygun
olarak Ucretlendirilse bile hesap sonucunda elde edilen proje bedeli rakami izerinden
%70’lere varabilen “kirrm” adi verilen indirimler yapilabildigidir.
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Bu fiyat indirimleri yapilmasina karsin, Tirkiye’'de mimari proje hizmetlerinin
Ucretlendirilmesi icin TMMOB Mimarlar Odasi Mimarlik Hizmetleri Sartnamesi ve En Az

Bedel Tarifesi asagida 6zet olarak derlenen su hesaplamalari icermektedir;

TMMOB Mimarlar Odasi Mimarlik Hizmetleri Sartnamesi Mimarlik Sirketi’ne yapilan

6deme Sekilleri:
1. Sabit Bedel Olarak proje iicretlendirilmesi:

Gergeklestirilecek mimari proje hizmetlerinin kapsami, yapinin programi ve niteligi
(sinifi) s6zlesme asamasinda teknik, hukuki ve idari islemler bakimindan tam ve
degismeyecek sekilde belirlenmis ise ve proje ayni yil icerisinde yapiliyorsa mimarlik
hizmetlerinin karsihgr "Sabit Bedel" olarak 6denmektedir. Bu durumda mimarlik
sirketinin yapacagl proje evrelerinin parasal karsiigi hesaplanarak sodzlesmeye

yazilmaktadir.
2. Yapinin maliyetine orantili olarak proje iicretlendirilmesi:

Yalnizca gerceklestirilecek mimari hizmetlerin belirli olmasi ve yapilacak projenin is
programinin belirsiz olmasi durumunda mimari hizmetlerin karsihig Yapi Maliyetine

Oranla belirlenerek 6denmektedir ve bu durumda;

* Mimar'in her is asamasi karsiligi hakedisi Yapi Maliyet Tavani belirleninceye

kadar, isin basinda hesaplanan Yapi Yaklasik Maliyeti lizerinden 6denmektedir.

* Yapi Maliyet Tavani'nin belirlenmesi ile o ana kadar mimar'a her proje evresi
karsihgr vyapillan Odemelerin tutarlari  hesaplanip farklari ya hemen

odenmektedir yada ilk izleyen hakedisine islenip diizeltiimektedir.

* vyada mimarlk sirketi ile isveren, 0denecek hizmet bedellerinin yapimin
tamamlanmasindan sonra belirlenebilecek "Yapi Kesin Maliyeti"ne gore

hesaplanmasinda anlasma yapabilmektedirler.
3. Masraf karsiligi + kar olarak proje uicretlendirilmesi:

Gergeklestirilecek mimari hizmetlerin ve vyapilacak projenin is programinin belirli
olmamasi durumunda mimarlik sirketinin hizmetleri "Masraf Karsiigi + Kar" olarak
odenmektedir. Ayrica, mimarlik sirketi tarafindan vyapilacak calismalarin, yapilan
projenin maliyeti ile karsilastirilamayacagi durumlarda 6rnegin; tasarim ekibinin dnemli
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ve uzun sire calisma yapmasini gerektiren diisiik maliyetle yapilan bir tadilatta, sirkete
hakedisi "masraf karsiligi + kar" olarak hesaplanarak 6denmektedir. Bu durumda

masraflar;

a- Mimarlik Sirketi'nde projede calisan mimar ve teknik elemanlarin, uzmanlarin v.b.

Ucretleri calisilan siire boyunca,

b- "a" maddesinde yazili olanlarin sosyal haklari, vergileri vb. calisilan siire boyunca,
c- Mimarlik Sirketi'nin genel giderlerinin bu projeye disen payi,

d- Bu projeyle ilgili yolculuk ve ikame masraflari,

e- Mimar'in veya birosunun kari da bu masraflarin Gzerine eklenmektedir.

Bu sekilde bedelin hesaplanmasinda zorluk cikarsa; a, b, ¢, d, e, maddelerindeki
bedellerin toplam karsiligl, a ve b maddesindeki bedellerin toplaminin 5 kati olarak

belirlenmektedir.

Bu anlatilan 6deme sekillerinden farkli olarak, projenin ve is programinin belirli oldugu
durumlarda, mimari proje hizmeti toplam bedelinin hesaplanmalari ayni sartnamede

asagidaki sekilde verilmektedir;.

4. TMMOB Mimarlar Odasi Mimarlik Hizmetleri Sarthnamesince Mimarlik Sirketi’ne

Yapilacak Hizmet Bedelinin Hesaplanmasi:

TMMOB Mimarlar Odasi Mimarlk Hizmetleri Sartnamesi ve En Az Bedel Tarifesi’'ne
gore [157], mimarlik proje hizmetleri karsiligi mimarlk sirketine yapilacak 6demeler

asagidaki formiile gore hesaplanmaktadir:

Mimarhk Yap1 Yapi Yapi Alant  Hizmet Hizmet ihtisas
Hizmeti = Birim x Yaklasik X Sinif Ucret X Bolim x Dali x Katsay1si xdxz
Bedeli Maliyeti Alani Orani Oran1  Orani

Bu formiil acilirsa;

d: Bolge Gegim Endeksi Katsayisi: mimarlik hizmetleri karsihiginda yapilacak
odemelerin hesaplanmasinda, mimarin mesleki faaliyetini stirdtirdigi bolgeye, kente,
ilceye ya da semte gore degisen “Bolge Gecim Endeksi Katsayisi” dikkate alinmaktadir.

Bolge gecim endeksi katsayilari, 0.50’den az olmamak kosuluyla etkinlik alanlarina
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yonelik olarak, her yil Mimarlar Odasi Subelerince belirlenmekte ve Merkez Yonetim

Kurulu tarafindan ilan edilmektedir.

z: Zorluk Kriterleri Katsayisi: mimarlik hizmetleri, gerceklestirilecek yapinin bulundugu
yer, cografi kosullarin etkileri, yapinin tird ve niteligi, bagl oldugu yasa ve
yonetmelikler, mimar'in calisma kosullari bakimindan farkh kosullarda uygulanma
durumundadir. Mimarlik hizmetlerinin yapilmasini zorlastiran faktorlerin mimar'in
hizmetleri karsiligi alacagi licretlere yansitilmasi kac¢inilmazdir. Bu nedenle, mimarlik
hizmetleri karsihiginda mimar’a 6denecek Ucretlerin belirlenmesinde "Hizmet Zorlugu
Kriterleri" birer etken olarak kabul edilmektedir ( sozlesmelerde aksi belirtilmedikce

1.00 olarak kabul edilmektedir).

Sartname, mimarlik sirketine, isverene yapmayi taahhit ettigi mimarlik hizmetleri
karsiliginda, isverenin yapacagi odemeler belirlenirken, yukarida anlatilan bu hizmet
zorluklarini da dikkate almasini tavsiye etmektedir. Mimarlik sirketine bu yonde
yardimci  olmak amaciyla sartnamede "Hizmet Zorlugu Kriterleri Tablosu"
hazirlanmistir. Mimarlik hizmetleri zorluk kriterlerinin belirlenmesi, mimarlik sirketinin
sundugu hizmetleri dogrudan etkileyen ve gerceklesme kosullarini zorlastiran faktorler
olarak Uc¢ grup altinda, Ek E-1'deki cizelgede oldugu sekilde siniflanmaktadir.
Gergeklestirilecek mimarlik hizmetleri icin birden ¢ok zorluk kriteri belirlenmisse,
mimarlik sirketinin Gcreti zorluk kriterlerinin  katsayilarinin  toplami  kadar

artinlmaktadir.
Hizmet Dali Orani: mimari projeler icin 1.00 olarak belirlenmektedir.
ihtisas Katsayisi: mimarlik hizmetleri icin 1.00 olarak belirlenmektedir

Yapi alani sinif licret orani: mimarlik hizmetlerinin yapi toplam maliyetine orani “Yapi
Alani/Hizmet Orani” Ek E-2’deki c¢izelgeden bulunmaktadir. Ara degerler ise

enterpolasyonla hesaplanmaktadir.

Mimarhk hizmetleri boliim orani: mimarlik hizmetleri bir bitindir. Mimarhk
hizmetlerinin tamaminin mimar tarafindan gerceklestirilmesi durumunda yapi eksiksiz
ve kusursuz olarak tamamlanabilmektedir. Mimarlar Odasi, bir yapinin, tird, sinifi,
blyukligune gore farklilasan sekilde tasarlanmasi, insa edilmesi ve tamamlanarak mal

sahibine ya da kullanicisina teslimi icin mimar tarafindan yapilmasi gereken asgari proje
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evrelerini “asama” olarak isimlendirilerek detaylandirmistir, EK E-3, Ek E-4 ve Ek E-5’de
bu asamalarin belirlendigi listeler verilmektedir. Mimari hizmetin niteligine ve
yogunluguna goére bu hizmet béliim oranlari mimarhk sirketi tarafindan
belirlenmektedir. Bu oranlar, zorunlu is asamalari hizmet bélim oranlarinin altinda

olamamaktadir.

* Proje Hizmetleri icin: 0.60; (%5 Etiid + %15 On Proje + %30 Uygulama Projesi + %10

Sistem Detayi)
* Mesleki Kontrollik icin: 0.51; (%48 Mesleki Kontrolliik + %3 Kabul Teslim)
* Mimari Fenni Mesuliyet Hizmeti icin: 0.27; (%27 Teknik Uygulama Sorumlulugu)

Mimarhk hizmetlerine esas Yapr Birim Maliyeti siniflari: bu degerin bulunmasi icin
Bayindirlik ve iskan Bakanhg’nca her yil yayinlanan Mimarlik Hizmetlerine Esas Yapi

Birim Maliyet Siniflari esas alinmaktadir.
5. Yapi birim maliyetinin hesaplanmasi:

Mimara yapilacak 6ddemelerin hesaplanmasinda esas alinan yapi birim maliyeti iki

asamada belirlenmektedir;

* Yapi Yaklasik Birim Maliyeti (YYBM) (S6zlesme asamasinda),

* Yapinin Maliyet Tavani (YMT) (Uygulama projesi calismasinin sonunda).
5.1.Yapi yaklasik maliyetinin (YYM) belirlenmesi :

a- Yapi Yaklasik maliyetinin belirlenmesinde her yil Bayindirlik Bakanhgi’'nca saptanarak
Resmi Gazete’de vyayinlanan “Mimarlik ve Mihendislik Hizmet Bedellerinin
Hesaplanmasinda Kullanilacak Yapi Yaklasik Birim Maliyetleri (YYBM)” tebligi [158]

esas alinmaktadir.

b- Yapi yaklasik maliyetinin hesaplanmasinda, yapinin “insaat Alani” “Mimari Proje
Cizim ve Sunus Standartlari’”nin 13 {ncli maddesinde vyazili esaslara gore

belirlenmektedir (Brit insaat alani olarak).

c- Yapi/yapilarin ya da degisik islevlerdeki yapi boliimlerinin hesaplanmis insaat alanlari
sinifina uygun olarak bulunmus metrekare insaat maliyetleri ile carpilarak Yapi

Yaklasik Maliyet (YYM) bulunmaktadir.

168



5.2.Yapi1 Maliyet Tavani (YMT) belirlenmesi:

Yapi maliyet tavani (YMT) Uygulama proje calismalarinin sonunda belirlenebilmektedir.

YMT konusunda isveren/issahibi ile mimar arasinda mutabakat saglanmasi zorunludur.
6. Birbirini tekrar eden yapilarda uygulamalar:

Ayrica sartname ayni isverene vyapilan ayni projenin birden c¢ok tekrarlanarak

uygulanacagi alanlarda, yineleme katsayisi uygulanmasi gerektigini belirtmektedir.

Yineleme katsayisi; projenin mesleki denetime geldigi andaki vaziyet plani butinlGgi
icerisinde degerlendiriimesi gerekmektedir. Sartnameye gore proje ayni olsa bile farkl
zamanlarda gelen projelerin bir biitlin icerisinde degerlendiriimesi ve yineleme
katsayisi uygulanmasi olanakli degildir. Yineleme katsayisi uygulanacak projelerde
mimarlik hizmetlerinin bedelleri asagidaki sekilde hesaplanmakta, En az bedel
tarifesine gore hesaplanan bedel (zerinden, asagida yer alan yineleme katsayilari

uygulanmaktadir;

ilk uygulama icin % 100, ikinci tekrar icin % 50, liciincii tekrar icin % 25,
dérdiincii ile 99. tekrar icin % 15 (100’den fazla tekrarin olamayacadi

oéngériilmektedir).

Burada verilen hem yurtdisi hem de Tirkiye’deki proje hizmet bedeli tcretlendirme
hesaplarindan genel olarak projeye 6denecek bedel karsisinda bir mimari tasarim proje
paketinin gerekli kurum ve mercilerden proje onayi almaya hazir bir sekilde teslim
edilecegi bilinmesine karsin, paketin iceriginin bilesenleri bilinmedigi icin, proje lretim
slirecinin denetimi neredeyse olanaksiz bir hale gelecegi ve projenin takviminde
tamamlanmasi da sadece mimari tasarim sirketinin tecribesi ve iyi niyetine kalacagi
actkca gorilebilmekte fakat iyi niyet proje yonetiminde verimlilik ve ilerleme
hesaplarinda mevcut olan bir formil veya faktor olmadigi icin projenin denetiminde

gelinen ilerleme seviyesini ve verimlilik yizdelerini de asla gosteremeyecektir.

Mimari hizmet bedellerinin genel olarak mimari tasarim ofisinin inisiyatifine birakildig
bu teklif hesaplamalari, proje Ucretinin nasil hesaplandigi ve bu {cret karsiliginda
nelerin satin alinacagini muihendislik projelerinin tekliflerindeki gibi detay! ile
verememektedir. Hesaplanan proje Uretim (creti, satin alinacak teslimat adedine
ylklenen kaynaklara atanan birim saat licretleri ile bulunmamaktadir.
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Ayrica mihendislik projelerinin teklif paketlerinde sunulan proje degisiklikleri, toplanti
tutanaklari, haftalik ilerleme gibi proje denetimini saglayacak olan proje yonetim
araclari da uluslararasi ve Turkiye’de verilen mimari tasarim tekliflerinde
kullanilmamaktadir. Bu durum ise proje sirasinda belirlenen degisikliklerin kaydedilip
onaylanmasini gibi konulari icerecek entegre bir proje yonetimi uygulanmasini
giclestirmektedir. Ornegin bir proje degisikliginin asla ve asla isveren tarafindan
onaylanmadan uygulanmamasi gerektigi icin bu gibi aracin eksikligi, mimari projelerde

onemli ihtilaflara sebep olabilmektedir.

Tasarim evrelerinde Genel Aktiviteler ve Teslimat Gruplari

Mimari tasarim projelerinin teklif asamalarinda, mihendislik tasarim projelerinde
oldugu gibi proje teslimatlar tek tek belirlenmektedirler. Bu tez calismasinda
belirlenen projenin sekiz olcllebilir bileseninden aktivite ve teslimatlar, her birine
insan-saat atanabilecek sekilde olusturulmamaktadir. Bu durum da, mimari projelerin
tekliflerinin olusturulmasinda satin alinan hizmetin icerigi ile bedelinin denetlenmesini
cok zorlastirmakta ve proje ilerlemesinin kazanilmis deger ile 6l¢lilmesini neredeyse

olanaksizlastirmaktadir.

Mimarlhk projelerinin teklifleri, proje evrelerini ve teslimatlarini 2011, Haziran ayinda
Turkiye'de isim sahibi bir mimari tasarim sirketi tarafindan 10 déonim bir arsa Gzerine
tasarlanacak 6zel bir villa ve mistemilati projesi icin hazirlanan gercek bir tekliften

alinan, asagidaki 6rnekte oldugu gibi paketler halinde belirtmektedirler;

Safha 1: Hazirlanan konsept projesini esas alarak mimari avan projenin

hazirlanmasi; tiim gerekli saha ziyaretleri, proje arastirmasi v.b. icerecek sekilde;
Vaziyet Plani (O: 1/200), Kat Planlari ile Kesitler ve Gériiniisler (O: 1/100).

Projeyi tanimlayan i¢c ve dis mekan perspektiflerinin yapiimasi (5 adet), isveren'e

sunulmasi ve onayinin alinmasi.

safha 2: Isveren tarafindan onaylanan projenin mimari uygulama projelerinin
yapilmasi; Vaziyet Plani (O: 1/100), Kat Planlari ile Kesitler ve Gériiniisler
(0:1/50), Sistem ve Nokta detaylari (Ol: 1/20, 1/10,1/5, 1/2, 1/1).

170



Bu ornekte verildigi gibi Safha 1’de hazirlanan proje bir ara tashihe gitmemektedir.
Proje sadece tamamiyla tamamlandiktan sonra isveren’in onayina sunulmaktadir.
Ayrica burada belirtilen proje Gretim evreleri, calismanin 4.1.2°inci Boélimi’nde
anlatilacak proje evreleri standartlarindan hig birine ait degildir. Benzer sekilde teklifte
belirtilen teslimat paketlerinin ve/veya gruplarinin kesin sayisi da belli degildir. Oysa ki
muhendislik projeleri icin daha 6nce anlatildigl gibi bu yukarida verilen ornekteki
teslimatlar cok rahatlikla tek tek belirlenip her birine insan-saat atanabilmektedir.
Bunun icin gereken sadece mimari teslimatlar listesi ve mihendislik projeleri icin Ek D-
8'de oOrnegi verildigi sekilde her teslimatin norm saatleri listesidir. Teklifte verilen
mimari hizmet bedeline gliclii bir proje yonetimi uygulanmasi olanakl
gorinmemektedir. Projenin, heniliz bu asamadan, bir dizi takvim problemi ile

sonuclanabilecek konulara gebe oldugu goriilebilmektedir.

Mimari teslimatlar listesi ve teslimatlarin norm saatleri listesinin icerdigi bilgiler esasen
mimarlik projelerinin 6lcllebilir bilesenleri olacaktir ve bu tez ¢alismasinin 4. Boliim’de
olusturulacak olan model icin gereken parametrelerdir. Mimari projelerde mevcut
olmadiklari icin, calismadaki Bolim 4.3.1 ve Bolim 4.3.2’de, nasil hazirlanmalari

gerektigi detayl olarak anlatilacaktir.

Proje Siiresi

Mimari proje hizmetleri icin hazirlanan tekliflerin icerigindeki proje siiresi, teklif
paketiyle verilen bir diger proje Uretim sireci bilgisidir. Mimari tasarim hizmetleri
teklifleri projenin Gretimi icin gerekli olan bu sireyi toplam isin insan-saat olarak bedeli
ile o is icin gereken toplam kaynaklar Gizerinden hesaplamamaktadirlar. Teklif siirecinin
gelistirilmesi esnasinda verilen bu proje siresi, ya isveren tarafindan istenen toplam
proje takvimine uyularak hesaplanip teklife konulmakta yada tasarim sirketinin daha
onceki benzer projelerde edindigi takvim bilgileri dogrultusunda hesaplanmaktadir.
Proje siiresi belirlenirken, sirketin elindeki mevcut projeler hesaplansa bile ilerideki
yakin tarihlerde alinmasi muhtemel projeler gz ardi edilmektedir. Boylesi bir durumda
eger teklif verilen projeler kazanilirsa, tasarim sirketi proje tasarimi icin taahht ettigi

tarih ve sureleri gerceklestiremiyebilmektedir. Cunkii tasarim sirketinin mevcut
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kaynaklari, tim bu projelerin hazirlanmasi i¢in yeterli olmamakta ve personel aliminin

da birkac giin gibi kisa siireler icinde gerceklestirilebilmesi de olanakl olamamaktadir.

Proje Uretim sirelerinin tamamiyla isin boyutu ve mevcut is glicii ile hesaplanarak
bulunmasi gerekirken bazi durumlarda 6nceden elde edilmis tecribeler ile de
varsayllabilmektedirler. Asagida TMMOB Mimarlar Odasi Mimarlik Hizmetleri

Sartnamesi’'nce [157] proje sureleri ilgili bilgilerin 6zeti verilmektedir;

Proje hizmetleri siireleri: Mimarlik hizmetlerinin siireleri, yapinin sinifi ve
bliyiikliigii géz éniinde tutularak isveren ile mutabakat icinde mimar tarafindan
belirlenir ve s6zlesmeye yazilir. S6zlesmeye yazili stireler zorunlu nedenler disinda
bir nedenle dedistirilemez. isveren, mimarin gerceklestirecedi hizmetleri

s6zlesmede yazili stirelerden daha kisa bir siirede yapmasini isteyemez.

Mesleki Kontrolliik (MUS) ve Fenni mesuliyet (TUS) siireleri: Mesleki kontrolliik
(MUS) ve Fenni mesuliyet (TUS) hizmet siireleri is programi ile ayni olmalidir. Bu

siireler s6zlesme ile belirlenir.

Mimarhk Hizmetleri Siireleri : Mimarlik hizmetlerinin bu tarife esaslarinda
yiriitiilebilmesi ve mimar’in isverene karsi yiikiimliiliiklerinin belirlenebilmesi icin
mimarlik hizmetleri yaklasik siireleri mimara yardimci olmak iizere asadgida
gosterilmistir. Asagidaki tablodaki siireler, s6zlesmede belirtilen aksi bir hiikiim

yoksa onerilen en az siirelerdir.

Sartnamede belirlenen ve asagidaki Cizelge 3.12’de detaylari verilen siirelerin nasil
hesaplandigi aciklanmadigi icin degerlendirilmelerinin yapilmasi olanakli olamamasina
karsin elde edilen tecribeler dogrultusunda olmasi gerektigi tahmin edilen siireler
oldugu muhtemeldir. Tecriibelere basvurulmasi her zaman kabul edilen bir capraz
kontrol yontemi olmali fakat esas hesaplanma yontemi olmamalidir. Mimari tasarim
projelerinin Gretimi icin teklif stirecinde belirlenen proje sireleri, burada da anlatildigi
gibi projede (retilmesi gereken toplam is miktarinin sirketin mevcut toplam kaynaklari
ile karsi karsiya konularak sirketin yakin gelecekte almasi yliksek muhtemel isleri de goz
onine almadan hesaplanmalarindan dolayi, gercekci olamamakta ve takvimde

planlanan tarihlerinin  disina ¢ikip  projelerin  zamaninda tamamlanmasini
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etkilemektedirler. Bu bulgu 6nemlidir ve calismanin 4. Bolimi{’nde olusturulacak

model sayesinde dizeltilebilecektir.

Cizelge 3. 12 En Az Hizmet Siireleri Tablosu

Hazirlik ve On Etiit Calismalari 3 hafta

On Proje Calismalan 2 hafta
Kesin Proje Calismalari 4 hafta
Uygulama Projeleri

Uygulama Proje Calismalari 8 hafta

- Sistem Detaylari 4 hafta

- Imalat Detaylari 5 hafta

- Teknik Sartnameler 2 hafta

- Metraj, Kesif, Maliyet Ettidii 3 hafta

ihale Calismalari

- ihale Belgelerinin hazirlanmasi 3 hafta

- ihalenin yapilmasi 3 hafta
Uygulama Denetimi

Mesleki Kontrolliik Hizmeti (MUS) insaat siiresi
- Yapildi Projesi-Orijinallerin Teslimi 4 hafta

- Kesin Hesaplar 6 hafta
Fenni Mesuliyet Hizmeti (TUS) insaat siiresi
Kabul - Teslim 2 hafta

Geri Besleme Calismalari (-)

Teklife Dahil Olmayan Konular Listesi

Daha o6nce Bolim 3.1.1.2'de mihendislik projeleri icin anlatilan bu konu, mimarhk
projeleri icin benzer sekilde olmaktadir. Teklifi veren tasarim sirketi, teklif icerigine
dahil etmedigi konular teklifinde listeleyip bunlarin (cretinin teklif bedeli icinde
olmadiginin altini gizmektedir. Mihendislik projelerinden farkli olarak mimarlk
projeleri cok daha fazla danismanlik gereken tasarim icermektedir. Genellikle isveren

tarafindan atanan bu danismanlar bazi durumda 8-10 adet olabilmektedir.

Bu 6zel danismanlik gereken tasarim hizmetleri ile birlikte modelleme ve 3D cizimleri
projeye dahil olmayan hizmet gruplarini olusturmaktadir. Ornek verilirse asansor
secimi, havuz belirlenmesi, giydirme cephe, sauna ve hamam, restoran, su Ogeleri,
aydinlatma gibi mimari tasarimi etkileyen konular icin atanan uzman danismanlar ile
maket yapimi, brosir perspektifleri v.b. hazirlanmasi UGglinc kisilere verildigi icin,
mimarlik ofisi bunlarin kendi verecegi tasarim hizmetine dahil olmadigini agikca

teklifinde belirtmektedir.
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Mimari tasarim hizmetleri i¢in teklifin disinda birakilan konularin teklif iceriginde
detaylica belirtiimesi ile tekliflerde sorumluluklarin sinirlari agikca cizilerek proje Gretim

slirecinde herhangi bir ihtilaf olusmasi olasiligini ortadan kaldirilmaktadir.

Odeme Plani

Mihendislik projelerinin tasariminda CTR’lar ile proje ekibinin kullandigi haftalik insan-
saatler hesaplanarak odemelerin aylk olarak yapildigi durum, mimari tasarim
hizmetlerinin 6demelerinde s6z konusu olmamaktadir. Mimarlik tasarim hizmetlerinin
odemeleri isveren ile karsilikli olarak gorisilerek belirlenmesine karsin, uluslararasi
projelerde genel olarak asagida yluzdeler etrafinda olusmaktadir (Ek D-12’de global
olarak isim yapmis uluslararasi bir mimarlk tasarim sirketinin sundugu teklifte 6nerdigi

6deme plani ve tasarim evreleri izlenebilir);

Uluslararasi Mimarlik Tasarim Hizmetleri icin Genel Odeme Plani:

On 6deme : %10
Sematik Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %30
Detay Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %50
Uygulama Cizimleri Evresine tamamladiginda 1 %20

Uluslararasi ig-mimarlik Tasarim Hizmetleri icin Genel Odeme Plan::

On 6deme : %10
Sematik Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %20
Detay Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %20
Uygulama Cizimleri Evresine tamamladiginda : %35
insaat ve ihale Evresinde : %15

Uluslararasi Peyzaj Mimarhgi Tasarim Hizmetleri icin Genel Odeme Plan::

On 6deme : %10
Sematik Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %30
Detay Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %40
Uygulama Cizimleri Evresine tamamladiginda : %5

insaat ve ihale Evresinde : %15

Turkiye’deki mimari tasarim hizmetlerinde ise 6demeler uluslararasi projelerde oldugu

gibi gene isveren ile karsilkli anlasma ile saglanmasina karsin, Bayindirlik ve iskan
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Bakanhgi Mimarlik ve Mihendislik Hizmetleri Genel Teknik Sartnamesi, mimarhk
hizmetlerinin Ucretlerini projenin evrelerine gbére asagida gosterilen oranlar olarak

odenmesi gerektigini belirtiimektedir;

Tiirkiye’de Mimarlik Tasarim Hizmetleri i¢in Genel Odeme Plan::
On Proje : %15
Kesin Proje Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %20

Uygulama Projesi Tasarim Evresi tamamlandiginda  : %30

Detay Cizimleri tamamladiginda 1 %20
Orijinallerin Tesliminde : %5
ihale Dosyasinda : %10

Bayindirlik bakanhginin bu sartnamesinde verilen yizdeler genel olarak piyasadaki
6deme planinin yapisini olusturmasina karsin 6n 6deme icermedigi icin negatif nakit
akisi problemine karsin piyasa uygulamalarinda degisiklige ugrayip genel olarak

asagidaki sekli almaktadir;

Tiirkiye’de Mimarlik Tasarim Hizmetleri icin Tercih Edilen Odeme Plani:

On Odeme : %20
On Proje : %15
Kesin Proje Tasarim Evresi tamamlandiginda 1 %30

Uygulama Projesi Tasarim Evresi tamamlandiginda  : %25
Detay Cizimleri tamamladiginda 1 %10
Orijinallerin Tesliminde : %5

Bu listeden de izlenecegi gibi tasarim sirketleri projelerin ilk asamalarinda édemelerin
cogunlugunun vyapilarak sirketin nakit akisi zorlugu c¢ekmemesini saglamaya
calismaktadirlar. Nakit akisi gereklerinin detayli hesaplanmamasindan dolayi, tasarim
sirketlerince genellikle bu yukaridaki yuzdeler olarak tercih edilen 6deme planlari
esasen isveren ile karsilikli gériismeler sonunda belirlenmektedir. Odeme plani
belirlenirken en 6nemli nokta tasarim sirketinin bu 6deme planini bir nakit akis plani
olusturduktan sonra anlasmasinin en dogrusu oldugudur. Aksi taktirde negatif nakit
akisinda kalinilabilmektedir. Bu sebepten dolayr mimari tasarim sirketleri nakit akisi
plani olusturmadiklari icin negatif nakit akisinda kalmamak icin 6demelerin gogunlukla
ilk asamalarda yapildigi kendilerini glivende birakan bu sekilde 6deme planlarini tercih

etmektedirler.
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Diizey-IIl is Programi

Daha 6nce bolim 3.1.1.2’de anlatildigi gibi miihendislik tasarimlari icin teklif siirecinde
hazirlanan Dizey-lll proje is programlari, aktivite ve teslimatlari tek tek incelemeyen
sadece teslimat paketlerini ve disiplinlerin kritik aktivitelerini birbirine baglayan birkag
sayfalik bir Primevera veya MS Project programlarinda (bazi durumlarda Excel’de de
hazirlanabilir) olusturulan Cubuk Grafikleri’dir. Mihendislik sirketlerinin ¢cok disiplinli
yapilarindan dolaylr bu is programlari genel olarak hangi departmanin ne zaman
calismaya baslayacagli ve ne zaman o isi tamamlayacagini ve bu isin diger
departmanlarla baglantisini vermesine karsin, mimarlik sirketlerinin tek disiplinli
yapilarindan dolay! teklifler sirasinda ender olarak bir Dizey-lll is programi
olusturulmakta, onun yerine proje tasariminin Uretimi icin gereken toplam sire veya
her tasarim evresinin siresi yukaridaki Proje Siiresi Bolimi’'nde anlatildigi sekilde
verilmektedir. Ender durumlar olarak verilen Dlizey-lll is programi ise ¢ok basit
seviyede olup teslimat gruplarinin hicbir detayina kesinlikle hicbir zaman
inmemektedir. Clinkli mimari tasarim projelerinde teklifi hazirlanan muhtemel projenin
kaynak yiiklemesi ve kaynak dengelemesi calismalari yapilmadigl icin Dizey-l s
Programi ve EDSR dokimanlarina gerek olmamakta ve bu dokimanlar

Uretilmemektedir.

Cizelge 4.10'da ve bu cizelgenin verildigi bélimde olusturulan proje senaryosunda,
mimari projelerin teklif sirecinde eger bir Seviye-lll is programi olusturulursa nasil

olacaginin 6rnegi verilmektedir.

Sorumluluk Matrisi

Mimari projelerin tekliflerine, miihendislik projelerinden farkh olarak, “sorumluluk
matrisi” eklenmektedir. Mimari tasarim sirketlerinin tek disiplinli yapilarindan dolayi
diger disiplinlere ait tasarimlar farkli sirketler olan mihendislik/ic mimari/peyzaj v.b.
ofisleri tarafindan hazirlandigi icin Sorumluluk Matrisi tim tasarimin sorumluluk
sinirlarinin ve Uretilecek c¢izimlerin diger disiplinlerden alacagi destek bilgileri gibi
konulari kesin olarak belirlemek amaciyla uretilmektedir. Mimarlik tasarim sirketlerinin
tek disiplinli yapiya sahip olmasi sonucu diger disiplin tasarimlari sirekli is iliskisinde

olduklari diger sirketlerce hazirlandigi icin sorumluluk matrisi herhangi bir anlasilmaz
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durumda ilk basvurulan dokiiman olmaktadir. Ek D-10’da mimari tasarim projelerinin

teklif sirecinde olusturulan bir 6neri Sorumluluk Matrisi 6rnegi verilmektedir.

Teklif Paketinin Tamamlanmasi

Yukaridaki anlatilanlarin hazirlanmasinin tamamlanmasiyla birlikte mimarlik tasarim
hizmeti tekliflerinin en 6nemli sonucu olan tasarim maliyeti ve genel olarak teklifin
tasarim kapsami icerigi toplam aktivite ve teslimatlarin detaylari olmadan

tamamlanmis olmaktadir.

Mimari Tasarim Hizmetleri Teklif Paketi’'nin en 6nemli bilgileri olan teklifin bedeli ve
stresi, teklife dahil olmayan konular listesi, 6deme plani, is programi, sorumluluk

matrisi ile birlikte asagidaki bolimler de teklife eklenmektedir;

Tum proje iretim sireci icin gerekli is seyahatleri gizelgesi: proje tasarim hizmetinin
basladigl proje Uretim sirecinin en basinda yapilacak olan proje calistayr ile mimari
tasarim hizmetinin verilecegi siire zarfinda tasarim ekibinin ilgili projenin tasariminin
gerceklestirilmesi icin ihtiyac duyacag toplam is seyahatlerinin sayisi, kag kisi ile
gerektigi, ka¢ glinlik konaklama olacagi gibi bilgilerin insan boli seyahat birimi olarak

verildigi listedir (Ek C-2'de is seyahati onay formu 6rnegi verilmektedir).

Detaylari verilen seyahat bilgilerinin bedelleri genellikle teklif fiyati icine dabhil
edilmelerine karsin, bu seyahatlerin ilave bedel olacaginin belirtildigi teklifler de
olabilmektedir. Teklif bedeline dahil olan seyahat adedi, kisi sayisi, konaklama gini
gibi konulari teklifte yazilandan farkli olarak gerceklesirse aradaki degisiklik farkinin
bedeli belirlenerek isveren sirketten talep edilmektedir. Asagidaki Cizelge 3.13’de proje

icin gereken is seyahatlerinin verildigi listenin bir 6rnegi verilmektedir.

Cizelge 3. 13 is Seyahatleri Listesi

Tanim Adet
insan/seyahat: saha gezisi 6
insan/Seyahat: proje ilerleme toplantilari igin 12
Proje calistayi; her insan/seyahat icin 3

Ekstra tasarim istenmesi durumu icin tasarim ekibi liyelerinin insan-giin olarak
bedelleri listesi: tasarim sirketinin proje ekibinin kategorilerine gore fiyatlandirilacagi

bedelleri veren bu liste, daha 6nce miihendislik projeleri icin Cizelge 3.4’de verilen
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listenin benzeri bir listedir. Ek istenebilecek is veya seyahatlerin hesaplanabilmesinde
kullanilmak i¢in verilmektedir (Cizelge 3.14). Mihendislik projelerinden farkh olarak
her zaman insan-saat olarak degil bazen insan-glin birimiyle de verilebilmektedir.
insan-giin olarak verildiklerinde eger tam is glinii mesai saati kadar zaman icermeyecek
bir is istenirse de tam giin bedeli 6denmesi zorunlu kilinmaktadirlar. Ornegin dort

saatlik bir is istegi icin tam is giinli bedeli sekiz saat 6denmektedir.

Cizelge 3. 14 Tasarim Sirketleri Saat Ucretleri Ornekleri-ABD

Tasarim Hizmet Ekipleri Birim Saat Ucretleri
Pozisyon ABD Dolari
Baskan 260

if Kidemli Baskan Yardimcisi 230
£ | Baskan Yardimcisi 200
S | ortak 180
Profesyonel Personel 150
Teknik Personel 110

. | Pozisyon ABD Dolari
% Baskan 240
> | 1. Ortak 220
> [ 2. Ortak 160

Pozisyon ABD Dolari
o Baskan 300
T:u Proje Muduru 250
E | FF&E Koordinatorii 150
% Teknik Personel 110
| i¢ Mimar 100
Tasarim Asistani 90

Mihendislik insan-saat bedelleri farkli sirketlerde genel olarak yaklasik olmasina karsin,
mimari tasarim sirketlerinde sirketin tasarim konusunda sahip oldugu isim ve tne goére
cok farkh degerlerde olabilmektirler. Bu anlatilana 6rnek olabilmesi acgisindan yukarida
Amerika’da 3 farkli global olarak isim sahibi olmus tasarim sirketine ait birim bedeller

ornek olmasi agisindan verilmektedir.

Proje calistayi gerek ve bilgileri: projenin hemen baslangicinda yapilacak tasarimla ilgili
tim konu ve gereklerin gorisilip acikhga kavusturuldugu genellikle 2-3 giin arasinda

sliren proje calistayinin nerede, hangi tarihte, kimlerin katilimiyla, ka¢ glin siirecegi
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konulari ile detayli calistay ajandasinin verildigi bolimdir (Ek D-14’de Calistay Ajandasi
ornegi verilmektedir). Calistay muhendislik projelerinin teklif asamasinda belirtilen
baslama toplantisi ile paralel 6zellikte olmasina karsin amacg olarak proje yonetim ve

raporlama konularindan ¢ok, tasarim konularini icermektedir.

3.2.2 Proje Uretim Siirecinin Gelistirilmesi ve Denetimi

Bu bolimde yukaridaki bolimlerde teklif siirecleri anlatilan mimari tasarim agirlikli

projelerin, proje yonetimi ve denetimi konusu incelenecektir.

Daha 6nce mihendislik tekliflerinin siireclerinin anlatildigi bolimlerden de izlenecegi
gibi mihendislik agirlikli projelerin teklifleri zaten proje Gretim siirecinde uygulanacak
proje denetim yontemini kendileri sunmakta ve proje (iretim siireci basladig gibi de

proje denetimini baslatmaktaydilar.

Mimari tasarim agirlikli projeler ise tekliflerinde proje lretim siireci icin herhangi bir
proje denetim yontemi 6nermemektedirler. Bu durum ise (mal sahibi sirketlerde
muhendislik projelerinde gérev almis ve bu projelerin yonetimi konusunda kuvvetli
proje ve/veya tasarim yoneticileri olmadigi varsayilirsa) proje yonetiminin tamamiyla o
anki tasarim meseleleriyle ilgilenmekle gectigi ve ilerleme ile verimliligin géz ardi
edildigi anlamina gelmektedir. Oysaki RIBA [109]; mimarlar miisterilerine projenin
ilerlemesi hakkinda tam olarak bilgi vermeli ve projedeki degisiklikleri uyarmalidiriar;
anlasilan sartlara veya hizmetlere etki eden degisikler gerektiginde mimar bu etkileri
yazili olarak hazirlayip miisterinin anladigini ve hemfikir oldugunu kesin olarak

saglamalidir, demektedir.

Projeleri denetleyebilecek tek mekanizmanin haftalik proje verimlilik raporlari oldugu
daha Once soylendigine gore, mimari tasarim projelerinin Ek D-11’deki haftalik raporu
incelenirse, bunlarin sadece projenin tasarim eylemlerinin 6zet olarak anlatilmasi
seklinde hazirlandigi goriilmekte, herhangi ilerleme hesaplari icermemektedirler
(mUhendislik raporu ornegi icin Ek C-6). Bu haftalik veya iki haftada bir hazirlanan
raporlar projede varilan asamayi yazili kompozisyon olarak 6zetlemekte fakat verimlilik
ve ilerleme rakamlarini soyleyememektedir. Bu durum ise mal sahibi sirketin proje

yoneticilerinin projenin ilerleyisini gbrebilmesini olanaksiz duruma getirmektedir.
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Mimari tasarim projelerinin lretim sirecinde tasarimin etkin olarak kontrol altinda

tutulmasi icin asagidaki bolimlerde anlatilacak olan
* genel teslimat gruplarinin proje evrelerine gore Uretim listesi,
* isprogrami,
* nihai sorumluluk matrisi,
* proje alan programi,
* proje calistayi

konulari gelistiriimekte fakat proje Uretim sireci icin bir proje denetimi modeli

hazirlanmamaktadir.

3.2.2.1 Genel Teslimat Gruplarinin Proje Evrelerine Gore Uretim Listesi

Mimari projelerin teklifleri kazanilp Gretim siirecine gecildiginde projenin farkl tasarim
evrelerinde Uretilecek olan teslimat gruplari bir liste olarak hazirlanmaktadir. Ayni
zamanda imzalanan proje s6zlesmesine de eklenen bu liste, mihendislik projelerinde
oldugu gibi lGrretilecek olan tiim teslimatlari ayri yari belirleyen bir liste degildir. Mimari

teslimatlarin bu listesinde teslimat gruplari proje evresine gore 6rnegin;
Proje Gelistirme Evresi: Kat Planlari, Cepheler, Kesitler, v.b.

Seklinde verilmektedir. Daha once de anlatildigi gibi teslimatlarin sayisi ve tiri
belirlenmemesi durumu projede (iretilecek son Uriiniin denetiminin yapilabilmesini
olanaksiz kilmaktadir. Eger ne ve kac¢ adet (retilecegi bilinmezse herhangi bir kontrol
yapilmasi kesinlikle olanakh degildir. Teslimatlarla liretilecek projenin kesin son driin
sayisi belirlenmedigi icinde yapilamayan proje denetimi mimari tasarimlar da proje is
programi (zerinden yapilmaya calisiimaktadir fakat proje is programi miihendislik
projelerinde oldugu gibi bir Diizey-l is programi ve EDSR dokiimani seviyesinin detayina
inmemekte sadece Diizey-ll is programi seviyesinde kalmaktadir. Bu durumda da is
programinin haftalik glincellenmesi ile her teslimatinin ulastigi ilerlemesinin bulunmasi
sayesinde hesaplanan toplam proje ilerlemesi, mimarlik projelerinde yapilamamakta,
teslimatlarin sayisi ve tlrt belirli olmadigl icin sadece is programinin zaman olarak

glncellenmesi yapilabilmektedir. Pratikte bu cesit projenin planlanmis temel is
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programinin zamana bagl glincellenmesi ile yiritilen proje yonetimine “zaman
glduli is programina ile proje yonetimi”, mihendislik sektorlerindeki gibi teslimatlarin
ilerlemesinin kazanilmis deger ile hesaplanan gincellenmesi ile yiritilen proje
yonetimine “teslimat gidllli is programi ile proje yonetimi” tanimi yapilmaktadir.
Projenin ilerlemesinin sadece is programi (izerinden o6lctlmesi ve Uretilen son Urinin
ilerlemesinin takvimin gilincellenmesi ile hesaplanmamasi tam dogru ve gercekei proje
ilerleme rakamlarini vermesi olanakh bir yontem degildir. Ayrica boylesine bir
yontemde cok detayli ve kapsamli bir is programi hazirlanmasi gerekmekte fakat
teslimatlar belli olmadigl icin mimari projelerin lretim slirecinde proje ilerlemesinin
denetimi icin gelistirilen is programi asagida anlatildigi gibi esasen olmasi gereken

detay seviyesine inememektedir.

3.2.2.2 Proje Uretim Siireci is Programi / Takvimi

Mimari projelerin Uretim silirecinde proje gelistirme islemi olarak projenin
denetlenmesini saglamak amaciyla olusturulan proje is programi, mihendislik
projelerinin ayni sirecinde gelistiren is programi gibi Diizey-l seviyesinde
olamamaktadir. Bu asamada proje Uretim slireci i¢cin hazirlanan proje is programinin
seviyesi daha 6nce detaylica Bolim 2.2.1.6°da anlatildigi gibi ancak diizey-Il olmaktadir.
Bunun sebebi ise yukaridaki bolimde de anlatildigi lizere proje teslimatlarin eksiksiz

olarak belirlenmemis olmamasidir.

Projenin teslimatlari tek tek listelenerek belirlenmedigi icin de proje is programi diizey-
| seviyesinde hazirlanamamaktadir. Diizey—| seviyesinde bir is programi olmamasi
demek de projenin teslimatlarinin grup olarak sadece baslangic ve bitis tarihleriyle
verildigi bir is programi hazirlanmasi demektir. teslimatlarin tek tek bilinmemesinden
dolayi bu tarihlere insan-saat atamasi yapilamadig icin, Gretilmeleri icin gereken sire
de hesaplanamamaktadir. Boylesi bir durumda da is programi icin belirlenen tarihler
gercekte gereken siireler bilinmeden sadece en iyi tahminleme ile yapildig icin,
projenin ilerlemesinin hesaplanacagi rutin olarak glincellenmesi gereken is programi da

esasen gercekei ve saglikli bilgiler ile hesaplanamamis olmaktadir.

Bu sebepten dolayi da mimari projelerin {iretim siirecinde proje ilerlemesinin sayisal

olarak verimlilik degerleri bulunamadigi icin proje lretim silirecinde asagidaki bélimde
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verilen proje sorumluluk matrisi olabildigince detayli sekilde nihai olarak verilip proje

Uretim paketlerinin ez azindan sorumluluk sinirlari ¢izilmeye calisiimaktadir.

3.2.2.3 Nihai Sorumluluk Matrisi

Mimari projelerin Uretim siirecinde, daha once teklif paketiyle verilmis olan sorumluluk
matrisi tekrar detaylica ele alinip diger tasarim ofislerinin (retecekleri teslimat

paketleri ile her tasarim disiplininden gereken sorumluk seviyeleri belirlenmektedir.

Projenin esas tasarim sorumlulugu yaratici tasarim gereginden dolayr mimarlik ofisinde
olmasindan dolayi, sorumluluk matrisi mimarhk ofisi tarafindan hazirlanmakta ve
denetimi de proje siresi boyunca mimarlik ofisinin yetkisinde olmaktadir. Mimarlk
tasarim ofisleri, miihendislik tasarim sirketleri gibi cok disiplinli olmadiklari icin, mimari
projelerde sorumluluk matrisi Uretilmesi 6nemlidir. Ayrica mimari projelerde
teslimatlar tek tek belli olmadigindan dolayi, bir sorumluluk matrisi olusturulmasi,
projenin teslimat gruplarinin Gretim sorumlulugu belirlendigi icin mimari projelerin
Uretim sirecinin zayif olan denetiminin daha da zayiflamasinin énlenmesi acisindan

olumludur.

Ek D-10’de bir 6rnegi verilen sorumluluk matrisi, proje liretim siirecinin basinda proje
evrelerindeki hangi teslimat grubunun hangi disiplin tarafindan uretilecegi, hangi
disiplinin o teslimatin Uretimine destek verecegi, hangi ¢izim gruplari olmadan bu
teslimat grubunun tamamlanmasinin olanakli olmadigi gibi detayl bilgileri icerecek

sekilde tekrar gelistirilerek hazirlanmaktadir.

3.2.2.4 Proje Calistayi

Mimari projelerde teklif kazanildiktan sonra proje tasarimi aktivitelerine ve teslimat
Uretimine baslamadan ilk olarak isveren’in proje ydnetim ve tasarim ekibi ile proje
calistayr yapilmaktadir. Proje calistayi, karsilikli olarak tasarim sirketi ile isveren sirketin
proje yoneticileri, proje tasarim muddrleri, teknik disiplin yoneticileri, danismanlar gibi
proje Uretimini ve yonetimini gerceklestirecek esas ekip Uyelerinin katildig bir
toplantidir. Calistayin hedefi projenin Uretimi icin tim gerekli tasarim konularinin
acikca belirlenmesi ve projenin resmi olarak baslatilmasidir. Bu sebepte dolayi da

calistay tamamiyla teknik tasarim konulari icermekte ve miihendislik projelerinin
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baslangic toplantisinin tam tersi sekilde proje liretim slirecinin gelistiriilme ve denetim
konularinin anlatildigi bir proje yonetimi toplantisi olmamakta ve asagidaki maddelerle
verilen tasarim konularinin tamaminin isveren’le goriisiiliip kararlastirilmasi amaciyla

yapilmaktadir;
* Proje Ozeti, ekip Uyelerinin gorevleri, iletisim ve prosediirler,
* Master plan ve peyzaj tasarimi konulari;
o Proje temasi ve vizyonu,
o Genel vaziyet plani gerekleri,

o Projenin spesifik tasarim gereklerine ait konular (6rnegin; marina, lagin,

suni kumsal v.b. var ise bunlarin teknik tasarim gerekleri konulari).
* Mimari tasarim konulari, ve projedeki ana binalar i¢in tasarim gerekleri
o Binanin girisleri, tasarim hedefleri ve kriterleri,

o Eger varsa teklifle teslim edilen tasarim gerekleri belgelerinin

incelenmesi,
o Altyapi ve gig gerekleri,
o Taslyicl ve striiktirel sistem gerekleri ve incelenmesi,
o Mimari stil ve ¢izim yontemleri,
o Tesisat ve teknik gerekleri, proje bitcesi,
* i¢c mimari konulari;
o I¢c mimari temasi ve vizyonu,
o Malzeme ve renk paleti,
* Proje uygulama plani,
* Toplam proje is programi,
* Yesil Bina tasarimi icin LEED sertifikasyon gerekleri (eger isteniyorsa),
e sveren’in tasarim yénetimi sistemi ve gerekleri,

* Proje toplantilarinin kararlastiriimasi,
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* insaat mihendisligi ve altyapi sistemleri;

©)

©)

©)

Ozet rapor gerekleri,
Guc baglantilar ve utiliteler;
= Elektrik glict,

= Su baglantisi ve tesisat gerekleri (evsel su, sulama suyu, is

glvenligi gerekleri v.b.
=  Sihhi ve yagmur suyu tesisatlari v.b.
Atik yonetimi ve donlstliirme konulari (eger varsa),

Bina/lardaki 6zel mihendislik tasarim gerekleri (yiukleme platformu
ylkseklikleri, tesellim alanlarinda agir kantarlar v.b., bina tasiyici

sistemine baglantili vingler, ylizen désemeler v.b.),

Projedeki 6zel tasarim elemanlari (6rnegin; marina, suni plaj, ylizen dok,

tramvay hatti, spor pistleri v.b.),

Tasarim standart ve normlari.

* Proje binalari dahilindeki 6zel tasarim gerektiren birimler;

©)

©)

Restoranlar, kafeler v.b. gibi alanlar;
= Tema,
= Malzeme,
= Destek birimleri,
= Banket odalari, sosyal kullipler gibi toplanti alanlari.

Diger alan ve birimler.

* Kapanis, calistay Ozeti ve ciktilari

©)

Mimari, peyzaj tasarimi, i¢c mimari, altyapi ve mihendislik tasarim

gereklerinin 6zetlenmesi.
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Bu verilen listeden de acgik olarak belirlenebilecegi gibi proje calistayr tamamiyla
projenim tasarimiyla ilgili konulara odaklanmakta ve proje liretim siirecinin gelistirilme

ve denetimi ve, proje ilerlemesinin 6lctilmesi konularini icermemektedir.

Proje denetlemesi ve ilerlemesine yonelik tek konu “isveren’in tasarim yénetimi
sistemi ve gerekleri” maddesidir. Bu madde esasen proje yénetiminden cok, tasarim
yonetimi amachdir ve isveren’in tasarimi tashih icin kullandigi tasarim inceleme
formlari ve prosedirlerinin yada isveren’in eger kullandigi bir dokiiman yénetimi
elektronik programi var ise onun egitim ve kullanim gereklerinin yani isveren’in proje
raporlama sistemi gibi konularin agikliga kavusturulmasi hedefiyle proje calistayinda

karstlikli gorisialmesidir.

Burada da bulgulandigi gibi mimari projelerin yaratici tasarim 6zelliklerinden dolayi
proje Uretim sirecinde esasen proje denetim konularindan c¢ok, proje tasarim
konularina odaklanilmaktadir. Mimari projelerde proje ydnetimi ve denetimi algisi
tasarim y6netimi anlamiyla paralel tutulup projenin ilerlemesinin 6lctilmesinden cok,
projenin tasarim gereklerinin saglanmasi ve yerine getirilmesi olarak goriilmektedir. Bu
sebepten dolayl da mimari projelerin tretim sirecinin basinda, proje gelistirme olarak
projenin tasarim gereklerinin siirekli kontrol edilebilmesi amaciyla asagida verilen proje

alan programi dokiimani hazirlanmaktadir.

3.2.2.5 Proje Alan Programi

Yukarida anlatildigi (izere mimari projelerin gelistirme ve denetim eylem ve islemleri
proje yonetiminden ¢ok tasarim yonetimi konularina yogunlastigi icin mimari agirhkh
projelerin Uretim sirecinin basinda proje sdzlesmesine de soézlesme eki olarak ilave
edilen proje kapsamindaki misteri istekleri dogrultusunda proje alan programi,
tasarim konularinda Ozellikle herhangi bir degisiklik oldugunda degisikligin
belirlenebilmesi ve projenin tashihin capraz kontroliniin saglanmasi amaciyla

hazirlanmaktadir.

Proje alan programi projedeki asil tim bina ve bu binalarin icindeki 6nemli birim ve
fonksiyonlara ait alanlarin olmasi istenen metrekare 06l¢i birimiyle hesaplanmis
listesidir. Mimari projelerin proje denetim metodlarindaki zayifliklardan dolayi proje
degisiklikleri de teklif ve proje lretim slrecinin ilk basinda detayh gelistirilmedigi icin
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alan programi ayrica projedeki degisikliklerin tek tek kaydedilmeden toplam etkilerinin
gozlemlenebilmesine de bir anlamda yardimci olabilmektedir. Eger tasarim hizmetleri
sozlesmesi metrekare birimi Uzerinden Ucretlendirildiyse proje Uretimi esnasinda
tasarim alanina etki eden degisiklikler birebir kayit edilmese bile projenin son
evresinde hesaplanan nihai alanlarla karsilastiriip tasarim bedeli orantili olarak
gerekiyorsa dizeltilerek azaltilmakta veya artirilmaktadir. Tasarim hizmetleri
sozlesmesine ek olarak da dahil edilen proje alan programi listesi genellikle asagidaki

verildigi sekilde bilgiler icermektedir;

* Projedeki tiim binalarin listesi (6rn: otel ana binasi, bungalovlar, villalar, kulip

binasi, iskele restoran, lojmanlar, teknik hacimler binasi v.b.),

* Listelenen tim binalarinin projedeki adeti (6rn: otel ana binasi; 1 adet,

bungalovlar; 12 adet, villalar; 24 adet v.b.),

* Listelenen tim binalarin minferit olarak metrekare birimi alanlari: (6rn: otel

ana binasi; 6234 m?, bungalovlar; 63 m?, villalar; 144 m? v.b.)
* Listelene tim binalarin toplam metrekare birimi alanlari,
* Listelenen tim binalar icin konaklama hesaplari,
* Yukarida verilen hesaplarin ayri ve toplam olarak gosterildigi 6zet tablolar.

Projenin alan programinda verilen bilgiler genellikle yukarida verildigi sekilde olmasina
karsin, projenin tiiriine ve bilesenlerine gére farkhlik gdsterebilmekte ve her mimari
tasarim ofisince farkli yorumlanarak uretilebilmektedirler. Ek D-13’de uluslararasi bir
mimari tasarim projesi icin hazirlanmis alan programindan alinmis kismi bir liste 6rnek

olarak verilmektedir.

Bu bolimde anlatilanlardan da gorilebilecegi gibi, mimari tasarim agirlikli sektorlerde
proje Uretim slirecine gecildiginde proje denetimi icin kesin ve sabit bir metod
olusturulmayip proje denetiminin sadece haftalik cesitli proje tasarim toplantilari ile
genellikle aylik bazen iki haftalik proje raporlari Gzerinden yapilmakta oldugu ve proje
takviminin ise aylik olarak giincellendigi gorilmektedir. Oysaki haftalik glincellenmesi
gereken proje takvimi, mimari projelerde lretim sirecinin basinda diizey-ll olarak

hazirlandigi icin gerekli detaya inip teslimatlarin Gretim tarihlerini verememekte sadece
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proje evrelerinin tamamlanma tarihlerini izlemek icin kullanilabilmekte bu sebepten
dolayli da projedeki ilerleme ve verimlilik 6lcllip raporlanamamakta ve mimari
projelerin denetimi saghkl yapilamamaktadir. Bu saglikli olusturulmayan proje denetim
mekanizmasindan dolayl da proje basladiktan belli bir siire sonra is programi
tarihlerinde kaymalar olusmaya basladigi icin, ilk planlanan temel programda
hesaplanan tarihler tamamiyla degismekte ve proje is programi neredeyse hig

kullanilmayan bir duruma gelebilmektedir.

Son vyillarda bu tez calismasinda tanimlanan sorun olan projelerin zamaninda ve
biitcesinde tamamlanmamasindan ve yeterliksiz icerikle hazirlanmasindan dolayi
uluslararasi biyik gayrimenkul sirketleri yukaridaki proje calistayi maddesinde de
anlatildigi sekilde hizmet satin aldiklari mimari tasarim sirketlerinin ilerleme raporlari
hazirlayip ayda bir teslim etmeleri gerekliligini s6zlesmelerine ekleyebilmektedirler
fakat calisma icinde daha 6nce verilen 6rnekte de gorildugi gibi proje bir haftada %14
geriye disebilecegi durumlar olusabiliyorsa aylik raporlarin 4 haftada bir hazirlanacagi
kabul edilirse bu kadar aralikta bir yapilan ilerleme 6l¢iimleri cogu durumda egilim,
analiz ve tahminler dogrultusunda dizeltici dnlemler alinmasi icin kesinlikle cok geg bir

zaman dilimi olmaktadir.

Oysaki petrol ve dogalgaz gibi mihendislik tasarim sektérlerinde oldugu kadar kuvvetli
olmasa bile en az proje gerekleri dogrultusunda projenin olclilebilir araclarn
olusturulabilirse, mimari tasarim agirlikh projelerin gelistirilmesi ve denetimi cok daha
saglikli olarak rakamlara dayanan sekilde yapilabilecegi icin projelerin ilerleyisi
gorilebilecek, tamamlanacag tarihler henlz proje (retim slirecinde iken
hesaplanabilecek ve proje verimliligi slrekli izlenebilecegi icin tim projenin
tamamlanma siresi kesin olarak bilenebilecek ve proje (retim sireci tamamiyla

denetlenerek kontrol altina alinabilecektir.

Bu bolimde anlatilanlardan da anlasilacagi Gzere mimari tasarim agirlikli projelerin
Uretim sirecleri hesaplamalara dayali bilimsel yontemlerle degil toplanti ve
gorismelere dayali haberlesme tiirii uygulamalarla tasarimin gelistirilmesi Gzerine
yapilmaktadir. Cogu zaman da bunun sebebi olarak mimari tasarim projelerinin yaratici
ve artistik tasarim icermesi gosterilmekte ve proje tarihlerinin gecikmesinin agiklamasi

olarak kullanilabilmektedir.
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Oysaki yaratici tasarim eylemleri On-etid ve/veya konsept tasarim asamalarinda
neredeyse tamamen tamamlanmakta ve konsept tasarimdan sonraki tim proje
evreleri ise mihendislik projelerinin tasarlanmasi uygulamasina ¢ok benzer sekilde
sadece rutin olarak teslimatlarin retildigi evreler olup yaratici tasarim icermemekte,

esasen teknik kararlar gerektiren tasarimlar icermektedirler.

Burada da tespit edildigi gibi on-etliid ve/veya konsept tasarim gibi mimari projelerin
yaratici tasarim iceren ilk evrelerini izleyen diger mimari proje evrelerinin yaratici
tasarim icermeme durumunun rutin teslimat icermesine uygunluguna karsin, mimari
tasarim agirhkh projelerin Uretim siireglerinin gelistirilmesi ve denetimi saglkl olarak
yapilamamaktadir. Proje veya tasarim yoOneticisi bu evreler sirasinda proje Uretiminin
yapildigl proje tasarim sirketinde kag kisinin calistigi ve hangi departmanlardan
olduklari gibi konularda tam bilgi sahibi olamamaktadir ¢tinkii bu gibi bilgileri iceren bir
proje ilerleme raporu dokiimani hazirlanmamaktadir. Oysaki proje lretim silrecinin
denetiminin saghkli yapilamamasindan dolayr boyle bir proje ilerleme raporuna
kesinlikle ihtiyac olmakta ve bdyle bir dokiimanin Uretilmesinin olanakli oldugu da
burada acikca goriilmektedir. Bu konu bu tezin bulgularindan bir digeridir ve asagida
izleyen 4. Bolim’de kurulacak olan modelin gerekliliginin en 6nemli argimani
olmaktadir (Karsilastiriimasi yapilabilmesi icin Ek C-6’da Mimari Projelerin ve Ek D-

11’de Miihendislik Projelerinin ilerleme Raporlari verilmektedir).
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BOLUM 4

MiMARI TASARIM BASAT PROJELERIN URETiIM SURECLERININ
GELISTIRILMESI VE DENETiMi UZERINE MODEL OLUSTURULMASI

Calisma icinde bu bolime ulasilincaya kadar incelenenler dogrultusunda, proje
yonetiminde mihendislik ve mimarlik agirlikli tasarimlarin proje gelistirme ve denetimi
konularinin proje (retim slireclerinde paralellik gostermesine karsin, bu siireclerdeki
uygulamalarin ozellikle mimari tasarim agirlikli projelerin ilerleme ve verimlilik
hesaplari 6lcimi agisindan zayif kaldigi esas bulgusundan yola cikilarak, miihendislik
projelerinin Uretim ve denetim yontemi dogrultusunda bir modelin, mimari
tasarimlarin proje gelistirme ve denetim siireclerine uygulanabilmesinin olanakli

oldugu acikca gorulmektedir.

Diger taraftan Bolim 3.2’de de anlatildigi gibi mimari tasarim projelerinin mihendislik
projelerinden ayrilan farklarindan dolayr da olusturulacak boyle bir model mimari
tasarim projelerinin ozelliklerine goére hazirlanmali ve miihendislik tasarim projelerinin
CTR dokiimanlari yonteminin prensiplerinin kullanmasina karsin, esasen mimari

tasarimlarin kendi 6zelliklerine has farkhliklardan dogan gereklerini barindirmahdir.

Bunun saglanabilmesi icin de bu boélimde ilk 6nce mimari tasarim projelerinin
miihendislik tasarim projelerinden farklari belirlenecek ve takibinde de bu belirlenen
farklar ile bu doktora tezi icinde daha 6nce tespit edilen bulgular bir araya getirilip

tezin bu bélimiinde 6nerecegi modelin olusturulmasi saglanacaktir.

4.1 Mimari Tasarim Projelerinin Mihendislik Projelerinden Farklari

Burada incelenip anlatilacak olan mimari tasarim agirlikli projelerin miihendislik

tasarimi agirhkli projelerden farklari konusu bu tezin arastirma alani olan proje
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yonetimi biliminin proje lretim sireclerindeki proje gelistirme ve denetimi sinirlar

icinde ele alinacaktir.

Mimari tasarim projelerinin miihendislik projelerinden farklari esasen bu iki disiplinin
proje Urettikleri sektorlerin iceriklerinden kaynaklanan farklar degillerdir. Bu boliimde
anlatilacak farklar proje (retilen icerigin sektori ve kapsami ne olursa olsun aslinda
hepsinin bir proje oldugu ve hep boyle algilanmalari gerektigi acisindan bakilarak
belirlenecektir. Bununla anlatilmak istenen proje lretim denetiminin projelerin tir ve
ozelliklerine gore siniflandiriimasinin dogru olmayacagidir. Buna ornek verilirse; butik
bir otel tasarimi, tek kisilik bir glivenlik kulGbesi tasarimi, herhangi bir sayida misafir
icin aksam yemegi hazirlanmasi, bir kopri tasarimi ve insasi, herhangi bir kutlama veya
parti organize edilmesi hep bir projedir ¢linkii hepsinin PMI'in da PMBoK’'de [8]

belirttigi gibi bir sonu ve bir basi ile bir stresi vardir ve her biri kendi icinde biriciktir.

Bu sebepten dolayi her proje olcilebilmelidir ve bunun icin de olcilebilir tim

bilesenlerine ayrilmalidir. Ornek tizerinden gidilirse;

4 kisilik misafir icin yemek hazirligi projesinde eger misafirler aksam 20:00°da

gelecek ise projenin élciilebilir bilesenleri ve denetimi sunlardir;
4 kisilik malzeme listesi yapilmasi, ortalama 30 dk.

Evden c¢ikilip markete varilmasi ve tiim malzemelerin alinip eve déniilmesi,

ortalama 90 dk.

Malzemelerin hazirlanmasi, 70 dk.

Yemedgin pisirilmesi, ortalama 50 dk.

Son hazirliklarin yapilip misafirlerin beklemesi, 45 dk.
Tiim proje icin gerekli siire 285 dk.=4 saat 45 dk.

Bu bilesenler belirlendikten sonra bu projeye en ge¢ saat 15:15’de baslanirsa

proje tamamlanabilecektir.

Bu yukarida anlatilan mimari projelerde uygulanan proje gelistirmesine benzemektedir
ve daha sonra bu belirlenen dakikalar saatten kontrol edilerek mimari projelerde

olduguna paralel sekilde proje takvimine dayanan proje denetimi yapiimaktadir. Eger
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listedeki malzemelerden biri gidilen markette yoksa da proje, kendi planlanan
takviminin disina c¢ikmaktadir yada eger listedeki bir malzemenin markette daha
pahalisi varsa da bu durumda proje biitgesinin asmaktadir. Oysaki bu projenin saghkl

olarak gelistirilmesi ve denetimi su sekilde olmalidir;

4 kisilik malzeme listesinin detaylica bir gece énce kiz kardes, teyze v.b. ile
yapilmasi; projenin kapsaminin incelenmesi ve teklifin planlanip kaynaklarla

hesaplanarak gelistirilmesi.

Ertesi giin malzemelerin markette olup olmadiginin telefon ile kontrol edilmesi, ve
alisverisin programlanmasi 15 dk.; proje teklif (liretim siirecinin gelistirilip

planlanmasi.

Malzemeler farkli yerlerde mevcutsa teyze ve kiz kardesin alisverise gonderilmesi
ve ev sahibinin evde hazirliklara devam etmesi, 90 dk.; kaynak ylikleme ve

dengelemesi.

Malzemelerin hep birlikte hazirlanmasi, 70 dk.; teklifin tamamlanmasi,

Yemegin pisirilmesi, ortalama 50 dk.; proje liretimi.

Son hazirliklarin yapilip misafirlerin beklemesi, 45 dk.; proje iiretiminin denetimi.
Tiim proje icin gerekli siire 270 dk.=4 saat 30 dk.

Bu bilesenler belirlendikten sonra bu projeye en ge¢ saat 15:30°de baslanirsa

proje tamamlanabilecektir.

Bu yukarida anlatilan 6rnekte eger listedeki malzemelerden biri gidilen markette yoksa
durumu s6z konu olmamaktadir ve eger en kotli senaryo varsayilir ve markete gidene
kadar malzemenin tikendigi kabul edilirse, gene de evde hazirlik devam ettigi icin
proje durmayacaktir ve kendi planlanan takviminin disina kayamayacaktir yada eger
listedeki bir malzemenin markette daha pahalisi varsa da diger marketteki birey ayni
malzemeyi oradan normal fiyatiyla alacak ve bu durumda da proje biitcesinin disina

¢cikamayacaktir.

Bu market alisverisi 6rneginden de gorilebilecegi gibi proje yonetimi yontemleri, farkli
sektorlerde proje icerigine ve kapsamina gore kiicik dizenlemeler icererek

farklilasabilse bile proje yonetiminin gerekleri her proje icin her zaman cok kesin bir
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sekilde aynidir; projenin zamaninda ve biitgesinde bitirilmesi (kalite unutulmamalidir).
Projelerin zamani ve blitcesinde bitirilmesi icin de proje yonetiminin kullandigi araglar
proje gelistirme ve denetim siireclerinde ilerleme ve verimliligin hesaplanmasi lizerine

kurulmaktadir.

Bu onemli konu tekrar vurgulandiktan sonra asagidaki boliimlerde mimari tasarim
agirlikh projelerin gelistiriimesi ve denetimi proje yonetim ydntemi, mihendislik
agirlikl projelerde uygulanan proje yonetim yontemiyle karsilastirilarak mimari tasarim

projelerinin yapilarindan kaynaklanan farkhiliklar belirlenecektir®.

4.1.1 Proje Uretim Siireclerinde Estetik Yaratici Tasarim Faktorii Farki

Mihendislik sektorlerindeki proje tasarimlari ve hesaplamalari projenin tiriine ve
tasarimin evresine gore farkliliklar gésterebilmesine karsin, mimari projelerde oldugu
sekilde estetik ve sanatsal yaratici tasarim 6zelligine sahip degillerdir’. Muhendislik
projelerinde de yeni tasarimlar ve yeni ¢oziimler olusturuldugu durumlar s6z konusu
olsa bile bu durumlarda tasarimin estetik ve sanatsal 6zellikleri genellikle tamamen goz

ardi edilmekte ve 6n plana ¢tkmamaktadir.

Mimari tasarimlar ise estetik yaratici tasarim 6zelligine hep sahip olduklari ve olmalari
da gerektigi icin aktivite ve teslimatlarinin yaratici tasariminin basladigl siirecte
muihendislik projelerinde oldugu gibi insan-saat hesaplari hazirlanarak denetiminin
yapilmasinin, yaratici tasarim daha yeni basladigl icin projenin denetlenebilirligi
onceliginden cok, yogun estetik iceren tasarim eylemleri 6nceligi gerekliliginden dolayi,
zorlayici bir uygulama haline doniisebilme olasiligi yiksek olacaktir. On-etiid, On-
konsept ve konsept tasarim gibi evre sireclerine estetik ve sanatsal yaratici tasarim
tamamiyla hakim oldugu icin bu slreclerde proje denetiminin teslimatlar ve insan-

saatler Uzerinden saghkli yapilmasi olanakli olamayacaktir. Bunun vyerine, bu

! Mimari tasarim projelerinin bu farkliliklari proje yapilarindan kaynaklanmaktadir ve tasarim gelistirme
sireglerine ait mimarlhk mesleginin 6zelliklerinden gelen tasarim igerikleriyle karistirilmamalidir (y.n.).

? Buna istisna olan durumlar olabilir; d6rnegin bir bina projesinin elektrik dagitim projesi bir yaratici
tasarim icermemekte ve projenin teslimatlari genelde sematik gizimlerden olusmaktadir fakat bir
aydinlatma tasarimcisi ise gene elektrik mihendisligi disiplininden olup rutin gizimler olusturmadan
aydinlatma tasarimi ile mesguldiir ve yaratici tasarimlar yapmaktadir. Bu gibi istisnai durumlar da, bu
tezde olusturulacak yaratici tasarim iceren projelerin gelistirilmesi yontemiyle gelistirilmeli ve
denetlenmelidir (y.n.).
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evrelerdeki proje gelistirilme hesaplari insan-giin olarak belirlenen toplam proje siiresi
ve tasarim aktiviteleri Gizerinden yapildigi ve yaratici tasarim evresi sonunda teslim
edilecek nihai teslimatlari da veren tam zamanl proje tasarim ekibinin belirlendigi bir
CTR olarak hazirlandigi taktide bu durum olanakli hale dontisebilecektir. Bu anlatilan,
ornek bir proje senaryosu ile bir sonraki bélimde detayll olarak kurgulanacak ve

gerekli CTR’lar ayni senaryo dogrultusunda olusturulacaktir.

Bu durumda, yaratici tasarim iceren sireclerde, proje olcilebilir bilesenleri, aktivite ve
teslimatlarin ana basliklarla listelendigi ve projede calisacak ekibin haftalik toplam
proje suresi icin insan-gin Gzerinden belirlendigi CTR’larla hesaplanmalidir. Bunun esas
sebebi estetik yaratici tasarimin, rutin teslimatlar Uretebilen bir siire¢ olmamasidir
¢linkQl yaratici tasarimin lideri ve onun ekibine verilen projenin kapsami, arsanin
sartlari, bolgenin ozellikleri gibi tasarim kriterleri ve cevresel veriler her tasarimda
degistigi icin gerekli teslimatlar yaratici tasarim evrelerinde her proje icin rutin olarak

tekrarlanmamaktadir.

Konu ornekle acilirsa, ayni mimari tasarim ofisinin tasarladigi ayni metrekare alana ve
tamamiyla ayni proje kapsamina sahip onlarca birebir ayni tiir ve sinif otelin estetik ve
sanatsal yaratici tasarim projesi her seferinde yeniden hazirlanmakta ve her proje farkh
mimari tasarima sahip olmaktadir fakat bu otelin timd icin gereken elektrik yik ihtiyaci
hesaplari, binalarin blyuklikleri ayni metrekarede oldugu icin (proje kapsaminin da
ayni olmasindan dolayi kullanilan ekipmanlarin kapasiteleri de ayni kalacagindan
dolayl) her proje tamamiyla farkli mimariye sahip olmasina karsin, elektrik yuk

hesaplari hicbirinde degismemektedir.

Diger taraftan, mimari tasarimin oncelikle estetik ve sanatsal yaraticilik gerekliligi ve
ayrica musterinin biriciklik istegi gibi ozellikleri barindirmasindan dolayr bu siirecte
Uretilen 6n ve konsept, etlid ve tasarimlar projenin kapsam iceriklerini saglasa bile mal
sahibi tarafindan onaylanmayabilmekte ¢linkii bu noktada begeni unsuru devreye girip

onceligi projenin verimliliginden almaktadir.

Mimari tasarim projeleri sektorlerinde konsept tasarimlar bu nedenden dolayi
genellikle Gg¢ alternatif olarak hazirlanmaktayken (konsept siirecinde mihendislik

olarak sadece altyapi mihendisligi gorev almaktadir, baska miihendislik aktivitesi
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genellikle olmamaktadir) mimarisi tamamlanmis bir projenin statik proje ve
hesaplarinin ¢ alternatif olarak hazirlanmasi ve begenilmeyip onaylanmamasi durumu
asla s6z konusu olmamaktadir. Belki kolon ve kiris boyutlari, perde duvar konumlari
sorgulanip bastan gozden gecirilmesi istenebilirken tim statik projenin onaylanmayip

yeni tasarim istenmesi durumu olusmamaktadir.

Bu anlatilanlardan dolaylr mimari projelerin yaratici tasarim sirecleri denetlenirken
proje ilerleme ve verimliligi sadece teslimatlar Uzerinden degil proje programi

Uzerinden de hesaplanmalidir.

Yaratici tasarim siirecinde proje verimliliGinin 6l¢iimiiniin teslimatlar ve takvim
tizerinden birlikte yapilmasinin gerekliligi konusu 6nemlidir ve bu doktora tezinin
mimari projelerdeki yaratici tasarim faktérii nedeninden dolayi rutin Gretim olamamasi
konusu ile birlikte (yaratici tasarim faktérd, mimari agirhikh projelerde gbéz oniline
alinmasi gereken bu doktora tezindeki bulgularindan bir digeridir) 6nemli iki
bulgusudur ve olusturulacak modelin kurulacak yapisini dogrudan etkileyecek

parametreler olacaklardir.

4.1.2 Proje Uretim Siireglerinde Tasarim Evreleri Farki

Tasarim evreleri farki olarak kisaca adlandirilabilecek bu konu, hem yukaridaki
bollimde verilen yaratici tasarim faktérii farkiyla hem de tezde olusturulacak CTR
modeliyle dogrudan baglantiidir ve bu sebepten detayli olarak incelenmesi
gerekmektedir. Projelerde yaratici tasarim gerektiren evre/ler belli oldugu ve bu
yaratici tasarim evre/lerinin diger proje Uretim evrelerinden ayri tutulmasinin
zorunlulugu bir oOnceki boélimde bulgulandigl icin bu boélimde mimari tasarim

projelerinin tasarim evreleri incelenecektir.

Tasarim evreleri incelemesi yapilirken ise 6nce uluslararasi mimarlik projelerinin ve
sonrasinda Turkiye’deki mimarlik projelerin nasil evrelendirildikleri, bu evrelerin ne gibi
aktivite ve teslimatlar icerdikleri gibi konular verilecek ve en son da uluslararasi
muihendislik projelerinin evrelendirilmeleri ve her evrelerinin igerik Ozetleri, iki
disiplinin yaratici tasarim gereklerindeki farklklarin ve rutin tasarim o6zelliklerinin

karsilastirilabilmesi amaciyla ayri olarak verilecektir.
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4.1.2.1 Uluslararasi Pratikte Mimari Projelerin Tasarim Evreleri

Uluslararasi mimari tasarim projeleri Gretiminin ve proje hizmetlerinin esasen pratikte
gayrimenkul gelistirme sirketleri tarafindan kullanildigi sekliyle bes tasarim evresi
vardir. Bu 5 evresinin ilk ve ikincisi yaratici tasarim icermektedirler, devam eden son li¢
evre ise daha ¢ok rutin mimari ve teknik proje Uretimini icermektedir. Son evre olan
insat dokiimanlari ve ihale evresinden sonra da (i¢ adet daha evre vardir ve bu
evrelerde de mimari hizmetler devam etmektedir fakat bu evreler proje tasarim ve
retimi icermeyip Isveren’e cesitli proje konularinda destek verilmesi, yol gdsterilmesi,

onerilerde bulunulmasi gibi hizmetleri icermektedir.

Her birinde proje uretimi yogun sekilde devam eden bes ana proje tasarim evresi

sunlardir;

1. On-etiid ve/veya 6n-konsept ve Master Plan Evresi (Preliminary study/design,

preliminary conceptual design, Master Planning Phase);

Projenin programlanmasi calismalarinin yapildigi on-etiid evresi veya 6n-konsept
tasarim evresi genellikle isverenin baslattigi proje icin cesitli ve farkh hizmetlerin
sunuldugu bir evredir. Bazi kaynaklarda bu hizmetler belirlenmis olsa bile esasen
sektorde bu hizmetler isveren ile mimarlk ofisi arasinda belirlenmektedir. Bu
evrede sunulan hizmetlerin asil amaci projenin programlanmasidir ve bunun
saglanmasi icin de esasen en az olarak asagidaki degerlendirme ve incelemeler

yapilmalidir;

* sverenin projedeki hedefleri, proje kriterleri ve programlanmasi,

Proje bitcesi,

e s programi,

¢ Saha ve arsa degerlendirilmesi,

* Bina normlari, yerel standartlar ve diger diizenlemeler,
* Cevre ve toplum etkisi,

* Bina teknolojileri.
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Bunlarin her biri tek olarak hazirlanan birer teslimat degildir fakat bu evrenin
sonunda hazirlanan raporun icindeki farkh bolimleri ayri ayri yada birkaci birlikte
olabilecek sekilde olusturan genellikle yazili anlatimlardir. Bu sebepten dolay da
yukaridaki konularin degerlendirilip incelenmesi sirasinda projenin fizibilitesi,
bina/larin programlanmasi, projedeki satilabilir alanlarin g¢alisiimasi, 6n master
plan eskizleri, kitle yliksekliklerinin etlid edilmesi gibi calismalarin da ele alinmasi
gerekebildigi durumlar olabilmektedir. Projenin blyukliginden bagimsiz olarak bu
evre projenin ileride basarili olabilmesi icin cok kritik bir 6neme sahiptir ctinkii bu
evrenin sonunda mimar ve isveren tarafindan netlikle belirlenip hemfikir olunmus
bir proje vizyonu elde edilmektedir. Bu evre ayrica isverene, bu projesindeki
tasarim ihtiyaclarini belirlemesi ve boylelikle de projesinin izleyen tasarim
evrelerinde almasi gereken mimari hizmetleri sunabilecek en dogru tasarim

ofislerini belirlemesi firsatini da sunmaktadir.
Konsept Tasarim Evresi (Conceptual Design Phase-CoD);

On-etiid evresi veya &n-konsept tasarim evresini izleyen mimari projelerin yogun
yaratici tasarim iceren bu cizimlerinin baslangic evresinde mimar ve ekibi, bir
onceki evrede projenin programlanma dokimanlari Uzerinden ve isveren
tarafindan saglanacak diger veriler dogrultusunda, projenin senaryo ve insa
edilebilir konseptleri icin farkli konsept projesi varyasyonlari hazirlamakta ve bu

konseptlerin bilesenleri ve iliskilerini belirlemektedir.

Sematik Tasarim Evresi (Schematic Design Phase-SD); Tirkiye'deki Avam Proje ile

paralel sayilabilir;

Proje Uretiminin esasen aktif olarak basladigi ve cesitli cizim ve dokiimanlari iceren
sematik tasarim calismalarinin yapildigi evredir. Sematik tasarim evresinin asil
amaci planlanan projenin mimari programi ve biitcesi dogrultusunda bir dizi genel
sematik tasarim cizimini olusturup onlari degerlendirerek fizibil bir tasarim

konsepti paketi elde etmektir.

Tasarim Gelistirme Evresi / Detay Tasarim Evresi (Design Development Phase /
Detail Design Phase-DD); Tirkiye'deki Mimari Uygulama Projesi ile paralel

sayilabilir;
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Sematik tasarimdan hemen sonra baslayan ve isveren tarafindan onaylanan
sematik tasarimin mimari olarak gelistirildigi evredir. Bu evrede tasarimin
gelistirmesi dokiimanlarinin tamamlanip onaylamasi icin isveren’e teslim edilmesi
amaci dogrultusunda projenin dnemli tim unsurlari tanimlanip ¢éziimlenerek tim
tasarim konsepti 6zenle acilip rafine edilmekte, sematik tasarim evresinde hazirlan
cizimler daha detayl ve icerikli ¢izimlere donistiriilmekte ve projede kullanilan
malzemeler kararlastirilip cizimlere islenmektedir. Bu evrenin sonunda projedeki
tim tasarim kararlarinin alinmasinin tamamlanmis olmasi gerektigi icin bu evre
siirecinde gereken tum islemlerin eksiksiz yapilip projenin gerekli seviyede
olgunlastirilmasi amaciyla tasarimin gelistirilmesi icin gereken proje zamani mimari

tasarim ofisine hig kisilmadan comertce verilmelidir.

insaat Dokiimanlari ve ihale Hazirlik Evresi (Construction Documents & Bidding
Phase - CD); Turkiye'deki tim disiplinleri iceren uygulama cizimleri ve ihale

dokimanlari, sartnameler v.b. evresi.

Bu evrede ise tasarim sirketi tasarim gelistirmesi cizimlerini daha da rafine ederek
projenin insasi icin gereken tiim detayl cizimler ile spesifikasyon ve sartnameleri
hazirlamaktadir. Bu evrede, projenin yiklenicilerince tercih edilen bir ¢izim
tekniginde binanin tim malzeme ve diger elamanlarina odaklanilip binanin insa
edilebilmesi icin gereken tim proje dokimanlari olusturulmaktadir. Bu ¢izimlerin
tamamlanmasindan sonra ise bu evrede tasarim sirketi isverene ihale dosyalarinin

hazirlanmasi konusunda yardim etmektedir.

Bu evrelerin devaminda, verildigi gibi, proje tasarimi icermeyip isveren’e yardim,

destek, mesleki denetim, insa edilmis projenin cizilmesi (as-built) aktivitelerini iceren

ve bu sebepten dolayr da bazi durumlarda pafta cizilmesi ve/veya cizim Uretimi

icerebilen izleyen 3 adet proje evresi ise sunlardir;

6.

7.

8.

ihale Yapilmasi ve Pazarlik Evresi (Bidding and Negotiations)
insaat S6zlesmesi Evresi (Contracts Phase)

insaat Evresi (Construction Phase)

Bu noktada ayrica yukaridaki 1. Madde’deki konsept tasarim dncesi sireg olan ve én-

konsept tasarim adi verilen evrenin daha ¢ok fizibilite ve Due Diligence asamalarinda
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proje ve altyap® yatinm maliyetlerini gérebilmek amaciyla hazirlandigi bilgisinin

verilmesi faydali olacaktir.

4.1.2.2 AIA’de Mimari Projelerin Tasarim Evreleri

ABD’deki AlA ise sektérde kullanilan bu tasarim evrelerini detaylandirip, mimari proje

hizmetlerinin proje oncesi evrelerini daha da ayristirarak yukaridaki siralamaya paralel

gidip proje evrelerini sekiz evreye bolerek su sekilde listelemektedir [159];

1.

Tasarim Oncesi Evresi yada On-tasarim Evresi (pre-design);

Proje Fizibilitesi,

O

O

Proje Prezantasyonu,

On-sdzlesme,

O

Proje idaresi ve Yonetimi,

O

o Proje Programlanmasi,

Saha Analizleri Evresine,

o Sahanin incelenmesi ve degerlendirilmesi,

o Cevre Etki Degerlendirme Raporu,

o Yasal izin ve Onaylar,

Sematik Tasarim Evresi (Schematic Design Phase-SD),

Tasarim Gelistirme Evresi (Design Development Phase-DD),
insaat Dokiimanlari Evresi (Construction Documents Phase-CD),
ihale veya Pazarlik Evresi (Bidding or Negotiations Phase),

insaat Sozlesme Iidaresi Evresi yada Yiklenici Sézlesme Y&netimi Evresi

(Construction Contract Administration Phase),

insaat S6zlesmesi Sonrasi Evresi (Post-Construction Services Phase).

! Altyapi ve sehir hattina baglantilar en fazla beklenmeyen durumlar yaratan tasarim konularidir ve
maliyeti cok fazla olabilmektedir (y.n.).
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Bu listeden de gorilebilecegi gibi AIA konsept tasarim evresini tasarim hizmetlerine
dahil etmemekte fakat proje oncesi programlama hizmetleri evresinin icerigini daha

genis tutup konsept tasarim gereklerinin bu evrelerde tamamlanmasini saglamaktir.

Oysaki pratikte proje hizmetleri evrelerinde sira disi bir durum olmadigi siirece konsept
tasarim her zaman var olan bir proje evresidir. Esasen bu noktada dnemli konu daha
once de belirtildigi gibi proje hizmetlerinin seviye ve detayinin isveren ile tasarim ofisi

arasinda anlasilan bir durum olmasi gerektigidir.

Burada anlatilan gerek uluslararasi serbest sektor gerekse de AIA tarafindan 6nerilen
mimari projelerin tasarim evreleri birbirlerini asama olarak izleyen ve birbirlerine
tamamiyla bagh proje Uretimi evreleridir ve bu durum Tirkiye’de de ayni paralellik ve
mantik icinde olusturulurken, mihendislik projelerinin tasarim evreleri ise mimari
projelerin evrelerinin olusturulmasindan daha farkhdir ve her ne kadar birbirlerini izler
bir yapiya sahip olsalar da esasen kendi iclerinde de bagimsiz olabilmektedirler. Bolim
4.3.1.3'de de verilecegi gibi bunun sebebi ise mimari projelerin asil hedefinin projenin
ihtiyac programi ve vizyonu dogrultusunda yaratici bir tasarimla estetik bir proje
tasarlanmasi iken miihendislik projelerinin tasarim iceriklerindeki detay seviyelerinin
bir diger amacinin, proje evrelerinin 6ncelikle proje kesif ve maliyetinin yani bitcesinin
belirlenmesi netligine olabildigince vyaklasarak ilerlemesi (zerine olusturulmus

olmasidir.

4.1.2.3 RIBA’da Mimari Projelerin Tasarim Evreleri

RIBA ise mimari projelerin hazirlanma siirecini 5 adet ana evrenin altinda alfabetik
olarak A harfinden L harfine dek siralanan 11 is Asamasi adini verdigi evrelere
bolmektedir. RIBA'nin bu siralamasindaki tasarim sireci evreleri listesi ve icerikleri

asagidaki sekildedir [160];
1) Hazirlik Evresi:

Bu evre musterinin ihtiyaclarinin belirlenip, projedeki kilit isteklerin ve kisitlamalarin
onaylandigi evredir. Bina striiktiiri ve teknik servisleri icin 6nemli tasarim ve satin alma

gerekleri bu evrede belirlenip dondurulmaktadir.
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* is Asamasi A: Degerlendirme:

o Yatirm icin musteri ihtiyac ve hedeflerinin, olurluk incelemesinin

(business case), olasi sinirliliklarin tanimlanmasi.

o Fizibilite calismalarinin hazirlanmasi ve musterinin bir secim yapabilmesi

icin yatirim alternatiflerinin degerlendirilmesi.
* is Asamasi B: Tasarim Ozeti:

o Miusterinin onayladigi istekler ve sinirhliklar dogrultusunda, tasarim
isteklerinin ilk olarak hazirlanarak Tasarim Ozeti dokiimanina dahil

edilmesi.

o Projenin satin alma metodu, proseddrleri, organizasyon yapisi ve gerekli

danisman ve diger gruplarinin belirlenmesi.
2) Tasarim Evresi:

Projenin gerekli tasarimlarinin hazirlandigi proje evresidir ve asagida verildigi sekilde su

asamalara bolinmustir;
* is Asamasi C: Konsept:

o Tasarim Ozeti’nin uygulanmasi ve tasarim icin gerekli diger bilgilerin

hazirlanmasi.

o Projenin Konsept Tasarim’inin, tasiyici sistem ve bina servis sitemleri de
dahil projenin tim taslak onerilerini ve 6n maliyet planini icerecek

sekilde hazirlanmasi.
o Satin alma metodunun incelenmesi.
* is Asamasi D: Tasarim Gelistirme

o Projenin konsept tasariminin, tasiyici sistem ve bina servis sitemleri ile
glncellenmis taslak oOnerileri ve maliyet planini icerecek sekilde

gelistirilmesi.
o Proje Ozeti’'nin tamamlanmasi.

o Detay planlama iznine basvurulmasi.
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* is Asamasi E: Teknik Tasarim

o Projenin teknik tasarimlari ve spesifikasyonlarinin, projenin bilesenleri
ve faktorleri ile yasal standartlar ve is glivenligi konularini koordine

etmeye yeterli olacak seviyede hazirlanmasi.
3) On ingaat Evresi
* is Asamasi F: imalat Bilgileri
o Insaaticin gerekli detayli bilgilerin hazirlanmasi.
o Yasal onaylara basvurulmasi.

o Danismani tarafindan hazirlanan taslak vyiklenici s6zlesmesinin
incelenmesi ve bu s6zlesme tarafindan belirlenen gerekli diger bilgilerin

hazirlanmasi.
* is Asamasi G: ihale Dokiimanlan

o Projenin ihale dokimanlarinin, projeye teklif verilmeye yeterli olacak

seviyede hazirlanmasi ve/veya derlenmesi.
* is Asamasi H: ihale Calismalari & Eylemleri

o Projenin insas! icin potansiyel yiklenici sirketler ve gerekiyorsa diger

danismalarin belirlenmesi ve degerlendirilmesi.
o Tekliflerin toplanmasi ve degerlenmesi, isverene oneriler hazirlanmasi
4) insaat Evresi
* is Asamasi J: Mobilizasyon
o Yiklenici s6zlesmesinin hazirlattirilmasi ve yiiklenici sirketin secilmesi.
o Yuklenici sirketin resmi olarak bilgilendirilmesi.
o Yiklenici sirkete proje arsasinin teslim edilmesinin saglanmasi.
* is Asamasi K: insaattan Gegici Kabule dek

o Gegcici Kabul’e dek yapim s6zlesmesinin idare ve denetimi.
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o Yikleniciye gerektiginde cesitli bilgilerin makul is seviyesinde olmak

kaydi ile saglanmasi.

o Yiklenici ve danismanlarin hazirladigi cesitli konu ve dokiimanlarin

tashihi.
5) Kullanma Evresi
* is Asamasi L: Gegici Kabul Sonrasi

o Gecici kabulden® sonra yiklenici sézlesmesi dogrultusunda insaatta

nihai incelemelerin yapilmasi.
o Bina kullanicilarina ikamet konularinda yardimci olunmasi.
o Projenin performansinin degerlendirilmesi.

RIBA’nin is Cercevesi Plani adini verdigi bu dokiiman [160], bir binanin olusturulmasi
icin gerekli farkli evrelerin aciklanmasina yardimci olmak amaciyla yukaridaki listeyi
olusturmaktadir. Bu liste, bina projelerinin cesitli slireclerinin tasarlanmasi ve
yonetilmesi ile cesitli sézlesmelerinin idaresini bir dizi is Asmasi olarak organize etmek

amaci icermektedir.

Bu liste incelendiginde, satin alma stratejisi seciminin bu farkli is Asamalar’’nin nasil
ilerleyecegine temelden etki ettigi gorilmektedir. Bu sebepten dolayr RIBA ayni
dokiimanda ayrica, bu evrelerin ve is asamalarinin bu dokiimanda olabildigince detayh
siralanmaya calisildigini fakat gene de hangi farkli asamalarin tim proje programlanma
gerekleri icinde dikkatlice belirlenmesinin en dogru yol oldugunu belirtmemektedir. Bu
listeden anlasilacagi gibi bu asamalar geleneksel s6zlesme tiirleri icin uygundur fakat
ortakliklar iceren farkli sozlesme tiirlerinde yapisi da degisecektir. Bu evrelerin satin
alma stratejileriyle yakindan ilgili olmalarinin ana sebebi ise, ingiltere’de bina
projelerinin denetim ve yodnetiminde maliyet ve kesif analiz ekibinin 6nemli rol

oynamasl ve soz sahibi olmasidir.

! ingilizce’de Practical Completion olarak adlandirilmaktadir. The Domestic Building Contracts Act 2000
[161] de, yapim islerinin sdzlesmesine gore; binanin ya yasal tim gereklerinin eksiksiz ve hatasiz olarak
tamamlandigl yada ¢ok kiiglik eksikler ve hatalar icermesine karsin, binanin ikame edilmeye uygun
oldugu asama olarak tanimlanmaktadir.
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Ayrica RIBA’da tasarim evresi (i¢ adet is asamasli icermektedir ve tasarim gelistirilmesi
icin AlA’in verdigi kadar acik ve detayli degildir. Bu sebeplerden dolayi da uluslararasi
serbest sektor projelerinde 0Ozellikler Ortadogu merkezli uluslararasi gayrimenkul
gelistirme sirketleri projelerinde AIA’in proje evrelerine paralel yol almaktadirlar. Bu
noktada RIBA’dan sonra Tiirkiye’de proje evrelerinin anlasilmasi icin TMMOB’nin

uygulamalarina bakmak gerekmektedir.

4.1.2.4 TMMOB’de Mimari Projelerin Tasarim Evreleri

Turkiye’deki mimari tasarim projeleri Gretimi ve proje hizmetleri icin ise TMMOB
Mimarlar Odasi tarafindan 28 Aralik 2011 tarihindeki 42/31 no.lu Merkezi Yonetim
Kurulu toplantisinda goéristlerek kabul edilen “Mimarlik Hizmetleri Sartnamesi Ve En
Az Bedel Tarifesi” [157] dokiimaninin 7. Maddesi tarafindan toplam 10 adet Mimari
Proje Hizmetleri Evresi (Ek E-3) 5 adet Mimari Mesleki Kontrollik (MUS) Hizmeti Evresi
(Ek E-4) ve 2 adet Mimari Fenni Mesuliyet (TUS) Hizmetleri evresi (Ek E-5) olmak (izere

toplamda 3 baslik altinda 17 adet evre tanimlanmistir.

Bu 7. Madde’de ayrica tiim proje evrelerinde Uretilecek teslimat paketleri ve ¢izim
gruplari da verilmeye calisilarak mimarin hizmetleri anlatilmistir. Calismanin ilerisindeki
Bolliim 4.3.1’de detayl olarak mimari teslimatlar tanimlanacagi icin mimarin hizmetleri
ve belli bash teslimat ve cizim gruplarinin verildigi bu 7. Madde’den calismanin bu
bolliminde sadece her bir evrenin yukaridaki boliimlerde yapildigi gibi icerik tanimi

Ozet olarak verilecektir;
Mimari Proje Hizmetleri Evresi:
1. Hazirhk ve On-etiid Calismalari Evresi;

Bu tasarim evresinde vyapilanlar hazirhk calismasi, isverenin olanaklarinin,
ihtiyaclarinin ve taleplerinin belirlenmesi, imar durumu, kadastro, altyapi-eneriji,
arsanin dogal ve zemin o6zelliklerinin saptanmasi ve gerekli belgelerinin
derlenmesi, tasarim ve uygulama asamalarinda izlenecek yol ve uygulanacak
calisma yonteminin kararlastirilmasi, tasarim ve uygulama calismalarina mimar'in
yardimcisi olarak katilacak mihendisler ve diger uzmanlarin yapacagi ¢calismalarin

ve bunlarin koordinasyon seklinin saptanmasi ¢calismalardir. Mimari tasarim sirketi,
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bu evrenin sonunda, inceleme ve etldlerini fikir projesi (basit 6n proje) seklinde
somutlayip isverene sunmakta ve is slreleri, sozlesmenin kapsayacagl evreler,
birlikte ¢alisilacak mihendis ve diger uzmanlk alanlari belirlenmis ve 6nerilmis

olmaktadir.
On Proje Calismalari Evresi:

Bu evrede vyapilan tasarim calismalari, kesin veya uygulama projelerinin
hazirlanmasina gecilmeden 0Once, hazirlik 6n-etiid calismalarinda belirlenmis,
yorumlanmis ve degerlendirilmis bilgilerin projeye vyansitilmasi amacini
tasimaktadir. On proje calismalari evresi, ayni zamanda mimari tasarim sirketi ile
isveren arasinda tasarima yonelik mutabakatlarin saglandigl, onaylanmasi

durumunda mimari tasarim ofisinin telif hakkini kazandigi is asmasidir.
Kesin Proje Calismalari Evresi:

Kesin projeler, onaylanmis on projelere uygun olarak hazirlanmakta ve
gerceklestirilecek yapinin mimarisi ve yapim teknigi konularinda daha ayrintil ve
kesinlesmis bilgiler ve etlidleri icerip, 6n proje calismalari sirasinda yeterince
degerlendiriiemeyen ya da tasarima vyansitilamayan veriler (iklim, cografya,
hidroloji, jeoloji, geoteknik, alt yapi, cevre diizeni vb.) kesin proje asamasinda

degerlendiriimekte ve ayni zamanda da YYM belirlenmesinde kullanilmaktadir.
Uygulama Projesi Evresi:

Yapinin insa edilebilmesi icin, statik projenin yapim ozelliklerini ve olgilerini,
yapida yer alan tim donatim sistemlerinin yapiyi etkileyen bitin elemanlarini,
sistem detaylarinin ve imalatlarla ilgili tim bilgileri ve referanslari, montaj
ozelliklerini iceren, gerekli tim olcillerin ve malzemelerin yazildig, biro ve
santiyede her tirli imalat asamasinda kullanilabilecek nitelikte ve yeterlilikte,
kolayca anlasilabilir ¢izim teknigi ile onaylanmis 6n proje ya da kesin projeye uygun

olarak hazirlanmis projelerdir.

Mimari uygulama projesi, ayni zamanda koordinasyon projesidir. Yapida yer alan
tim malzemeler, imalatlar, bilesenler, donatimlarla ilgili bilgilerin referans ya da

kodlarini igerir. insaat, tesisat, elektrik mihendisleri ya da diger teknik uzmanlar
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tarafindan hazirlanmis projelerde yapiyi etkileyen kisimlarin bilgileri mimari

uygulama projesinde sematik olarak gosterilmektedir.
Sistem ve Montaj Detaylari Evresi:

Uygulama projesi ¢alismalari ile birlikte yaritiilen, uygulama projelerine uygun
olarak hazirlanan, kolayca insa edilebilmesi icin yapinin 6zellik gbsteren ve 6zen
gosterilerek yapilmasi istenen bélimlerinin, bu bélimlerde kullanilan malzeme ve
imalatlarin acilimlari, o6zellikleri ve birlesme detaylarini, ayrintili 6lgilerini,
detaylarla ilgili tim referanslarini iceren, biiroda ve santiyede kullanilabilecek
nitelikte ve kolayca anlasilabilir cizim teknigi ile standartlara uygun olarak

hazirlanmis ve cizilmis resimlerdir.
imalat Detaylari Evresi:

Uygulama projeleri ile birlikte yuratilen, uygulama projelerine ve sistem ve montaj
detaylarina uygun olarak hazirlanan, yapinin, santiye disinda, atoélyelerde,
fabrikalarda imal edilerek yerine montaji yapilan malzeme ve imalatlar ya da
bunlara benzer yapi elemanlarinin, imalatlarinin yapilabilmesi icin hazirlanan

ayrintili gizimlerdir.

imalat detaylari standartlara uygun olarak hazirlanmakta, imalati ilgilendiren
malzemelerin degisik noktalardaki sekilleri ve birlesme bicimleri ayri ayri
gosterilmekte, tim imalat boyutlari verilmekte, malzemeleri yazilmakta, malzeme
acithmlari gosterilip, kullanilan malzemelere ait tim referans numaralari

verilmektedir.
Teknik Sartnameler Evresi:

Mimari tasarim sirketi tarafindan hazirlanan projelerin uygulama igin her tirli
bilgiyi icermesi gerekmesinden dolayi cizili belgelerde yer alamayacak imalat ve
insaatla ilgili teknik bilgiler, yazil belgelerle olarak teknik sartnamelerle

verilmektedir.

Teknik sartnameler, yapida kullanilan her imalatin binyesinde yer alan
malzemelerin ozellikleri, Uretim sekli, imalata sokulus kosullari, imalatinda ve

montajinda 6zen gosterilecek hususlari, isciliklerin nasil yapilacagi, hangi
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10.

toleranslarla hareket edilecegi, zayiat miktarlari, 6lcim ve deney sekli, s6z konusu
imalatin diger imalatlarla ayrilma ve birlesme bicimi, tasima-yliikleme-bosaltma-
istifleme kosullari, imalatta kullanilacak degisik malzemelerin miktarlari gibi

hususlari belirleyen yazili belgelerdir.
Metraj - Kesif ve Maliyet Analizi Evresi:

Hazirlanan uygulama ve detay projeleri ile teknik sartnamelerine dayanarak
yapinin nicelik dokimini ve metrajinin, mimari tasarim sirketi tarafindan
hazirlanmasi yada hazirlattiriimasidir. Hazirlanan projeler esas alinarak yapinin ya
da yapilarin her biri icin ayrn kesifler hazirlanmakta, metrajlar ve kesifler yapi

bolimleri ve yapi elemanlari guruplarina gore ayri ayri yapilmaktadir.

Gerekli gorildiginde kesiflerin hazirlanmasinda Bayindirlik Bakanligi Yapi isleri
Genel Muadirligia'ndn yardrlikte olan birim  fiyatlart kullanilmakta, fiyatlar
Bayindirlik ve iskan Bakanligi Birim Fiyatlari ya da rayic bedelleri ile belirlenmemis
imalatlarin maliyet analizleri ve birim fiyat tarifleri yapilmaktadir. Bu sekilde
mimari tasarim sirketi tarafindan belirlenen Yapi Maliyet Tavani isveren onayina
sunulup, Yap! Maliyet Tavani onaylandiktan sonra projelerin uygulamasina ve

insaatin ihalesine gecilebilmektedir.
ihale Belgelerinin Hazirlanmasi Evresi:

Bu evrede mimari tasarim sirketi, isveren ile mutabik kaldigi ihale sekline uygun
olarak, projelerini hazirladigi yapinin insaatinin yiklenicilere topyekun yada kisim

kisim ihale edilmesini saglayacak sekilde ihale belgelerini hazirlamaktadir.
ihale Yapilmasi Evresi:

Mimari tasarim sirketi eger bu evre icin gorevlendirilirse, teklif vermek isteyen
ylklenicilere ihale belgeleri ve projeler lizerinde diledikleri gerekli aciklamalari
yapmakta, mutabik kalinan ya da isverenin uygun goérdiigii ihale sekline gore ihale
belgelerinin hazirlanmasi evresinde hazirlanan ihale belgelerine ve ihale
sartnamesine uygun olarak, ihaleyi ilan etmekte ya da teklif alinacak yiiklenicileri
ihaleye davet etmekte, yeterlilik durumlari sinanmasina karar verilmisse, teklif
verecek olan ya da veren vyiklenicilerin belgelerini inceleyerek vyeterliliklerini
incelemekte ya da bu calismayi yapan komisyona katilmaktadir.
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Herhangi bir teklif alma ya da eksiltme islemi sonucunda uygun teklifin
saptanabilmesi icin cesitli yonlerden incelemelerde bulunmakta, teklifleri, 6nerilen
birim fiyatlar, toplam fiyat, toplam indirim, slre, yapim teknolojisi, teknik yeterlilik

(kadro, makine v.b.) teminatlar gibi karsilastirmalarini yaparak irdelemektedir.

Mimari Mesleki Kontrolliik (MUS) Hizmeti Evreleri:

11.

12.

Mimari Mesleki Kontrolliik (MUS) Evresi:

isveren tarafindan ihalesi yapilarak yapim sdzlesmesine baglanan ya da imalat
bolumleri ayri ayri yiiklenicilere yaptirilarak insa edilen yapinin/yapilarin proje ve
sartnamelerine uygun olarak insa edilmesi mimar tarafindan mesleki yonden
kontrol edildigi evredir. Mimari mesleki kontrolliik hizmeti (MUS), proje muellifi
tasarim sirketinin sorumlulugunda yiritilmektedir. Mimari tasarim sirketi, mimari
mesleki kontrolligini (MUS) Ustlendigi islerin, s6zlesme eklerine, sartnamelere,
fen ve sanat kurallarina uygun olarak ve is programi geregince iyi bir sekilde yapilip

slresinde bitirilmesini saglamak gorevinden ve sonuglarindan sorumlu olmaktadir.
Yapildi Projeleri (as-built) Teslimi Evresi:

Mimari tasarim sirketi, kendisinden istenmisse ve sozlesmede belirtiimisse,
insaatin tamamlanmasindan sonra, tim imalatlarin fiilen gerceklesme durumlari
ile yapida tesis edilen elektrik ve tesisat donanimi bilgilerini proje orijinalleri

Uzerine islemekte ve gerekli agiklamalari bu evrede yapmaktadir.

13. Kesin Hesaplar Evresi:

14.

Yapi kesin maliyetinin belirlenmesi amaciyla, yapinin kabulliniin yapilmasindan
once, mimari tasarim sirketi yapinin kesin hesaplarini hazirlamakta ya da baskasi

tarafindan hazirlanmissa bunlari inceleyip ve onaylamaktadir.

Kesin hesaplarin yapilmasinda, uygulama silirecinde yapilan kesin metraja dayanan
hakedisler ile tamamlanan kesin metrajlar, tutanaklar, atasmanlar ve roléveler

esas alinmaktadir.
Kabul-Teslim Evresi:

Bu evrede mimari tasarim sirketi, ylklenicinin teslim miiracaati Gzerine yapiyi

incelemekte ve ilgili kisimlarini insaat, tesisat ve elektrik mihendislerine
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15.

incelettirerek, kabuliin yapilmasina engel bulunmadigina dair isverene rapor
vermektedir. Yapinin bu ilk muayenesinde kabulii engelleyen durumlar varsa,
bunlari belirlenmekte ve yikleniciden bu eksik ve kusurlarin tayin ettigi sire

icerisinde giderilmesini istemektedir.

Yerinde yapilan inceleme sonucu yapinin sozlesme ve eklerine, projelerine,
sartnamelerine ve genel olarak bilinen fen ve sanat kurallarina uygun yapildig
belirlenirse, yapinin kabull yapilmakta ve durum bir tutanaga baglanmakta ve bu
"Kabul Tutanag!" yiklenici, mimar ve isveren tarafindan imzalanmakta, proje ve
sartnamelere uygun olmayan insaat ve imalatlarin uygun duruma getirilip
getirilemeyecegine, uygun duruma getirilemeyeceklerden vyapi niteligini
bozanlarinin parasal karsihigini  mimari sirket belirlemekte ve isverene

bildirmektedir.
Geri Besleme Calismalari Evresi:

Bu evrede mimari tasarim sirketi, yapinin tamamlanip kullanima acgilmasindan
sonra kullanicilarin tamamlanmis vyapi ile iliskili tepkilerini ve disincelerini
derlemekte, degerlendirmekte, bir sonraki isi icin gerekli dersleri c¢ikarmakta,

sonuglari bir rapor ile isverene ve Mimarlar Odasi'na sunmaktadir.

Mimari Fenni Mesuliyet (TUS) Hizmetleri Evreleri:

16.

17.

Mimari Fenni Mesuliyet (TUS) Evresi:

Bu evrede, mimari mesleki kontrolligliini (MUS) Ustlenmis sirket tarafindan

Ustlenilebilecegi gibi, bir baska sirket tarafindan da Ustlenilebilmektedir.
Kabul-Teslim Evresi:

Mimari tasarim sirketinin bu evredeki gorevli yukaridaki 14. Madde’de anlatilanlar

ile ayni olmaktadir.

Burada 6zetlenenlerden tespit edilebilecegi gibi Turkiye’deki mimari projelerin evreleri

yurtdisindaki mimari projelerinin evrelerine gore daha fazla adette olmalarina karsin

esasen iceriklerindeki tasarim gerekleri ve faaliyetleri tamamen birbirine paraleldir.

Ayrica bu ve onceki boélimde anlatilan mimari tasarim projelerinin evreleri esasen

birbirlerine bagimli evrelerdir ve her asamasinin asil amaci tasarimin gelistirilip
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Uretilmesidir ve iceriklerindeki faaliyetler bu durumun Uzerine temellendirilerek
olusturulmaktadir. Asagidaki bolimde de anlatilacagi gibi miihendislik tasarimlarinda
ise proje evreleri Turkiye’deki mimari tasarimlarda verilenlerden daha az sayida olup
uluslararasi projelerin evrelerinin sayisina paralel olmakta fakat iceriklerindeki

faaliyetler ise daha farkli konulara odaklanmaktadir.

4.1.2.5 Uluslararasi Miithendislik Projelerinin Tasarim Evreleri

Mihendislik projelerinin Uretim slireglerinin tasarim evreleri, mimari projelerin tasarim
evreleriyle ayni degildir ve paralel gitmemektedir. Bu sliregcler miihendislik projelerinin

tasarim lretiminde alti evre olarak belirlenmektedir;

1. On-konsept Etiidii/Calismasi Evresi - Fizibilite Calismasi (Preliminary Concept Study

- Feasibility Study): Fizibilite & Programlama;

Alternatif proje konseptleri (izerinden semalarla calisilarak isverene projeye devam
edip etmeme kararini almasi icin yapilan proje tasarim ve {retim c¢alismalardir.
Projeye devam edilecekse hangi konseptin daha uygun oldugunun secilmesi bu

slrecte yapiimaktadir.

Projenin +%30-40 toplam maliyetinin hesaplanabilmesi icin gereken tiim tasarim

dokimanlarinin Gretildigi sirectir.

Bu evre, mimari tasarim projelerinin On-konsept Tasarim Evresi ve Konsept

Tasarim Evresi’nin birlikte olmasi durumu olarak dislintlebilir.
2. FEED Evresi (Front-End Engineering Design);

FEED evresi fizibilite calismasinda secilen konsept ile detay tasarimi birine
baglayan evredir. islem miihendisligi ve projenin ilgili sézlesme bilgilerinin
olusturulmasi icin gerekli detaylarin teknik tasariminin Uretildigi evredir. Bu evrede

tum miihendislik tasarim disiplinleri aktif olarak yer alir.

Projenin %20 toplam maliyet hesabi hazirlanmasi icin gereken tim tasarim

dokimanlarinin Gretildigi sirectir.

Bu evre, mimari tasarim projelerinin Sematik Tasarim Evresi ve Tasarim

Gelistirmesi Evresinin birlikte olmasi durumu olarak disinlebilir.
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3. Detay Tasarim Evresi (Detail Design — Detail Engineering);

Olusturulan FEED tasariminin mihendisler tarafindan gerekli tim muhendislik
teknik hesaplari, is Giivenligi ve Cevre konularindaki denetimleri, disiplinler-arasi
tashihler ve isletilebilirlik kontrolleri yapilarak insa edilmeye uygun sayi ve detayda
teslimatlardan olusan bir tasarim paketi olusturulmasi sirecidir. Bu siirece Tedarik

/ Satinalma Departmani da dahil olur ve yogun olarak projeye destek saglar.

Bu evre, mimari tasarim projelerinin Detay Tasarim Evresi’'nin paraleli olarak

disiinulebilir.
4. Evre 4: Yapim ve Uygulama (Construction),
5. Evre 5: Devreye Alma ve Calistirma (Comissioning),
6. Evre 6:isletme ve Bakim/Onarim (Operation and Maintenace).

Bu 6 evreden burada aciklanan sadece ilk licli proje tasarim ve Uretim sireclerinin
gelistirildigi evrelerdir ve yukarida verilen mimari tasarim projelerinin tasarim ve
Uretiminin  bes evresinde tasarlanan projelerin (retildigi sureclere karsilik

gelmektedirler.

Bu karsilastirmadan da gorilecegi gibi eger bir mihendislik projesi icinde yaratici
tasarim gereken bir mimari proje barindiriyorsa, onun CTR’larinin mihendislik
projelerinin Uretim evrelerinde hesaplandigi sekilde hazirlanmasi dogru olamayacak ve
gercekci degerler elde edilemeyecektir. Mihendislik projelerinin hicbir evresi Mimari
On-konsept ve Konsept Tasarim evrelerinde oldugu gibi bir yaratici ve sanatsal tasarim
slireci icinde olup 6ncelikle begenilecek bir tasarim ortaya cikarma hedefi ve kaygisi
tasimamaktadir ¢liinkii mihendislik sektorlerindeki bina projelerinin mimari tasarim
slireclerinde sadece islev, fonksiyon, ekonomi, tasarim omri, kullanim omri gibi

konular 6ncelik almakta, mimari akim ve egilimler dikkate alinmamaktadir.

Ornegin bir petrol rafinerisindeki yonetim ofisleri prefabrik sandvic panellerle hizlica
insa edilme hedefini oOlgiilebilir bir tasarim kriteri olarak belirleyebiliyorken ayni petrol
sirketinin taninmis mimarlik ofislerince tasarlanacak bliyik bir kentteki merkez binasi
“prestijli ve ézenli”, “gdsterisli ve alimli”, yada “sik ve zarif” gibi Olclilemeyen

kelimelerle tanimlanan mimari tasarim kriterlerini hedef olarak secebilmektedir.
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Bu bolimde incelenenlerden, mimari tasarim projelerinin Uretim evrelerindeki
farklihklarin yaratici tasarim iceren evrelerde oldugu ortaya ¢ikmakta ve bu durumun

da CTR’larda ayri olarak ele alinmasi gerektigi acikca gorilmektedir.

4.1.3 Tasarim Evrelerinde Proje Gelistirme ve Denetim Farki

Mimari tasarimlarin proje Uretim evrelerinde yerine getirilen proje gelistirme ve
denetim aktiviteleri sonucunda elde edilen son Uriinler, muhendislik teknik
tasarimlarindan farkli olarak bazi durumlarda rutin Uretilmeye uygun degillerdir ve
mimarlik disiplinine 6zel bazi denetim gerekliliklerine sahiptirler. Bu gereklilikler
mimari tasarim sektoriniin agirlikh olarak yaratici tasarima dayali olmasindan dolayi
kaynaklanmaktadir. Mihendislik tasarimlari projenin ilk basinda {retilen islem
muihendisliginin PFD ve P&ID cizimlerinin dondurulmasi (design freze) da dahil tim
evrelerde tamamiyla rutin aktivite ve teslimatlardan olustugu icin toplam teslimatlara
tanimlanan insan-saatlerin hepsi sadece o projenin Uretiminde kullaniimakta ve
denetimi de kolaylikla yapilmaktadir. Bir miihendis eger tasarladigl sistemde yeni bir
elektronik ekipman varsa bunu tasariminda kullanmak icin incelemekte ve bu aktivite
icin kisa bir zaman harcamakta eger boyle bir durum s6z konusu degil ise de tiim insan-
saatlerini sadece elindeki o teslimatin Uretimi icin harcamakta fakat o miihendis bu
ekipmanin estetik ve gorsel olarak kabul edilirligini goriismek icin miisteri ile toplantilar
dizenlemek durumunda kalmamaktadir. Mimari tasarim sektériinde ise tasarimda
calisan bir mimar genellikle giin icinde insan-saatlerini hem paftanin cizimine hem de
malzemelerle ilgili konularin incelenmesi ve arastirilmasi, tasarimin gesitli bolimlerinin
blyuk veya kiclk degistirilmesi, proje izinleri ve bu degisikliklerin diger disiplinlerle
haberlesilmesi gibi konularla gecirdigi icin mimari tasarim sektoriinde yaratici tasarimin
agirlikh oldugu evrelerde eger proje tamamiyla dondurulmamissa proje gelistirilmesi
muihendislik sektériinden farkl ele alinip CTR’larinin insan-saatlerden ¢ok, insan-giin ile
hazirlanmasi daha dogru olacaktir. Ayrica bu evrelerde yogun tasarim koordinasyon
eylemleri oldugu icinde proje yonetim ekibinin mimari projeyi yonetmek icin
kullanacagl yonetim zamaninin disinda, tasarim ekibinin mimari projenin tasarimini
koordine edip yonetmek icin ayri bir tasarim yonetimi zamanina ihtiya¢c duyacaktir. Bu

bulgular 6nemlidir ve bu sebepten dolayi da Bélim 4.3’de 6nerilen yeni modelde proje
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aktiviteleri tanimlanirken géz o6nline alinip, biri genel proje yonetiminin digeri de
projenin her evresinin tasarim koordinasyonunu kapsayacak sekilde iki adet ayri CTR

olusturulacaktir.
Bu noktada proje dondurulmasi 6nemli bir konu oldugu icin agmak faydali olacaktir;

Miihendislik agirhkli tasarim sektérlerinin fizibilite evrelerinde olusturulan
alternatiflerde ¢cok zaman harcanmakta ve projeler genellikle siiresi ve biitcesinin
disina ¢ikmakta fakat detay tasarimlarinda proje c¢ok erken evrelerde
dondurulmakta hatta bazen isveren tarafindan ne istendigi kesin olarak
tanimlandiysa da proje donmus olarak bile baslayabilmektedir. Bunun anlami
yapilacak miihendislik tasariminin ne oldugunun kesin ¢izgilerle belirlendigi ve bu
belirlenen kapsamin kesinlikle degismeyecek oldugudur. Bir miihendislik detay
tasariminin degismesine en fazla etki eden faktérler tasarimin giic gerekleri gibi
teknik icerikli konular oldugu icin eger kullanilan ekipoman ve kullanici sayisina
bagl olan enerji ihtiyaci degismiyorsa, miihendislik tasarimlarinda degisiklik yok
denecek kadar azdir. Ornek verilirse, e§er miihendislik projesi olarak bir kati atik
temizleme sistemi kuruluyorsa daha projenin en basinda sistemin kurulacagi
arsada hangi ekipman paketinin kurulacagi, bu ekipmanin giic gereklerinin ne
oldugu, baglanti giris ve cikisislarinin ebat ve yerleri v.b. bilgileri tasarimciya
verilmektedir yada tasarimcinin zaten elinde olan bilgilerdir. Mimari projelerde
ise tasarimciya projede ne istendiginin tiim aciklamalari, miisteri istekleri ve proje
kapsami dokiimanlari ile tiim ayrintisiyla en kiiciik mekanin metrekaresi ve
ekipman listesini dahi icerecek sekilde verilse bile mimari tasarim basladiginda
projenin yapilacagi arsada tasarlanacak binanin girisinin gene de nereden veya
yiiksekliginin ka¢ katli olacagi gibi ¢ok énemli tasarim kriterleri bile belli

olmamaktadir.

Mimari yaratici tasarimlarin rutin tekrar etmemesi, proje tretiminde begeni unsurunun
tashih olarak s6z konusu olmasi ve hem mimarlik disiplinin hem de mimari disiplin
disindaki ortak calistigi diger disiplinlerin (ic mimari, peyzaj mimarhg, 06zel
danismanlar, spa/sauna, asansor, aydinlatma, giydirme cephe, FFE, F&B v.b.)
yapilarinin yaratici tasarima dayali olmasi gibi sebeplerden dolayr mimari projelerin
tasarimlarinin gelistiriimesi ve denetimi miihendislik projelerinden farkl yapiimakta ve
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projelerde karsilikli iletisimden dogan degisimler de siirekli s6z konusu olmaktadir. Bu
durum ise mimari tasarimlarda yaratici tasarimin degisikliklere acik olan bu yapisindan
dolayi sayica fazla olan proje degisikliklerinin cok titizlikle kayit edilip denetlenmesi
gerektigi demek olmaktadir. Tim bu sebeplerden dolayl, mimari projelerdeki
degisikliklerin denetimi, projelerin Uretim siireclerindeki yaratici tasarim eylemleri,
proje tashihleri, evrelerin onaylanmalari gibi konularin net olarak anlasilabilmesi icin
calismanin bu béliminde mimari tasarim proje evrelerinde uygulanan proje gelistirme
ve denetim sireclerinin islem semalari verilip, mihendislik projelerinde uygulanan
gelistirme ve denetim islemlerinden  farklarinin  goéridlmesi  saglanmasi

amaclanmaktadir.

Ayrica, mimari projelerin Uretildigi tasarim ofislerinin mihendislik ofisleri gibi cok
disiplinli sirketler olmamasi durumundan dolay;, mihendislik tasarim ofisleri
blinyelerinde birden ¢cok mihendislik disiplinini strekli barindirirken, mimarlk tasarim
ofisleri sadece mimari (ender de olsa bazen bazi durumlarda bir ka¢ ic mimar, peyzaj
mimarl, insaat mihendisi v.b.) disiplinin elemanlarindan olusmaktadirlar. Bu sebepten
dolayr mimarhk ofislerinde proje gelistirme ve (retim siirecinde sadece mimari
tasarima konsantre olunmakta ve diger disiplinlerin danismalari ve/veya ofisleri ise
projeye daha sonra dahil olmaktadir. Ayri yapilar olan farkl diger ofislerle bu tasarim
iliskilerinden dolayr da mimari tasarim projeleri daha fazla proje koordinasyon ve
iletisim aktiviteleri icermek zorunda kalmakta, bu da gelistiriime sireclerinde “insa
edilebilirlik” ve “deger miihendisligi” gibi calistaylara yada danismanlara ihtiyac

duyulabilecegi anlamina gelmektedir.

Bu kendilerine 6zgi calistay gibi gereklerden dolayi, mimari projelerin gelistirilme ve
denetlenme mantigi miihendislik projelerinden farkli yapildigl icin tasarimci ofisin
yonetici ve mimarlik ekibinin tasarlayacaklari mimari proje i¢cin denetim sorumluklari
konusunun bu noktada acilmasi gerekmektedir. Calismanin bu béliminde, mimarlik
tasarim ofislerinin genel ve her bir proje evresinde gerceklestirmesi gereken
profesyonel hizmetleri dogrultusunda pratikte uygulanan proje Uretimi ve denetimi
islemleri, daha once miihendislik projeleri icin verilen denetim sistemlerinden

farklarinin anlasilmasi amaciyla 6zetlenmektedir.
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4.1.3.1 Tasarim Evrelerinde Genel Proje Gelistirilmesi ve Denetimi

Calismanin bu bolimiinde 6n-proje evresinden sonra baslayip yapim evresine kadar
olan konsept tasarim evresi, sematik tasarim evresi, tasarim gelistirme evresi, yapim
dokimanlari (dokiimantasyon) evresi ve ihale evresi olmak Uzere bes asil mimari proje
evresinin proje gelistirilmesi ve denetimi incelenecektir. Genellikle proje fizibilitelerin
yapildigl on proje evresinin gelistirilmesi ve denetimi esasen konsept tasarim igin
anlatilan sirecgle ayni oldugu icin bu siirec icin ayri bir bolim acilmayacaktir ¢linki
uluslararasi serbest sektor mimari projeleri, diger disiplinler olan ic mimarlik, peyzaj
mimarhgl, insaat/statik muhendisligi, makina muahendisligi, elektrik mihendisligi,
yangin koruma, asansor, cevre mihendisligi, cevre dizenleme, su 6geleri, havuz,
aydinlatma, akustik, gorsel/isitsel, gtivenlik, maliyet hesabi gibi mal sahibi tarafindan
onaylanan tim gerekli danismanlarin koordinasyonu dahil olmak {izere esasen bu bes

asll proje evresinde ¢ok disiplinli proje tGretimi yapmaktadirlar.

Mimari projelerde tasarim ekibi esasen tasarimda verimlilik, ekonomi, is glivenligi,
uygulanabilirlik, kalite gibi konular icin tim makul tasarim unsurlarini, sistemlerini ve
metotlarini degerlendirip, gerekli proje tasarimi hizmetlerini saglamakla yukimli
olduklari icin eger isveren tarafindan ayri bir 6zel istek olmadigl taktirde, projelerin

konsept tasarimlari asagidaki sekil 4.1'de verildigi sekilde olmaktadir.

islem semasi verilen konsept tasarimin evresi, isveren konumundaki sirketlerce
projenin yaptirilmasi sirecini icindir ¢clinkli konuya isveren tarafindan bakilmasi, mimari
projelerde denetlenmeye verilen 6nemin boyutunun anlasilmasi icin 6nemlidir.
4.1'dek, semada verilen siirecin projesinin Urettirilmesi, teslimi, denetlenmesi ve onayi

ise Sekil 4.4’de verilmektedir.

Semadan da anlasilacagi gibi gayrimenkul gelistirme sirketleri gibi mimari tasarim satin
alan sirketlerde konsept tasarim evresinin gelistiriimesi gayet basittir ve denetim icin
herhangi 6zel bir yontem olusturulmamaktadir. Benzer sekilde bir sonraki tasarim
evreleri olan sematik tasarim evresi ve tasarim gelistirme evresinde de proje

gelistirilme ve denetimi oldukca basit yapilmaktadir.

Asagidaki Sekil 4.2’de ikisi birlikte verilen bu tasarim evreleri slire¢ semasindan da

izlenebilecegi gibi, sematik tasarim evresi ve tasarim gelistirme evresinde, serbest
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Konsept Tasarim Evresi Uretim ve Denetimi
Siire¢ AKkis1 Aciklama Sorumlu
Basla
) - —T N
Proje Girisimi Sirket Baskani proje girisimi )
Konseptinin konseptini goriisme ve tartiymalara Sirket Bagkani
\n Goriigiilmesi agar. —_—
.-
St
=
o
e
g Karar Komitesi proje girisimi 2
g K Konsept Onay1? konseptini onaylar; eger onaylamazsa Karar Komitesi
=| |0 proje girisim konsepti tekrar ¢aligilir. —_—
Q
: N
SHIE
ol |E Karar Komitesi 6n-yeterlilik almig —_—
: P On-yeterlilik T sirketler listesinden teklif alinacak Karar Komitesi
gl|T almig tasarim | i mimari tasarim sirketlerini belirleyip
‘E sirketleri Sirketi Segimi her birine resmi davet gonderir.
2 [T
2 . .
'ﬁ A 4 Cagrilan tasarim sirketleri konsept
.  EEEEEER
Ol |s Konsept Tasarim tasarimlari teslim eder (detayli - irketleri
EllA Teslimi Konsept Tasarim Evresi proje tiretimi asarim Sirketleri
. N . L —
= R teslim ve onay siire¢ semasi Sekil
.E 1 4.4'de verilmektedir).
‘é M Konsept Y R
=} Tasarim Konsep Tasarim . Karar komitesi sirketler tarafindan Karar Komitesi
2l e Dokiimanlart Incelemesi teslim dilen konsept tasarim D ——
£ v caligmalarini inceler.
-9
- R
s| |E Karar komitesi konsept tasarimi
E S Konsept _J onaylar. Aksi taktirde konsept tasarim
=| |1 Tasarim Onay1? yapilan degerlendirmeler ve tashihler
dogrultusunda diizeltilmesi igin geri
El gonderilir.
Tasarim §1rlfetm1n Kgrar l.<0m1tes1 mimari Fasarlml ile Karar Komitesi
Se¢imi mimari tasarim sirketini seger ve
mimari hizmetler kontratin1 onaylayip
— . imzalar.

Sekil 4. 1 Konsept Tasarim Evresi Uretim & Denetim Siire¢c Semasi

sektorlerde sematik tasarim evresi proje denetlemek icin kilometre-tasi denilebilecek
iki evreye bolinmektedir. Sematik tasarim onaylandiktan sonra ise tasarim gelistirme

evresi detayli olarak proje denetimi icin bir kilometre-tasi v.b. icermemektedir.

Benzer sekilde, sematik tasarim evresinin tamamlanmasinin ardindan baslayan yapim
dokimanlari (dokiimantasyon) evresi ile ihale evresinde de herhangi bir proje
gelistirme ve denetim islemi ile kilometre-tasi belirtiimemektedir. Diger sayfadaki Sekil
4.3'de verilen slire¢ semasindan da izlenebilecegi gibi, mimari tasarim satin alan
sirketlerde bu siirecler esasen gene oldukca basit tutulmaktadir. Asagidaki sekilde
verilen dokiimantasyon ve ihale evrelerinin detayli proje teslim ve onay sire¢ semasi

Sekil 4.8’de verilmektedir.
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SematikTasarim ve Tasarim Gelistirme Evreleri Uretim ve Denetimi
Siire¢ AKis1 Aciklama Sorumlu
"
1
Tasarim Sirketi, Sematik Tasarim’in
i1k Teslimi. ilk teslimini gonderir (detayli Sematik g
Tasarim ilk teslim Evre-I proje Rt
S H iretimi teslim ve onay siire¢ semast
I\EI Sekil 4.5'de verilmektedir)
2 '_"F Sematilf Miihendislik Grubu Sematik i
= | Tasarim Ilk Tasarim’m ilk evresini onaylar; eger M"lsl‘;il;ieizlik
2| | K Teslimi. Onay? onaylamazsa tasarimci sematik a
o S N Grubu
E___ tasarimu istenilen diizeltmeler
:; Z dogrultusunda tekrar teslim eder.
wn
S . . ..
.E A Pazarlama Ve g Sematik Tasarim ilk teslimi onaylaninca
< R Biitgeleme gerekli proje bilgileri biitge Satis ve
3 ! Departmani hazirlanabilmesi i¢in Pazarlama Pazarlama
a o Y Departmani’na gonderilir.
> ‘ ematik Tasarim l T .
) 5 SNihai Teslimi Tasarim Sirketi nihai Sematik Tasarim’1 _
é R - teslim eder (detayli Sematik Tasarim T Sirketi
=l |E nihai teslim Evre-II proje tiretimi teslim o
. . Ne—
g* S 4 ve onay siire¢ semasi Sekil 4.6'da
6 I Projenin Pazara H verilmektedir)
£ Stiriilmesi. Pazarlama prosediirleri ve biitcenin T
£ Y tamamlanmasindan sonra proje pazara 5
£ siiriiliir. Pazarlama
g Sematik
= — Tasarim Nihai = —— Miihendislik Grubu nihai Sematik Tsveren
2 [T Teslimi. Onay? Tasarim’1 onaylar; eger onaylamazsa Miihendislik
< g tasarime1 nihai sematik tasarimi Grubu
.D: A £ istenilen diizeltmeler dogrultusunda
R tekrar teslim eder.
= kr. lim ed.
§ | Tasarim Gelistirme
E M Projesinin Tasarim Sirketi, Tasarim Gelistirme
G Hazirlanmasi proj.es.ini ha21rlar. (det'fiyl"l Tgsarlm . I Sirketi
= H Gelistirme Evresi proje tiretimi teslim
L ve onay siire¢ semast Sekil 4.7'de
é verilmektedir)
T Tasarim
i Gelistirme Miihendislik Grubu Tasarim Gelistirme Tsveren
R Projesi. Onay? evresini1 onaylar; eger onaylamazsa Miihendislik
"é‘ tasarimel Tasarim Gelistirme projesini Graiom
. isverenin istekleri dogrultusunda tekrar
E. teslim eder.
~— I

Sekil 4. 2 Sematik & Tasarim Gelistirme Evreleri Suregleri

Verilen ¢ sekilden de izlenecegi gibi mimari projeleri satin alan serbest sektor
sirketleri esasen proje tasariminin iceriginin mimari denetimine odaklanmakta ve proje
ilerleme ve verimliligini nerdeyse gdz ardi etmektedirler. isverenden bir ilerleme ve
verimlilik 6l¢iim talebi gelmediginde de tasarim sirketleri de bu konuyu tamamiyla yok
saymaktadirlar. Esasen isveren istemese bile, mimari tasarim sirketlerinin kendileri
muhendislik sirketlerinde oldugu gibi projelerin ilerleme ve verimliligini dlgmek icin bir

proje denetim yonetimine sahip olmalari gerekmektedir.
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Dokiimantasyon ve ihale Evresi Uretim ve Denetimi

Siirec Akisi Aciklama Sorumlu

I Tasarim Sirketi, Nihai Tasarim Gelistirme

dokiimanlarini -detay tasarim, hesaplar,
spesifikasyonlar, mahal listeleri v.b.
tamamlanmuis olarak teslim eder (detayl
Tasarim Gelistirme Evresi siireg teslim ve

Tasarim Gelistirme
Nihai Teslimi &
Mabhal Listeleri v.b.

Tasarim Sirketi

—->>0z—)

g onay semasi Sekil 4.7'de verilmektedir).
K.
Miihendislik Grubu nihai detay tasarimi
& insaat Dokiimalar onaylar; eger onaylamazsa tasarim sirketi nihai Isveren
Teslimi. Onay? detay tasarimi Isveren’in tashihlerin uyacak Miihendislik Grubu

sekilde diizeltip tekrar teslim eder (detayli
Dokiimantasyon ve Thale Evresi siireg teslim ve
onay semasi Sekil 4.8'de verilmektedir).

i 0

Mimari Proje Uretiminin Gelistirilme ve Denetim Siiregleri-3
mr » I —

E Wt Ih.ales1' Lo Tasarim Sirketi ihale siirecine yardime olur. Tasarim Sirketi
vV ve Isleri.
Ne——
R
E
S Y S L
i 5 n ——— Tasarim Sirketi ihale siirecini tamamlar ve G
Insaat Ihalesi Goriisme . . S S g
— miiteahhit segimi siirecinde gerekli 6neriler Tasarim Sirketi
() ve Pazarliklart. . < . . o
i verir; ve bu dogrultuda miiteahhit segilir. -~
N
S . AT
A Tasarim Sirketi (eger Igveren talep ederse ve Mesleki Denetim
# mi karsilikli anlagma saglanabilirse) insaat siirecinde Sirketi (Tasarim
mesleki denetim hizmeti verir. Sirketi)

(m

Sekil 4. 3 Dokiimantasyon ve ihale Evresi Uretim & Denetim Siireci

Mimari projelerin gelistiriime ve denetiminin detayiyla belirlenmesi icin ¢alismanin
asagidaki bélimlerinde mimari tasarim projelerinin Uretiminde uygulanan tashih, onay
gibi denetim konulari incelemek amaciyla mimari projelerin burada anlatilan ayni

evrelerinin siregleri incelenmektedir.

4.1.3.2 Konsept Tasarim Evresi Proje Teslim ve Onay Siireci

Konsept tasarim evresi, mimari projelerde yogun yaratici tasarim iceren bir evredir. Bu
evrede mimari tasarim sirketi, tasarlattirilan projenin fasiliteler listesi, tasarim
programi, tasarim kilavuzu, yapim biitcesi ve mal sahibi tarafindan saglanacak diger
verilerine dayanarak, projenin planlarini ve insa edilebilir konseptlerini farkli
varyasyonlar olarak hazirlamak ve bu tim Urettigi konsept varyasyonlari icin projenin
farkli bilesenlerinin tim iliskilerini belirtmektedir. Bundan da anlasilacagi gibi bu evre

esasen tasarimin halen devam ettigi bir evredir ve rutin teslimat liretimi yogun degildir.
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Konsep Tasarim Evresi Siireclerinin Uretim ve Teslimi

Siire¢ Akisi

Aciklama

Sorumlu

Mimari Projelerin Uretim Evrelerinin Siirecleri-1

[

Tasarim Baglatma
Calistay1 Yapilmasi.

)

Konsept Ettidii Ve Tasarim

Alternatiflerinin
Hazirlanmasi.

—

Konsept Etiidii

Calismalarinin
Tamamlanmasi.

Planlanan Konseptin
Diizeltilmesi?

)

Tasarim Diizeltme

[Toplantllarl Diizenlenmesi I

Y

[

Diizeltilmis Tasarimin
Teslim Edilmesi

)

Y

.

Diizeltilmis Konseptin
Inceleme ve Tashihi

jas)

)

Diizeltilmis
Konsept Onay1?

3

_

asarim Sirketi Anlasmas1]

i
[ ve Kontrat imzalanmas.

Sematik Tas

Karar Komitesi kisa listeye kalmis tasarim
sirketleriyle bir Konsept Etiid ve Tasarim
Calistay’1 yaparak tasarim ozeti ve
gereklerini sunar.

Kisa listeye kalan Tasarim Sirketleri konsept
etiidii ve tasarim alternatiflerini hazirlarlar.

Karar Komitesi kisa listeye kalan tasarim
sirketlerinin teslim ettigi konsept etiidiinii
sonuglandirip bir karara baglar.

Tasarim Komitesi konsept etiidiiniin
diizeltme gerektirip gerekmeyecegine karar
verir. Eger konsept diizeltme gerekmeden
onaylanirsa, Sematik Tasarim’in ilk evresine
baslanabilir.

Karar Komitesi konsept tasarim diizeltme
toplantilar1 diizenler.

Tasarim Sirketi diizeltilmis konsept tasarimi
teslim eder.

Karar Kamitesi diizeltilmis konsepti inceler
ve tashih eder.

Karar Komitesi diizeltilmis konsept tasarimi
onaylar; eger onaylamazsa tasarim girketi
konsept tasarim iizerinde yeniden ¢alismaya
baglar.

Karar Komitesi, secilen konsept tasarimin
ilerleyen evrelerde gelistirilmesi ve tiretimi
icin Tasarim Hizmeteleri Servis sozlesmesini
imzalar.

—

Karar Komitesi
N e——

GRRE— )
Kisa Listeye Kalan
Tasarim Sirketi

—

Karar Komitesi

Karar Komitesi

ni

Karar Komitesi
) ——

GEEE—— )
Kisa Listeye Kalan
Tasarim Sirketi

—

Karar Komitesi
) ——
R

Karar Komitesi
) ——
AT

Karar Komitesi

N~—

Sekil 4. 4 Konsept Tasarim Evresi Teslim ve Onay Sire¢ Semasi

Bu evrede Uretilen mimari konsept projesine, yukaridaki Sekil 4.4’den de izlenebilecegi

gibi sadece iki adet tasarim tashihi uygulanmaktadir. Uygulanan tashihlerde ise asil

amag¢ gene

projenin

tasarimin

kapsam gereklerinin
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denetlenmesidir. Oysaki projede Uretilen isin, planlanan ise gére ne seviyede oldugu

icin herhangi bir proje ilerleme hesabi yapilmamaktadir.

Muhtemelen, konsept tasarim evresinde yogun yaratici tasarim olmasindan dolayi
proje ilerlemesinin denetiminin yapiimadigl bu durum, proje yonetimi agisindan dogru
degildir. Proje yonetimi, Gretilen projenin ilerlemesinin denetlenmesi 6lciimleri tizerine
yapildigl icin boyle bir durumda projenin yonetilmesi de s6z konusu olamamakta,

yapilan proje yonetimi ise sadece tasarim koordinasyonu ile sinirli kalmaktadir.

Su nokta da bir sonraki tasarim evresi olan sematik tasarim evresi, yaratici tasarim
agirlikhh olmayan bir mimari tasarim siirecinde uygulanan proje lretimi ve denetimi

konularinin netlestirilmesi icin asagidaki boliimde incelenmektedir.

4.1.3.3 Sematik Tasarim Evresi Proje Teslim ve Onay Siireci

Konsept Tasarim Evresi'ni izleyen bu tasarim evresinde mimari tasarim sirketi, mal
sahibi tarafindan konsept tasarim evresinde (retilen calismalar icinden secilen tasarim
konseptini rafine edip gerekli tiim kat planlari, cepheler, bina kesitleri, dis cephe renkli

perspektifleri ve maliyet tahminleri gibi teslimatlarini Gretmektedir.

Anlatilandan anlasilacagi gibi, esasen rutin proje Uretimine gecilen tasarim evresi,
sematik tasarim ile baslamaktadir. Sematik tasarim evresinde, konsept kararlari
dondurulan projenin mimari projesi cizilmeye baslamaktadir. Ayrica bu evrede,
yukaridaki Sekil 4.5’de verilen silire¢ semasindan da izlenecegi gibi mimari proje
cizimleriyle birlikte projenin servis baglantilar (elektrik, su, kanalizasyon, gaz v.b.),

tasiyici sistem secimi ve bunlarin teknik spesifikasyonlari da olarak Gretilmeye baslanir.

Bu evre genelde iki asamaya béliinir. ilk asamada mimari proje eskiz olarak uretilirken
servis baglantilari, tasiyici sistemi ve bunlarin teknik spesifikasyonlari taslak olarak

hazirlanarak, isverenin tashih ve onayi alinmaktadir (Sekil 4.5).

Onay alinmasinin ardindan da diger sayfadaki Sekil 4.6’da verilen ikinci asamaya gegcilir
ve hazirlanan eskiz mimari cizimler ile taslak teknik konularinin teslimatlari nihai olarak
bir proje paketi olarak hazirlanir ve tekrar isverene, bu evrenin nihai tashihi ve onayi

icin teslim edilir.
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iki asamanin siire¢ semalarindan da izlenebilecegi gibi projenin eskiz ve taslak
teslimatlarina onay verildikten projenin rutin teslimat Gretiminin yapildigi ikinci
asamada hic bir kilometre-tasi yoktur ve herhangi bir ara olciim ile proje ilerleme ve

verimliligi denetlenmemektedir.

Sematik Tasarim i1k Evresi (Evre-I) Siirecinin Uretim ve Teslimi

Siire¢ Akisi Aciklama Sorumlu
Onaylanmis Eskiz Plan ve Tasarim Sirketi onaylanan Konsept o
Konsept /= — Cephe Etiidlerinin Tasarim dogrultusunda Eskiz Plan ve Sirketi
Tasarim . Hazirlanmasi. Cephe etiidlerini hazirlar.
: A
Isaretlemis - . L. . . . Tsveren
>} |Eskiz Plan ve Cephelerin ?ﬁ“he“déf hkhcimb}l teslhm edﬂeﬁ-f Slfilz Mﬁflendislik
1sverence 1nce1enme ve H an ve Lephnelert mceler ve tashih eder. Grubu

- : Tashihi.
Topografya ) _ _»_:
Etiidii ;
E L Miihendislik Grubu teslim edilen .

e ! ¢izimlerin istenen gerekleri igermesi Igveren

P B = . . durumunda eskiz etiidleri onaylar; eger Miihendislik
Etud i

i Eskiz Teslimi. Grubu

Onay? onaylamazsa Tasarim Sirketi eskiz
) etiidleri istekler dogrulrusunda diizeltir.

Tasarim Sirketi onaylanan Eskiz Plan ve

- Taslak Servisler, R

Harici " Cephe Etiidleri dogrultusunda Taslak Tasarim
Striiktiirel Tasarim ve . e & 1oy

Kurumlarin R P Servisler, Striiktiir Tasarimi ve Sirketi

Spesifikasyonlarin

Mimari Projelerin Uretim Evrelerinin Siiregleri-2

Gereklilikleri. : Hazirlanmas Spesifikasyonlar1 hazirlar.
A
Test _~-)_: v ) o ) )
Raporlari : Taslak Servisler, gﬁuhgl;dlslsll: ﬁv{n.l_bult;sllm edilen Taslak e
: ictivel o y | Servisler, Striiktiirel Tasarim ve Mithendislik
: s ) Spesifikasyonlar inceler ve tashih eder.
Tedarikci Ve : . Spes1ﬁk.asyonlann Grubu
imalate1 S Isverence Incelenme ve
i Tashihi Miihendislik Grubu teslim edilen
¢ Taslak Servisler, Striiktiir Tasarimi ve
Spesifikasyonlari onaylar. Onay
alindiginda siire¢ Sematik Tasarim -
Nihai Evresi’ne ilerler; eger Isveren

E— —t . . ..
Taslaklar. Onay? onaylanmazsa tasarim sirketi teslimat Miihendislik
£ paketini Miihendislik Grubunun Grubu
istekleri dogrultusunda diizeltir.

Miihendislik Grubu Pazarlama ve Satig

Departmant’na projenin pazarlanma, Pazarlama
biitge ve pazara ¢ikarilmasi konulari igin ve Satg
gerekli tiim belge ve dokiimanlart iletir. Departmant

Sekil 4. 5 Sematik Tasarim ilk Evresi Teslim & Onay Siireci

Bu evredeki proje teslimi ve denetimi de gene tasarimin iceriginin yani mimari olarak
gereklerinin kontrol edilmesi amaciyla yapilmakta, projede teslimat (iretiminin

planlanan tarihlerle paralel gidip gitmedigi olgclilmemektedir. Teslimatlar icin atanan
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insan-saatler de olmadigi icin, proje ilerleme ve verimliligi 6lcilememekte, bu durumda

proje hem takvim hem de ilerleme olarak denetlememis olmaktadir.

Sematik Tasarim Nihai Evresi (Evre-II) Siirecinin Uretim ve Teslimi

Siire¢ Akist Aciklama Sorumlu

@

Tasarim Sirketi Onaylanmig

Onaylanmis Nihai Sematik Mimari, Sematik Tasarim ilk Evresi
Sematik Striiktiirel ve Servis dogrultusunda Nihai Sematik Tasarim Sirketi
Tasarim Ilk Gerekleri Tasarimlarinin Mimari, Striiktiirel ve Servis
Safhast. Hazirlanmast. gerekleri tasarimlarim hazirlar.
Nihai Sematik Mimari, Tasarim Sirketi Nihai Sematik
Striiktiirel ve Servis Mimari, Striiktiirel ve Servis Tasarim Sirketi
Gerekleri Tasarimlarinin gerekleri tasarimlarini teslim eder.

Teslim Edilmesi.

Miihendislik Grubu Nihai sematik

Nihai Sematik Mimari, X 5 i -
Striiktiirel ve Servis Gerekleri mimari, striiktiirel ve servis - Is‘./er.en
Tasarimlarinn incelenmesi ve gerekleri tasarimlarmi inceler ve Miihendislik Grubu
Tashih Edilmesi. tashih eder.
¢ H Miihendislik Grubu Nihai sematik
i mimari, striiktiirel ve servis gerekleri
Ilgili"Kurumlaya £ Nihai Sematik tasarimlarinin onaylar; eger Isveren
Proje On Onay1 Igin P —> onaylamazsa gerekli diizeltmelerin Miihendislik Grubu
Teslimler. ' o yapilmast i¢in tasarim sirketine geri
gonderilir.

Tasarim Sirketi, Nihai Sematik
Tasarimi Ilgili Kurum ve Biirolara
proje on onayi stirecini baslatmak
i¢in teslim eder.

Mimari Projelerin Uretim Evrelerinin Siiregleri-3

Tasarim Sirketi

Ilgili Kurumlar. J
Onay?

Ilgili Kurum ve Biirolar detay
tasarima baslanabilmesi igin proje 6n
onayint verir. Eger vermezse Tasarim flgili Kurum ve
Sirketi ilgili kurum ve biirolarin Biirolar.
istekleri dogrultusunda teslim edilen
sematik tasarimi diizeltir.

Sekil 4. 6 Sematik Tasarim Nihai Evresi Teslim & Onay Siireci

4.1.3.4 Tasarim Gelistirme Evresi Proje Teslim ve Onay Siireci

Detay tasarim evresine gelindiginde mimari tasarim sirketi, isveren tarafindan
onaylanan konsept tasarim dokimanlari Gzerinden yukarida anlatilan Sematik Tasarim
Evresi'nde olusturulan teslimatlardan daha detayli ¢izimler hazirlamakta ve projenin
gerekli spesifikasyonlarini listeleyip 6zetlemektedir. Bu spesifikasyonlar mimari, statik,
mekanik, elektrik ayrica yangin koruma sistemleri, malzemeler, giincellestirilmis
maliyet tahmini v.b. dahil bina/larin karakterinin ve boyutlarinin tiim konularini tarif

edecek sekilde hazirlanmaktadir.
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Tasarim Gelistirme Evresi Siireclerinin Uretim ve Teslimi

Siire¢c Akisi Aciklama Sorumlu
Onayvlan.mls Detay Tasarim, Tasarim Sirketi, Onaylanmis Nihai
N1ha1. h.esaplar ve Sematik Tasarim dogrultusunda
Sematik Spesifikasyonlarin Detay Tasarim, Hesaplar ve
Tasarim Hazirlanmast. Spesifikasyonlar1 hazirlar.
7
Tiim Cizimlerin Tasarim Sirketi ilgili diger tim QAR Sirketi
Uretilmesi cizimleri hazirlar.
. -——
- - Miihendislik Grubu Detay Tasarim, R
Isveren Inceleme ve Hesaplar, Spesifikasyonlari ve tiim $

Tashihi. ¢izimleri inceler ve tashih eder. \_JMuhendlshk Grubu
Isverenin Deger Miihendislik Grubu, Deger :
Miihendisligi =~ ———> Miihendisligi gerekliligine karar ) BN
Talebi? H verir. Miihendislik Grubu
‘Y
[lgili Uzman Deger Miihendisligi Ilgili Uzman
Deger Miihendisligi Calismasini gergeklestirir. Danisman
Calismalarinin
Yapilmasi. Y Deger Miihendisligi istenmezse :
. Miihendislik Grubu nihai detay "
Igveren Detay H projesini inceler ve onaylar. Miihendislik Grubu

Tasarim Onay1?
Miihendislik Grubu uzmanin

gerceklestirdigi Deger Miihendisligi

H Isverenin Deger

- Qihengil sonuglarini onaylar, bunlarin deta Isveren
Onay1? E sonugtarint onayrar, a Miihendislik Grubu
tasarima islenmesi gerekmektedir. R ————

Eger onaylamazsa detay tasarim
tiretimine doniiliir.

Projenin, Insaat
Onay1 Igin Tlgili
Birimlere Teslimi.

Mimari Projelerin Uretim Evrelerinin Suregleri-4

Tasarim Sirketi ingaat onay1 almak
i¢in Nihai Detay Tasarimi iligili

Deger Miihendisligi Kurum ve Biiriilora teslim eder.
Sonuglarinin Tasarima
Islenmesi. . ) )
il 1igili Kurum ve Biirolar insaat onay —
Onay? P —— verilmesi dogrultusunda Nihai Detay lgili Kurum ve
nay: Biirolar.

Tasari’'mi onaylar; eger onaylamazsa
tasarim gerekli diizeltmeler yapilmak
icin geri gonderilir.

vresinin Baslamasi.

Sekil 4. 7 Tasarim Gelistirme Evresi Teslim & Onay Siireci

Anlasilacagi gibi, projenin artik rutin tretimi yogun olarak baslamaktadir. Binalarin tim
konsept tasarim karari alinip, cizimleri hazirlanmis ve teknik gereklerinin secimi

tamamlanmis oldugu icin yaratici tasarim tamamiyla tamamlanmistir.

Bu evrede ayrica mimari tasarim ekibi, enerji korunum kodlari ve standartlarina uygun
olarak, mal sahibinin aralarindan secim yapabilmesi icin tim alternatif mekanik,
elektrik, enerji tasarruf v.b. teknik sistemlerinin sermaye maliyetleri ve isletme
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giderlerinin karsilastirmali  bir analizini de teknik disiplinleri koordine ederek
hazirlamaktadir. Tim bunlar hep teknik aktivite ve teslimatlar olmalarina karsin,
yukaridaki Sekil 4.7'de verilen Tasarim Gelistirme Evresi slire¢ semasi incelendiginde
projenin rutin Uretiminin ilerlemesinin halen hesaplarla denetlenmemekte oldugu

gorilmektedir.

Sekilden de izlenecegi gibi, proje tasarim tashihi ve onayi iki kere uygulanmakta yani bu
evrede iki adet kilometre-tasi olusturulmakta ama bunlar gene tasarimin iceriginin ve
mimari projenin gereklerinin saglanmasinin  kontrolli icin yapilmakta, proje
ilerlemesinin denetlenmesiyle baglantili olmadigi anlasiimaktadir. Bu evredeki tashihler
ve onaylar esas olarak projenin insasi icin olmakta ve bunun icinde proje tasarimi farkli
tashihlere tabi tutulmakta fakat denetlenmesi gene yapilmamakta, bu sebepten dolayi

da projede varilan nokta, geriye kalan is gibi konular izlenememektedir.

4.1.3.5 insaat Dokiimanlari ve ihale Hazirlik ile ihale Evreleri Siireci

Bu boliimde iki tasarim evresi olan insaat Dokiimanlari (dokiimantasyon) Evresi ve
ihale veya Pazarlik Evresi ve siirecleri birlikte incelenecektir. Bunu sebebi ise, yapim
dokimanlari tasarim evresinin cogunlukla tek bir adimda tamamlanmasidir. Ayrica
serbest sektor mimari tasarim projelerinde bu iki evre iliskili olarak yonetilip net

cizgilerle birbirinden ayrilmamaktadir.

Pratikte yapim dokliimanlari projesi {iretimi slirecinde sadece proje toplantilariyla ve
elektronik postalarla tasarim detaylari konulari gelistiriilmekte ve genellikle hic bir ara
teslim istenmeden yapim dokiimanlari projesi sadece %100 tamamlandiginda teslim
ettirilmektedir. Bazi istisnai durumlarda ve o6zellikli projelerde, yada isverenin 6zel
istekte bulundugu durumlarda bu evre farkli kilometre-tasi esiklerine béliinebilmesine
karsin, bunlarin hi¢ biri icin proje ilerleme o6lcimi yapilmamakta, sadece tasarim
teslimatlarinin icerigi kontrol edilmektedir. Rutes ve Penner [162] de o6rnegin otel
projelerinin bu tasarim evresini %50, %90 ve %100 olarak 3 adet teslime bélmekte
fakat bunu muhtemelen ic mimari ve dekorasyon gibi tasarim unsurlari ve kararlarinin
yogunluklu 6zelliklerinde dolayi yaptiklari icin de hig birini kilometre-tasi esigi olarak

tanimlamayip proje ilerleme denetlenmesi 6nermemektedirler.
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Asagidaki Sekil 4.8'de serbest sektorde bu siireclerin nasil ele alindigi verilmektedir.
Yukarida anlatilan sebepten dolayi asagidaki Cizelge 4.8’de yapim dokimanlari evresi
proje paketi dogrudan hazirlanmis olarak gosterilip esasen ihale hazirlik ve ihale

islemleri gosterilmektedir.

Daha 6nce de verildigi gibi ,yapim dokiimanlari evresinde, tasarim gelistirmesi cizimleri
rafine edilip projenin insasi icin gereken tim detayl cizimler ile spesifikasyon ve
sartnameler hazirlandigl ve vyaratici tasarim bittiginden dolaylr yogun bir tasarim
yonetimi olamayacagi i¢cin bu durum adeta bir proje yonetimi de olmayacak sekilde

kabul edilmektedir.

Dokiimantasyon ve ihale Evresi Siireglerinin Uretim ve Teslimi

Siire¢c AKis1 Aciklama Sorumlu

Tasarim Sirketi gelistirilen

Detay - 8 Tasarim
Tasarim }' Thale Dokiimanlari. l Detay Tas?rlm dogrultusunda Sirketi.

Gelistirilmesi. Thale Dokiimanlari’ni hazirlar.

0
E Y
- On- . . 4 Tasarim Sirketi ihaleye ¢agrilan
qg Yot /... Ihaleye.(.hren Fxnnalarln sirketlerin on-yeterliligini ve "l;rsle(l:trln
=tI=) Listesi. Yeterlilik Saglamalari. yeterliligini saglar. .
=
= . . . —
= Ihale Dokumalarlmn Segilen Tasarim Sirketi segilen Tasarim
% Ingaat Miiteahhitlik miiteahittilik sirketlerine Ihale Sirketi.
S Sirketlerine Gonderilmesi. Dokiimalar’ni génderir.
L

= T EREER
'§ ihale Siireci Tasarim Sirketi ihale siirecine Tasarim
o Ihale Sireci. yardim eder. (_ Sirketi.
=)
o . . . .
'E Tekliflerin degerlendirilmesi ve Tafarlm Sirketi teklifleri T et
< basanili sirketlerin belirlenip | | dc&erlendirir ve kisa listeye s
‘S goriisme ve pazarliklara girebilecek sirketleri Onerir. —
o cagrilmak igin Gnerilmesi.
- CEO, Baskan & Miihendislik CEO &
£ Miiteahhit Secimi Grubu v.b. insaat miiteahhitlik Miihendislik
E ) sirketini secer. Grubu.

Tasarim Sirketi, ingaat

Miiteahhitlik Kontratinin miiteahhitlik sdzlesmesi belgelerini m
Hazirlanip hazirlar (bu sdzlesme isverenin
Tamamlanmasi. ilgili personeli tarafindan kontrol
edilmektedir).

W Miiteahhit insaata baslar.

Sekil 4. 8 Dokiimantasyon & ihale Evresi Teslim & Onay Siireci
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Yukaridaki sekil, mimari tasarim projelerinin en yogun rutin teslimat Uretilen evresi
olan yapim dokiimanlari evresinin yaratici tasarim gerekmedigi icin mimari tasarim

projelerinde nasil goz 6nline alinmadigini acikca géstermektedir.

Calismanin bu boéliminde (B6lim 4.1.3) mimari tasarim projelerinin tim evrelerinin
pratikte gelistirilmesi, tashih ve onaylari ve, denetimleri icin verilen sire¢c semalari
mimari projelerde gelistiriime ve denetim eylemlerinin, mihendislik projelerinde ¢ok
farkli olarak ele alindigini acikca gostermektedir. Mimari projeler, gelistirilme ve
denetim olarak tasarimin mimari iceriginin kontrol edilip Urettirilmesi yani yaratici
tasarim konularini kendilerine oncelik olarak almakta ve bu sebepten dolayi da proje
ilerlemesi denetlenmedigi icin de mevcut durum hig bir zaman agik¢a goriilmemekte ve
proje siresi ve bltcesinin disina ¢ikabilmektedir, eksik ve hatali Uretilebilmektedir.
Proje denetimi ve olmadigi icinde mimari tasarim sirketlerinin yapilarinda, mihendislik
sirketlerinde oldugu gibi planlama ve proje maliyet denetimi Gyeleri de olmamaktadir.
Organizasyonel yapi farki olarak tanimlanabilecek bu konu ise asagidaki bélimde

verilmektedir.

4.1.4 Proje Uretim Siireglerinde Organizasyonel Yapi Farki

Yukarida anlatilan yaratici tasarim, tasarim evreleri ve, evrelerdeki proje gelistirme ve
denetim farkliliklar birbirleriyle ortlisecek sekilde dogrudan iliskilidir. Organizasyonel
Yap! Farki ise bu Uclnden farkli olarak onlarla ortlismeden toplam proje lretim

slirecinde gorev alan proje gelistirme ve denetim ekipleriyle ilgilidir.

Bu noktadaki o6nemli farklihk proje dolayli maliyetlerini olusturan ekiplerden
kaynaklanmaktadir. Bu farkliik miihendislik sirketlerinin organizasyonel departman ve

birimlerinin anlatildigi 2. Bolim’deki incelemeler siirecinde de belirlenmistir.

Tezin 2. Bolim’linde anlatilan proje teknik ekibinden olmayip proje yonetimi yapan ve
hicbir proje teknik miihendislik ve mimari teslimati (retmeyen proje yonetim
ekibindekine benzer bir organizasyonel yapi asagidaki Sekil 4.9°dan da izlenecegi gibi

mimari tasarim projelerinin Uretim organizasyonunda tespit edilememektedir.
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Mimarlik Tasarim Ofisleri Yonetim Organizasyon Yapisi

g Bagkan

(]

:8 veya

>: Genel Midiir

g (Ofis Sahibi veya

g Ortaklar)

[}

vr

8 —>vb.
» yr—

N lmarl Roleve / Uygulama

S| Tsanm | Olgim o ve Konurol || Mbasebe
i (Muduri Yetkilisi Yetkilisi

Sekil 4. 9 Mimarlik Tasarim Ofisleri Organizasyon Semasi

Bu bulguya tezin 2. Bélim’indeki miihendislik ve mimari proje gelistirme ve lretim
slireclerinin Olcilebilir aracglarina ve yonetimsel bilesenlerine ayrilmasi uygulamasi

sonucu sayesinde ulasilabilinmistir.

Miihendislik Tasarim Ofisleri Yo6netim Organizasyon Y apist

Bagkan /
Genel Miidiir
v.b.

Is Giivenligi
Midiirii

Kalite Miidiirii

Organizasyon Semasi - YOnetim

( | |
_Finans ve Insan Is Gelistirme Miihendislik | |proje Denetim Proje
Idari Midiir Kaynaklari Miidiirii (Teknik) Miidiirii Y onetimi
(muhasebe v.b.) Mudirt Miidiirii Proje Miidiirii 1

(planlama v.b.)

Altyapi,
Proje Mudiirti 2

Enerji, v.b.

Sekil 4. 10 Miihendislik Tasarim Ofisleri Organizasyon Semasi

Yukaridaki Sekil 4.10’dan da izlenebilecegi gibi, mimari tasarimlarin proje yonetiminden
farkli olarak miihendislik projelerinin Uretim sireclerinde proje yonetimi sadece
yonetim profesyonellerinden olusan Ozel proje yonetimi departmani Gyeleri ve proje
maliyet denetim ekibi tarafindan saglanmaktadir. Bu departman kendine bagli calisan
Proje Denetim Departman ile proje ilerleme ve verimliligini olgerek tim projenin

zamaninda ve biitcesinde tamamlanmasi amacina yonelik hesaplamalar yapmaktadir.
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Konu mimari tasarim sirketlerinde incelediginde, asagidaki Sekil 4.11'den de
izlenebilecegi gibi benzer yapida bir Proje Yénetim Departmani olmadigi gorilmektedir.
Hatta cogu durumlarda ofislerde bir Proje Planlama Uzmani dahi olmamakta ve proje is
programlari bilgisayar ortamlarindaki elektronik is programi hazirlama programlarini
sadece vyeterli derecede kullanabilen mimari tasarim ekibi Uyelerince hazirlanip

glncellenmektedir.

Paralel olarak, mimari tasarim sirketlerinde projenin zamaninda ve biitcesinde
tamamlanmasi hedefinin saglamasi amaciyla olusturulmus bir proje yénetim ekibi de
bulunmamaktadir. Proje tasariminin yaratilmasindan sorumlu kidemli mimarlar proje
yoneticisi sifati alip proje Uretiminin asil gerekliligi olan ilerleme ve denetim
kontrollerinin hicbirine vakif olmadan esasen sadece projenin yaratici tasarimlarina

konsantre olmaktadir.

Mimarlik Departmani1 Organizasyon Yapisi

Departman
Baskani

(Bas Mimar)

Lider Mimar Lider Mimar Lider Mimar

Tasarim 1

Lider Mimar
Tasarim 2

Uygulama
Kontrol

Rolove &
Ol¢iim

Kidemli Mimar

Kidemli Mimar

Kidemli Mimar

Tecriibeli
Mimar

Kidemli Mimar
Tecriibeli
Mimar
Tecriibeli
Mimar

Tecriibeli
Mimar
Yeni Mezun Yeni Mezun
Mimar Mimar
Cizim Cizim . .
(e ) [

Sekil 4. 11 Mimarlik Tasarim Departmani Organizasyon Semasi

Organizasyon Semasi —Departman

Yeni Mezun
Mimar

Boylesine durumlarda da proje yaratici tasarim eylemleri tim slireyi ve zamani
kapladigi ve projede asil kontrol gorevi olan projenin Olgliliip denetlenmesinden
sorumlu ayri bir ekip de olmadigi icin proje hi¢ fark edilmeden takvimi ve bitcesinin

disina cikabilmektedir. Bunun asil sebeplerinden biri de mimari tasarim sirketlerinin tek
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disiplinli olmalaridir. Oysaki miihendislik tasarim sirketleri asagidaki Sekil 4.12’den de

izlenebilecegi gibi cok disiplinlilerdir.

Miihendislik Tasarim Ofisleri Teknik (Mithendislik) Yo6netim Organizasyon Yapisi

Organizasyon Semas1 — Teknik Mithendislik

Miihendislik

(Teknik)
Miidiirii

Bilisim
Teknolojileri
Md.

-/

Dokiiman

Kontrol Md.

_—

Insaat Miih.
Dept. Baskant

v.b.

Mekanik Miih. Enls\;clrilirﬁlalg?styon Elektrik Miih. islem Miih. Cevre Miih.
Dept. Bagkant Baékanrl) : Dept. Bagkani| |Dept. Bagkani| |Dept. Baskani

Sekil 4. 12 Miihendislik Departmani Organizasyon Semasi

Ayrica mihendislik sirketleri bu cok disiplinli yapilarinin icinde de tasarim gruplarina

ayrilarak farkh projelerde gorev almaktadirlar. Mihendislik sirketlerinin bu asagidaki

Sekil 4.13’deki Uclncl diizeyde olusturduklari organizasyonel yapiyl, mimari tasarim

sirketleri Sekil 4.11'de de verildigi gibi ilk dizeyde olusturmaktadirlar.

Miihendislik Departmani Organizasyon Y apist

Departman

Baskani

(Bas Miihendis)

Lider
Miihendis 1

Kidemli Miihendis
Tecriibeli
Miihendis

Cizim
Elemani

Organizasyon Semasi —Departman

Yeni Mezun

Lider
Miihendis 2

Kidemli Miihendis
Tecriibeli
Miihendis

Cizim
Elemani

Yeni Mezun

Miihendis Mihendis

Lider
Mihendis 3

Kidemli Miihendis
Tecriibeli
Miihendis

Cizim
Elemani

v.b.

Sekil 4. 13 Miihendislik Disiplinleri Organizasyon Semasi
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Bu anlatilanlardan gorilebilecegi lizere bu durumun, proje ilerlemesinin kazaniimis
deger yontemi ile dlclilmesi isteniyorsa giderilmesi gerekmektedir. C6ziim ise daha ¢ok
blyik olcekli ve cok calisanli mimarlik sirketleri icin olacaktir. Bu sirketler yapilarinda
muhendislik sirketlerinin organizasyonel yapilarinin birebir benzeri bir proje yonetim
departmani olusturmasalar bile ofisin Urettigi diger tim projeler ve teklifleri yonetip
denetleyecek ve sadece proje yonetimi ve denetimi gereklerini saglayacak asagidaki

ekibi istihdam etmeli gerekmektedir.

. bir adet proje yoneticisi,
. bir adet planlama mihendisi,
. ve bir adet proje maliyet denetim miihendisi

Boylesi bir ekibin olusturulmasi bu tezin bu bulgusundan kaynaklanan aksakhgin
dizeltilmesi icin yeterli olacaktir ¢iinkii bu ekip sonraki bélimde olusturulacak CTR
modelinin yonetilmesi, hazirlatilmasi, derlenmesi, dengelenmesi, tamamlanmasi ve is

programinin glincellenmesi gibi tim eylemleri yerine getirmek icin gerekmektedir.

Barber, proje yonetimi konseptinin geleneksel nosyonunun bir hastane, ofis blogu yada
kopri insa etmek icin tek bir uzman proje yonetici ise almaktan, artik tdrli
organizasyonlardan rollerinin tek bir proje yoneticisi gibi degerlendirilecegi cok cesitli

st ve orta seviye yonetici gorevlendirilmesine degistigini belirtir (Barber [163]).

Eger bu ekip olusturulamiyorsa da, yalnizca bir adet maliyet denetim uzmani
bulundurmasi bile projelerin ilerlemelerinin denetlenmesini olanakli kilmaya
baslayacaktir. Mimari tasarim ofislerinde ne boyle bir ekip ne de tek bir maliyet
denetim uzmani dahi mevcut olmadigi icin genellikle is programlari mimarlar
tarafindan ayda bir giincellenip isverene gonderilmekte ve ayda bir glincellenen is
programlarinda da asagidaki boélimde de verildigi gibi Dizey-lll programi ve EDSR

dokiimani seviyelerine inilmemektedir.

4.1.5 Proje Uretim Siireglerinde is Programi Farki

is programlari projelerde ilerlemenin 6lciilmesini olanakli kilan planlama araclandir.

Her hangi bir seyin 6lcilebilmesi icin 6lcimiin yapilacagi bir fiziksellik yada nesnellik
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olmasi gerekliginden dolayi, is programlari ilerlemenin neye karsi 6l¢ildigi nesnelligini

saglamaktadirlar.

Projelerdeki aktivite ve teslimatlarin tek tek yada paket olarak tarih veya tarihlerini
veren is programlarinin daha once belirtildigi gibi cesitli dizeyleri vardir. Genelde
diizey olarak bir is programi ne kadar kigillirse o kadar detaya inmesine karsin bazi

durumlarda bu numaralamanin tam ters olarak yapildigi yapilara da rastlanmaktadir.

is programlarinin olusturulmasi asagidaki Sekil 4.14’de de verildigi sekilde, en yiiksek
detaydan baslanarak detayi artarak yapilmaktadir. Bu sebepten dolayi bir projedeki is
programi ne kadar detayh olursa o kadar saglkli 6lcim vyapilir. Bu sekil bir is
programinin olusturulmasi stirecinde olmasi gereken en dogru asamalari ve adimlari
vermektedir. Buradan da goriilecegi gibi eger bir projede ilerlemenin kazanilmis deger
ile saghklh olarak o6lcilmesi isteniyorsa is programlarinda EDSR seviyesine yada en
azindan dizey-l seviyesine inilmelidir. Miuihendislik projelerinde uygulanan s

programini olusturulmasi siireci de bu sekildekine uymaktadir.

Oysaki mimari tasarim projeleri icin olusturulan is programi, genellikle bu sekilde
verilen diizey-ll asamasina kadar detaya inmemektedir. Bunun ana sebebi, kazanilmis
deger ile bir proje ilerleme o6lclimi yapilmayip proje denetlenmedigi icin diizey-1l'den
daha detayl bir is programina ihtiya¢ duyulmamasindandir. Bu sebepten dolayl da
sekilden de izlenecegi gibi disiplinlerden her bir c¢izime ait liretim sirasi ve mantig
bilgileri de tek tek alinamamaktadir. Bu durumdan dolayr da mimari projeler icin
olusturulan is programlari sadece kadem-Il seviyesinde bir cubuk diyagram olarak

hazirlanmaktadir.

Mimari projelerde is programi diizey-ll'de kaldigi icin de, mihendislik projelerinde
oldugu gibi, yapilacak her aktivite ve Uretilecek her teslimatin kilometre-taslarini da
veren tarih bilgilerinden olusan bir is programi elde edilememektedir. Bu sebepten
dolayl da sadece teslimat paketlerinin baslangi¢c ve bitis tarihlerinin verildigi yiksek
diizey tarih bilgileri planlanmaktadir. Oysaki bir projenin tam saglkl olarak kazanilmis

deger yontemi ile denetlenmesi isteniyorsa, o projenin esasen sagliklica gelistirilip, en
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az dizey-I'e inen is programinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu durum kazanilmis

deger ile yapilacak proje denetim islemleri icin gereklidir. Bu sebepten dolay! da

asagidaki Bolim 4.2’nin altinda olusturulan matriste mimari projelerin zayif yoni

olarak isaretlenmekte ve diizeltiimesi gerektigi belirtiimektedir.
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4.2 Mimari ve Miihendislik Projelerinin Toplam Siireglerinin Karsilastiriimasi

Bu bolimde, ilk olarak buraya varilana kadar yapilan incelemelerden elde edilen
bulgular ve tespitler dogrultusunda, bu doktora calismasinda olusturulacak modele
temel olmasi agisindan, mimari tasarim projeleri ile mihendislik tasarim projelerinin
glcli ve zayif noktalar karsilikli incelenerek bir matris hazirlanacaktir. Bolimin
devaminda da bu matris, yukarida belirlenen mimari tasarim projelerinin mihendislik
tasarim projelerinden farklari ile birlestirilerek olusturulacak yeni modelin temelinin

saglamca kurulmasi amaciyla bir eylem akis semasi olusturulacaktir.

4.2.1 Mihendislik Proje Gelistirme ve Denetiminin Giiclii ve Zayif Noktalari

Calismanin 3.1 Bolim’linde incelenen mihendislik projelerinin gelistirme ve denetim
stirecleri, Bolum 4.1’de anlatilan farklarla birlikte ele alindiginda, proje teklif ve proje
Uretim asamalarinda asagidaki maddeler miihendislik projelerinde gicli ve zayif

yanlarinin incelenmesi gereken noktalar olarak tespit edilmektedir.

Bu belirlenen her bir noktanin kisa adres bilgileri alti ¢izili ve italik olarak ait oldugu

maddelerin basligi altinda verilmekte ve boylelikle matrisin olusturulmasini saglamak

icin etiketlenmesi yapilmis olmaktadir.
Miihendislik Projelerinin Gelistirme ve Uretim Siireglerindeki Gii¢lii Noktalar:

. Muhtemel projenin teklif hazirlanma 6ncesi asamasinda muhtemel projeyi heniiz
daha bir firsat iken tespit edip kaydederek her firsati bir proje ciddiyetiyle ele

almaktadir.

Boylelikle ayni zamanda miihendislik tasarim ofisinin is yogunlugu ve mevcut
kaynak kapasitelerini insan-saat olarak degerlendirme olasiligini hesaplamaya

baslamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif éncesi,

Konu; firsat detaylarinin kaydedilmesi,

Uygulandidi siireg; teklif éncesi.
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Firsat teklife donustiigli anda teklif verebilmek icin harcayacagi maddi tutari ve is
programi siiresini hesaplayip o anda projeye teklif vermenin elindeki mevcut isler

ve kaynaklarla ortlisme durumunu hesaplamaktadir.

Ayni zamanda bu teklifi verilecek muhtemel projenin kazanilmasi durumundaki
tarihte is ve kaynaklarinin karsilastirmasini da oOl¢tiglu icin yetersiz kaynak

durumunda daha proje baslamadan kaynak arayisina baslamaktadir.

Boylelikle teklif kazanildigi taktirde teklif hazirlanma slirecinin maliyetini bildigi
icin projenin toplam karliligini da irdelemis olmakta; geleneksel “kicik is yoktur”
tarzi bir yaklasim sergilememekte, tim bunlar hesaplandiktan sonra tim karhlik
degerleri pozitif rakamlarda ciksa bile gene de Ust yonetimin onayl alinmadan

teklif hazirlanmasina baslamamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; teklif maliyeti hesaplanmasi,

Uygulandidi siirec; teklif éncesi ve teklif.

Teklif stirecinde teklifini hazirladig projeyi él¢iilebilir araclardan olan aktivite ve
teslimatlara boélerek her eylem ve son Uriinlin maliyetini insan-saatler lizerinden
hesaplamaktadir (insan-saatler lizerinden hesaplanan proje 6l¢ilebilir araglarinin

maliyetleri, proje liretim denetiminin saglanmasi acisindan ¢cok 6nemlidir).

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; élciilebilir araclar,

Uygulandidi siirec; teklif.

Teklif strecinde teklifini hazirladigi proje aktivite ve teslimatlarina insan-saat
atayarak proje Uretim slrecinde denetimin yapilabilmesi icin ve proje siresinin

hesaplanasi icin gereken parametreyi hesaplamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; insan-saatler,

Uygulandidi siirec; teklif.
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Projenin saglikli gelistirilebilmesi icin teklif asamasinda projede belirledigi insan-

saatlere kaynaklar atayarak proje icin gerekli is gliclini belirlemektedir.

Daha sonra bu belirledigi is gliclini kaynak yiiklemesi ve kaynak ve dengelemesi

ile rafine ederek en gercekgi haline getirmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; kaynaklar,

Uygulandidi siireg; teklif.

Teklifin glicli olmasi ve projenin saghkli gelistirilebilmesi icin daha teklif
asamasinda projede calisacak ekibi belirleyip teklifin paketiyle detayli bir proje
organizasyon semas! sunmaktadir. Bunu yaparak hem dogru kaynaklarin dogru
projelere atanmasini saglamakta hem de mevcut kaynaklarini mevcut projeler ve
potansiyel projeler ile karsilastirarak planlayabilmekte ve ayni zamanda da
gelecekteki personel alimi ihtiyaglarini belirleyip insan kaynaklari departmanini

onceden bilgilendirmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; organizasyon semasi,

Uygulandidi siirec; teklif.

Eger isveren tarafindan uyulmasi gereken bir proje lretim slireci kilavuz takvimi
teklif dosyalariyla birlikte verilmediyse, proje Uretimi sirecleri icin belirledigi
proje kaynaklariyla projenin aktivite ve teslimatlarinin ne kadar zamanda

Uretilebilecegini hesaplayarak proje toplam siiresini belirlemektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

K onu; proje toplam siiresi,

Uygulandidi siireg; proje.

Isveren tarafindan herhangi bir diizey is programi verilsin veya verilmesin, toplam
proje Uretim sureci icin belirledigi teslimatlarin planlanan Uretim ve tamamlanma
tarihlerini kilometre-taslari ile detayli olarak gosteren is programi/lari (takvim)

olusturmaktadir.
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Hazirlandigi siirec; teklif ve proje,

Konu; is programi (takvim),

Uygulandidi siirec; teklif ve proje.

. Degisiklik olasiliklarini ilk belirdikleri tarihte “Potansiyel Varyasyon Uyarisi
(Potential Variation Notification: PVN) dokimanlari ile degisikligin ortaya ciktig

tam tarih ve konusunu projede degisiklik egilimi olarak kaydetmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; degisiklik yénetimi,

Uygulandigi siirec; proje

. Proje silirecinde kullanilacak Degisiklik Yonetimi (Change Management) denetim
sistem ve proseddrlerini en erken asamalarda belirleyip teklife dahil etmekte ve
daha proje baslamadan belirebilecek degisikliklerin ele alinip kontrol edilmesi

islemlerini hazirlamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

konu: degisiklik yonetimi,

Uygulandidi siireg; proje.

* Proje Uygulama Plani (Project Execution Plan—PEP) hazirlayip, projenin nasil
gelistirilecegini, denetlenecegini, uygulanacagini ve tamamlanacagini v.b. detayli
olarak belirtmektedir. Lutchman [164] te, Proje Uygulamasi konusunda

endustriyel ve ticari binalar icin detayli bilgi vermektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu: proje uygulama plani,

Uygulandidi siireg; proje.

. Toplam proje gelistirmesi ve denetimini saglayacak Toplanti Tutanaklari, Engeller
Listesi, v.b. gibi proje formlarini ve iceriklerini teklifte belirterek bu toplanti ve

tutanaklarda hangi konularin ve hangi disiplinlerden katilimcilarin gerekecegini
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belirleyerek proje sirecinde Zaman Yonetimi ve Kaynak Yonetimi konularini

optimize edip en verimli sekilde kullanmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu: proje denetim formlari,

Uygulandidi siireg; proje.

Proje Uretiminde gorev alacak personelin gorev almadan once isveren tarafindan
onaylanmasinin gerekliligini teklif strecinde belirterek projede olusabilecek
organizasyon semasindaki cakisma ve/veya Ortlismeleri denetim altina alacagini

belirtmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; personel onayi,

Uygulandidi siireg; proje.

Kalite ve is Guivenligi konularini teklife ekleyip uygulanmalari islemlerinin sirecini

detayli belirtmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; kalite ve is giivenligi,

Uygulandidi siireg; proje.

Teklif onaylandigi andan baslayarak teklif gelistiriime ve Uretim sireci icinde
teklifi hazirlayan teknik ekibinin insan-saat ve zaman kullanimini rutin olarak
denetleyerek teklif hazirlanmasinin maliyeti ve takvimi icinde kalmasini

saglamaktadir (bu durum teklif teslim tarihinin asilmamasi icin de 6nemlidir).

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; teklif denetimi,

Uygulandidi siirec; teklif.

Proje teslimlerini kilometre-tasi esiklerine bélmesi ile projede herhangi bir tarihte

varilan noktada ve/veya herhangi bir asamada durdurulduklarinda tamamlanan
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proje ylzdesinin o anki bedellerin kolaylikla hesaplanmalarini olanakh

kilmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje denetimi, kilometre-taslari, proje durdurma,

Uygulandidi siirec; teklif.

Proje Uretim sirecinde proje 6demelerini, kilometre-taslarina ulastikca isveren
tarafindan onaylanacak esiklere bolerek bir Gegis Sistemi olusturup boylelikle
kazanilmis deger yontemi ile hesaplanan sadece yapip hak ettigi kadar isin
bedelini almaktadir (bu sistem projenin herhangi bir asamasinda durdurulmasi ile
olusan proje tamamlanma vyuzdeleri ve bekleyen 6demeler gibi konulardan

meydan gelen tartismalari da engelleyebilmektedir).

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje denetimi, kilometre-taslari,

Uygulandidi siireg; proje.

Projenin s6zlesmesi resmi olarak gerekli taraflar tarafindan imzalanip proje resmi
olarak onaylandiktan sonra yapilan Baslangic Toplantisi (Kick-off Meeting)
yapiimadan projede calismaya baslanmasina izin vermedigi icin projenin basinda
olusabilecek herhangi beklenmeyen bir belli sireli erteleme, siiresiz ertemle veya

durdurma, proje iptali, gibi durumlarin proje yonetimini saglamis olmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje onayi ve baslama toplantisi,

Uygulandidi siirec; teklif ve proje.

Proje denetiminde kullanacagi mekanizmayl ve kazanilmis deger yontemiyle
yapacagl denetimi teklifte aciklayip ilerleme ve verimliligin nasil 6lcllecegi

sistemini detayli olarak belirtmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje denetimi,
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Uygulandidi siireg; proje.

. Projenin liretim ve tasarim sirecinde, proje denetimini teklifte verdigi sistem ve
dokiimanlarla proje planlamacisi ve proje denetim mihendisi tarafindan her
hafta olgerek projenin toplam ilerlemesi ve verimliligi hesaplayip gerekli gruplari
(kendi Ust yoneticileri, isveren’in proje yoneticileri, kendi ekibi v.b.) bu konuda
bilgilendiren proje raporlar génderip, projedeki verimsizligi ve gecikmeye en
erken asamalarda daha belirmeye basladigi donem olan haftada ortaya
cikarabildigi icin gerekli diizeltici dnlemleri de en erken asamada alarak projelerin

zamaninda ve blitcesinde tamamlamasini saglamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif ve proje,

Konu; proje iiretiminin denetimi,

Uygulandidi siireg; proje.

Bu yukarida verilenler, calismada incelenler dogrultusunda mihendislik tasarimlarinin
gelistirilme ve denetim sistemin saglkli olarak islemesini sagladigi tespit edilen
konulardir. Mihendislik tasarimlarinin bu gliclii noktalari verildikten sonra, simdi de
muhendislik agirlikh tasarim projelerinin Gretim sireclerinin gelistiriimesi ve denetimi

esnasinda zayif kaldiklari bulgulanan proje yonetim noktalari listelenecektir.
Miihendislik Projelerinin Gelistirme ve Uretim Siireglerindeki Zayif Noktalar:

. Her proje teslimatini onceden belirledigi standart bir insan-saat normu ile
hesapladigi icin miihendislik tasarimlarinda bu normlari teslimatlarin rutin tekrar
edebilmeleri 6zelliginden dolayi uygulayabilirken, mimari tasarim iceren projeler
tasarlamasi gerektiginde gereken yaratici tasarim Ozelliginin 6n plana ciktig
konsept tasarim gibi evrelerde projenin yaratici tasarim icermesinden dolayi ayni

hesaplari saglikh olarak uygulamakta zorlanmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif ve proje,

Konu; yaratici tasarim faktorti,

Uygulandidi siireg; proje.
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. Devamliligl insan-saat mevcudiyetine dayali olan proje Uretim sirketinde
mevcutta proje ve insan-saat oldukca ekiplerin yasamasi mimkiin oldugu icin
sirket ici farkh gruplar arasinda, proje ekibi icinde, projedeki farkli disiplinler v.b.

arasinda var olabilmek icin cesitli catismalar olusturabilmektedir.

Hazirlandigi siirec; yok,

Konu; sirket ve/veya ekip ici rekabet,

Uygulandidi siireg; genel.

. Mimari projeler tasarlamasi gerektiginde farklh teslimatlarin hazirlanacagi

disiplinleri belirten bir sorumluluk matrisi hazirlamamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif ve s6zlesme,

Konu; sorumluluk matrisi,

Uygulandidi siirec; s6zlesme ve proje.

. Proje degisiklikleri icin s6zlesme esnasinda degisikliklerin onayinin uzamasinin
Oonlenmesi icin bir karar alma mekanizmasi belirlenmedigi icin proje
degisikliklerinin sayisinin ¢ok oldugu projelerde eger onay verecek kisilere
ulasilmasi sorunu olusmaya baslarsa bu sorun proje Uretiminin tamamlanmasi

sirecini uzatmakta ve proje tamamlanma tarihini kaydirmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif ve s6zlesme,

Konu; degisiklik onay yetkisi,

Uygulandidi siirec; s6zlesme ve proje.

Bu yukarida verilenlerde, c¢alismada incelenler dogrultusunda mihendislik
tasarimlarinin gelistirilme ve denetiminin saglikli olarak islemedigi veya hi¢c olmadigi
tespit edilen konulardir. Mihendislik agirlikh tasarimlarin bu gicli ve zayif noktalari
belirlendikten sonra, burada yapildigi ayni sekilde, asagida mimari tasarim agirhkl

projelerinin gicli ve zayif noktalarina incelenecektir.
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4.2.2 Mimari Proje Gelistirme ve Denetiminin Giiglii ve Zayif Noktalar

Bu bolimde, yukaridaki bélim 4.2.1'de yapildig gibi Bolim 3.2’de incelenen mimarhk
projelerinin gelistirme ve denetim siirecleri, Bolim 4.1'de anlatilan farklarla birlikte ele
alinarak yapilan incelemeler ve degerlendirmelerde elde edilen bulgular dogrultusunda
mimari tasarim agirlikli projelerin yani yaratici tasarim agirlikli projelerin gliclii ve zayif

yanlari siralanacaktir.

Bolim 4.2.1'de oldugu sekilde, bu belirlenen her bir noktanin kisa adres bilgileri alti
cizili ve italik olarak ait oldugu maddelerin bashgl altinda verilmekte ve bdylelikle

matrisin olusturulmasini saglamak icin etiketlenmesi yapilmis olmaktadir.
Mimarlik Projelerinin Gelistirme ve Uretim Siireclerindeki Giiglii Noktalar:

. Projenin Uretim siirecini, yaratici tasarim sirasindan baslayan ve yaratici tasarimin

azalip rutin proje Gretiminin yogunlastigi proje evrelerine gore ayirmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje iiretim evreleri,

Uygulandidi siireg; proje.

. Yaraticl tasarim iceren sirecleri, her insan-saatin sikica kontrol edilip projenin
denetlendi bir siire¢ olarak gérmeyip, bu sirecte proje denetim hesaplarindan
cok, yaratici tasarim isteginin musteri talebiyle bulusmasini proje denetim

onceligi olarak kabul etmektedir.

Bu konu, mimari projelerin, yaratici tasarim asamasinda projenin zamaninda ve
bitcesinde verimli olarak teslim edilmesi amacina oncelik verip, yaratic
tasarimdan 6diin vermemesi agisindan onemlidir ¢linki eger bu evredeki tasarim
kabul edilmeyip isveren tarafindan onaylanmazsa bu kabul edilmeyen projenin
ilerlemesi ve verimliligi istedigi kadar basarili olsun ait oldugu tasarim evresi

basarisiz kabul edilecektir.

Hazirlandigi siirec; yok,

Konu; yaratici tasarim,

Uygulandidi siireg; proje.
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Benzer teslimatlar var ise her birinin tek olarak detayina inmeyip bir teslimat

grubu ve/veya teslimat paketleri olarak ele almaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje teslimat gruplari, uygulandigi

Siireg; proje.

Tasarim sirecinin farkh evrelerinde degisik gruplarin sorumluluklarinda olan
tasarimlarin tamamini bir listede toplayip, her bir gerekli tasarim paketinden
sorumlu gruplari, destek olacak gruplari, bilgi saglamasi gereken gruplari bir

matris ile sorumluluk seviyelerine gore 6zetlemektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; sorumluluk matrisi,

Uygulandidi siireg; proje.

Tasarimin iceriginde belirlenen binalarin proje kapsaminda istenen gerekleri
dogrultusunda projenin 6zet alan programini hazirlayarak daha teklif asamasinda
kaydedip proje liretim esnasinda kullanilacak bir kilavuz dokiiman olusturmakta

ve ayrica bu dokiiman ile de degisiklikleri izleyebilmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; alan programi,

Uygulandidi siireg; proje.

Bu vyukarida verilenler, calismada incelenler dogrultusunda mimari projelerin

gelistirilme ve denetim sisteminde saglikl isledigi tespit edilen konulardir.

Mimari tasarimlarin bu giclii noktalari verildikten sonra, mimari agirhklh tasarim

projelerinin Uretim sireclerinin gelistiriimesi ve denetimi esnasinda zayif kaldiklari

bulgulanan proje yonetim noktalari ise asagidaki bolimde verilmektedir.

Mimari Projelerinin Gelistirme ve Uretim Siire¢lerindeki Zayif Noktalar:

Proje Uiretimi 6ncesi sireclerden, teklif dncesi siireci hicbir sekilde ele almaz.

Hazirlandigi siirec; teklif éncesi siirec,
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Konu; firsat belirlenmesi ve kaydedilmesi,

Uygulandigi siirec; yok.

Proje firsatlarinin degerlendiriimesinde kaynak hesaplari yapmadi icin ofisin
Uretmekte oldugu mevcut devam eden islerle, sirketin kaynaklarini karsilikh

hesaplamadan teklif vermektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif éncesi,

Konu; proje yiikii,

Uygulandigi siireg; genel.

Proje firsatlari kaydedilmedigi icin ise yakin tarihlerde alim gerekliliklerini

belirleyen kaynak hesaplari yapilmamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif éncesi siirec,

Konu; kaynak tahmini,

Uygulandidi siireg; genel.

Teklif hazirlanmasi siirecinde, teklifini verdigi muhtemel projeyi, 6lcilebilir
araclar olan aktivite ve teslimatlara bolip, teklif bedelini bu 6lculebilir araglarin

her birine insan-saat veya insan-giin atayarak hesaplamamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; élciilebilir araclar ve insan-saatler,

Uygulandidi siireg; proje.

Teklif hazirlanmasi siirecinde, teklifini verdigi muhtemel projeyi olciilebilir araclar
olan aktivite ve teslimatlara bélip teklif bedelini bu 6lcilebilir araglarin her birine
insan-saat veya insan-glin atayarak hesaplamadigi icin proje sliresi ve

kaynaklarini belirleyememektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; kaynaklar ve proje siiresi,

Uygulandidi siirec; teklif.
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Teklif hazirlanmasi silirecinde, teklifini verdigi muhtemel projenin 6lcilebilir
araclari olan aktivite ve teslimatlarini belirlemedigi icin teslimatlara dayal

herhangi bir kilometre-tasi esigi belirleyememektedir.

Bu durumda bazen istisnai olarak sadece insaat Dokiimanlari Evresini baz

projelerde ender de olsa g kilometre-tasi esigine boldiigl olabilmektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; kilometre-taslari,

Uygulandidi siirec; teklif.

Teklif, aktivite ve teslimatlar gibi Olgebilir araclarin her biri hesaplanarak
hazirlanmadigi  icin  proje Uretim/tasarim sidrecinin  denetimi  saglikli

yaptlamamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif ve proje,

Konu; proje iiretiminin denetimi,

Uygulandidi siireg; proje.

Teklif hazirlanmasi slrecinde, ilerideki proje Uretim/tasarim siireci icin bir
Degisiklik Yonetimi mekanizmasi olusturmamasi, degisikliklerin kaydedilmesinin
belirsizligi durumunu olusturmaktadir. Bu durum projedeki ihtilaflarin ana
sebeplerindendir ve projelerin zamaninda ve blitcesinde bitmemelerinin basat

sebeplerindendir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje degisiklikleri,

Uygulandidi siireg; proje.

Proje icin bir organizasyon semasi 6nermemektir. Bu da mimari tasarim sirketinin
kaynak planlamasi yapmadigl icin isveren sirkette proje tasarim ekibinde
calisacak ekibin sabit kalmasi konusunda gilivensizlik asilamaktadir; bazi
durumlarda miusterilerin tasarim ekibi Uyelerine gore projeleri hangi ofise

vereceklerine karar verdikleri bilinmektedir.
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Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje organizasyon semasi,

Uygulandidi siirec; teklif.

Teklif paketi, proje tiretim siirecini iceren Kalite Kontrol ve is Giivenligi konularini

kapsamamaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; Kalite Kontrol ve Is Giivenlidi,

Uygulandidi siireg; proje.

Proje icin Potansiyel Degisiklik Uyarisi 5nermemektedir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; degisiklik yénetimi,

Uygulandidi siireg; proje.

Teklif asamasinda, proje lretim slirecleri is programini sadece yazili olarak gerekli
sureyi vererek belirtiimektedir. Teslimatlarin veya teslimat paketlerinin isverene
génderilecegini siireleri veren Diizey-Il is Programi ve EDSR dokiimani benzeri bir
program hazirlamamaktadir; bu durum proje lretim siirecinde proje denetiminin

saglanabilmesi icin cok 6nemli ve gereklidir

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; is programi,

Uygulandidi siireg; proje.

Projeyi kilometre-taslarina bolerek ara esiklerde isveren’in tashih ve onayi icin
gonderip bir Gegis Sistemi olusturmamaktadir. Bu durum tasarim paketlerinin
sadece tamamlandiginda onaya gonderilmesi anlamina gelmekte ve bu da

genellikle karsilikh anlasmazliklara yol agmaktadir.

Ornegin bir malzemenin segilip kullanimi sadece mimari tasarim paketinin nihai
tesliminde fark edilmekte ve neden daha Once onay alinmadan bu malzemenin

kullanildig tartismalari baslamaktadir. Bu noktada bu malzemenin degistirilmesi
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bircok paftayi etkilemekte; oysaki bu malzemenin ¢izime islendigi henlz daha
belli sayida paftadayken ara esikler sayesinde fark edilip ve gerekli diizeltme tim
paket tamamlanmadan yapilirsa tiim etkilenen diger paftalar icin emek ve sire

harcanmamis olmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; kilometre-taslari,

Uygulandidi siireg; proje.

. Kazanilmis degeri bir 6lcim araci olarak kullanmadigi icin proje 6lcilebilir
araclara bollinlp, proje ilerlemesi ve verimliligi rutin olarak hesaplanip, proje
ilerlemesi bulunmadigindan dolayi, proje denetimi de sadece haftalik rutin
tasarim toplantilari ve her ayin sonunda teslim edilen proje ilerleme raporunda

mevcut durumun yazih aciklamasi ile yapilmaktadir.

Hazirlandigi siirec; teklif,

Konu; proje denetimi,

Uygulandidi siireg; proje.

Bu zayif noktalar ¢agdas proje yonetim biliminin proje denetim disiplini tarafindan
kabul edilen konular degildir clinkii sadece olglilebilen parcalarin ilerlemeleri
hesaplandiginda projeler denetlenebilmektedir. “Proje ilerlemesi iyi durumda” gibi
actklamalar mimari projelerin ilerleme raporlarinda siklikla yer alabilmesine karsin,
“Proje ilerlemesi iyi durumda” agiklamasi, hicbir hesap ve ilerleme rakami vermedi icin
bir proje yoneticisinin asla duymak istemedigi bir ilerleme birimi olmalidir. Proje
yoneticileri kesinlikle o dénemin® verimlilik indeksini bilmek zorundadirlar. Eger
verimlilik indeksi 1 rakaminda ise bu durum “projenin iyi durumda” oldugu demektir ve

sayilarla dlgilerek projenin iyi durumda oldugu belirlenmis olmaktadir.

Bu boliimde anlatilanlarla, mimari ve miihendislik tasarimi agirlikh projelerin giicli ve
zayif yonleri tespit edilip tanimlanmistir. Daha o6nceki Boélim 4.1’de mimari ve

muhendislik projelerinin farkliliklari belirlendigi icin bu farkliliklar Uzerinden tespit

! Kazanilmis deger yontemi hesaplari her zaman sadece belirlenmis bir donem icin yapiimaktadir (y.n.).

245



edilen bu gicli ve zayif yonler asagidaki boélimde bir matriste toplanacak ve
olusturulacak model icin alinacak dizeltici eylemlerle modelin saglkh olusturulmasi

saglanacaktir.

4.2.3 Mimari ve Miihendislik Proje Gelistirme ve Denetimi Matrisi

Bu bolimde calismanin icinde simdiye kadar incelen konulardan ve elde edilen
bulgulardan Bolim 4.2°de listelenen mimari tasarim agirlikli ve mihendislik tasarimi
agirlikh projelerin gicli ve zayif yonleri rafine edilip bir liste haline getirilerek Bolim
4.3'de mimari projeler icin olusturulacak proje gelistirme ve denetim modeline temel

olacak bir karsilastirma matrisi asagidaki Cizelge 4.1’de olusturulmaktadir.

Bu matris olusturulurken Bolim 4.2’de tespit edilip etiketlenen maddeler ilk 6nce
kendi iclerinde etiketlendikleri bilgiler dogrultusunda gruplanmis ve daha sonra da
matrisin maddelerini olusturacak sekilde rafine edilip dizenlenmistir. Bu anlatildigi
Uzere, Bolim 4.2’de etiketlenen maddeler gruplanip dizenlenerek asagidaki Cizelge
4.1'de verilen matristeki siralama, mimari projeler icin teklif sonrasi siire¢ ele
alinmadan® ve proje, tasarim evrelerine ayrilmadan tek bir liste olarak hazirlanmistir;
bunu sebebi ise mimari projelerin ve mihendislik projelerinin proje Uretim
slireclerinin, Bolim 4.1.2°de anlatildigi gibi teklif sirecinden sonra ayni tasarim evreleri

icirmemesinden dolayidir.

Matris, izleyen B6lim 4.3’de olusturulan modelde kullanilacak olan iki disiplinin glicli
noktalari ve zayif noktalara alinacak dizeltici 6nlemler agisindan 6nemlidir ve su ana

kadar yapilan arastirma ve incelemelerin 6zeti mahiyetindedir.

Olusturulan matris, mimari ve miihendislik projeleri icin incelenip belirlenerek daha
once etiketlenen gicli ve zayif noktalarin tamami karsilattirilmali olarak proje stirecleri
dizeni icinde izlenebilmektedir. Matris lizerinden calismaya devam edilip, matriste
listelenen tim maddeler lzerinden sadece olusturulacak yeni modelde kullanilacak
olanlari rafine edildiginde ise Cizelge 4.2’deki siral liste elde edilmektedir. Cizelge

4.2'deki UGsti cizili olan maddeler mimari tasarim projelerinde gerekmeyen konulari

! Bu siirecin is Gelistirme Departmani’nin sorumlulugunda oldugu icin proje ydnetimi faaliyetlerini
istisnalar disinda icermedigi daha 6nce belirtilmisti (y.n.).
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Cizelge 4. 1 Tasarim Proje Gelistirme ve Denetim Matrisi

# | Proje Siiregleri ve Konular Gigli | zayf | Giglu | zayf
1 | Teklif Oncesi Siireg
1.1 | - Firsat detaylarinin kaydedilmesi. v %) %)
1.2 | - Tahmini teklif maliyeti hesaplanmasi. v %) %)
2 | Teklif Siireci
2.1 | - Kesin teklif maliyeti hesaplanmasi. v %) %)
2.2 | - Olgiilebilir araglar: aktivite ve teslimatlarin hazirlanmasi. v %) %)
2.3 | - insan-saatlerin atanmasi. v @ )
2.4 | - Kaynaklarin yiklenmesi ve dengelenmesi. v %) %)
2.5 | - Proje siiresinin hesaplanmasi. v v
2.6 | - Kilometre-taglarinin belirlenmesi. v %) %)
2.7 | - Kaynaklarin birim maliyetinin verilmesi. v v
2.8 | - Proje organizasyon semasi. v %) %)
2.9 | - Kademe-Illis programi (takvim). v v
2.10 | - Degisiklik yonetimi; varyasyon kayit ve degisiklik onay formlari. v %) %
2.11 | - Proje Alan Programi ve proje Uretim safhalari igin Sorumluluk Matrisi verilmesi. 14} 1%} v
2.12 | - Proje uygulama plani. v %) %)
2.13 | - Proje denetim formlari; personel onayi, toplanti tutanaklari, engeller listesi v.b. v %) %)
2.14 | - Kalite ve is giivenligi kurumsal prosedrleri. v %) %)
3 | Proje Siireci
3.1 | - Proje calistayi veya baslangic toplantisi.
3.2 | - Kademe-Il Program ve EDSR hazirlanmasi. v v
3.3 | - Kademe-l Program hazirlanmasi. v %) %)
3.4 | - Proje formlarinin uygulanmasi. v %) %)
3.5 | - Degisiklik yonetimi uygulamalari. v %) %)
3.6 | - Proje denetimi; ilerleme ve verimlilik 6lgtimii ve grafikleri. v %) %)
4 | Genel
a1 |- Projenin, yaratici tasarim iceren safhalarina gére teklifinin hazirlanmasi ve Ny N
tretiminin yapilmasi.
4.2 | - Degisiklik yonetimi; yetki merciinin belirlenmemesi. v %) %)
4.3 | -insan-saat sistemi ve sirket ici negatif rekabet olusmasi. v %) %)
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gostermektedir ve listeden de izlenebilecegi gibi bunlar teklif 6ncesi siirece ait tiim

konular ile insan-saat hesaplarinin dogurdugu rekabet konusudur.

Bunlarin liste disi birakilmasinin sebebi ise, mimari agirlikh projelerde teklif stirecindeki
teklif hazirlama maliyetinin, daha dnce anlatildigi lizere, miihendislik projelerindeki gibi
yliksek olmamasindan dolayidir. Ayrica mimari tasarim ofisleri iclerinde sadece
mimarlik disiplini elemanlarini barindirdiklari icin teknik disiplinlere ait teklif hesaplari
ortak calisilan diger 6zel mihendislik ve danismanlik tasarim ofisleri tarafindan
hesaplanip gonderilmektedir ve herkes kendi teklif hazirlama masrafini karsilamakta
yani toplam teklif hazirlama masrafi bir bitinden parcalanarak her sirkete
paylastirilmis olmaktadir. Acilirsa, mimarhk tasarim ofislerinin ¢ok disiplinli
olmamasindan dolayl proje firsatlarinin kaydedilip maliyetlerinin kontrol edilmesi
gerekmemektedir. Bu bulgulanan sebepten dolayi teklif éncesi siire¢, mimari tasarim,
projelerinde gelistirilmesi ve denetlenmesi gereken bir siire¢ olmamaktadir ve

calismada olusturulacak modele dahil edilmeyecektir.

Ayrica bu bulgulanan konu ile dogrudan baglantili olarak kesin teklif hazirlama maliyeti
de bu listeden cikariimistir ve olusturulacak modelde bulgulanan ayni sebepten dolayi

yer almayacaktir.

Yukaridaki paragrafta anlatilan sebeplere paralel sekilde insan-saat sisteminin yarattigi
rekabet de bu tablodan cikarilmistir ¢ciinkii bu gozlemlenen rekabet cok uluslu ve ¢ok
disiplinli mihendislik tasarim ofislerinde her konunun insan-saatlere bagl olarak
hesaplanmasindan dolayl olusmaktadir. Sirketin elinde proje oldugu sirece insan-
saatler olmakta ve insan-saatler oldugu siirece de ekipler islerine devam
edebilmektedirler. Eger projeler tamamlanip biter ve yeni proje alinamazsa,
muihendisler sirkette calismaya devam edememektedirler. Bazi projelerin
tamamlanmasi organizasyonun Omriniin sonu yani 0Olimid demek olabilmektedir

(Budd, I. ve Budd, C. [79]).

Tezde olusturulan modeldeki amag, mimari tasarim ofislerinin hazirladiklari projeleri
Olcllebilir aracglara bolerek proje gelistirme ve denetiminin saglikli olarak yapilmasini
saglamaktir. Bu sebepten dolayi Cizelge 4.2’deki Madde 4.3 de listeden cikariimaktadir

fakat bu konular iki disiplinin sahip oldugu proje gelistirme ve denetim yontemlerinin
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Cizelge 4. 2 Mimarlk Gereklerinin Rafine Edilmis Matrisi

Miihendislik |  Mimarlik
LejZi::(: Bagtan hesaplanmasi / diizetilmesi gerekenler. | Tipik ve standart prosedirler. Projeleri Projeleri
# | Proje Siiregleri ve Konular Gigli | zayf | Gugli | Zayif
1 Teklitd isi
2 | Teklif Siireci
) E— ~
2.2 | - Olgiilebilir araglar: aktivite ve teslimatlarin hazirlanmasi. v 1%} %)
2.3 | - insan-saatlerin atanmasi. Vv 1%} %)
2.4 | - Kaynaklarin yiiklenmesi ve dengelenmesi. v 1%} %)
2.5 | - Proje siiresinin hesaplanmasi. v v
2.6 | - Kilometre-taglarinin belirlenmesi. v (0] (%]
2.7 | - Kaynaklarin birim maliyetinin verilmesi. v v
2.8 | - Proje organizasyon semas. v (0] %)
2.9 | - Kademe-Ill is programi (takvim). v v
2.10 | - Degisiklik yonetimi; varyasyon kayit ve degisiklik onay formlari. v (%] (%]
2.11 | - Proje Alan Programi ve proje uretim safhalari igin Sorumluluk Matrisi verilmesi. %) (0] v
2.12 | - Proje uygulama plani. v (%) %)
2.13 | - Proje denetim formlari; personel onayi, toplanti tutanaklari, engeller listesi v.b. v (%) %)
2.14 | - Kalite ve [s glivenligi kurumsal prosediirleri. v (%) (]
3 | Proje Siireci
3.1 | - Proje galistayl veya bagslangic toplantisi.
3.2 | - Kademe-Il Program ve EDSR hazirlanmasi. v v
3.3 | - Kademe-I Program hazirlanmasi. v (%] %)
3.4 | - Proje formlarinin uygulanmasi. v (%) (%]
3.5 | - Degisiklik yonetimi uygulamalari. v (0] %)
3.6 | - Proje denetimi; ilerleme ve verimlilik dlgimii ve grafikleri. v %) (]
4 | Genel
a1 |- Projenin, yaratici tasarim igeren safhalarina gore teklifinin hazirlanmasi ve v J
Uretiminin yapilmasi.
4.2 | - Degisiklik yonetimi; yetki merciinin belirlenmemesi. v (%) %)
ol Er— X
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Cizelge 4. 3 Mimarlik Projeleri icin Onerilen Modelinin islem Akisi

Renk Lejant:: B"asta.n hes.aplanmaS| / Tipik ve sf:'andart
duizetilmesi gerekenler. prosediirler.
Giiglii Zayif Giiglii Zayif
Sira # | proje Siiregleri ve Konular Noktalar Noktalar Noktalar Noktalar
2 | Teklif iireci Basla
¥
1 a1 |- Ii‘rOJenlr?, yara’tlu tasarim iceren safhalarina v
gore teklif CTR’inin hazirlanmasi.
5 22 |- Olgiilebilir araglar: aktivite ve teslimatlarin Y
’ hazirlanmasi. Y
3 2.3 | - insan-saatlerin atanmasi. Y
4 2.4 | - Kaynaklarin yiiklenmesi ve dengelenmesi. Y
5 2.5 | - Proje siiresinin hesaplanmasi. v
6 2.7 | - Kaynaklarin birim maliyetinin verilmesi. v
7 2.6 | - Kilometre-taslarinin belirlenmesi. v
8 2.8 | - Proje organizasyon semasi. v
9 2.9 | - Kademe-lll is programi (takvim). v
- Degisiklik yonetimi; varyasyon kayit ve
10 2.10 Lo
degisiklik onay formlari.
1
11 a2 |- Dl?gl§|k|lk yOﬂ?tlmI; yetki merciinin %
belirlenmemesi.
- Proje alan programi ve proje tretim Y
12 211 safhalari igin sorumluluk matrisi verilmesi. '

13 2.12 | - Proje uygulama plani.

- Proje denetim formlari; personel onayi,

14 2.13 . .
toplanti tutanaklari, engeller listesi v.b.

15 2.14 | - Kalite ve is giivenligi kurumsal prosediirleri.

3 Proje Siireci

17 3.1 | - Proje galistay: ve baslangig toplantisi.

18 3.2 | - Kademe-Il Program hazirlanmasi.

19 3.3 | - Kademe-I Program ve EDSR hazirlanmasi.

20 3.4 | - Proje formlarinin uygulanmasi.

21 3.5 | - Degisiklik yonetimi uygulamalari.

- Proje denetimi; ilerleme ve verimlilik
Olgim ve grafikleri.

Feadq G

Uretimi
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glcli ve zayif noktalarinin kaydedilmesi acisindan gene de bu calismada belirlenmis

sadece yeni olusturulan modele dahil edilmemistir.

Yukaridaki Cizelge 4.1’deki matristen olusturulan Cizelge 4.2’de gri renkle doldurulmus
satirlardaki konular daha 6nce mihendislik projelerinin tekliflerinin tamamlanmasinda
anlatildigi gibi tipik ve standart prosediirlere bagh olan proje konularini gostermektedir.
Gri renkle belirtilen proje konulari sirketlerde bir kere hazirlandiktan sonra sirekli her
projede kullanilabilmekte sadece arada cesitli revizyonlar yapilarak gerektiginde
gelistirilmektedir. Cizelgedeki kirmizi renk dolgu ile gosterilen satirlardaki maddeler ise
her proje icin bastan hesaplanmasi gereken konulari gostermektedir. Bu sebepten
dolayi olusturulan model, bu renkli dolgulu konularin mimari agirlikli projeler icin
hazirlanmasi detaylarini olusturup vermekte, gri alanlar ise halihazirda dosyalardan
dogrudan saglandigi icin bu proje dokiimanlarinin gene ayni sekilde hazir dosyalardan
saglanmasini gerekmektedir; ¢clinkli bu konular icin “tekerlegin bastan icadl” deyimi
gibi bir durum s6z konusu degilken, mimari tasarim projelerinin tezde olusturulan
gelistirme ve denetim modeli icin ise bu sektdérde mevcut olmayan bir model

onerilmekte ve bu modelin de en bastan olusturulmasi gerekmektedir.

Tum anlatilanlardan yola cikildiginda bu bolimde olusturulan matristen yukaridaki
Cizelge 4.2'deki liste elde edilmektedir ve daha sonra listeden cikarilan konular silinip
bir is akisi sirasiyla listelendiginde de yeni modelin olusturulmasi icin gerekli konular

yukaridaki diger Cizelge 4.3’de verildigi gibi bir yol haritasi seklinde derlenmektedir.

Yol haritasi akis semasindaki (Cizelge 4.3) Madde-1, Madde-11 ve Madde-12, tespit
edilen muhendislik projelerinin zayiflik ve/veya eksiklikleridir ve giderilmesi amaciyla
mimari tasarim projeleri icin olusturulacak modele tasinacaktir. Geri kalanlar ise
mimarlik projeleri icin olusturulacak modelde mihendislik projelerinde oldugu gibi

olmasi gereken konulari gostermektedir.

Cizelge 4.3 ile, olusturulacak model icin gerekli tiim konular elde edilmis olmaktadir.
Asagidaki Bolim 4.3’de, elde edilen Cizelge 4.3'ln icerigindeki maddeler izlenerek
mimari tasarim agirlikli projelerin gelistiriimesi ve denetimi saglanmasi icin CTR

hazirlanmasi modeli olusturulmaktadir.
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4.3 Mimari Tasarim Projeleri i¢in Onerilen CTR Modeli

Bu bolimde, yukaridaki Bolim 4.2’de anlatilan farklar ve bulgular dogrultusunda
Cizelge 4.1 ve Cizelge 4.2’de olusturulan matrislerden elde edilen Cizelge 4.3’deki yol
haritasi akis semasinin icerigi izlenerek, mimari tasarimlarin CTR’lari olusturulup,

mimari agirhikli projelerin gelistirilmesi ve denetimi icin bir model olusturulacaktir.

Olusturulacak model, mimari tasarim projelerinin gelistiriimesi ve denetimini petrol ve
dogalgaz gibi teknik tasarim sektorlerinde anlatildigi gibi saglhkh ve gercekgi
Olcebilecegi icin proje gecikmeleri ve blitce asimlari da belirmeye basladiklari ilk

haftada tespit edilip ya 6nlenecek ya da en azda tutulabilecektir.

Bunun basarilmasi ile de projede olcilebilir araglar olusturuldugu icin rutin olarak proje
ilerleme ve verimlilik bilgilerine ulasilip projenin o anki durumuna goére gerekli

onlemler alinabilecektir.

Modelde proje denetimini saglikli yapabilmek icin en 6nemli nokta projenin ilk olarak
Olcllebilir araglara bollinmesidir. Ne Uretildigi ve ne zaman uretildigi bilindigi taktirde
denetimi de o derece miimkiin olur ve, hangi tarihte hangi asamaya ulasildigi ile geriye

kalan isin ne kadar siirede tamamlanacagini gibi konular rahatlikla gorilebilir.

Projede olusturulan olcilebilir araglar icin yaratici tasarim iceren evreler yukaridaki
matrisin ilk kalemi olarak verildigi icin on-etlid, 6n-konsept ve/veya konsept tasarim
icin ayri ve proje konseptinin belirlendigi tasarim sonrasi evreler icin ayri CTR'lar

olusturulacaktir.

Ayrica olusturulacak modelde bina grubundan olusan projelerde her bina igin ayri bir
CTR olusturulmasi modeli de onerilecektir. Bu durum Program Yénetimi* gibi
algilanabilir; proje icindeki binalar her biri farkli fonksiyonlar icermesine karsin, ortak

bir hizmete servis etme amacinda olduklari durumlarda proje icindeki her bina igin ayri

! Program yonetimine en ¢ok verilen 6rnek Atina Olimpiyatlari’dir. Asil proje Atina Olimpiyatlari’nin
hazirlanmasi olup binalar, ulasim, konaklama, spor tesisleri, gida saglanmasi v.b. gibi birbiriyle baglantili
birgok proje ayni ¢ati altinda bulustugu icin bir program yénetimi olusturmustur (y.n.). ileri bilgi icin
[165] e bakilabilir.
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CTR’lar olusturulmasi uygun olacagi icin bu tez calismasi bu durumu da benzer sekilde

dislintp her bir bina icin farkli CTR 6nerecektir.

CTR modelinin saglikh olusturulabilmesi icinde dncelikle mimari aktivite ve teslimatlarin
detaylica tanimlanmasi gerekmektedir. Yapilan literatlir arastirmasinda da verildigi gibi,
farkli ofislerde ayni proje icin lretilen teslimat (¢ kata kadar farkl olabildigine gore,
mimari teslimatlarin mevcut olmayan standard bir teslimat listesi, asagidaki bolim

sayesinde hazirlanabilir bir duruma getirilmis olacaktir.

4.3.1 Mimari Tasarim Evreleri i¢in Onerilen Aktivite ve Teslimatlar

Mimari tasarim projelerinin aktivite ve teslimatlari genel olarak miihendislik tasarim
projelerinin aktivite ve teslimatlarinin olusturuldugu mantikla olusturulmali fakat icerik
olarak Bolim 4.1.3'de detayli anlatildigi gibi mihendislik aktivite ve teslimatlarindan
farklihklar gostermelidir. Bunun ana sebebi ise, iki disiplin tarafindan Uretilen projelerin
son Uriintndn farkh olmasidir. Mimarlik projeleri tamamlandiginda hemen hemen her
zaman son {rln bir bina iken mihendislik projelerinin son Grind bir rafineri, bir
konteynerize aritma paketi, beton bir siilfir yatagi, petrokimya sivilari depolama tesisi,
tank ciftligi, kablo agaclari gibi cok cesitli yapimlar olmaktadir. Her ne kadar son Grtinler
farkli olsa da bu farklihk genel olarak teslimatlara yansimakta fakat aktivitelerin
olusturulma prensibi gene ayni cercevede kalip, icerikleri ve gruplanmalari
degismektedir. Bu anlatilan dogrultusunda mimari projeler icin disiplinlere bagimh

olmadan 6nerilen aktiviteler en az asagidaki eylemleri icerecek sekilde planlanmalidir;

Proje bilgisi edinme,

. Tasarim bilgisi toplama ve arastirmalar,
. Proje calistayi ve baslangic toplantisi,

. Haftalik ilerleme toplantilari,

. Haftalik rutin proje teknik toplantilari,

. Saha gezisi/leri,
. Malzeme arastirmasi,
. Onaylar icin resmi kurumlara yapilan ziyaretler,
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Diger disiplinlerle koordinasyon,

Diger disiplin toplantilari,

Uretici firma ziyaretleri,

Diger konular v.b.,

Yukaridaki listede verilen aktiviteler bir projede olmasi gereken genel aktiviteleri
kapsamaktadir. Bu aktiviteler projenin kapsamina gore azaltilip, arttirilabilinmelidir.
Ornegin Projede 6zel bir aktivite gerekiyorsa ve mimarin A kentindeki bir projeyi gidip
gormesi istenirse, bunun da aktivitelere “A kentini ziyaret” seklinde ayri bir aktivite

satiri olarak eklenmesi gerekmektedir.

Burada dikkat edilmesi gereken en o6nemli nokta yukarida verilen proje genel
aktivitelerinin disinda proje evrelerinin tasarim gereklerine 6zel aktivelerin de olacagi
ve bu aktivitelerin her birinin o tasarim evresi icin hazirlanan CTR’da tek tek
listelenmesi gerektigidir. Bu aktiviteler genel olarak tamamiyla tasarim gereklerinden
dogan eylemlerden olusmaktadir ve 6zellikle de yaratici tasarim gereklerinden dolayi
muihendislik projelerindeki tasarim aktivitelerinden farkli olarak olustuguna dikkat
edilmesi gerekmektedir. Bu sebepten dolayl da olusturulan modelde, aktivitelerin her
birinin o tasarim evresi icin hazirlanan CTR’da tek tek listelenmesi disinda genel proje

yonetimi v.b. eylemleri icin ikinci bir sadece aktivite CTR’1 hazirlanmasi gerekmektedir.

Diger taraftan mimari tasarim sirketindeki standart aktiviteler ise ayr olarak
listelenmemelidir. Ornegin projede tasarlanacak siradan bir merdivenin giivenli olmasi
amaciyla tasarim standartlarin incelenmesi i¢in bir aktivite tanimlanmasi dogru olmayip
sadece ¢ok ozellikli (6rn; +2 saat yangin dayanimli gibi) bir merdiven istenmis ise bunun
gibi ayricalikh isteklerin arastirilmasi icin aktiviteler tanimlanmalidir. Ayrica proje
Uretimi sirasinda merdivenin riht yiksekliklerinin cok yiksek cikmasindan dolayi
tasarim standartlarin kontrol edilip merdiven tasarimin degistirmesi de proje degisiklik

aktivitesi olarak islenemeyecektir.

Benzer sekilde, tasarim sirketleri Uretecekleri tim teslimatlarin gerekli tim

uygulanabilir kodlara, standartlara ve dizenlemelere tam olarak uygun olacagini
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mesleki olarak garanti ettikleri kabul edildigi icin bunu da tasarim siirecinde saglamakla

yikiumld olduklarindan dolayi, herhangi bu tir bir aktivite de listelememelidirler.

Teslimatlar ise aktivitelerde oldugu sekilde evrelerden bagimsiz degillerdir. Teslimatlar
farkli proje evreleri ve sirecleri ile dogrudan iliskilidirler ¢linkii her evrede (retilen
teslimatin adi ayni olabilse bile icerigi farklidir'. Bu yiizden proje teslimatlari proje
evrelerine gore olusturulmalidir. Bu anlatilanlar dogrultusundan proje tasarim evreleri
ile bu evrelerdeki aktiviteler ve bu aktivitelere bagl olarak Gretilmesi gereken mimari
teslimat gruplari asagidaki verilen paketleri icerek sekilde olmali; ve bu mantik ile
hazirlanip her projenin spesifik gerekleri dogrultusunda miihendislik projelerinde

oldugu gibi proje CTR’lari hazirlanirken tek tek listelenmelidir.

4.3.1.1 On-etiid ve/veya On-konsept Evresi Aktivite ve Teslimatlari

Mimari tasarim projesi ile ilgili 6n-etlidiin tamamlanmasi ve tashihi icin projeyi yaptiran
sirkete taslak raporun tesliminin saglanmasi icin bu evredeki aktivite ve teslimat olarak
Olcllebilir parcalara ayrilmasi gereken proje Uretim calismalari genel cercevesiyle

asagidaki unsurlarin tamamini ele alarak hazirlanmali ve eksiksizce kapsamalidir:

1. Onceden mutabik kalinan bir mekinda ise baslama toplantisi ve calistay/lar
diizenlenmesi; bu calistay/lardan dnce proje iletisim listesiyle belirlenecek tim ilgili

taraflara ¢alistay ajandasini iletilmesi,

2. Projenin bu evresi icin icerigi asagida belirtilen asgari teslimatlarin ayri olarak yada

bir batin raporun icinde ayri bolimler olarak hazirlanmasi:

2.1. Projenin ve tasarim felsefesinin aciklamasi; ana bilesenleri ve bu bilesenlerin

islevleri ile faaliyetlerinin dokiiminiin hazirlanmasi.
2.2. Proje hedeflerinin tanimlanmasi.

2.3. Disiplinlerden her biri icin tasarim kriterleri ve standartlarinin dokim.

akat plan1” adli bir pafta, konsept tasarim evresinde 1/200 6lgekli sematik bir ¢izim iken uygulama
projesi olan yapim dokiimanlari evresinde 1/50 6lgekte detayl bir ¢izimdir.
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2.4. Uygulanabilir tim resmi standart ve kodlarin dokiim ve analizlerinin yapilmasi

ile eger proje boyutu bliylkse bunlarin 6n proje asamasinda olundugu icin

master plan vizyonu ile master plan programina olasi etkilerinin belirlenmesi.

2.5. Tasarim stratejisi ve proje tasarim vizyonunun bildirimi.

2.6. Tim onemli proje bilesenlerinin proje konsept sunumlari

2.7. Projenin program unsurlari arasindaki iliskileri tanimlamak Gzere grafik sunum

ve yapilasma alaninin genelinde her bir bina islevi ve her bir kat icin alan

tablosu veya tablolari hazirlanmasi.

2.8. i¢ ve dis mekanlarda bitislerin seviye ve kalitesinin tanimi.

2.9. Projenin tasarim felsefesi detayl tanimlanmasi.

2.10.Benzer program icerigi ve mimari konsepti olan ornek projeler hakkinda vaka

calismalari yapilmasi (gerekli gorildiga takdirde); Bu vaka calismalarinin

analizleri, alinan dersler ve projeye olumlu yénde katkisi bulunacak énerilerin

verilmesi.

2.11.Projedeki kisitlamalar ve olanaklar; Bu kisitlamalar ve olanaklara yanit olarak

gelistirilen alternatif mimari programlar.

2.12.En uygun mimari programin onerilmesi ve nedenleri.

2.13. Asagidaki hususlara oncelik verilerek secilen proje programlanmasinin

gelistirilmesi:

2.13.1.

2.13.2.

2.13.3.

Proje yoOnetiminin organize edilmesi ve proje organizasyon

semasinin hazirlanmasi.

Projeye dahil edilmis bulunan fonksiyonlarin ve faaliyetlerin
organize edilmesi; Bu fonksiyon ve faaliyetlerin birbirleri arasindaki

iliskileri gosteren akis diyagramlari.

Ana fonksiyon ile teknik hizmetler icin gerekli mekan ve alanlar ile
bu fonksiyonlarin gerceklestirilebilmesi icin gerekli dolasim

/sirktilasyon alanlarinin tanimi.
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2.13.4. Standartlar ve resmi kodlarla desteklenmis, yerlesim alan programi

ve yerlesim alan programinin grafiksel sunumu.
2.13.5. On maliyet analizleri ve genel biitce.
2.13.6. Tasarim ve yapim igin is programi.
2.13.7. Spesifikasyonlarin ana hatlarinin belirlenmesi listesi.

Bunlarin tamamlanmasini takiben ise baslama toplantisi ve calistaylarda ele alinan
konular ve alinan kararlarin acikca gosterildigi tutanaklar hazirlamal ve imzali onayi
alinmalidir.  Bu tutanaklar ayrica, On-etiid/Konsept Evresi Raporlarinin hem
hazirlanmasinda hem de sonucunda elde edilen Tasarim Kullanici Gerekleri'nin geri
kontroliiniin saglanmasin icin de vyol gosterici olmaktadir. On-Etiid Raporunu
onaylamasini takiben, Konsept Tasarim Evresi'ne baslama hazirliklarinin yapilmasi

gerekmektedir. Bu slregteki aktivite ve teslimatlar ise;

3. Proje kullanici ve tasarim gerekleri cercevesinde uygun alternatif ¢ozlimlerin

belirlenmesi.

4. Her bir uygun alternatif icin potansiyel proje bilesenlerinin secimi ve

degerlendirilmesi.
5. ileriki calismalar icin uygun teknik standartlarin belirlenmesi.

6. Secilen alternatiflerin géz oniinde bulundurulan standartlara goére avantaj ve

dezavantajlarinin analizi.

7. Secilen her bir alternatif ve teknik standartlar icin tasarim hizmet siresi ve yapim

programlarinin hazirlanmasi

8. llgili tim yetkili mercilerden ve béliimlerden temin edilecek izin, onay engelsizlik
belgeleri ile diger her tiirlii benzeri dokiimanlarin belirlenmesi ve bu hususlarla ilgili

stireglerin takibi v.b.

Tim bunlar tamamlandiktan sonra, 6n-etiid / on-konsept v.b. evresi sonuglarinin,
taslak raporda bahsedildigi izere, isveren ile gériisiilmesi ve daha sonra taslak raporun
gerektigi sekilde duzeltilerek, isveren’in onayini almak lizere raporun son seklinin

(gerekli planlar ve diger belgelerle birlikte) teslim edilmesi gerekmektedir.
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Bu anlatilan asgari olmasi gereken aktivite ve teslimatlar ile yukarida belirtilen tim
“gerekli planlar ve diger belgeler” projenin spesifik tlriine gore degisiklik
gosterebilecek sekilde rafine edilerek belirlenip olusturulan mimari CTR dokiimaninda

tek tek detaylandirilip 6lcilebilir hale getirilmelidir.

4.3.1.2 Konsept Tasarim Evresi Aktivite ve Teslimatlan

On-etiid / On-konsept Raporunun isveren tarafindan onaylanmasinin ardindan Konsept
Tasarim calismalarina baslanmasi hazirliklarinin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu

hazirliklar dogrultusunda da asagidaki aktiviteler ve teslimatlar saglanmalidir;

1. Saha etidleri ve temizlenmesi icin ihale evraklarinin hazirlanmasi. ihalede verilen

tekliflerin incelenmesi ve onerilerle birlikte isverene rapor edilmesi.

2. On-etldiin bir parcasi olarak, ilgili tim yetkili mercilerden ve bélimlerden temin
edilecek izin, onay engelsizlik belgeleri ile diger her tiirlii benzeri dokiimanlarin
detaylar icin gerekli olabilecek her tirli degisikligin belirlendigi raporlarin
hazirlanmasi ve ilgili tim dizenleme, uygulama kodlari ve yonetmeliklerin

belirlenmesi.

3. Projeyi etkileyebilecek veya projeden etkilenebilecek altyapi hizmetlerinin
belirlenmesi ve ¢6zlime eristirilmesi icin mevcut hizmetlerin ve 6nerilen hizmetlerin
isaretlenmesi amaciyla altyapi hizmeti saglayicilarina projenin taniminin ve

yerlesim planinin hazirlanmasi ve teslim edilmesi.

4. Konsept tasarim taslak belgelerinin tashihe gonderilmesi (Dokiiman Kontrol
elemanlarinin  CTR’larinda  kesinlikle insan-saati belirlenmesi gereken bir

aktivitedir).

Bu hazirliklar tamamlandiktan sonra, olusturulacak konsept tasarim paketi, projenin
tim unsurlarinin olgeklerini ve iliskilerini acik bir sekilde ortaya koymak icin gerekli tim
planlar, gizimler, goriintiler (fotograf, uydu harita gorintileri v.b.) ve diger belgeleri
icermelidir. Bu konsept tasarim paketi dokiimanlari kesin metraj uzmani tarafindan
tasarim maliyet kesfinin yapilabilmesini saglayabilecek tiim bilgiler de mevcut olacak

sekilde en az sunlari kapsamalidir;
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1. Peyzaj diizenleme de dahil olmak lizere projenin tim unsurlarini, mevcut ve

planlanan yol agi ile baglantilarini, altyapi, komsu binalar, saha seviyeleri ve

konturlarin da dahil edildigi Genel Nazim / Master Plan veya Vaziyet Plani veya

Yerlesim Plani.

2. Nihai Nazim / Master Plan

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Master Plan cizimler indeks sayfasi / icindekiler sayfasi.

Onaylanan bina yerlesim planlarini da yansitan ve altyapi baglanti destek
tesislerinin de dahil oldugu genellikle 1: 1000 olgeginde aciklamali nazim /

master plan.

Tum arsa sinirlarinin teknik koordinatlari ve ebatlari; Tim yol hatlarinin teknik

koordinatlari; Tum arsa/lar icin dnerilen kontur ve esyikselti plani.

Altyap! baglanti destek birimlerinin konumlarini da iceren, bina yerlesim
alanlarini de iceren, arsa/larin blyutilmus, tamami boyutlandirilmis master

plani.

Ana giris noktalarinin ve eger projede varsa koprilerin, kavsaklarin, kesisme

noktalarinin, marinanin. biy(tilip tamami boyutlandiriimis planlari.

Arac / yaya trafik diizenleme ve varsa umuma acgik olmayan (back of house)

alanlarin servis giris planlari.
Tim proje bina/larinin alan tablolari,
En kiiclik 1:500 olceginde tim arsa/larin arazi kesitleri.

Tamami boyutlandiriimis yol, kopri ve varsa golf arabasi v.b. yollarinin

kesitleri, detaylari ve listeleri.

3. Tasarim planlamasi ve programlama konseptlerini aciklamak Uizere mimari

diyagramlar; tasarim kriterleri akis diyagrami, komsuluk iliskileri, mahal paylastirma

v.b. diyagramlari.

4. Master plan ve mimari program alan tablolari ve listeleri.

5. Tum bina/lar ve bilesenlerinin mimari kat ve ¢ati planlari (min. 6:1/200).

6. kilit ve stratejik alanlarin bayutilmas planlari (min. 6:1/100).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Tefris plani ile birlikte blyutilmis diger 6zel birimlerin planlari (min. 6:1/100 -

ornegin eger otel/tatil kdyl projesi ise buyutilmus tefrisli tipik oda planlari).

Bina kitlesi, ve mimarisini renk ve malzemeleri ile gosteren mimari cephe ve kesit

cizimleri ve izometrik perspektifler (min. 6:1/200).
Kilit cephelerin ve giris noktalarinin bayutilmis cepheleri (6n cephe v.b., 6:1/100).
Kilit cephelerin ve giris noktalarinin bayatilmas kesitleri (min. 6:1/100).

Mimari tasarim oOzelliklerinin ana hatlari ile agiklanmasi ve genel tasarim

kriterlerinin 6zetlenmesi raporlari.

Onerilen projede secilen mimari tarzi ve mekanlarin ambiyansini gdsteren detayli

perspektifler.

Bina(lar) ve mekanlarin Olcekleri ile bina karakteri hakkinda mimari tasarim
fikirlerini gosteren perspektif eskizleri / konsept perspektif skegleri (elle cizilmis,

ve/veya bilgisayarda uretilmis, ya da her ikisinin kombinasyonu).

Onerilen mihendislik hizmetleri ile bunlarin konsept tasarimlarinin mevcut

durumlarinin kisa aciklamasi (bu, bir sonraki evrede daha da gelistirilecektir).

Tasarim Anlatimi; kiclltilmis konsept tasarim cizimleri ile mimari tasarim

felsefesinin yazili agiklamasi.

Kullanici Gerekleri Geri Kontroli; bu belge, uluslararasi projelerde tasarim
tamamlanincaya kadar projenin tim sirecglerinde saglanmasi gereken kullanici

gereklerinin yol haritasidir.

isveren ve diger tasarim danismanlariyla birlikte konsept tasarim evresi taslak
belgelerini gorismek Uzere toplantilara katilinmasi ve gerektiginde tutanaklarin

tutulmasi.

Su asamada tahmin edilemeyecegi icin, gerektiginde ve talep edildiginde taslak
konsept tasarim evresi belgelerinin degistirilmesi ve dizeltilmesinin ek isler olarak

yapilacaginin CTR’larda belirtilmesi.
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Bu verilenlerin yaninda, diger taraftan, her proje evresindeki teslimatlarin tasarim
formatlari ve kopya olarak sayilari da dokiiman kontrol elemani, cevirmenler gibi proje

personelinin insan-saatlerini belirleyecegi icin daha proje baslamadan hesaplanmalidir.

Tum bu verilenler icin dikkat edilmesi gereken, konsept tasarim hazirlama evresinin asil
amacinin istisnai sartlar disinda 3 adet konsept yerlesim plani (master plan v.b.)
alternatifi ve onlarin ilgili mimari tasarimlarini hazirlayarak, tashih edilmek ve onayi
alinmak lzere Misteriye gonderilmesi oldugudur. Ek istek i1siginda, yukarida listelenen
teslimatlar hususunda esneklik kabul edilebilmelidir. Bu doktora tezinde bu teslimatlar
olabildigince detayli verilmeye calisiimistir. Bu teslimatlarin iceriklerini degistirmek,
one almak ve tasarim sirecinde bu secenekleri daha 6nceden sunmak gibi konular
Tasarim Sirketi’nin yetkisinde olup ancak isveren ile anlasilip isveren’in onayi alindig

taktirde icerikleri, siralari v.b. degistirilebilmelidir.

4.3.1.3 Sematik Tasarim Evresi Aktivite ve Teslimatlari

Sematik tasarim evresi, konsept tasarim evresinde secilen tasarimin mimari
cizimlerinin olusturtuldugu evredir. isverenden konsept tasarim onayi alindiktan sonra
asagidaki sematik tasarim evresi calismalarina baslanmasi aktiviteleri gerceklestirilip

CTR’larda da listelenmelidir;

1. Tim Sematik Tasarim Evresi boyunca haftalik araliklarla yapilacak olan tasarim

ekibi toplantilarina katilip, toplantilari yonetmek ve tutanaklarin hazirlanmasi.

2. lisveren tarafindan {ciinci kisilere ihale edilmis zemin etiidleri, topografik kayitlar

ve diger ilgili arastirma ve raporlarin koordinasyonu.
3. Alternatif yapim yontem ve metotlarinin belirlenip bunlarin degerlendirilmesi.

4. Alternatif struktirel sistemlerin onerilmesi; onerilen sistemler arasinda teknik
karsilastirma yaparak rapor hazirlanmasi (avantaj ve dezavantajlar gosterilerek) ve

bunlarin isveren ile degerlendirilmesi.

5. Taslak Sematik Tasarim Evresi paketi hazirlayip tashih icin isverene gdnderilmesi

edilmesi v.b.
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Bu yukarida verilen aktiviteler ve teslimatlardan sonra bu evrede hazirlanacak Sematik

Tasarim dokimanlari en az asagidaki teslimatlari kapsamalidir;

1. Tasarim ilerleme Toplantilari’nin tutanaklari.

2. Tamamlanmis nihai sematik master plan;

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Sematik evre master plan cizimleri icindekiler sayfasi.

Onaylanmis bina yerlesim planlarini da yansitan ve altyapi baglanti destek

tesislerini iceren 1: 1000 6lceginde agiklayici master plan.

Tim arsa/lar sinirlarinin teknik koordinatlari ve ebatlari; Tim yol hatlarinin

teknik koordinatlari; Tim arsalar icin 6nerilen kontur ve esylikselti plani.

Altyap! baglanti destek birimlerinin konumlarini iceren ve bina yerlesim

alanlariniiceren, arsa/larin bliyttilmus, tamami boyutlandirilmis master plani.

Ana giris noktalarinin (varsa koprilerin, kavsaklarin, kesisme noktalarinin ve

marinanin) blyutidlmis ve tamami boyutlandiriimis planlari.

Arac / yaya trafik dizenleme ve umuma acik olmayan (back of house) alanlarin

servis giris planlari.
Elektronik tablo formatinda alan tablolari.
En kicik 1:500 6lceginde tim arsalarin arazi kesitleri.

Tamami boyutlandiriimis yol (varsa kopri ve golf arabasi yollarinin) kesitleri,

detay ve listeleri.

3. Mimari Proje Uretim Teslimatlari: Bodrum katlari®, zemin kat, tipik kat/lar, cati kati

plan/lari ile bina cepheleri ve kesitlerini iceren sematik tasarim proje paketinin

(takiminin) son sekli.

3.1.

Vaziyet Plani*; Tim binalarin konumlarini, yollari, ana mekanik / elektrik
ekipmanlari, otoparklari, peyzaj unsurlarini v.b gosteren en az asagidakileri

icerek sekilde hazirlanmis projenin genel vaziyet plani;

! Uluslararasi projelerde bodrum katlarina “zemin kotu alti katlar1” adi da verilebilmektedir (y. n.).
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* Eger varsa, Onerilen ve mevcut altyap!r ve baglanti hat ve servislerinin

belirlenmesi; Saha drenaji ve baglantilari v.b. gosterilmesi,

* Arazi kesit/leri; eger gereklilik arz ederse arazi kesitlerine projenin genel

iliskisi de islenmelidir.

3.2. Tam Binalarin Planlari: 1:500, 1:200, 1:100, 1:50 ('jlgeklerindez,'

Striaktir sistemi, dikey tasima elemanlari, bina ¢ekirdegi ve elemanlari,

dikey saftlar, ic bolmeler ve katlarin gerekli her kotunu veren,

* Planlarin ana olgileri ve boyutlari ile projenin tim diger asil elemanlarinin

genel boyutlarini iceren,

* Malzemelerin ana igerigi; herhangi bir 6zel sartname ya da malzeme varsa

bunlari da genel notlar ile gésteren,
* Baslica glic hatlarini (yiksek voltaj hatti v.b.),

* Proje kesin sinir hatlarini; Taslak bina bitisleri program/larini,

Alan 6zeti/leri v.b. gibi bilgilerin veren tiim binalarin tim planlari.
3.3. Cati Planlari: 1:500, 1:200, 1:50 olceklerinde

* Catiya monte edilmis ana ekipmanlar v.b. iceren tim c¢ati planlari.
3.4. Bina Kesitleri: 1:200 oOlceginde

Diisey tasima ve komsuluk iliskileri konularini da iceren tiim ilgili gerekleri

gosteren bina kesitleri;
3.5. Bina cepheleri: 1:200, 1:100 6lceklerinde;
3.6. Sematik Detaylar: 1:50, 1:10, 1:5 6lceklerinde
* Bina g¢evre duvarlarinin kesitleri;

* Dis cephe malzemelerinin ilgili montaj ve uygulama detaylari,

! Vaziyet plani 6lgekleri bu evre igin tlkeden (ilkeye farklilik géstermesine karsin, uluslararasi projelerde
genelde 1:500 olgegi uygulanmaktadir (y.n.).

21:250 de bina planlari igin uluslararasi projelerde kullanilan bir 6lgektir (y.n.).
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* Malzemeler ve birbirleri arasindaki iliskiyi ve birlesim detaylarini gosteren
kismi cephe detaylarini v.b. icerecek sekilde ayri ayri tanimlanmis olarak

tim sematik detay cizimleri.
4. Statik ve Struktirel teslimatlar;

Farkli 6lgeklerdeki insaat miihendisligi teslimatlari, insaat Miihendisligi / Statik Tasarim
Sirketi’nin sorumlulugundadir. Eger Mimari tasarim Ofisi kendi ¢alistig bir Statik Sirketi
ile calisiyorsa teslimat listesinin statik tasarim sirketi tarafindan hazirlanip mimari
sirkete aktarilmasi ve ilgili CTR dokiimanina Mimari Tasarim Sirketi tarafindan

eklenmesi gerekmektedir.
5. Mekanik ve Elektrik teslimatlar

Yukaridaki 4. Maddede Statik ve Striktirel teslimatlar icin anlatildigi sekilde

hazirlanmasi gerekmektedir.

Bu noktada, Statik / Struktirel, Mekanik ve Elektrik teknik ofislerinin teslimatlari ilgili
organizasyonlar tarafindan belirlendikten sonra Mimari Tasarim Sirketi'ne yardimci
olmasi gerekebilecek Danismanlik Sirketleri'nin genel basliklar olan listelenmesi ve
aktivitelerinin kisaca aciklanmasi da faydali olacaktir. Bu uzman danismalarin
hizmetlerinin kapsami esasen detay tasarim evresi calismalari esnasinda
tanimlanmaktadir fakat sematik tasarim evresinde binalarin diger disiplinlerine ait

cizimlerinin tamamlanabilmesi icim Gretmeleri gereken teslimatlar da olmaktadir:
1. Asansor Danismani;

Asansor tirleri, sayilari, konumlari, kapasiteleri, hizlari v.b. dnerilerini destekleyen

teknik verilerle hazirlanmis 6n rapor.
2. Akustik Danismani (6rnegin otel projeleri);

Projedeki tim mahaller icin akustik degerleri ile malzeme sec¢imi ve kriterlerinin

detaylandirilmasi 6n raporu.

3. Bina Kod ve Tasarim Standartlari Danismani (bu uluslararasi projelerde uygulanan

bir danismalik yontemidir);
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Projenin tim bilesenleri ve unsurlarinin tasariminda standartlar ve kurallari

belirleyen ve uyum sartlarini gésteren 6n rapor.

4. Grafik ve Yénlendirme isaretleri Tasarimi Danismani (daha ¢ok konaklama tesisleri,
alisveris merkezleri, havaalani, otoblis terminalleri, egitim tesisleri, spor tesisleri

v.b. gibi projelerde 6nemle gerekmektedirler);
* Projedeki alan ve mekanlarin tasarim hedefini anlatan renkli dijital goriintiler,

¢ Her bir yonlendirme kategorisi icin uygulama ve boyutlari gosteren tam renkli

komple yonlendirme kitliphanesi,

¢ Her bir yonlendirme isareti tiri icin 6nerilen malzemeler ve bitis 6zellikleri de

dahil olmak lizere detayli listeler,

* Mimari ic mekan yerlesim planlari esas alinarak yonlendirme isaretlerinin

boyutlu olarak verilen isaret yerlesim planlari,
e Onerilen tim isaretlerin fotograflarini icerecek sekilde 6n rapor.
5. Peyzaj Tasarim Danismani;

* Projenin peyzaj tasariminin tim unsurlarini iceren ve 6lcekli olarak gesitli peyzaj
tasarim bilesenlerinin islevleri ile iliskilerini gortntilemek icin yeterli detay

veren, en kiicik 1:200 6lgeginde sematik peyzaj tasarim planlari,

* TUm binalar, yollar, yaya yollari, otoparklar, varsa yizme havuzlari, havuz
tabliyeleri, bitki dikimi, duvarlar, su 6geleri ve belirlenmis diger tim ozel
tasarimlarin dahil oldugu projedeki tim tasarimlar ve fiziksel unsurlar ile

objelerin vaziyet planina yerlestirilmesi,

* Gerekli bitkiler icin ©6n bitki programini ve sulama cretleri ile bakim

masraflarini géz 6niinde bulundurarak hazirlanan bitki secimi raporu,

* Projenin alanlarinin bitki dikimi plan ve listeleri (1:200); Blyutdlmis peyzaj
diizenleme ve tretuvar ile kaldirm planlar (1:100); Blyatalmis peyzaj dis
aydinlatma plan ve listeleri (1:100); Baytlilmis peyzaj dis mekan seslendirme

diizeni planlari ve listeleri (1:100), Gerekli tim kesitler (1:100),
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* Mimari projenin kapsamina girmeyen tim diger tasarim 6gelerinin planlari ve

gorunisleri; 6rnegin kamelya, sedir gibi golge striktiirler ile kis bahgeleri v.b.

* Sert ve beton peyzaj elemanlarin planlarda belirtilmesi ve detay cizimleri;
ornegin saksilar, cicek tarhlari, su O6geleri, istinat duvarlari, basamak ve
merdivenler, citler, tretuvar ve ylrime yolu kaplama ve ddseme planlari,
doseme motifleri ve gobekleri, temali aydinlatma armatiirleri, heykeller, cesitli

bahce direkleri, sulama/ekim koseleri, peyzaj unsurlari ve korkuluklar, v.b.
* TuUm cevresel grafikler iceren Peyzaj Tasarimi Kriterleri ana hatlari 6n raporu.
6. Ozel Aydinlatma Tasarimi Danismani;

* Projenin aydinlatma konseptini tasvir eder sekilde sunulmus tim aydinlatiimis

dis cephe cizimleri,

* Projenin aydinlatma konseptini tasvir eder sekilde sunulmus tum giris

alanlarinin, varsa lobi ve fuaye gibi mekanlarin aydinlatilmis gizimleri,
* Projedeki tim peyzaj alanlariicin sematik aydinlatma yerlesim planlari,

* Aydinlatma tasarim amacini yeterince gosterecek spesifikasyonlar, fotograflar,
kataloglar ve numuneleri iceren aydinlatma armatir ve elemanlar listelerini

iceren 6n rapor.

Yukarida verilen 0Ozel disiplinler projeler icin oOncelikle gerekli danismanlardir ve
projenin icerigine gore degismektedirler. Ornegin eger proje bir otel projesi ise ekibe
bir havuz danismaninin da kesinlikle dahil edilmesi gerekmektedir. Eger proje bir miize

projesi ise de bir arsiv danismanin projede gorev almasi gerekecektir.

Diger taraftan anlatilan tiim bu teslimatlara ek olarak ayrica bu tasarim evresi icin
asagidaki listelenen konulari icerecek bir Sematik Tasarim Raporu hazirlanmalidir ve bu

rapor en az olarak asagidaki bélimleri icermelidir;
1. Giris Bolimu,
2. Uygulama Yéntemi Ozeti: Mimari, Peyzaj, Striiktiirel, Mekanik ve Elektrik v.b.

2.1. Tasarim Konseptleri:
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* Mimari Tasarim Aciklamasi: projedeki tim alanlarin (6rnegin otel ise tim
stit odlar, Umuma Acik Alanlar, Umuma Kapali Alanlar v.b.); Konut, Ticaret,

Perakende, Otopark, Peyzaj v.b. konularini icerecek sekilde.
* i¢c Mimari, Striiktiirel, Mekanik, Elektrik Tasarim Aciklamasi.
* Malzeme temini, teslimi, tasinmasi ve lojistigi.
* Projenin i¢ trafigi, insan hareketleri (yatay ve dikey).
2.2. Tiim mekanlardaki Genel Ozelliklerinin aciklanmasi,
2.3. Bina islev Programi,

2.4. Renkli sunum goruntileri ile birlikte tasarim anlatimi, alan analizi ve raporlarini

iceren tam proje takimi.

Tum bu verilen teslimatlar tamamlandiktan sonra, konsept tasarim evresi sonuclarinin,
bir paket olarak, isveren ile goériisiilmesi ve daha sonra rapor ve cizimlerin gerektigi
sekilde duizeltilerek, isveren’in onayini almak {izere paketin son seklinin (gerekli planlar

ve diger belgelerle birlikte) teslim edilmesi gerekmektedir.

Bu anlatilan asgari olmasi gereken aktivite ve teslimatlar ile yukarida belirtilen tim
gerekli planlar ve diger belgeler projenin spesifik tiiriine gore degisiklik gosterebilecek
sekilde rafine edilerek belirlenip olusturulan mimari CTR dokimaninda tek tek
detaylandirilip 6lcilebilir hale getirilmelidir. Ayrica bu safhada mimari tasarim sirketi,
isveren ve diger danismanlarla birlikte taslak Sematik Tasarim Evresi belgelerini
goriismek Uzere toplantilar diizenlemek ve gerekli toplanti tutanaklarini hazirlayip ilgili

taraflara gondermek aktivitelerini de CTR’a eklemelidir.

isveren’in taslak projeyi inceleme ve tashihi sonucundaki isteklerinin taslak Sematik
Tasarim Evresi belgelerine islenerek dizeltilmesi ve bu evreye ait onay almak Uzere
Sematik Tasarim’in nihai olarak isverene teslim edilmesi de &rnegin 2 veya 3 giinliik bir

slire 6n gorulerek hesaplanmalidir.

4.3.1.4 Detay Tasarim; Tasarim Gelistirme Evresi Aktivite ve Teslimatlari

Yukarida anlatilan Sematik Tasarim Evresi projesi icin isveren onayi alindiktan sonra

Detayh Tasarim Evresi'ne hazirlik ve baslama aktiviteleri olarak tim Detay Tasarim
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Evresi boyunca yapilacak haftalik tasarim toplantilarina katilinmasi, bu toplantilara
baskanlik edilmesi ve toplanti tutanaklarinin tutulmasi icin gereken tiim insan-saatlerin

CTR’larda detaylandirilmasi gerekmektir.

Bu tasarim evresinde, onaylanan Sematik Tasarim esas alinarak Detay Tasarim’in tam
olarak gelistirilmesi, hazirlanmasi ve tashih edilmek lizere 6nce projenin taslak olarak
hazirlanarak isveren’e Detayh Tasarim Evresi tim dokiimanlarinin bir taslaginin teslim
edilmesi gerekmektedir. Bu ilk teslim edilen belgelerin tamami ‘Taslak’ olarak
isaretlenmeli ve gonderilme islemi dokiiman kontrol personelinin insan-saatlerini de

gerektirdigi icin CTR’larda ilgili sekilde detaylandirilmasi gerekmektedir.

Taslak cizimlerin onaylanmasindan sonra bu evrede hazirlanip nihai olarak teslim
edilen Detay Tasarim Projesi en az asagidaki aktivite ve teslimatlari icerecek sekilde

hazirlanip tiim bunlarin CTR’lara insan-saat olarak islenmesi gerekmektedir.

1. Arsa Konum ve Yerlesimi Cizimleri Paketi (bu tasarim paketinde farkli 6lceklerde en

az olarak asagidaki ¢izim serisini kapsayacak teslimatlar hazirlanmalidir):

* Yeni tasarlanan bina/larin ada/parsel/arsa iliskisini ve konumunu gosteren

sematik ve/veya oOlcekli anahtar konum plani (key plan: anahtar plan),

* Yeni tasarlanan bina/larin tim komsu bina ve diger elemanlarla (cadde, yol,
anit, heykel, agac v.b.) baglantili iliskilerinin 6lcii ve boyut olarak gosterildigi

cizim/ler,
* Biliyuk olcekli projeler icin katlarin sematik anahtar konum plani,

* Sokak cizgileri, bina hatlari, geri cekmeler, irtifak hakki, dis aydinlatma direkleri

ile diger mevcut ve 6nerilen hizmetlerin v.b. gosterildigi cizim/ler,

* Rogar, menhol, lagim bacalari, kontrol delikleri, kanalizasyonlar, hidrantlar,
havalandirma kanallari, , grangulezler, saftlar bodrum girisleri, yer alti gecitleri,
siginaklar, mahzenler v.b. ile diger yer alti alan ve elemanlarin konumlarini

gosteren planlar, dolgu ve tesviye gerekleri v.b. gizimleri,

* Yeni tasarlanan ve mevcut yollar ve rampalar ile bunlarin kesitleri ile tesviye

gerekleri v.b. ¢izimleri,
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* Arsa gelistirme tesviye ve drenaj sistemi, bitki ve malzeme on listesini iceren
peyzaj mimarhg cizimleri, tretuvar, kaldirrm v.b. kaplama malzemesi ve
desenleri, bah¢ce mobilyalari, korkuluklar, citler, aydinlatma v.b. gibi tim

elemanlarin detay cizimleri,

e Egitim, konut, ticaret, is yeri gibi farkli fonksiyonlara ait plaza, podyum, gibi
binalarinin tiim giris kat planlari ile projedeki tim park, siis havuzlari / cesmeler

/ fiskiyeler v.b. gibi mimari elemanlarinin buyik detay 6lcekli cizimleri,

* Eger varsa projede Onerilen yeni servis (Utilite) gerekleri ve bunlarin mevcut

durumlarini gésteren gizimler; Dis ve ¢evre aydinlatmasi,

* Cesitli gecit, kubbe, tonoz, mahzen, kanal v.b. ile diger zemin kotu altindaki

alanlarin tim detay cizimleri,

* Acik merdivenler, korkuluklar, citler, rampalar, aydinlatmalar, havuz tabliyesi ve
terasi doseme ve desen planlari ile tim dis mekdn ve bahge mobilyalarinin

detaylari.

Mimari Bina Planlari Paketi icin 1:100 ve 1:50 olceklerinde asagidaki bilgileri de
iceren Mimari Bina Planlari Paketi ¢izimleri hazirlanmali ve tiim teslimatlari tek tek

listelenmelidir;

* Yangina dayanikh tim bolicilerin gerekli yangin dayanim veya geciktirme

dereceleri tanimlanan,

* Asansor / merdiven holl v.b. gibi tim bina ¢ekirdegi alanlarinin bliyuk 6lcekli ve

olglilendirilmis planlari hazirlanan,
* Tum dilatasyon derzi ve genlesme mafsallari tanimlanan,

* Yagmur olugu ile inis borulari ve c¢atiya yerlestirilmis tim ana ekipmanlari v.b.

gosteren cati planlari dahil edilen

Mimari Bina Cepheleri Paketi icin 1:200 ve 1:100 6lceklerinde asagidaki bilgileri de
iceren Mimari Bina Cepheleri Paketi cizimleri hazirlanmali ve tim teslimatlari tek

tek listelenmelidir.
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* Tum dilatasyon derzi, genlesme mafsallari, bolict duvar / panel birlesimleri,

pervazlari v.b. tanimlanan,

* Dis ekipmanlar (sogutucu / isitici gruplari, jeneratér, trafo v.b.), cati kaplamalari

ve diger tim disiplinlerinin tasarim elemanlari gosterilen,
* (Ozel alanlarin tasarim amaclarini gdsteren biiyik 6lcekli cephe ¢izimleri iceren.

Mimari Bina Kesitleri Paketi icin 1:100 o6lceginde asagidaki bilgileri de iceren
Mimari Bina Kesitleri Paketi cizimleri hazirlanmali ve tim teslimatlari tek tek

listelenmelidir.

* Dusey ulasim da dahil olmak lizere projedeki bina/larin tim ana bolimlerinden

gecen genel tasarim konseptlerini gosteren,
* Tesviye, hafriyat, dogal zemin v.b. cizgileri ve yikseklikleri belirtilen,
* Yenive dogal tesviye / hafriyat iliskileri gosterilen.

Sistem Kesitleri Paketi icin 1:50 Olgeginde asagidaki bilgileri iceren projedeki
ozellikli yapim elemanlarina ait Sistem Kesitleri Paketi ¢izimleri hazirlanmali ve tim

teslimatlari tek tek listelenmelidir.

Ana dis duvar kesitleri; Temel ve cevre islemleri (hafriyat, tesviye v.b.) kesitleri,

e Tum kritik boyutlar, duvar tird ve yapim sistemi gosterilen ve malzemesi

belirlenen, bina kesitleri ve planlartiile iliskilendirilmis duvar kesitleri,
* Tum mekanik ve elektrik giris ve cikislari kesitleri,

* Pencere, kapi, balkon, parapetler, korkuluklarin v.b., detaylandirilmis ve

boyutlandirilmis kesitleri,

* Uygun yerlerde duvar ve tas isciligi ve/veya tas kemerler, tonozlar, kubbeler v.b.

gosterilmesi.

Detay Cizimleri ve Biiyiik Olcekli Planlar Paketi icin cesitli biyik 6lceklerde (1:1,
1:5, 1:10, 1:20 v.b.) projedeki detay verilmesi gerekli cesitli tasarim konulari ve

elemanlarina ait asagidaki bilgileri iceren;
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Tipik paket ve Unitelerin (jenerator konteyneri, iklimlendirilmis bekgi kullibesi
prefabrik Unitesi v.b.) icerdikleri ekipmanlari ile birlikte yerlesim boyutlari
belirlenmis; Tum saftlar, disey servis cekirdegi ve/veya alanlari gosterilip, tim
asansorler ve merdivenler cizilip, tim dolap ve ahsap islerinin kesitleri ve
yukseklikleri gosterilip boyutlandirilis; tipik ic ve dis kolon kaplamalari ile bitisleri
gosterilip detaylandirilmis; tipik pencere / kapi sovesi, lentosu, denizligi, kasasi v.b.

detaylari verilmis detay cizimleri.

Eger detay teslimatlari tipikse ve cok az insan-saate karsilik geliyorsa (6rnegin 4-6
saat v.b.) bu teslimatlar tek tek listelenmeyip bir teslimat paketi olarak (6rnegin;
ahsap isleri detaylari paketi, soguk demir isleri detaylari paketi v.b. gibi.) ele

alinmasi daha uygun olacaktir.

Tavan Cizimleri Paketi icin 1:100 ve/veya 1:50 olcekli asagidaki bilgileri icerecek
sekilde projenin tim Tavan Paketi cizimleri hazirlanmali ve tim teslimatlari tek tek

listelenmelidir;

Bitmis veya kaba, kat doseme yiksekliklerine gore olclilendirilmis, tim katlarin
tavan vyerlesimi ve 1zgara sistemi gosterilen; aydinlatma armatirleri
konumlandiriimis; HVAC cikislari ve diflzerleri gosterilmis; tavanin, altinda kalan
duvar ve bolicilerle iliskilerinin diger disiplinlerle koordine edilerek detaylari
gosterilmis; tavan icine erisim panelleri, tavan ici kanallar ve tepsiler ve, tim diger
astli elemanlari gosterilip belirlenmis, tavanla birlesen bina tasiyici sistem
elemanlar gosterilip belirlenmis; Isik bacalari ve aydinliklarin, merdiven ve kemer

gibi mimari elemanlarin alt yizeyleriyle birlesimleri gosterilip belirlenmis sekilde.

Mimari Listeler: projenin bu paketinde o6lcege bagli olmadan asagidaki listeler
serisini iceren, projenin tiim gerekli mimari mahal ve elemanlarin Listeleri bir proje

teslimati paketi olarak hazirlanmali ve tim listeler tek tek verilmelidir.

Projenin ana mekanlarinin Bitis Malzemeleri Liste/leri (mahal listeleri); kapi ve
Pervaz Liste/leri; Metal Aksesuar Liste/leri (kapi kolu, tokmagi v.b.); Pencere,

Vitray ve Cam Kaplama Liste/leri; Panjur Liste/leri v.b.

Tastyici - Striktirel - Statik Sistem Cizimleri ve Hesaplari;
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10.

Bu konu esasen projeye secilen insaat Mihendisligi Tasarim Sirketi’nin
sorumlulugunda olmaktadir. Projeye secilen insaat miihendisligi tasarim
muellifinin hazirlayacagl teslimatlar listesi, projedeki mimarlk ofisi tarafindan
hazirlanan ana CTR dokimanina islenmelidir. Burada kilavuz olmasi acisindan
tasiyicl - striktirel - statik sistem teslimatlari Olgegi sorumlu ofis tarafindan
belirlenmek (izere asagidaki cizimler serisini kapsayacak sekilde projenin tim

gerekli cizimleri ve hesaplari hazirlanmali ve teslimatlar tek tek listelenmelidir;

Temellerin tim boyutlarini, temel pabuclarini, su basmanlarini, temel kirisleri
iceren temel planlari; betonarme / gelik bilgileri ve detaylarini iceren tiim katlarin
struktirel taslyict ve/veya cergeve planlari; tim déseme bosluklari / acikliklari,
cukurlar, tuneller ve rampalarin gizimleri; Tim dilatasyon derzleri ve genlesme
mafsallarinin konumlari ve boyutlari; doseme ve konsol detaylari; 6zel konular;
iksa, palplans, kazik, destekler v.b.; bina ylikleri anahtar cetveli ve genel notlari ile

ilgili yik ve diger statik hesaplar v.b.
Mekanik ve Elektrik Cizimler ve Hesaplar (MEP);

Bu konu esasen projeye secilen Mekanik ve Elektrik Mihendisligi Tasarim
Sirketleri’'nin sorumlulugundadir ve onlarin hazirlayacag teslimatlar listesi proje
mimarlik ofisi tarafindan hazirlanan ana CTR dokiimanina islenmelidir fakat kilavuz
olmasi acisindan mekanik ve elektrik teslimatlari 6lcegi sorumlu ofisler tarafindan
belirlenmek Uzere asagidaki cizimler serisini kapsayacak sekilde c¢izimler ve

hesaplari hazirlanmali ve tim teslimatlari tek tek listelenmelidir.

* Tum saftlar, teknik gecisler, tesisat giris ve cikislari, dagiticilar (trafolar, panolar
v.b.), ekipman odalari gibi teknik elemanlarin boyutlandirilanmis ve yerleri

belirtilmis olarak mimari cizimlere islenebilecek sekilde hazirlandigi ¢izimler,

* Sebeke ve dagilim kollari, dagiticilarin konumlari ve sematik sistem diyagramlari
gibi teknik elemanlari gosteren tesisat cizimleri; LPG tesisat c¢izim ve

diyagramlari,

* Besleme — donls - egzoz kanallari, dagiticilarin konumlari ve sematik sistem

diyagramlarini gésteren tiim HVAC ¢izimleri,
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11.

Panel ve pano konumlarini, sebeke dagitimini ve sematik sistem diyagramlarini

gosteren elektrik giic cizimleri,

Telefon ve PABX montaj ve tesisat tasarimi gizimleri; ilgili izleme ekipmanlari ve
alarmlar dahil olmak tizere kapali devre televizyon sistemi tasarimi gizimleri;
ana televizyon anten sistemi montaj ve tesisat tasarimi cgizimleri; tim bilisim
teknolojileri montaj ve tesisat tasarim cizimleri; anons ve mizik sistemleri
montaj ve tesisatl tasarim cizimleri; glivenlik ve giris kontrol sistemleri montaj
ve tesisat tasarimi gizimleri; BMS (Bina yonetim sistemleri) tasarimi; Televizyon,

video ve gorsel-isitsel sistemler tasarimi ¢izimleri,

Dis hidrant ve tasinabilir yanginla micadele ekipmanlari da dahil olmak tzere

tim yangindan korunma ve kontrol sistemlerinin tasariminin hazirlanmasi,
Yildirim korunma sistemi tasarimi gizimleri,

Ekipman ve teknik odalarin planlari ve gerekli doseme (metal, ylizen doseme

v.b.) gereklerinin belirlendigi cizimler,

Eger varsa konumlari belirlenip boyutlanmis ve mimari projelerle koordine

edilmis glines enerjisi panellerin cizimleri,

Gerekli ekipman v.b. icin hazirlanmasi gereken ayak, kaide, platform v.b ile

glines ve yagmur koruyucu cati ve su tutucu striiktirler ¢izimleri,

Onerilen tesisat armatiirleri, sprinkler basliklari, aydinlatma armatiirleri, yangin
alarmi cihazlari ve diger tiim 0Ozel ekipmanlar ile ilgili kataloglardan alinmis

ornek sunum kartelalari,

Projenin MEP tasariminda kullanilan tiim spesifikasyonlarin kisa listeleri v.b.

Ozel Yardimci Danismanlar ve Tasarim Paketleri;

Ozel tasarim danismanlari, proje tiiriine goére her projede degismektedir.
Hangisinin ne zaman gerekecegi mimari tasarim ofisinin onerileri dogrultusunda
isveren tarafindan onaylanarak belirlenip, (Ucretleri de isveren tarafindan
ddenmekte fakat eger isveren isterse mimari tasarim ofisi bu danismanlari segip

isverene tekrar fatura edebilmektedir. Bu danismanlarin teslimatlari esasen
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kendilerinin sorumlulugundadir ve onlarin hazirlayacagi teslimatlar listesi proje
mimarlik ofisi tarafindan hazirlanan ana CTR dokiimanina islenmesi gerekmektedir
fakat kilavuz olmasi agisindan verilirse bu yardimci danismanlarin genel listesi
asagidaki sekilde olmali ve her birinin hazirlamasi gereken ana teslimatlar

asagidakileri kapsamalidir:
Asansor Danismani; tam detayli asansor trafik calismasi v.b.
Akustik Danismani;

¢ Akustik konu ve degerleri ile malzeme secimi ve projenin tim mekan ve alanlari

icin kriterlerin detaylarini iceren glincel bilgi ve verilerle hazirlanmis rapor,
* Mekanik sistem akustik degerlendirmesi raporu v.b.

Tasarim Standartlari ve Onay Danismani; Projenin tasariminda kullanilan tim
disiplinlerin  dizayn standartlarinin  glincelliginin  ve igeriginin incelenip

degerlendirildigi nihai rapor.
Grafik ve Yonlendirme isaretleri Tasarimi;

* Tim yonlendirme isaretlerinin ve grafiklerin Uretimine olanak saglayacak

tamami boyutlanmis cizimler.
* Tim yonlendirme isaretleri ve grafikler icin spesifikasyonlar ve listeler.

* Tim yonlendirme isaretleri ve grafiklerin yerlerinin tam olarak gosterildigi

konum / lokasyon planlari.

e QOzel olarak gereken teknik servis yonlendirme isaretleri icin 6zel tasarim ve

spesifikasyonlar (6rnegin yiiksek voltaj isaretleri v.b.).

Peyzaj Tasarimi Danismani; asagidakilerle birlikte, onaylanmis sematik tasarim
paketini esas alarak 1:100 olceginde detay tasarim evresi tasarim paketi asagidaki
cizimler serisini kapsayacak sekilde hazirlanmali ve tim teslimatlar tek tek

listelenmelidir.

* Arsa Islah ve Gelistirme Plani; yollar, yaya yollari, otoparklar, ylizme havuzlari,

havuz terasi, bitki dikimi, duvarlar, su 6geleri ve diger girisleri de iceren tim
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yerlesim planlari; Yerlesim planlarini tamamlamak (izere detayh kesitler ve

cepheler; sulama sistemi planlari; tim bitislerin tipik detay cizimleri,

Tum tepecikler, toprak yurime yollari, toprak banketler v.b ile yizey sularinin

toplanma egimlerini gosteren tesviye ve dolgu /kazi planlari,

Bitki gruplandirma konseptleri, tiir listeleri ve 6zellikli bitki dikim detaylari

cizimleri ve raporu,

Peyzaj aydinlatma konsepti raporu; renk ve malzeme sec¢im panolari,

spesifikasyonlar ve numuneler,

Tum bitkilerin boyutlari ve yasini da vererek dikimleri icin gereken tim

malzeme listeleri v.b.

6. Ozel Aydinlatma Tasarimi;

Projenin tim mekan ve alanlari icin tamami boyutlandirilmis aydinlatma sistemi

yerlesim planlari,

Spesifikasyonlar, fotograflar, kataloglar ve nihai tasarim amacini yeterince
gosterecek seviyede numunelerle birlikte detayli aydinlatma armatir ve

ekipman listeleri,

Spesifikasyonlar, fotograflar ve numuneler ile birlikte detayl aydinlatma kontrol

ve karartma (dimmer) hatlarinin listeleri,

Ornek malzeme modellerinin tiretimlerinin gerceklesmesini saglayacak gerekli

tim belgeler ve detaylar v.b.

7. Detay Tasarim-Tasarim Gelistirme Evresi Muhtelif Onemli Diger Teslimatlar:

Mimari, Tasiyici - Striktiirel - Statik Sistem, Asansor, Mekanik, Elektrik v.b.

disiplinleri spesifikasyonlar kisa listeleri,

7.1. Detay Tasarim-Tasarim Gelistirme Evresi’'nde giincellenecek ve bu sebepten

dolayi da CTR’larda listelenip insan-saat atanmasi gereken tasarim

dokimanlari ise asagidakilerdir;

* Nihai Proje tanimi; Proje istatistikleri; Tasarim Programi.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Bu evrede hazirlanacak tasarimin tamamini iceren Tasarim Gelisim Raporu,
Perspektifler; Arazi Modeli; Malzeme ve renk secim kartelalari,

Proje Genel Ozellikleri Raporu,

Proje Tasarim Toplantilarinin Tutanaklari,

Pazarlama Paketi Teslimatlari; pazarlama brosirlerine ve diger ilgili kataloglara
dahil edilmesi amaci ile projenin tim birimlerinin tamamen boyutlandiriimis

mimari planlari.

isveren tarafindan mimari maketleri (iretmek tizere atanan maket sirketleri icin
gerekli tiim planlar, perspektifler, skecler, detaylar ve listeler; maketin projenin
tasarim amaclarini tam olarak yansitmasini saglamak (izere, atanan maket
sirketi ile dogrudan baglanti kurup calismalarini koordine etmek icin gereken

aktivite insan-saatleri CTR’a “maket koordinasyonu olarak” dahil edilmelidir.

isveren tarafindan atanan gayrimenkul reklam, satis ve pazarlama danismani
sirketinin 3  boyutlu gorintiler ve projenin satis ofisi sunumlarini
hazirlayabilmesi icin gerekli tim planlar, perspektifler, skecler, detaylar ve
listelerin hazirlanmasi; sunumlarin tasarim amaclarini tam olarak yansitmasini
saglamak Uzere, atanan gayrimenkul reklam, satis ve pazarlama danismani ile
dogrudan baglanti kurup calismalarini koordine etmek icin gereken aktivite
insan-saatleri CTR’a “satis ve pazarlama paketi koordinasyonu olarak” dahil

edilmelidir.

Tum bu verilen teslimatlar tamamlandiktan sonra, detay tasarim-tasarim gelistirme
evresi teslimatlarinin, bir paket olarak, isveren ile gériisiilmesi ve daha sonra rapor ve
cizimlerin gerektigi sekilde duzeltilerek, isveren’in onayini almak iizere paketin son

seklinin (gerekli planlar ve diger belgelerle birlikte) teslim edilmesi gerekmektedir.

isveren’in taslak paketi inceleme ve tashihi sonucundaki isteklerinin taslak Detay
Tasarim-Tasarim Gelistirme Evresi belgelerine islenerek diizeltiimesi ve bu evreye ait
onay almak lizere Detay Tasarim’in nihai olarak isverene teslim edilmesi de 6érnegin 3
veya 4 giinliik civar bir siire 6ngoriilerek hesaplanmalidir. Bu siirecin sonunda ihale,

Sozlesme ve insaat Dokiimanlari Evresi’ne gecme onayi da anlamina gelen isveren’in
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nihai onaylr alinmasi icin gonderilen tim teslimatlar, “Nihai” vyazisi eklenerek

isaretlenmelidir.

4.3.1.5 ihale, Sozlesme ve insaat Dokiimanlari Aktivite ve Teslimatlari

Yukarida anlatilan Detay Tasarim-Tasarim Gelistirme Evresi projesi icin isveren nihai
onayi alindiktan sonra ihale, Sozlesme ve insaat Dokiimanlari Evresi baslamaktadir. Bu
tasarim evresinde, onaylanan Detay Tasarim esas alinarak ihale, S6zlesme ve insaat
Dokimanlar’nin tam olarak gelistirilmesi, hazirlanmasi ve tashih edilmek (zere
isveren’e tiim dokiimanlarin teslim edilmesi gerekmektedir. Bu evrede hazirlanan
ihale, Sdzlesme ve insaat Dokiimanlari asagidaki aktivite ve teslimatlari icerecek sekilde

hazirlanip tim bunlarin CTR’lara insan-saat olarak islenmesi gerekmektedir;

1. isveren tarafindan onaylanan Detay Tasarim-Tasarim Gelistirme Projesi esas
alinarak gerekli asgari cizimler, spesifikasyonlar ve is programlari iceren ihale ve

sozlesme imzalama amagli tim teknik dokiimanlarin paket olarak hazirlanmasi,

2. Projenin insasi icin asgari gerekli olan tam detay cizimleri, spesifikasyonlar ve

listeler iceren dokiimanlarin ihale paketi olarak hazirlanmasi,

3. ihaleye teklif verecek yiklenici sirketlerin 6n yeterliliklerini yapmak ve ihaleye
cagrilacak yiklenici sirketler icin isveren’e tavsiye verilmesi ve yardimci olunmasi

aktiviteleri,

4. isveren’in tashih yapmasi icin istenen adette spesifikasyonlar ve gizimlerden olusan

ihale taslak dokiimanlarinin paket olarak hazirlanmasi ve teslimi,

5. isveren ve diger danismanlarla birlikte yukaridaki 4. Madde’de teslim edilen taslak
belgeleri goriismek lizere toplantilar diizenlenmesi, gerekli toplanti tutanaklarin

tutulmasi ve ilgili taraflara gonderilmesi aktiviteleri,

6. isveren’in 4. Madde’de verilen taslak dokiimanlari inceleme ve tashihi sonucundaki
isteklerinin bu taslak dokiimanlara islenerek diizeltiimesi ve ihale dokiimanlarinin

nihai sekliyle isveren tarafindan &nerilen sayida kopyasinin hazirlanmasi aktiviteleri,
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7. ihale sirecinde vyikleniciler tarafindan yoneltilen teknik sorularin cevaplarinin
hazirlanmasi ve ihale Dokiimanlarina bir diizelme belgesi olarak eklenmek Uzere

isveren’e teslim edilmesi aktiviteleri,

8. Alinan ihale tekliflerinin teknik olarak incelenmesi ve énerilerle birlikte isverene

rapor hazirlanmasi teslimatlari,

9. Tekliflerin alinip degerlendirilmesini takiben yikleniciler ile birlikte yapilacak Teklif
Aciklama Toplantis’na katiinmasi ve gerekli toplanti tutanaklari ile isverene

verilmek Uzere rapor hazirlanmasi,

10. Projenin insasi icin gereken tim dokimanlarin gerekiyorsa cevrilmesi ve teklif

verebilmeleri icin ihaleye cagrilan yiiklenicilere hazirlanip iletilmesi aktiviteleri v.b.

Bu evre icin yukarida anlatilan bu aktivite ve teslimatlar projenin spesifik tiriine gore
degisiklik gbstermeyip bu evrede hemen hemen her proje tiiri icin genelde aynidir ve
olusturulan mimari CTR dokimaninda tek tek detaylandiriip 0lcilebilir hale

getirilmelidir.

ihale, S6zlesme ve insaat Dokiimanlari Evresi’nin sonunda muhtemel yiiklenici sirket
adaylarinin  verdikleri tekliflerin degerlendirilip sirketlerle ayri ayri pazarlk

gorismelerinin yapildigi Teklif ve Pazarlik Evresi baslamaktadir.

4.3.1.6 Teklif ve Pazarlik (BN) Evresi Aktivite ve Teslimatlari

Yukarida anlatilan ihale, Sozlesme ve insaat Dokiimanlari evresinden sonra eger mimari
tasarim sirketinin hizmetlerini Teklif ve Pazarlik Evresi’'nde de strdiirmesi isteniyorsa,
yapimi icin teklif verilecek projeyi yeteri derecede aciklayan tiim dokimanlardan
olusan paketin hazirlanmasi, yiklenici sirketlerin verdikleri tekliflerin incelenip
degerlendirilmesi ve pazarlik gériismelerinin yapilip yapim yiklenicisinin segilmesi icin
bu evrede mimari tasarim sirketi tarafindan asagidaki aktivite ve teslimatlari icerecek

sekilde CTR’lar hazirlanmalidir;

1. ihale paketi ile birlikte teslim edilmek (izere tiim tasarim bilgilerini derlemek ve

gerekli sayida kopyasini hazirlamak aktiviteleri,
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2. Yuklenicilerin on-yeterliligi, ihale listeleri, formlar ve miiracaatlarin hazirlanmasi

teslimatlari yada aktivitelerinde isverene yardimci olunmasi,

3. Tasarim projesiyle ilgili teknik bilgilendirme ve tavsiye ve, ihale ile ilgili sorulara
yanit vermek lizere ihale 6ncesi, ihale sireci, ihale sonrasi ve pazarlik ile s6zlesme

stireclerindeki gerekli tiim toplantilara katilinmasi ve toplanti tutanaklari,

4. Tasarim projesi gerekleri ile ihale tekliflerinin teknik uyumu ve birbirini
karsilamasinin denetlenmesi ve ihalenin sonuglandiriimasi konusunda Onerilerde
bulunulmasi; ihale tekliflerinde verilen alternatif tasarim c¢ozimlerinin tashih
edilmesi ve teknik olarak yorumlanmasi; tekliflerin teknik icerikleri ve ihale
belgelerine uyumlarinin incelenmesi ve gerektiginde raporlanarak isverene
tavsiyelerde bulunulmasa aktiviteleri ve teslimatlari ile; Yiklenicilerle yapilan nihai
miuzakereler ve pazarlklarda isverene yardimci olunmasi ve teslim edilen teklif
paketinin tiim c¢izim ve spesifikasyonlarinin yorumlanmasina yardim edilmesi

aktiviteleri ve gereginde teslimatlari,

5. Yuklenicilerin tekliflerini hazirlamalarina, tekliflerini vermelerine ve teklif paketi icin
sozlesme dokimanini olusturmalarina olanak saglayacak, orijinal olarak ihale
paketine konulmamis cizimler ve spesifikasyonlar gerekiyorsa bu konularda

ylklenicileri bilgilendirip ihale paketine eklenecek gerekli diizeltmelerin yapilmasi,

6. ihaleyi kazanan Yiklenici Sirket ile pazarlik ve miizakereler siirecinde varilan
herhangi bir mutabakati goz 6niinde bulundurarak gerekli mimari projedeki tim

¢izim ve spesifikasyonlarin dizeltilmesi,

7. Gerekli gorildiiginde ihale analiz siirecine katilinmasi ve isverene bu siirecin
degerlendiriimesinde  yardimci  olunmasi  aktivitesi  dahilinde  ihalenin
sonuclandirilmasi kararini desteklemek icin gerekli herhangi diger teslimatlarin

olusturulmasi v.b.

Bu evre icin yukarida anlatilan bu aktivite ve teslimatlar rutin olarak her proje icin
gecerli olmakta ve projenin spesifik tirine gore genel olarak degisiklik
gostermemektedir. Bu yukarida verilen tim aktivite ve teslimatlar mimari CTR
dokiimaninda bu safhaya ait sayfada tek tek detaylandirihp olcilebilir hale

getirilmelidir.
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Teklif ve Pazarlik Evresi'nin sonunda yuklenici sirketin secilmesi tamamlanmakta ve

yapim sOzlesmesi onaylanip imzalanarak Yapim Uygulamasi Evresi’'ne baslamaktadir.

4.3.1.7 insaat Uygulama Evresi Aktivite ve Teslimatlari

Mimari Tasarim Sirketi'nden yapimin denetimini de yapmasi hizmeti yada yapimin
denetimi icin teklif vermesi istendigi taktirde, olusturulacak olan CTR’da, tasarim
evresinden yapimin kontrolii evresine gecisin yumusak ve hatasiz olmasi i¢cin Mimari
Tasarim Sirketi’'nin projeyi Ureten tasarim ekibindeki bazi esas (yelerini saha icin
olusturulacak denetim organizasyonunun en azindan bir bolimind olusturmalar

dogru olacaktir.

Bu saha organizasyonu ekibinin diger Gyeleri ise yapim denetimi ve saha eylemleri
konularinin profesyonellerinden olusmali ve bu ekibin tamami asagida verilen aktivite
ve teslimatlari yerine getirmekle sorumlu olup bu evrenin CTR’lari da asagidaki
maddelerde verilen konularin bilesenleri olan aktivite ve teslimatlar {zerine

kurulmalidir;

1. Yiklenicinin dizayn, imalat ve uygulama, montaj cizimlerinin tashih edilmesi ve

yapim icin onaylanmasi eylem ve ¢alismalarinin koordine edilmesi aktiviteleri,

2. Yukleniciden dizayn, imalat ve uygulama, montaj cizimlerini almak ve bunlarin
teknik yeterliliklerini, dogrulugunu ve tasarima uygunluklarini kontrol ederek tim

insa edilme yetkilerinin verilmesi aktiviteleri,

3. Yukleniciden gelen teknik sorularin ilgili tasarim ekiplerince yanitlanmalarinin

koordine edilmesi ve saglanmasi aktiviteleri,

4. islerin programlarina, projenin genel is programina, teknik sorularin mutabik
kalinan yanitlanma siire ve prosediirlerine gére tamamlanabilmesi icin gereken tim

tasarim bilgilerinin akisinin saglanmasi aktiviteleri,

5. imal edilmis proje (as-built) icin gerekecek olan bilgilerin yapim siireci boyunca
kayit edilip veya ettirilerek, proje bilgilerinin giincel tutulmasi ve sirdirilmesinin

saglanmasi aktivite ve teslimatlari:
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6.

10.

11.

12.

Proje uygulamasi esnasinda cesitli nedenlerle 6ngorilen proje degisikliklerinin veya
egilimlerinin saglanmasi durumunda ortaya cikacak proje ve yapim eylem ve
islerinin daha uygulanmasina baslanmadan oOnce ilgili degisiklikler olarak

kaydedilmesinin saglanmasi aktivite ve teslimatlari.

Yiklenici ve atanan diger taseronlar ve tedarikgilerin talep ettikleri ek proje siire
(uzatma) ve ek proje biitce (ek masraf) degisikliklerinin degerlendirilmesi islem ve

slrecleri aktiviteleri,

isin basariyla tamamlanmasi icin her tirli talimatlarin taslak olarak hazirlanmasi
teslimatlarinin olusturulmasi; eger bu teslimatlarin adeti yapim sireci baslamadan
kesin olarak hesaplanamiyorsa, insaat Evresi icin olusturulan CTR’larda bu nokta
ortalama teslimat adeti olarak verilip her bir teslimata ortalama insan-saat
atanarak hazirlanmali ve ilgili CTR’In notlar boélimiinde bu teslimatlarin
adet/slire/bedel v.b. belirlemelerinin de bu sekilde yapildiginin net ve acik olarak
belirtiimesi ve ayrica ayni notlar boélimiinde yapim sirecinde bu teslimatlarin
adetlerinde ve insan-saatlerinde olusabilecek degisikliklerin o anda 6l¢ilip hizmet

bedeline degisiklik olarak kaydedileceginin belirtilmesi gerekecektir,

isin ilerleyisini ve kalitesini denetlemek {izere yapimin asamalarina uygun olan
gerekli siklikta santiyeyi ve proje uygulama sahasini ziyaret etmek seyahat ve

aktiviteleri,

Yoénetmelikler, sozlesme belgeleri, isveren’in istekleri ve profesyonel is ahlaki
prensiplerine uygun olarak yapim faaliyet ve Uretimlerinin yuratdlip
ylritilmedigini denetleyip teyit edilmesi aktiviteleri ve eger herhangi bir farkhlik

varsa bunlarin rapor edilmesi teslimatlari,

Sahaya teslim edilen malzeme ve bilesenlerinin kalite ve yeterliliginin genel

denetlenmesi aktiviteleri,

Malzeme ve bilesenlerinin, uygulama teknik ve isciliginin test edilmesi ve numune
alinmasi konularinda uygun goérildigi taktirde tavsiyelerde bulunulmasi ile saha
icinde veya disinda yapilacak bu testlerin uygulama siireci ve sonug raporlarinin

denetlenmesi aktiviteleri,
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Bu

Gerekli oldugu durumlarda sahaya teslimat yapilmadan énce malzeme ve iscilikleri
denetlemek (zere malzeme ve bilesenlerin cikarildig, imal ve monte edildigi
sahalarin, fabrikalarin, imalathanelerin v.b. isveren adina ziyaret edilmesi seyahat
ve aktiviteleri ve, istendigi taktirde ziyaret raporlari v.b. gibi teslimatlarin

hazirlanmasi,

insaat ilerlemesini incelemek ve gerekebilecek teknik konular ve bilgileri belirlemek

Uzere dizenli araliklarla yiiklenici ile yapilacak ilerleme toplantilarina katilinmasi,

Yiklenicinin hazirladigl onaylanmis yapim is programina gore uygulanan islerdeki

ilerlemeyi denetleme c¢alismalarina katilinmasi aktiviteleri,

isverene Proje ilerlemesi; Proje Kalitesi; Teslim edilen malzemeler; Teknik Bilgi
isteme Formlari; Talimatlar v.b. proje konularinda cesitli raporlar hazirlanmasi

aktivite ve teslimatlari.

Kesin hesap, metraj ve biitce, cesitli danismanlara 6deme ve hakkedis v.b.
belgelerinin hazirlanmasinda yardimci olmak amaci ile aylik degerlendirmelere

katiinmasi ve bilgi saglanmasi aktiviteleri,

Aylik biltce ve maliyet raporu, Kesin Hesap, Metraj ve Biitce dokiimanlarinin
maliyet uzmani ve/veya danismani tarafindan hazirlamasina yardimci olmak lizere

gereken bilgilerin saglanmasi aktiviteleri,

Hakedisler ve Odeme Talimatlari teslimatlarinin 6nce isveren tarafindan nihai

onaylarinin alinmasi ve sonra yiikleniciye teslim edilmesi aktiviteleri,

Teknik Sorular, Mesleki Denetim ve teslim edilen diger dokiimanlarin yapim

esnasinda ilgili tiim slreclerinin yonetimi aktiviteleri v.b.

evre icin yukarida anlatilan bu aktivite ve teslimatlar rutin olarak her proje icin

gecerli olmakta ve projenin spesifik tirine gore genel olarak degisiklik

gostermemektedir. Bu yukarida verilen tim aktivite ve teslimatlar mimari CTR

dokiimaninda bu safhaya ait sayfada tek tek detaylandirilip 6zellikle yapim siresi kadar

haftaya ait her bir toplanti, toplanti tutanagi, saha ziyareti gibi haftalik rutin devam

eden aktivite ve onlarin teslimatlari 6lcilebilir hale getirilmelidir.
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Bu evre sonunda ayrica binanin gegcici kabulleri, varsa onlara ait dizelttirmeler veya
dizeltilemiyorsa bedellerinin hesaplanip yiklenicinin hakkedisinden disiilmesine ait
hesap ve raporlar, binanin oturma izinlerinin saglanmasi, binanin teknik sistemlerinin
isletime alinip test edilmesi, binanin teslim alinmasi ve nihai kabulleri gibi konularini
kapsayan aktivite ve teslimatlari iceren bir sire¢ baslamakta ve bu siire¢ icin de
hizmetler bu evrenin CTR’Inda detaylandiriimasi yada bu aktivite ve teslimatlar
detaylandirimadan toplam insan-giin olarak tam zamanh sire ayni CTR’da

tanimlanmasi gerekmektedir.

Yukarida yedi evre olarak anlatilan ve detaylari verilen proje Uretim sireclerinin
tamami icin gereken tim aktivite ve teslimatlar paket olarak yada tek tek olacak
sekilde projenin kapsami ve icerigine gore rafine edilip arttinlabilir veya
azaltilabilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken énemli noktalardan birinin bu yedi
proje Uretim evresinden esasen 2, 3, 4 ve 5 numarali evrelerde projenin tamamen rutin
Uretimi eylemlerinin gerceklestirildigi digerlerinde is yaratici tasarim ya da isveren’in

yapim icin uyguladigi eylemleri destekleyen aktivite ve teslimatlarin olusturuldugudur.

Burada ozellikle alti cizilmek istenen Onemli konu Ornegin yapim dokimanlari
saflarinda eger teslimatlar ¢ok biyiik 6lcekli ise veya az insan-saatle Uretilen cok fazla
sayida teslimat yada birbirine benzer teslimatlar var ise bu teslimatlarin tek tek
belirlenmesi yerine bir grup olarak ele alinmasi gerektigidir. Bu acilirsa; detay ¢izimleri
icin her bir cizimin verilmesi yerine detaylar grubu olarak “yirmi adet detay cizimi,
toplam 500 insan-saat” seklinde tanimlanarak bu grup tek bir teslimat olarak kabul

edilebilir ve proje denetlemesi toplam 500 insan-saat olan bir teslimat gibi 6lculebilir.

Bu noktada tim bu aktivite ve teslimatlarin nasil hazirlanacagi detayli olarak acikliga
kavusmaktadir. Projelerde aktivitelerin insan-saatlerinin tanimlanmasi seyahat siireleri
gibi olcllebilir eylemlere bagh oldugu icin rahatlikla hesaplanabilecektir fakat
muhendislik teslimatlarinin insan-saatleri bir norm olarak olusturulmus ve uzun
yillardir kullaniliyorken yukaridaki ornekte de verildigi gibi mimari teslimatlarin insan-
saatleri ilk kez belirlenecegi icin teslimat norm saatlerin hazirlanmasi icin gerekli ve

onemli diger konular asagidaki bélimde detaylandiriimaktadir.
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4.3.2 Mimari Tasarim Teslimatlari i¢in Onerilen Norm-Saatler

Yukaridaki boliimde verildigi gibi mimari teslimatlar icin miihendislik teslimatlarinda
oldugu sekilde kapsamli bir teslimat norm saatleri calismasi literatiirde ve ilgili
sektorlerde mevcut degildir. Bu sebepten dolayr daha o6nce Bolum 2.2.1.3'de
muhendislik tasarim sirketlerinin en 6nemli kurumsal dokiimanlarindan biri oldugu
belirtilen teslimat norm saatlerinin benzerinin mimarhk tasarim projeleri icin de
olusturulmasi gerekmektedir. Bu sebepten dolayl da yukarida bolimde tanimlanan

mimari proje evrelerine ait teslimatlar olabildigince detayli verilmeye calisiimistir.

Mihendislik teslimatlarinin Ek D-8'de detayli olarak verilen bu norm saatlerinin

olusturulmasinda asagidaki t¢ adet kriter basrol oynamaktadir;
¢ Sirketlerin uzun yillardir elde ettikleri tasarim tecriibeleri,
* Her projenin sonunda uygulanan “alinan dersler (lessons learnt)” calismalari,

* Her projenin sonunda yapilan proje kapanislarindaki gerceklesmis degerlerin bir

sonraki proje icin arsivlenmesi.

Tez calismasinin onerdigi model ilk kez olusturuldugundan dolayi, bu (g kriter heniiz
mimari tasarimlar icin mevcut olmadiklarindan dolayi kullanilmalari da olanaksizdir. Bu
duruma literatiirde ilk olarak Sonmezer ve Onel [16] de deginmistir. Mimari
teslimatlara insan-saat atanmasini 6neren ayni makalenin yazarlarindan Sénmezer,
2006 yilinda sektorde calistigi mihendislik tasarim sirketinde ¢ok sinirli sayida mimari
teslimat icin norm saat atandigini belirlemesi ile bu sorunu ortaya koymustur. Ek D-
8’'deki listede gorilecegi gibi, mihendislik sirketlerinin teslimat norm saat genel
dokiimanlarinda mimari teslimatlar ve insan-saatleri olarak Mimari ve Bina Servisleri

Teslimatlari adi altinda sadece asagidaki ¢izimler ve insan-saatler verilmektedir;

Detay Tasarim Cizimleri 60 insan-saat
Model Olusturulmasi Cizimleri 15 insan-saat
Model Tamamlanmasi Cizimleri 10 insan-saat

Yazar bu konudaki yetersizligi belirledikten sonra 2006 yilinda ayni mihendislik
sirketinin toplam norm saat dokiimanindan yola cikip, mimari teslimatlarin yaratici
tasarim icerikleri gibi tim mimari tasarim Gretimi kriterlerini birlestirerek, baslangic
olmasi acisindan, musterilerle ilerde belirebilecek ihtilaflari 6nlemek icin tekliflerin
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eklerinde kullanilmasi amaciyla bir mimari teslimatlar norm saatleri kisa listesi
hazirlamistir. Asagidaki Cizelge 4.4’de verilen listenin o tarihteki asil amaci bir mimari
norm saat dokimani olusturmanin yaninda, ayrica mihendislik ekiplerinin, mimari

teslimatlarin insan-saat gereklerini gercekgi olarak anlamasina da dayanmaktadir.

Konu liste, baslangi¢ olarak gercek¢i mimari teslimat bilgilerine dayanmasi agisindan
onemlidir ve bu bolimde oOnerilecek mimari teslimatlar norm saatleri icin temel
alinacak ve mihendislik tasarim sirketlerinin uzun vyillar Grettikleri tasarim
projelerinden elde ettikleri bilgi ve tecriibeler dogrultusunda olusturduklari gibi bir
norm saat dokiimaninin mimari tasarim sirketleri icin de olusturulmasi yolunu agmis
olacaktir. Listeden izlenecegi gibi, mimari teslimatlar miihendislik projeleri igin
hazirlandigi icin genel olarak mimari iceriklerden daha ¢ok mihendislik gereklerine
yogunlasmalarindan dolayr hepsi olabildigince bliyik o6lceklerde hazirlanmislardir.
Ayrica mihendislik projelerinde vaziyet planlarinin mimari disipline dahil edilmedigi de

asagidaki listeden gorilebilmektedir.

Cizelge 4. 4 Muhendislik Projeleri Mimari Teslimat Norm Saatleri

Mimari Teslimatlar icin Onerilen Insan-saatler ve Kaynaklarca Paylasim Listesi
Cumie Otk | oo | ] S ] Tovtm
3 Boyut Model Cizimleri - 0.0 0.0 20.0 80.0 100.0
Genel Yerlesim Planlar 1/100 4.0 12.0 12.0 16.0 44.0
Genel Yerlesim Planlar 1/50 4.0 12.0 12.0 16.0 44.0
Kesit Cizimleri 1/20 4.0 12.0 12.0 16.0 44.0
Kesit Cizimleri 1/10 3.0 9.0 9.0 12.0 33.0
Cephe Cizimleri 1/20 4.0 12.0 12.0 16.0 44.0
Detay Cizimleri 1/20 4.0 12.0 12.0 16.0 44.0
Detay Cizimleri 1/10 4.0 12.0 12.0 16.0 44.0
Detay Cizimleri 1/5 3.0 9.0 9.0 12.0 33.0
Listeler (kap1, pencere, mahal v.b.) - 4.0 12.0 12.0 12.0 44.0

Buradan yola gikarak yukarida verilen Cizelge 4.4’deki liste gelistirilip mimari projelerin
teslimat gruplarina uygulanirsa, baslangic noktasi olarak binalarin standart mimari
teslimatlarindan asgari olarak vaziyet plani, planlar, kesitler, cepheler ve detay
paketlerine insan-saatler tanimlanmasi yeterli olacaktir ¢linkii bdylesine bir paket
konsept tasarima dek olan ana bina teslimatlarini karsilayabilecektir. Belirtilenden yola

cikilip, mimari teslimatlar insan-saatler atanarak listelendiginde asagidaki Cizelge 4.5
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elde edilmektedir. Liste mihendislik sektoriinde kullanilan mimari teslimatlar, onlar
icin harcanan insan-saatler ve kaynaklarin yizdeleri gibi pratikte denenmis degerler
kullanilarak hesaplanmistir ve listelenen teslimatlar, zorluk faktorii 1 kabul edilerek
hesaplanmislardir. Bu durum, binalarin boyutlarinin “normal “buyikliikte kabul edildigi
anlamina gelmektedir. Eger projede biylik yada kicik boyutta binalar varsa, bu norm
saatlerin degismesi gerekecektir. O halde teslimat norm saatlerinin degismesini gerekli

kilan durumlar ve binalarin blyuklGginin “normal” tanimlamasinin da agilmasi

Cizelge 4. 5 Mimari Projeler icin Onerilen Teslimat Norm Saatleri

Mimari Teslimatlar icin Yeni Onerilen insan-saatler & Paylasimlar
Gumie Ok | Yt Tarn] T | topim
Vaziyet Plani 1/500 6.0 18.0 18.0 24.0 66.0
Vaziyet Plani 1/200 4.0 16.0 16.0 24.0 60.0
Bina Kat Planlar1 1/200 4.0 6 12.0 20.0 42.0
Bina Kat Planlar1 1/100 4.0 6 12.0 22.0 44.0
Bina Kat Planlar 1/50 6.0 8 14.0 24.0 52.0
Bina Kesitleri 1/200 4.0 6 12.0 16.0 38.0
Bina Kesitleri 1/100 4.0 6 12.0 18.0 40.0
Bina Kesitleri 1/50 6.0 8 14.0 20.0 48.0
Bina Cepheleri 1/200 4.0 6 12.0 16.0 38.0
Bina Cepheleri 1/100 4.0 6 12.0 18.0 40.0
Bina Cepheleri 1/50 6.0 8 14.0 20.0 48.0
Sistem Detaylari 1/20 4.0 4.0 8.0 16.0 32.0
Detay Cizimleri 1/10 4.0 3.0 6.0 12.0 23.0
Detay Cizimleri 1/5 3.0 3.0 6.0 10.0 22.0
Perspektifler - 8.0 0.0 20.0 40.0 68.0
Listeler (kap1, pencere, mahal v.b.) - 2.0 4.0 6.0 8.0 20.0

gerekmektedir. Mimari teslimatlarin norm saatlerinin saglikh olusturulabilmesi icin
cizimi yapilacak binalarin farkli icerikleri icin farkh zorluk faktorlerinin tanimlanmasi da
yapilmalidir ¢inkli binalarin boyutu arttikca, ¢izim yapilacak paftadaki emek gerekleri
artacak, boylelikle de o pafta zorlasmis olacaktir. Konunun acikhga kavusturulmasi icin
baska bir liste hazirlanip, binalarin boyutlari gibi farkli 6zelliklerine bagl olarak zorluk

faktorleri belirlenirse diger sayfadaki Cizelge 4.6 elde edilmektedir.

Cizelge 4.6’daki listede, mimari projelerde uretilecek teslimatlar icin harcanacak
emegin hesaplanmasi islemlerinde projenin cesitli zorluk kriterlerine bagl olarak

teslimatlarda harcanacak insan-saat sayisi degiseceginden dolayl, mimari projelerin
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zorluk kriterleri tanimlanmustir. Liste, binalarin boyutlarina gore farkli zorluk degerleri

tanimlamakta ve paftalarda cizilecek emegi cizim adeti ile 6lgmektedir. Liste de gene

digeri gibi, pratik kullaniminda karsilasilan durumlarin degerlendirilmesi siirecinde elde

edilen deneyimler sonucunda hazirlanmis ve pratikte kullanilmistir. Konu liste ile

Cizelge 4. 6 Mimarlik Projeleri icin Zorluk Faktorii ve Kriterleri

Teslimat Kolay Normal Lor
Zorluk Faktorii 0.75 1 1.5
Biiyiik boyutlu binalar;
Kiigiik boyutlu binalar; | Normal boyutlu binalar; Uzunluk: 50 mt ile 200 mt
Bina Bovutlart Uzunluk: 0-20 mt Uzunluk: 20-50 mt arast
y Genislik 0-10 mt Genislik 10-30 mt Genislik 30 mt ile 100 mt
Yiikseklik: 5 kata kadar | Yikseklik: 7 kata kadar arast
Yiikseklik: 7 ile 20 kat arast
. Siislemeli (sove, parapet Yogun siisleme ve mimari
Mimari Tasarum g:lzkgiphi?;’a vbvok islemeleri v.b.) cepheler, objeler igeren cepheler,
Ozellikleri Dolulull-gbo uk 6r21};11 * | Her birime 1 adet balkon ve Her birime 1 adetten fazla
diisiik b ¢kma, balkon ve ¢tkma v.b.
e Doluluk-bosluk orant normal. | Doluluk-bosluk orant yiiksek.
S adete kgdar kiiciik S le § adet arast iigik boyutlu 8ile 10 ac}et arast }(uguk
boyutlu bina ve 3 adete | . . boyutlu bina ve 5 ile 8 adet
bina ve 3 ile 5 adet aras1 normal .
. kadar normal boyutlu . . arasi normal boyutlu bina ve
Vaziyet Planlar . b boyutlu bina ve 2 ile 3 adet arast |, . .
bina ve 1 adet biiyiik g o . |3 ile 4 adet arast biiyiik
. bilyiik boyutlu bina iceren vaziyet o ,
boyutlu bina igeren lanlart boyutlu bina igeren vaziyet
vaziyet planlar1. P ' planlart.
Bina bo.yutlar.l Bina boyutlart maddesindeki ayni Bina boyutlart maddesindeki
ddesindek 4 d i
Kat Planlar g:;lulf St};(tgrili wn zorluk faktorii ozelliklerine ayni zorluk faktorii
ozelliklerine sahiptir sahiptir. ozelliklerine sahiptir.
E;lgdzgﬁl‘gi? o | Bina boyutlan maddesindeki ayny Bina boyutar maddesindeki
Bina Kesitleri sorluk faktrii y zorluk faktori ozelliklerine ayni zorluk faktori
ozelliklerine sahiptir sahiptir ozelliklerine sahiptir.
Sistem Detavlart [slak mekanlar, merdivenler v.b. |Islak mekanlar, merdivenler
¥ lgek: 1/50 vb. dlcek: 1/20 ve 1/10
Detay Cizimleri Paftada 3 adet detay | Paftada 6 adet detay ¢izimine | Paftada 6 adet detay ¢izimi ve
y ¢izimine kadar kadar lizeri
1- Kapy, pencere v.b. listeleri;
lli-s g;?;;f Is)e:dceir;‘;fde ) 1- Kapy, pencere v.b. listeleri; 5- | 10 ila 20 madde arasi,
Listeler Kadar ’ Y€ 115 adet madde arasi kadar, 2-Mahal Listeleri; 10 ila 20
M ’h | Listelei: 5 adet 2- Mahal Listelert; 5 ila 10 adet | adet mekan arast
rr;ekailaakaé;re O > A0C 11 ekan arast 3- FFE listeleri, malzeme tam
listeleri, v.b.
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Cizelge 4.6 ile Cizelge 4.5’de olusturulan teslimat norm saatleri listesi birlikte
kullanilarak mimari bir projede teslimatlar icin gereken emek hesaplari artik kolayca
hesaplanabilecektir. Listedeki degerler gerekli gorildikleri durumlarda degistirilebilir.
Ornegin kolay tanimlanmasi kriterlerine uyan bir binanin cephesinde yogun detaylar
varsa bu bina zor kriterine dahil edilebilir ve, listede zor olarak tanimlanan kriter
degerlerinden blyldk olan her bina icin 1.5'in Gzerinde vyeni bir zorluk degeri
belirlenmesi de yapilabilir. Listenin verilmesinin amaci her paftanin ayni emegi
icermeyecegi icin bir siniflama yapilmasina bir baslangi¢c saglanmasi icindir. Zorluk
degeri ne belirlenirse belirlensin 6nemli olan proje tamamlandiginda gergekte
harcanan saatlerin norm saat dokiimaninda denetlenmesi ve gerekiyorsa da
dizeltilmesidir ¢linkii dizeltilmesidir ¢iinkii esasen ilk tamamlanan projeden sonra
insan-saat degerleri yerine oturmaya baslayip ancak tamamlanan bir kag¢ projeden
sonra sabitlesecektir. Bu konuda 6nemli olan bir norm saat dokiimani gerekliligi oldugu
icin calismanin bu asamasinda mimari tasarim teslimatlari icin norm saatler bu konuda
ilk kez tanimlanip, zorluklarinin kriterleri belirlenmistir, bunlarin denetlenip gerekiyorsa

degistirilmesi pratik uygulanmalari slirecinde olacaktir.

Calismanin su noktaya kadar anlatilanlari ve bu boliminde verilen proje (retim
stirecinin farkli proje evrelerinde hazirlanmasi gereken teslimatlari, norm saatleri ve
zorluk faktorinin belirlenmesi ile bir mimari projedeki tiim 6lgilebilir araclar ve
onlarin hesaplanma kriterleri tanimlanmis olmaktadir. Asagidaki bélimde, bu doktora
tezinin mimari projelerin gelistirilip denetlenebilmesi amaciyla, olgilebilirliklerinin

gelistirilmesi icin 6nerdigi modelin olusturulmasina baslanacaktir.

4.3.3 Yaratici Tasarim Agirlikli Evre/ler i¢in Onerilen CTR Modeli

Bu boélimde, calismanin su ana kadar anlatilanlarindan yola cikilarak mimari tasarim
agirlikh projeler icin CTR hazirlanmasi modeli olusturulacaktir. Model olusturulurken,
yaratici tasarim evreleri olan konsept 6ncesi calismalari ve konsept tasarim evresi daha
once anlatildigi Gzere diger proje Uretimleri evrelerinden ayri tutulmasi gerekmektedir.
Evreler ister 6n-etlid ve oOn-konsept isterse de konsept evresi olsun tam zamanli
tasarim ekibi tarafindan Uretilecegi icin aktiviteler genel bir kompozisyon seklinde

yazilmall ve bu evrede ve sonunda Uretilecek teslimatlar kompozisyonun altinda
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listelenip ayrica da ne zaman teslim edilecekleri CTR tablosuna bir is programi

hazirlanip eklenmelidir.

Verilen dogrultusunda, yaratici evreler icin CTR tablolari olusturulmasi modelinin
anlasilmasinin daha rahat saglamasi amaciyla konunun bir proje senaryosu lizerinden
verilmesi daha uygunu olacaktir. Konunun genis anlasilabilmesi icin senaryo proje
olabildigince zorlu bir 6rnekten secilerek detayli calisiimasi daha anlasilir olacagi icin
hazirlanacak 6rnek bir binalar grubundan olusan bir proje programi olarak varsayilirsa
konu daha kolay netlesebilecektir. Ayrica boyle bir 6rnek proje, hem yaratici tasarim
gerektiren mimarlik disiplininin agir bastigl projeler icin hem de enddstriyel binalarin
oldugu bir yeni saha gelistirmesi projesi olarak da distnebilecektir. Bu dogrultuda

senaryo,

“Uluslararasi alanda faaliyet gdsteren herhangi bir sektor sirketinin kendine ait
satin aldigi ve gelistirmek istedigi saha icinde insa edecegdi kendi ihtiyag programi
dogrultusunda ofis, cok amacl egitim, bakim atélyesi, laboratuvar, arsiv binasi,
kafeterya, lojmanlar, teknik alanlar olarak tim tasarim evrelerinin mimari

projelerine ihtiya¢ duydugu kabul edilirse

Cizelge 4. 7 Ornek Konsep Tasarim Evresi Mimari Teslimatlari-I

Konsept Tasarim Teslimatlari-I

£ Etap 1 (Tasarim Gerekleri Bilgileri)

e

g Vaziyet Plani

= Kullanici Mahal Alternatifleri ve

|3.’ istekleri Gerekleri Karsilagtirma
Binalar Dokiimani Semalari Matrisi Master Plan
Ofisler * * * *
Cok Amach Egitim * * * %
Bakim Atolyesi * * * *
Laboratuvar * * *
Arsiv * * % *
Kafeterya * * % %
Lojman Konutlar * * *
Teknik ve Tesisat * *

not: beyaz olan kolonlar tiim binalar i¢in derlenmis tek bir kombine dokiiman gerekliligini isaret etmektedir.
Renkli kolonlar ise her bina igin bir dokiiman gerekliligi anlamina gelmektedir.
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Cizelge 4. 8 Ornek Konsep Tasarim Evresi Mimari Teslimatlari-II

Konsept Tasarim Teslimatlari-II

S Etap 3 (Cizimler)

"_6 Etap 2 (Tasarim Kriterleri) 3.1 3.2

% Tasarim Kriterleri Raporu Konsept Cizimler

I-Q-, Altyapi Ekip.
Binalar Mim. | Mek. | Elek. | Altyapi | Statik | Mim. | Mek. | Elek. Bag. Listesi
Ofisler * * * * * * * * . *
Cok Amagcl Egitim * * * * * * * * * *
Bakim Atolyesi * * * * * * * * * *
Laboratuvar * * * * * * * * * *
Arsiv * * * * * * o o * *
Kafeterya * * * * * * * * * *
Lojman Konutlar * * * * * * * * * *
Teknik ve Tesisat * * * * * *

Kisaltmalar - Mim: Mimari, Mek: Mekanik, Elek: Elektrik, Bag:

Baglantilari, Ekip: Ekipman

not: beyaz olan kolonlar tiim binalar igin derlenmis tek bir kombine dokiiman gerekliligini isaret etmektedir.
Renkli kolonlar ise her bina igin ayri bir dokiiman Uretilmesi gerektigi anlamina gelmektedir.

bu projeler grubu icin 6n-konsept ve konsept tasarim evrelerinde CTR olusturulmasi

dogrultusunda ilk 6nce senaryonun Oolcllebilir araglarini belirlemek amaciyla bir

konsept tasarim paketi varsayilarak proje teslimatlari belirlenmelidir. Vurgulanan

teslimatlarin detaylica belirlenmesi, asagida birbirini izleyen Cizelge 4.7, Cizelge 4.8 ve

Cizelge 4.9 verilmektedir.

Cizelge 4. 9 Ornek Konsep Tasarim Evresi Teknik Teslimatlari-II

& Konsept Tasarim Teslimatlari-IIT

-

[=]

£

7, Proje

,_‘_’ Uygulama

Plani . Satinalma | Resmi Onaylar
Binalar Maliyet Kesfi Konsepti Is Programi | Konsepti Yol Haritasi

Ofisler * * * * *
Cok Amagclh Egitim * * * * *
Bakim Atolyesi * * * * *
Laboratuvar * * * * *
Arsiv * * * * *
Kafeterya * * * * *
Lojman Konutlar * * * * *
Teknik ve Tesisat * * * * *

not: beyaz olan kolonlar tiim binalar i¢in derlenmis tek bir kombine dokiiman gerekliligini isaret
etmektedir. Renkli kolonlar ise her bina igin bir dokiiman gereksliligi anlamina gelmektedir.
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Cizelge 4.7'den de izlenebilecegi gibi, dncelikle projenin kapsam dokiimanlari anlasilip

projenin o tasarim paketi icin misteri istekleri ve standartlar dogrultusunda Uretilmesi

zorunlu olan teslimatlarinin belirlenmesi ilk islem olarak gerekmektedir. Ornekte ilk

olarak projenin yaratici tasarim evresi icin mimari tasarimin gelistirilmesini saglayacak

bilgilerin elde edilmesi teslimatlari ve ¢alismalari listelenmistir.

KONSEPT TASARIM GELISTiRILMESi: TESLIMATLARIN OLUSTURULMASI

KONSEPT TASARIM TOPLAM TESLIMATLARI

A- GENEL I

z :
< Al — MALIYET
2 | > KESIFi KRITERLERI
z
<
O
@ —> A2- MALIYET KESIFi
2
2
= | ,| A3~ UYGULAMA PLANI
i K ONSEPTI ve i$ TAKViMi
=
<
-
g
E A4— SATINALMA
@ > KONSEPTI
{0
w
[a)
=z
3] A5— RESMi ONAYLAR YOL
[ — HARITASI
e
< A 4
= .

NiHAi RAPOR

B- HER BiNA iCIN

B1- TASARIM
KRITERLERI
B2— VAZIYET
PLANI
B3— MIMARI
CiZIMLER
B4- ALTYAPI
PLANI
B4-1 Altyap1 Giig
Gerekleri v.b.

A\ 4

B5- EKIPMAN
PLANI

B5-1 Ekipman
Kapasiteleri v.b.

B6- MALZEME
LISTELERI

Sekil 4. 15 Ornek Konsep Tasarim Evresi Toplam Teslimatlari

Daha sonra tasarim gelistirilmesi konularindan,

projenin mevcut arsa

icindeki

ihtiyaclarinin hem mimari hem de diger teknik disiplinlerce analiz edildigi konulara
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gecilip, bu alandaki teslimatlar yukaridaki Cizelge 4.8'de gorulduglu sekilde

detaylandirilarak belirlenip listelenmistir.

Projenin tim disiplinlerine ait teslimatlari da belirlendikten sonra, projedeki diger
disiplinlerce uretilmesi gereken teslimatlar yukaridaki Cizelge 4.9'da listelenmektedir.
Listedeki teslimatlar, projenin teknik disiplinlerinin disinda kalan planlama, satinalma

v.b. gibi departmanlarin olusturdugu teslimatlardir.

Bu li¢ adet cizelgeden de izlenecegi gibi tim binalar icin gerekli teslimatlar detayl
olarak hazirlanip tek tek belirlenmeli ve daha once de belirtildigi gibi eger tek tek
ayrilmalari olanakli degilse bir teslimat paketi olarak belirlenmelidirler. Ayrica
cizelgelerden dikkat edilecegi tizere her bir bina icin ve binalar grubunun toplam siireci
icin gereken teslimatlar da ayrilmaktadir ve tim teslimatlari detayiyla gostermek
amaciyla yukaridaki Sekil 4.15 olusturulmustur. Yukaridaki (ic adet cizelge ve bir adet
sekilden de izlenebildigi gibi bu noktada mimari tasarim, yaratici tasarim evresinin

teslimatlari belirlendigi icin 6lgebilir araglara ayrilmis ve proje denetimi mimkin hale

Cizelge 4. 10 Senaryo: Konsept Evresi Taslak is Programi

Konsept Tasarim Taslak is Programi

Ay 1 Ay 2 Ay 3 Ay 4
Haftal 1 | 2 | 3| 4] 5|6 | 7|8 |9]10]|11|12|13]14]|15]|16]17

Ofisler

Cok Amagh Egitim

Bakim Atolyesi

Laboratuvar

Arsiv

Kafeterya

Lojman Konutlar

Teknik ve Tesisat

Bilgi ve Veri Toplama; Kullanici Gerekleri ve Leke Etuidleri, Vaziyet Plani
toplantilar v.b. Tasarim Kriterleri v.b. Calismalari v.b.
Diger Disiplinlerin Dokiimanlarin Derlenmesi ve
Mimari Tasarim-Konsept Tasarimlari Raporlarin Tamamlanmasi

Son Tamamlamalar ve nihai teslimatin
olusturulmasi
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getirilmeye baslanmistir. Bu asamada projenin 0lcgilebilir araglarina béliinmesine
devam edilip, proje siiresinin hesaplanmasi gerekmektedir. Bunun icin de, aktivite ve
teslimatlari genel tarihleriyle belirleyen bir is programi olusturulmalidir. Bu is programi
Kadem-IIl is Programindan daha az detayda olmasi bile yeterli olacaktir. Cizelge 4.10 bu

is programini detayli olarak gostermektedir.

is programi cizelgesi ile tim projenin ana aktiviteleri ve proje Uretim siireci detayl
olarak hafta bazinda izlenebilir hale getirilmektedir. Belirlenen teslimatlar ve
olusturulan is grafigi parametreleri dogrultusunda mimari konsept yaratici tasarim
evresi icin proje siresi belli oldugundan dolayi 6ncelikle dolayh ekipler icin bir CTR
olusturularak asagidaki Cizelge 4.11'deki proje yoénetimi CTR-01 tablosu elde
edilmektedir. Daha once anlatildigi gibi her disiplin CTR’I tek tek olusturulacagi icin
ornekte proje sliresi toplam insan-saatlerden o6nce hesaplanabildiginden dolayi,
modelin olusturulmasina ilk dnce konsept tasarimin Proje Yonetimi ve Dolayl Proje
ekibi CTR'1 ile baslanmistir. Tersi olarak, belirlenen CTR’lara atanan kaynaklar ve insan-
saatler dogrultusunda yapilabilecek bu islem, 6rnek senaryonun in yaratici tasarim
evresinde olmasindan dolayl, siire sinirlarint u¢ noktalarda tartma geregi
gormemektedir. CTR-01, proje icin tanimlanan tim teslimatlar ve aktivitelerin
listelenmesiyle olusturulmaya baslanmis, daha sonra teslimatlar ve aktiviteler icin
gereken proje yonetim ekibi tanimlanmasi ile devam edilmis ve ekibin teslimatlari ve
aktiviteleri is programindaki siirelerde Uretebilmeleri icin gereken saatler insan-glinler

Uzerinden hesaplanmasi ile tamamlanmistir.

CTR-01'de projenin hesaplanan 17 haftalik siiresi icin projeyi yonetecek yarim zamanh
bir proje yoneticisi ve tam zamanl bir proje mimari tanimlanmistir. Bu durum
projedeki yoneticinin haftalik zamaninin vyarisint bu projeye verdigi anlamina
gelmektedir, proje mimari ise 17 hafta boyunca projede siirekli gbrev alacaktir. Benzer
sekilde planlama uzmani, maliyet uzmani ve proje asistani tam zamandan az olacak
sekilde projeye atanirken cevirmenlerin 2 zaman olarak atanmasi, projede 2 adet
cevirmenin tam zamanlh olarak 3 hafta boyunca calisacagl anlamina gelmektedir. Bu
durum, tim teslimatlar tamamlandigindan proje nihai paketinin son ¢ haftada baska
bir dile cevirisinin yapilacagl demek olmaktadir. Ayrica CTR-01’de (cretlendirilmesi

yapilmayan konular ve fazla mesai konulari da acikliga kavusturulmasi amaciyla notlar
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Cizelge 4. 11 Konsept Tasarim Evresi CTR Modeli:Proje Yonetimi
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bolliimine alinmistir. CTR-01’den de izlenebilecegi gibi 17 haftalik proje siiresi icin

gerekli proje yonetim ekibi, listelenen aktiviteler ve teslimatlar icin belirlenmistir. Bu

CTR olustururken hesaplanan kriterler 6zetlenirse;

Toplam proje suresi icin 0.5 (yari-zamanlh) bir proje yoneticisi hesaplamakla
haftanin bes glinli her glin dort saat bir proje yoneticisinin bu projede gorev
alacagi belirtiimektedir (glinlik mesai 8 saat, haftada 5 is glinti kabul edildigi CTR-
01’de belirtilmektedir).

Toplam proje tasarimiyla 0.4 zamanh bir planlama uzmani hesaplamakla bu
projede 17 hafta boyunca projenin gerekli tim is programi giincellemelerini
yapmak Uzere haftanin iki gini calismasi gerektigi dislintilen bir planlama

uzmani hesaplanmistir (5 giin/hafta x 0.4 = 2 glin/hafta).

Bu tasarim evresi maliyet hesaplari icin 6nemli oldugundan dolayi da haftanin 4
gund tam zamanlh bir kesin hesap uzmani gerekliligi var sayilmistir (5 giin/hafta x

0.8 = 4 giin/hafta).

Tum proje tasarim dokiimanlari tamamlandiktan sonra teknik ceviriler gerekecegi

icin projenin son 3 haftasi icin tam-zamanl 2 adet ¢evirmen tanimlamistir.

Ayni sekilde devam edilip projenin mimari tasarim ve teknik mihendislik disiplinleri icin

proje Uretim aktivite, teslimat ve sliresi benzer sekilde bir araya getirilip proje icin

gereken kaynaklar ve insan-saatleri benzer sekilde hesaplanirsa Cizelge 4.12’deki CTR-

02 elde edilmektedir. Senaryodaki Ofis Binasi secilip hazirlanan mimari ve mihendislik

teknik tasarim disiplinlerini kapsayan CTR-02'de;

En yogun tasarim mimarlk oldugu icin 1 adet tasarim mimari projede 17 haftasi

boyunca sirekli tam zamanl gorev alacagi var sayllmistir.

Statik ve insaat gorevleri az olacagl icin toplamda sadece her bina icin yari-
zamanh yani yarim hafta gorev alacagl dislintlen bir insaat mihendisi icin 4

haftalik bir proje zamani hesaplamistir (1/2 hafta x 8 Bina = 4 hafta).

Diger disiplinler ise, projenin ilk iki ve son haftasinda kesinlikle gbrev almayacagi

varsayilarak toplam 14 haftalik bir siire Gzerinden hesaplamislardir.
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Mimari & Teknik

Cizelge 4. 12 Konsept Tasarim Evresi CTR Modeli
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Proje su anda ol¢iilebilir tiim bilesenlerine ayrilmis durumdadir. Geriye kalan sadece bu
olusturulan CTR-01 ve CTR-02’ni aynisinin projenin dolayl kaynaklari i¢in de
hazirlanmasidir. Bu da, takip eden sayfadaki Cizelge 4.13’de, dolayh kaynaklarin
projedeki ofis binasi icin gereken aktivite ve teslimatlari icin hazirlanan CTR-03'de

verilmektedir. Boylelikle projenin yaratici tasarim evresindeki;

1. tim binalar icin gereken proje yonetim kaynaklari CTR',

2. sadece ofis binasi icin gereken mimari ve miihendislik disiplinlerinin CTR’I
3. sadece ofis binasi icin gereken dolayh proje kaynaklarinin CTR'1

hazirlanarak proje toplam siiresine bagl olarak insan-gilin lizerinde gereken teslimat ve

aktiviteler detaylandirilarak, insan-saat hesaplari yapilmis olmaktadir.

Bu islemin aynisi geriye kalan diger tim binalara da uygulandiginda proje icin gereken
toplam teslimatlar ve onlarin Uretimi icin gereken toplam insan-saatler bulunmus
olacaktir. Sonrasinda yapilacak olan, tim elde edilen insan-saatleri cizelge 4.14’deki
gibi bir 6zet sayfasina aktarip projenin kaynaklarinin kategorilerine gore saat lcretlerini
girerek projenin toplam tasarim hizmeti bedelini belirlemektedir. Bu listede Ucretler
2011’e aittir ve [16] dan alinmistir, liste sadece tasarim disiplinlerini icermektedir.
Ucretler daha énce anlatilan Boliim 3.1.1.2’deki {icretlendirme hesaplari dogrultusunda
giincel olarak yapilmalidir. En son olarak da asagidaki listedeki bilgileri, calismanin 2.

Boliimi’ndeki Cizelge 2.2’de oldugu gibi bir toplam cizelgeye aktararak;
* ihtiyat bedeli, disaridan satin alinan hizmetler ve koordinasyon bedeli,
* toplam teslimat sayilari v.b.

gibi projeye ait tim bilgilerin verilmesi de tamamlandiginda, isverenin projede satin
alinacak tim hizmetlerin 6zetini veren, ayni zamanda proje siirecinde ne Uretilecegini
gosteren, tamamiyla aclk ve net, proje denetimine hazir tam detayli olarak
tekliflendirme calismasi tamamlanmis olmaktadir. Daha 6nce sadece satin alinacak
hizmeti genel olarak tarif eden, proje kaynaklarini belirtmeyen, proje siresini
detaylandirmayan, proje denetimine kapali mimari proje teklifi burada olusturulan bu
modelle su anda tamamiyla gelistirilip denetlenmeye hazir bir sekilde pargalara

bollintip proje Giretimine hazir bir duruma getirilmis olmaktadir.
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Cizelge 4. 13 Konsept Tasarim Evresi CTR Modeli:Dolayh Ekipler
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Cizelge 4. 14 Konsept Tasarim Evresi CTR Modeli Ozet Sayfasi

Disiplin / Proje Ekibi Uyesi Il;:z?- Tutar/saat | Maliyet
Mimarlik

Bag Tasarim Mimar1 340 TL 60 TL 20,400
Tasarim Mimari 680 TL 40 TL 27,200
Cizim Mimari 272 TL 30 TL 8,160
Insaat / Statik Miihendisligi

Ins / Statik Proje Miihendisi 240 TL 40 TL 9,600
Miihendis / Autocad 0 TL 30 TL O
Mekanik Miihendisligi

Makina Miihendisi 200 TL 40 TL 8,000
Miihendis / Autocad 0 TL 30 TL 0
Elektrik Mithendisligi

Elektrik Miihendisi 336 TL 40 TL 13,440
Miihendis / Autocad 0 TL 30 TL 0
Altyap1 Miithendisligi

Altyap1 Miihendisi 512 TL 40 TL 20,480
Miihendis / Autocad 0 TL 30 TL O
Toplam 2580 TL 99,120

Calismanin bu bolimiinde, onerilen modelin olusturulmasi sirecinde anlatilanlardan
izlenebilecegi Uzere, projedeki binalarin her biri kendi icinde yaratici tasarim evresi
aktivite ve teslimatlarina ayrilmis ve, hepsinin insan-giin temel alinarak proje
kaynaklari icin toplam insan-saatleri cikartiip projenin toplam emek gerekleri
hesaplanmistir. Buradaki onemli nokta, proje evresi yaratici tasarim icerdigi icin
calismanin her bir teslimata ve aktiviteye insan-saat yerine, proje toplam siresi
Uzerinden insan-glin atamasidir. Projelerin yaratici tasarim safhasi icin oOnerilen
hesaplama modeli su ana kadar uygulanmayan bir durumdur ve bu sebepten dolayi da
muhendislik sektorlerindeki yaratici tasarim iceren mimari projeler gerekli tasarim
strelerini  kullanmadan  prematir olarak tamamlanma sorununu siklikla
yasamaktadirlar. Diger taraftan mimari tasarim basat sektorlerdeki yaratici tasarim
evrelerinde ise projenin satin alinacak teslimat ve aktiviteleri insan-giin ve insan-saat

tanimlanarak hazirlanmadigi icin satin alinan paketin icerigi ve 6denen proje bedelinin
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neyi satin aldigi konusu denetlenememekte ve projedeki kaynaklar da
izlenememektedir. Bu boliimde kurulan bu model, bu iki sektérdeki bu verilen sorunlar
ortan kaldirmaktadir. Sirada ise mimari sektorlerin rutin teslimat Uretilen evreleri icin

CTR modeli olusturulmasi konusu vardir.

4.3.4 Rutin Proje Uretimi Agirlikh Evre/ler igin Onerilen CTR Modeli

Konsept tasarim sonrasinda CTR hazirlanmasi gereken proje lretimi evreleri, calisma
icinde gerektikce tekrar edildigi gibi Sematik Tasarim, Tasarim Gelistirme ve insaat
Dokiimanlari Evreleri’dir. Bazi durumlarda insaat Dokiimanlari Evresi kendi icinde e
bollinebilmektedir. Bu durum s6z konusu olursa ana bir CTR dokiimani icinde li¢ adet

ayri CTR sayfasi hazirlanmalidir.

Bu evrelerin proje liretim sirecleri icin hazirlanacak tiim disiplin CTR’larinin her biri ayri
olarak olusturulup ana bir CTR dokiimanina ayri sayfalar olarak eklenmeleri en dogrusu
olacaktir ¢linkii eger bu evrelerden herhangi biri iptal edilirse ya da herhangi bir
asamada proje durdurulursa o ana kadar yapilan islerin maliyet ve genel seviye
hesaplari kolaylikla yapilip, hi¢c baslamamis CTR’lar dogrulan proje kapsamindan

cikarilabilecektir.

Asagida takip eden iki bolimde 6nce projenin rutin mimari tasarim evrelerine ait, her
bir disiplin icin ayri CTR modeli, sonrasinda ise bina projelerinden olusan proje
grubunun onerilerin modelle her farkl binasi icin CTR olusturulmasi gerekleri érnekler

verilerek anlatilacaktir.

4.3.4.1 Tiim Proje icin Disiplinlere Dayali CTR Olusturulmasi

Sematik tasarim evresi, yukaridaki bélimde yaratici tasarim icin 6rnek olarak CTR’lari
hazirlanan konsept tasarim evresini izleyen ilk proje Uretimi evresi olmasindan dolayi,
tim projeyi kapsayan, toplam disiplinlere dayali CTR igin Onerilen modelin
olusturulmasi, sematik tasarim evresi 6rnegi lizerinden yapilirsa, projelerin gelistirilip
Uretilmesi tasarim evrelerinin sirasi ile yapildigi icin, boylelikle hem dogru proje evresi
sirasi izlenmis olmakta hem de konsept tasarim evresinde belirlenen aktivite ve
teslimat gruplari sematik tasarim evresinde ayristirihp tek tek belirlenmesinin

saglandigi durum incelenmis olmaktadir.
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Tezde su asamaya kadar anlatilanlar dogrultusunda elde edilen bulgular ile rutin proje
Uretimi evreleri icin Onerilen bu model, tezin detaylandirdigi mimari tasarim
projelerinin aktivite ve teslimatlari ile olusturulduklari icin, daha 6nce de anlatildigi
gibi, bazi durumlarda ayri teslimatlar vyerine teslimat paketleri seklinde

hesaplanmaktadirlar. Bu verilenden yola cikilarak yukaridaki bolimde olusturulan proje

Cizelge 4. 15 Sematik Tasarim Evresi Onerilen CTR Modeli; Mimari

Kisaltmalar: . i
7 - Zorluk Faktori, Kategori & Tutar & Insan-saat
Tas : Tasarim,
# : adet,
> : toplam Sematik
ekipm. eklpman, Tasarim Safhasi
dok. : dokiiman, Kidemli Bas Tas. Mim. Ofis Binasi
20 haftalik bir proje siiresi hesaplanmigtir Mim. Mim Mim Cad Mimari CTR
. . Para Z| TL TL TL TL > >
Aktivite/ Teslimat | o.¢ | Gin | metre | * | * | F| 400 | 300 | 200 | 1,00 | saat | 7L
Aktiviteler
Diger tasarimlarin
takibi - % 15 1 18 25 80 123
Danigmalarin
koordinasyonu 6 hafta 20 1 12 72 36 120
Onay takipleri 82 % 10 11 8 74 82
v.b.
Aktiviteler toplam saati: 325
Teslimatlar
Vaziyet Plani 100 pafta 1|1 10 20 70 100
Kat Planlar, 1/100 80 pafta 4 1 32 64 224 320
Bati Cephesi, 1/ 100 60 pafta 111 6 54 60
Gati Planlari paketi; 4
adet - 1/100, 1/200 15 Paket 4 1 1 12 24 84 120
Taslak Mahal Listesi 40 dok. 1 1 8 32 40
Kismi Cephe Detaylari;
21 adet-farkl olgekler 23 paket 21 1 1 37 147 184
v.b.
Teslimatlar Toplam Saati: 824
Toplam Teslimat Sayisi
9
Her Proje Ekibi Uyesi/lnsan-saat
38 239 293 579
Her Proje Eki Uyesi Maliyeti (TL)
152 717 586 579 2.034
Genel Toplam: Insan-saat
1.149
Genel Toplam: Maliyet

senaryosundaki ofis binalarinin sematik tasarim evresi icin 6rnek bir mimari disiplin
CTR’1 olusturulursa, yukaridaki Cizelge 4.15’deki liste elde edilmektedir. Bu CTR modeli,
ornek senaryodaki tek bir bina projesi olan ofis binasi icin hazirlanmistir. Bu cizelge

incelenirse, senaryodaki projeye teklif vermesi icin ¢agrilan mimari tasarim ofisi eger
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yukaridaki CTR modelini kullanirsa senaryodaki projeyi detayl olarak giclu bir sekilde

tekliflendirilecegi acik¢a goriilmektedir.

Bu model CTR hesaplanirken proje ekibi kaynaklarinin projeye aitlikleri asagidaki
Cizelge 4.16’daki yluzdeler varsayilarak hesaplanmistir. Bu oranlar ise mimari projelerin
tasarim ve cizim emek gerekleri dogrultusunda, sematik tasarim safhasinin daha 6nce

anlatilan icerigi goz 6niine alinarak belirlenmistir.

Cizelge 4. 16 Sematik Tasarim Evresi CTR Modeli Kaynaklari

Kidemli Bas Tas. Mim.
Kategorilerin % Katilim Oranlari Mim. Mim Mim Cad
Aktiviteler % % % %
Diger tasarimlarin takibi 15 20 70
Danismalarin koordinasyonu 10 60 30
Onay takipleri 10 90
Teslimatlar % % % %
Vaziyet Plani 10 20 70
Kat Planlarn, 1/100 10 20 70
Bati Cephesi, 1/ 100 10 90
Cati Planlari paketi; 4 adet - 1/100, 1/200 10 20 70
Taslak Mahal Listesi 20 80
Kismi Cephe Detaylari; 21 adet-farkh 6lgekler 20 80

Bu noktada, dnceki konsept tasarim safhasinda olusturulan modelde de belirtildigi gibi,
mimari proje bilesenleri CTR’da tamamlandigi icin, elde edilen tim bilgiler, bina ayrimi
yapmadan genel bir tabloda 6zetlenerek, proje icin toplam uretilecek is ve bedeli gibi
tim konular detayh olarak belirlenmis olmaktadir. Mimari ekiplerin birim Ucretleri ise

tezde daha 6nce Boliim 3.1.1.2’de anlatildig sekilde yapilmalidir.

Yukaridaki CTR’da verildigi sekilde proje yonetim ekibi ve mimari dolayli diger
kaynaklar ile ilgili diger disiplinler icin de ayni islemlerle diger CTR’lar da
hesaplandiginda, ve projede diger tim binalar icin de gereken mimari CTR'lar
hazirlandiginda Sematik Tasarim evresi icin gereken toplam is, toplam proje Urlinleri,

gibi tim bilesenler tamamiyla agik ve net olarak bulunmus olacaktir. Daha sonra

302



CTR’larda listelen teslimatlar icin olusturulacak bir dizey-l is programi ile de proje

sagliklica 6lctlip denetlenebilecektir.

Onerilen bu modelle olusturulan CTR’lar aslinda &lciilebilir parcalara ayrilmasi olanakl
degilmis gibi dislintlen projeyi, mimari tasarimlarin yapilari dogrultusunda belirlenen
Olcllebilir birimlere indirgeyebilmis ve projeyi denetlenebilir bir konuma getirmistir.
Boylelikle, bu verilen senaryo Gzerinden olusturulan CTR’lar ile mimari tasarim agirlikli
projeler icin olcllebilir bir model olusturularak proje tretim siireglerinin gelistirilmesi
ve denetimi saglanmis olmaktadir. Bu bolimdeki model her bir bina projesi icin ayri
olarak hazirlanmistir, asagidaki bolimde ise ayri bina modeli yerine, ayni senaryo

Gzerinden her bir bina icin disiplinlere dayali toplam bir model olusturulmaktadir.

4.3.4.2 Projedeki Her Bina igin Disiplinlere Dayali Ayri CTR Olusturulmasi

Bu bélimde, projede birden fazla sayida binalarin oldugu ayni senaryo 6rnegi, proje
gelistirme ve denetimi ve, projenin yonetimi daha da kolaylastirmak amaciyla, her bina
icin ayri CTR’larin olusturulmasi yerine toplam bina Ozetleri olarak bir adet CTR modeli
olusturulacaktir. Boylelikle aktivite ve teslimatlar bina basina hesaplandigi icin ilerleme
ve verimlilik de bina basina kolayca bulunup proje daha rahat denetlenmis olacaktir.
Sonrasinda ise her bir bina icin hazirlanan ilerleme ve verimlilik rakamlarinin

ortalamalari alinarak toplam proje ilerleme ve verimliligi raporu hazirlanabilecektir.

Asagidaki Cizelge 4.17’de her bir bina projesi icin onerilen model verilmektedir. Bu
hazirlanan model, projenin tiim ana bilesenlerini tezin 2. Boliim’de agiklanan sekiz adet
proje bolinebilir parcasina ayirip her birinin tek tek miktarlarini belirlemektedir.
Burada unutulmamasi gereken, bu modelin projenin parcalara bollinmesi mantikli
olmayan ya da parcalara zorlamayla boliinebilecek durumlarda uygulanmamasi

gerektigidir.

Diger taraftan, buradakine benzer sekilde, cok biyilik projelerde projenin herhangi bir
evresi farkli proje yoneticilerinin sorumluluguna da béliinebilmektedir. Ornegin cok
blyik bir bina projesinin, alanlarla cesitli etap yada fazlara bolliintp farkh proje
yoneticileri tarafindan yonetilmesi istenebilmektedir. Béylesi bir durumda da her proje
yoneticisinin sorumlulugu icindeki alan i¢in bir CTR hazirlanmali ve bunlarin ortalamasi
hesaplanarak projenin toplam ilerlemesi hesaplanmalidir.
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Cizelge 4. 17 Sematik Tasarim Evresi Bina & Disiplin Bazli CTR Modeli

MALIYET-ZAMAN-KAYNAKLAR (CTR) TABLOSU
Kontrat No: Baslama Tarihi:
Proje Adi: AA Sirketi Merkez Yonetim Sahasi Bitis Tarihi:
CTR No & Bina Adi: CTR1 — Ofis Binasi
Adet
Mimari Teslimatlar 9
Statik / ins. Teslimatlari A
Elektrik Teslimatlari B
Mekanik Deliverables C
Altyapi Teslimatlari D
Danisman ve Alt-yiklenici Teslimatlari E
Kaynak & Kategori:
Kaynak Kategorisi Tutar | Saat Maliyet
Kidemli Mimar TL 4.00 38 TL 152.00
Bas Mimar TL 3.00 239 TL 717.00
Tasarim Mimari TL 2.00 293 TL 586.00
Mimari Cizim / Cad. TL 1.00 579 TL 579.00
Kidemli Statik/ insaat Miihendisi TL 4.00 0 TL 0.00
Bas Statik/ins. Mithendisi TL 3.00 0 TLO.00
Statik/insaat Miithendisi TL 2.00 0 TLO.00
Statik/insaat Cizim /Cad. TL 1.00 0 TL0.00
Kidemli Elektrik Muhendisi TL 4.00 (0] TL 0.00
Bas Elektrik Mihendisi TL 3.00 (0] TL 0.00
Elektrik Cizim /Cad. TL 1.00 0 TL 0.00
Bas Mekanik Mihendisi TL 3.00 0] TL 0.00
Mekanik Cizim /Cad. TL 100 0] TL 0.00
v.b.
Toplam TL 2,034
CTR No: Rev No: Tarih: Kontrol: Onay:
01 A 20 Ocak 2012

Yukaridaki model incelendiginde, tek bir CTR sayfasi ile projedeki o binanin gerekli
bilgilerine rahathkla ulasilabildigi gorilmektedir. CTR Ust boélimiinde projenin genel
bilgilerini vermekte, asagidaki bolimlerinde de projedeki disiplinlerin teslimatlari,

kaynaklari, Gicretleri, toplam proje tretim bedeli v.b. bilgilerinin tamamini vermektedir.

Bu islemlerin devaminda, yukarida olusturulan modeldeki bilgiler, tek tek bina olarak
Ozetlenip bir ana sayfaya tasinmasi gerekmektedir. Boylelikle zaten 6zet halindeki o
binanin bilgileri, diger binalarin 6zet proje bilgileri ile bir araya gelerek genel bir proje

Ozeti dokimani olusturacaktir. Asagidaki Cizelge 4.18’de verilen bu 6zet dokiman
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modeli, projedeki binalarin tasarimlari icin gereken toplam tutarlari ayri ayri verebildigi
icin 6nemlidir. Boylesi bir model, mihendislik projelerinde uygulanmamakta ve bir
binalar grubundan olusan proje programi s6z konusu oldugu durumlarda binalarin her
biri bir proje olarak ele alinarak birbirinden ayri tutulmamaktadir. Bu sebepten dolayi
calismada olusturulan model, projenin binalarini da ayrik yapilara bélmesi ¢ézimuni
onerdigi icin benzer projeler s6z konusu oldugunda projenin yonetimi ve denetimini
daha rahat saglayabilmekte hatta istenirse farkh binalarin farkli proje yoneticilerine

verilebilmesine en uygun durumu daha teklif siirecinde olusturmaktadir.

Cizelge 4. 18 Sematik Tasarim Evresi Bina Bazli Modelin Ozet Sayfasi

MALIYET-ZAMAN-KAYNAKLAR (CTR) BiNA OZETLERi TABLOSU

Kontrat No: Baslama Tarihi:

Proje Adi: AA Sirketi Merkez Yonetim Sahasi
0 ? Bitis Tarihi:

CTR No & Bina Adi: Ozet CTR 10 — Tim Binalar

Sematik Tasarim Evresi Proje Hizmeti Her Bina Toplam Bedelleri

Kaynak & Kategori:

CTR Numarasi & Bina Adi Maliyet
CTR 1 - Ofis Binasi TL2.034
CTR 2 - Cok Amach Egitim TLA
CTR 3 - Bakim Atolyesi TLB
CTR 4 - Laboratuvar TLC
CTRS5 - Arsiv TLD
CTR 6 - Kafeterya TLE
CTR 7 - Lojman Konutlar TLF
CTR 8 - Teknik ve Tesisat TLG
CTR 9 - Proje Yonetim TLH
Toplamj TL 2,034
CTR No: Rev No: Tarih: Kontrol: Onay:
Ozet CTR10 A 20 Ocak 2012

Diger taraftan model, eger projedeki binalarin yapimi farkli zamanlarda baslayacagi
yada bazi binalarin ilerideki tarihlerde insa edilecegi gibi durumlarin rahatlikla yonetilip
denetlenmesini de olanakli kilmakta, projelerdeki herhangi bir yapim safhalandirma

islemi gereklerini kolaylikla saglamaktadir.
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Calismada olusturulan CTR modellerinin sagladigi ve olanakh kildigi en 6nemli konu,
daha once siklikla verildigi gibi, mimari projeleri denetlenebilirlige hazirlayarak ilerleme
ve verimliligini gozlemlenebilir hale getirmesidir. Bu noktada mimari projelerin
denetlenmesinin saglanabilmesi icin geriye tek kalan konu mimari projelerin kilometre-
taslarinin belirlenmesidir. Projenin kazanilmis deger hesaplari kilometre-taslarinda
yapildigl ve her bir teslimatin ilerlemesinin olciilmesi gerektigi icin bu noktada mimari

projeler icin kilometre-taslarinin tanimlanmasi gerekmektedir.

4.3.5 Mimari Tasarim Projeleri i¢in Onerilen Proje Esigi Kilometre-taslar

Tum islemler uygulanip, proje evrelerine gore hazirlanan CTR modeli sonucunda elde
edilen proje oOlcilebilir bilesenlerinin her biri tamamlandiginda artik proje Uretim
slirecinde proje denetiminin saglanmasi icin varilmasi gereken hedeflerin tanimlanmasi
gerekmektedir. Bu hedefler ise daha o©nce anlatilan projenin ve baglantili olarak

teslimatlarin kilometre-taslaridir.

Onerilen, mihendislik ofisleri icin anlatildigi gibi, mimari tasarim ofislerinde de
teslimatin Gretim sirecinin ylzde 30, 45, 60, 75, 90, 100 esiklerine bolinebilecegedir
fakat bu kilometre-taslari teslimatlarin inceleme ve tashih hedeflerinden ortaya ciktig
icin mimari teslimatlarda ayni yizdeleri kullanmak bazi durumlarda tam dogru
olmayacaktir. Mimari tasarimlarin kilometre-tasi esikleri, mimari tasarim teslimatlarina

uygulanan inceleme ve denetim eylemelerinin ylizdelerine paralel olmahdir.

Ornegin, insaat Dokiimanlari evresi yiizde 50, 80, 100 tamamlanmis dokiimanlar olarak
belirlenebilir. Benzer sekilde Sematik Tasarim ve Tasarim Gelistirme evreleri da ayni
ylzdelere bollinebilir yada matematiksel esit agirlikli bir bolinme gerceklestirilirse
ornegin yizde 30, 60, 80, 100 olarak bir sira da belirlenebilir. Hangi sekilde bir sira
belirlenirse belirlensin 6nemli tek konu vardir o da mimar ofislerin kendi ofis yapilari ve
projenin tiriine gore bu bodlinecek kilometre-taslarini teklif sirasinda belirleyip
isverene Onerisini sunmalari ve daha sonra bunlari tasarim hizmetleri s6zlesmesine
dahil etmeleridir. Eger bu yapilmazsa aslinda bir cesit hakkedis belirleyicisi de olan

kilometre-taslari belirsizliginden dolayi 6deme sorunlari da ortaya ¢ikabilecektir.
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Cizelge 4. 19 Oneri Kilometre-tasi Esikleri: Yaratici Tasarim Evreleri

Yaratici Tasarim iceren On-Proje Evreler icin Onerilen Kilometre-Tasi Esikleri

% | Esik Tanimi

10 | proje calistayi yapilip, proje kapsam dokiimanlari, proje gerekleri 6zetle
belirlenip onaylandiginda,

20 | saha ziyaretleri, kullanici gerekleri toplantilari basladiginda,

40 | proje bilgileri, saha ziyaretleri, kullanici gerekleri tamamlandiginda,

50 | uretilecek teslimatlarin igindekiler, indeks, kapsam konulari belirlendiginde,
eskiz vaziyet plani v.b. onaylandiginda,

80 | icerikleri onaylanan teslimatlar taslak olarak {Uretilip isveren onayina
gonderildiginde (bu noktada bir calistay daha gerekli gorildiigiinde yapilabilir),

90 | taslak teslimatlarin diizeltilip nihai isveren onayina gonderildiginde,

100 | nihai teslimatlarin diizeltilip son teslimatin yapilip projenin kapatilmasi.

isverenle anlasilacak bir inceleme/tashih yiizdeleri belirlenip bunlarin kilometre-tasi
olarak projeye atanmalari kesin gerekmektedir. Bunu icinde bu tezde kilavuz olmasi
acisindan, yukaridaki Cizelge 4.19'daki ylzdeler mimari projelerin yaratici tasarim

evreleri icin kilometre-tasi esikleri olarak 6nerilmektedir.

Benzer sekilde, rutin proje Uretim evrelerinin kilometre-tasi esikleri ¢izimin icerigine
bagli olacagi icin teslimat emegi yogun olacagindan dolayi farkli ele alinmis ve asagidaki

Cizelge 4.20'de verildigi sekilde dnerilmektedir.

Hazirlanan iki cizelgede tanimlanan kilometre-tasi esikleri teslimatlarin tGretiminin her
onemli hedefini isveren ile tashih edilir ve denetim ile olcllir duruma getirmektedir.
Mimari proje teslimatlari icin kilometre-tasi proje esiklerinin tanimlanmasiyla, mimari
projelerin hem yaratici tasarim evreleri hem de rutin proje Uretilen tasarim evreleri
tezin tanimladig olcilebilir araglara tam anlamiyla boliinerek hem neyin alindiginin
acikca izlenebildigi hem de projenin sagliklica gelistirilip denetlenebildigi bir yapi

olusturulmustur.

Tez calismasinda mimari projelerin farkli tasarim evreleri icin literatiirde ilk kez calisilan

bu kilometre-taslari, 6nerildikleri mimari proje evrelerinin 6nemli hedefleri ve
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Cizelge 4. 20 Oneri Kilometre-tasi Esikleri: Rutin Tasarim Evreleri

Rutin Proje Uretimi Evreleri i¢in Onerilen Kilometre-Tasi Esikleri

% | Esik Tanimi

10 | Pafta adi, numarasi, cercevesi, proje kodu v.b. tamamlandiginda,

30 | Konturlar, sinirlar, duvarlar, yerlesimler v.b. ana hatlariyla tamamlandiginda,
(sirket ici tashih 6nerilmektedir),

40 | Mekan, boluim, alan, 1slak hacim, teras, havuz v.b. adlari ve lokasyonlari v.b.
tamamlandiginda (isveren tashihi 6nerilmektedir),

50 | Kodlar, olciler, oklar, detay ve kesit isaretleri v.b. tamamlandiginda, (isveren
tashihi 6nerilmektedir),

65 | Tefrisler ve sabit mobilya ile mimari elamanlar v.b. tamamlandiginda (isveren
tashihi 6nerilmektedir),

90 | Doseme malzeme cizgileri, peyzaj elemanlari, kapi, pencere v.b. bilgi ve
tanimlari, golge, renk, gokylzi, gibi tim diger konular tamamlandiginda
(isveren tashihi 6nerilmektedir),

100 | Nihai teslim.

Olcllebilir tasarim gerekleri gbz 6niine alinarak belirlenmistir. Bu tez calismasinda bu
ylzdelere sadik kalinmasi tavsiye edilmekte fakat bu yizdelere denk gelen kilometre-
taslari projelerin tiiri, tasarim evresinin iceriginin yogunlugu, projenin siresi gibi
gereklerden dolayi farkliliklar gosterdiklerinde, kiicik ylzdelerle degistirilebilmelidirler.
Onemli konu, yiizdelerdeki ve/veya kilometre-taslarindaki degisiklikler ne sekilde
yapilirsa yapilsin, belirlendikleri nihai degerlerin mutlaka teklif dokiimanina dahil edilip
isverene bildirilmesi ve sonrasinda ise eger teklif kazilirsa, imzalanacak olan tasarim

hizmetleri s6zlesmesine mutlaka dahil edilmeleridir.

Onerilen kilometre-taslari ve yiizdelerinin belirlenmesiyle, mimari tasarim projeleri,
Uretim sireclerinin denetimi icin gereken tim olcilebilir bilesenlerine ayrilip, ¢calisma
amacini tamamlamis olmaktadir. Asagidaki boliimde, ¢alismanin olusturdugu model
dogrultusunda belirlenen bu 6lgllebilir araclar icin uygulanacak proje denetlenmesinin

onemli noktalari verilmektedir.
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4.3.6 Mimari Tasarim Projeleri i¢in Onerilen Proje Denetlemesi

Yukaridaki bolimlerde 6nerilen modelle olusturulan mimari proje hizmetleri teklifi
kazanilir ve proje Uretim silirecine gecilirse tim olglilebilir parcalarina ayrilan proje,
teslimatlari ve kilometre-taslari dogrultusunda bir Dilizey-l program gelistirildikten

sonra her hafta lrretilen teslimatlarin proje ilerlemesi denetlenmelidir.

Denetleme hesaplari esasen daha dnce muhendislik projeleri icin anlatilan kazanilmis
deger hesaplari yontemi dogrultusunda, is programi tizerinden ilerlemeleri 6lcecek bir

planlama ve maliyet personeli tarafindan yapilmahdir.

Bu personel her hafta cuma ginleri 6glenden sonra is programindaki belirlenmis her
aktivite ve teslimatin sorumlu tasarim ekibi ile bir araya gelerek olgcmeli ve gerekli
ilerlemeyi belirlemelidir. Belirlenen ilerleme o aktivite ve/veya teslimatin fiziksel olarak

ne kadarinin o dénem igcinde tamamlandigini gosterecektir.

Olciim ile belirlenen tamamlanma vyiizdesi ile projenin teslimat verimlikleri, toplam
proje verimliligi ve gerekli egilimler hesaplanmalidir. Egilimlerin hesaplarini ise proje
planlama uzmani yapmalidir (pratikte bu iki gorevi tecribeli tek bir kisi de
yapabilmektedir). Egilimler projenin durumuna karsi alinmasi gerekli onlemleri
belirledigi icin projelerin takviminde ve bilitcesinde bitirilmesi icin ¢ok dnemlidir. Proje
planlama uzmani projenin fiziki ilerlemesini belirledikten sonrada, proje maliyet
denetim uzmani kazanilmis deger hesaplari ile projenin mevcut durumunu, egilimleri

ve tahminlerini belirleyip bunlari proje yéneticisine aktarmalidir.

Proje yoneticisi gerekli disiplinlerin sorumlulari, proje planlama uzmani ve proje kontrol
uzmani ile alinmasi gereken 6nlemin detaylarini tartismali ve gerektigi durumlarda
alinacak diizeltici kararlari vermelidir. Ornegin eger proje takviminin disina ¢ikiyorsa ne
gibi onlemler alinip projenin hizlandirilabilecegi tartisiimali, eger eleman sayisini
arttirmak projeyi hizlandiracaktir karari verildiyse de ilave getirilecek eleman sayisinin
projenin planlanan bitcesindeki eleman sayisini arttirdigi icin yeni bir maliyete sebep
olacagi gibi konular ¢oziilmelidir. Bu anlatilandan da gorildigu gibi tim egilim hesap
ve kararlari bilesik kaplar mantigi ile calismaktadir ve birbirlerini etkilemektedir. Eger

proje bitcesinin disina c¢ikiyorsa, projedeki eleman sayisini azaltmak projenin
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tamamlanacagi tarihi ileriye atacaktir yada teslimatlarin sayilarini azaltmak proje

kapsamini azaltacagi icin bir degisiklik olarak projeye uygulanmasi gerekecektir.

Tum boylesi sebeplerden dolayl proje denetimi dikkatlice yapilip gerekli egilimler
dikkatlice belirlenmeli ve proje yoneticisinin verecegi nihai karar/lar isverene
iletiimeden 6nce mutlaka proje sponsoru ve ayni kisi degilse o ofisin yoneticisi ile

(baskan, genel midir v.b.) paylasilip tartisiimalidir.

Mimari projelerin denetlenmesi konusunda esasen bir diger énemli nokta projelerin
denetlenme araligidir. Pratikte mimari projelerin ilerleme raporlari ayda bir istenmekte
ve bu raporlar herhangi kazanilmis deger hesabi icermeyip sadece is programinin
zaman olarak giincellenmesinden ibaret olmaktadir. Ayda bir yapilan proje ilerleme
Olclimleri, projenin denetlenmesi icin ¢cok uzun bir araliktir. Diger taraftan, mihendislik
projeleri ise her hafta olcllebilmektedirler. Yaratici tasarim iceren evrelerde bu bir
haftalik sirede proje fazla ilerleyemeyecegi icin bu durum gereksiz bir siklik
olabilmektedir. Bu sebepten dolayi, mimari projeler yaratici tasarim gereklerinin zaman
almasindan dolayi her hafta yerine 2 haftada bir élclilebilirler. Buradaki 6nemli nokta,
ne olursa olsun proje denetlemelerinin kesinlikle 2 haftayr gecmeyecek araliklarla
yapilmasidir. Aksi taktirde belirlenen denetim hesaplarinda dizeltilmesi olanaksiz
sonuclar cikabilecektir. Burada anlatilan proje denetlemesi uygulanarak Uretilen proje,
zamaninda ve bitcesinde tamamlanabilecek, boylelikle de proje basariya ulasmis ve
onerilen model gorevini yerine getirmis olacaktir. Su noktada geriye tek kalan, mimari
projeler icin onerilen bu modelin, ¢alisma icinde buraya kadar anlatilan tim konulari
icerecek sekilde, onemli esikleri belirtilerek, girdi ve ciktilari ile proje Giretiminin tim
gelistirme ve denetim siireglerinin gosterildigi nihai bir semaya aktarilmasi olacaktir ki
o da asagidaki Sekil 4.17’de verilmektedir. Bu noktadan sonra calisma icinde
anlatilanlarin asagidaki bolimde hipotetik® tartismasi yapilacak ve izleyen sonug

boliimiyle calisma tamamlanacaktir.

! Bazi bilimsel kaynaklarda (6rn. Karasar [166]) “denence” olarak isimlendirilmektedir.
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Sekil 4. 16 Mimari Proje Oneri Modelin Toplam Siiregleri Semasi
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4.4 Mimari Tasarim Projeleri igin Onerilen Modelin Hipotetik Tartismasi

Tez calismasinin bu boliminde mimari projeler icin 6nerilen CTR modelinin pratik
yasamda kullanimi ve, mimari ve mihendislik tasarim sektorlerinin ilgili durumlari

hipotetik olarak tartisilacaktir.

Calisma, mimari projelerin Uretim sidreclerinin saglikh sekilde gelistiriime ve
denetiminin saglanabilmesi icin bir proje yonetimi modeli kurulmasi amaciyla mimari
tasarim basat sektorlerde mimarlik disiplinini inceleyerek belirledigi bulgular

kullanarak, bunlar dogrultusunda bir model olusturmustur.

Bunu yaparken, oncelikle miihendislik tasarimi agirlikh sektorlerden 6zellikle petrol ve
dogal gaz sektoriinde kullanilan CTR modelini detaylica incelemistir. Petrol ve dogal gaz
projelerinin miihendislik tasariminda kullanilan bu metod, titizlikle uygulandiginda ¢ok
basari olmaktadir ve her projenin zamaninda ve bitcesinde tamamlanmasini
saglanmaktadir. Bazi durumlarda projelerin planlanan zamandan oOnce bitirildikleri
uygulamalar bile vardir. Bu modelin bu kadar glicli bir proje yonetimi saglamasinin
yaninda, calisma icinde de verildigi gibi, calisan ekiplerin var olabilmesini tamamiyla
insan-saatlere bagli kilmasindan dolayi, organizasyonlar icinde yogun bir yasam
miuicadelesi benzeri bir var olabilmeye dayanan tedirginlik yaratabilmektedir. Petrol ve
dogalgaz havzalari ve onlarin tesisleri genellikle modern vyerlesim birimlerinin
uzagindaki bolgeler olmasindan dolayi, petrol ve dogal gaz enddistrisinin maddi olarak
en yiksek getirili Urinlerden birini olusturmasinin da verdigi erkle, bu bdlgelerde
tasarim ekibi ise almayi cazip kilmak icin uluslararasi s6zlesmelerde personel licretleri
yiksek tutuldugu icin, calisilan sartlar kimsenin pozisyonunu kaybetmek istemedigi
ortamlar olmaktadir. Bu gibi sebeplerden dolayi, mihendislik tasarim sirketlerinde
projeler sonuna yaklasinca, sirketin yeni alacagi yeterli sayida proje de yoksa, personel
sozlesmelerinin devamliligini sorgulanma rahatsizliginin yasandigi ortamlar olusmakta
ve insan-saatlerin azalmasindan dolayi gelecegi net gorememeye yonelik kaygilardan
dogan is ahlaki ve etigi disi catismalar ortaya c¢ikabilmektedir. Bu durum, mihendislik
tasarim sirketlerinin ellerinde yeterli insan-saat olmadigi sartlarda, sirketin karhligini
disliirmemek icin zaman kaybetmeden personelin sézlesmesini sona erdirmesinden de

kaynaklanmaktadir.
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Bu calisma icinde onerilen model ise, mimari tasarim sirketlerinin insan-saatlerini
strekli denetleyip karliliklarini saglamak ana hedefinde olmayip, mimari tasarim
projelerinde planlama ve denetleme eksikliklerinden dolayi agik¢a belirlenemeyen
o0denen bedel karsiliginda satin alinan proje Urinleri ve bunlarin teslim tarihlerinin
acikhga kavusturulmasi ve, projelerin zamaninda ve kapsam yeterliligiyle
tamamlanmasinin garantiye alinmasi yani tim proje Uretiminin gelistirilme ve
denetiminin saglanmasi oldugu icin, bu konu mimari tasarim agirlikli sirketlerde ayni

sekilde belirmeyecektir.

Onerilen modelin amaci, personeli denetlemek olmayip, teklif evresinden baslayarak
projelerin tim sireclerindeki her bilesenini her sekliyle en belirgin durumuna

getirmektir.

Mimari tasarimlar yaraticilik ve estetik icermektedirler ¢linkii mimarlik giizel sanatlara
aittir. Antonio Gaudi’nin Barcelona’da 1882 yilinda baslattigi La Sagrada Familia projesi,
130 yil gecmesine karsin, hala tamamlanamamistir ¢linkii yiksek derece biricik bir
mimari tasarim oldugu icin projeye kalindigi yerden hemen devam edilmemektedir. Bu
uc noktada bir 6rnek olmasina karsin gene de yaraticilik konusunun mimari projelerde
ne kadar onemli oldugunu vermektedir. Yaraticiik konusunun 6neminin goéz ardi
edilmemesi gerekmesine karsin, yaraticiliga saplanilip, projelerin sireleri ve bitceleri
disina c¢ikmalarini  hi¢ bir isveren rakamlar bilylimeye basladiginda sessizlikle
karsilamayacaktir. Glinimiizde hi¢ bir organizasyon veya birey projesini istedigi bir
binanin 4-5 ay gecikmesini bile kabul edememektedir. Anlatilan sebepten dolayi
mimari tasarim projelerinde yaraticilik konusu ile zaman kaybetmeye baslanildiginda,
durumun aninda durdurulmasi ve projenin hizlandiriimasi gerekmektedir. Bu da ancak
proje yonetim ekibinin bu konuda tecriibesi ve hassaslgl ile olabilmektedir. Yeni
yonetim pratiklerinin, yeni is slireclerinin ve, yeni teknolojilerin basarili bir sekilde
adapte edilmesi, organizasyondaki liyelere baghdir ¢ciinki proje yénetiminin basarisi bir
organizasyonun kiltiriini temsil eden proje basarisinin dort boyutu olan proje
yoneticisinin beceri ve yetkinlikleri, organizasyonun yapisi, 6lcim sistemi ve yonetim
pratiklerine dayanmaktadir (Kendra ve Taplin [167]).

Yukarida yazarlarin da vurguladigi gibi, eger mimari tasarim projesindeki yonetici,
sadece tasarim gecmisinden geliyorsa ve proje yonetiminin planlama, bitce, maliyet, is
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programi gibi konularinda asgari yeterli bilgiye hakim degilse, o proje kusursuz bir proje
yonetim modeline ile yonetilse bile basarili olacagi kesin olmamakta ¢iinki yaraticiligin
tim proje siresini kapladigl bir tasarim oyununa donisebilmektedir. Dobson’in da
[168] de vurguladigi gibi, bazen ¢ok yetenekli kisiler yoneticiligin kendileri icin dogru
secim olmadigini fark edebilmektedir. Bu anlatilanlarin pratikteki érnekleri daha 6nce
belirlenmis hatta siliresinin yillarca disina ¢ikan projeler kayitlara gecirilmistir. Projelerin
sliresinin ve bitgesinin disina ¢ikmasinin maliyeti sadece ilave siirede yapilan is icin
o0denen bedelle sinirh kalamamakta, proje uzadiginda tasarim sirketi yeni firsatlar
degerlendirememekte ve is yapabilme itibarini kaybetmekte, isveren sirket zamaninda
satislarini  tamamlayip projeyi nakit akisina c¢eviremedigi icin yeni projelerin
finansmaninda zorluklar ¢cekmekte, kullanicilar 6demesini yaptiklari milklere sahip
olamadiklari icin gayrimenkul gelistirme ve yiklenici sirkete giivenlerini kaybederek
bunu her firsatta belirtmekte, yiiklenici sirket ise proje tasarim siiresi uzadigi icin geg
tamamlanan projelerin zaman kaybini telafi edilmesi amaciyla gereksiz baski altinda
kalabilmekte ve kullanicilar tarafinda hi¢ etkileri olmasa bile gecikmeden sorumlu
tutulabilmektedirler. Gorildiga gibi projelerin gecikme etkileri birbirleriyle baglantili
sekilde buylyerek ilerlemesine karsin kesinlikle hep hatirlanmasi gereken onemli
nokta, projelerin gecikme sorunun buyikligiine karsin, calismanin olusturdugu
modelin pratiginde yaratici tasarim evresinin olabildigince en fazla gereksindigi stireleri
kullanmasinin saglanmasi ama kesinlikle de siirekli daha mikemmel bir tasarim icin
gerektiginden fazla zaman kullanmaya baslamasina izin verilmemesinin gerekliligidir.
Bu durum benzer sekilde muihendislik projelerinin pratiginde de dikkat edilmesi

gereken 6nemli bir konudur.

Bir mimari projenin tasarim gelistirilmesine diger bir mimar, yaratici tasarimdan dolayi,
hemen ilk glin devam etmeye baslayamazken, mihendislik tasarim projelerinde diger
bir miihendis baska bir mihendisin biraktigi projeye cok kisa bir siirede devam etmeye
baslayabildigi dogruyken mimari tasarimlarin yaratici durumunun benzeri, miihendislik
sirketlerinde planlama ve fizibilite evrelerinde ortaya ¢ikmaktadir. Miihendislik tasarim
projelerinin FEED evrelerinin de dahil oldugu proje programlama evreleri, miihendislik
projelerinde alternatif proje konseptlerinin Uretildigi evrelerdir. Cogu miihendislik

tasarimi satin alan petrol ve gaz sirketi kendi proje yonetimi sistemi icinde bu
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slireclerde en az 3 alternatif lretip bunlarin tim tasarim kriterlerini degerlendirmek
zorundadir. Chevron Texaco Sirketi’nin kendi proje yénetim modeli olan CPDEP® adi
verilen model, 3 alternatif olmadiginda proje basaril bile olsa bile, projenin o sirecini
basarisiz sayip diger evreye gecisi onaylamamaktadir. Bu esasen yillarin tecriibeleriyle
elde edildigi icin dogru bir uygulamadir. Burada dogru olmayan, bu uygulamaya
gereginden fazla zaman harcayarak, mihendislik projelerinin alternatif yaratma
gayretinden dolay, siiresini ve biitcesini asmalari konusudur. Miihendislik projelerinin
On tasarim evrelerinde tasarim alternatifleri olusturma hassasiyeti onemlidir ¢linki
daha 6nce tecribe ettikleri projelerde farkh alternatifler olusturmadiklari icin proje
tamamlandiginda daha cazip bir durum oldugu ortaya ¢ikmis bu da sektori alternatif
konsept lretiminin sart oldugu proje Uretim modelleri iretmeye zorlamistir. Ayrica
alternatifler olusturulmasi komsu tesislerle iliskiler ve ilerideki potansiyel blylimeler
gibi konular agisindan da her durumun gézden gecirilmesi demek oldugu icin esasen
oldukca yararli bir proje yontemidir. Diger taraftan bunun en 6nemli sebeplerinden bir
baskasi ise petrol maddesinden ¢ok farkh diger Griinlerin elde edilmesi ve bu Urlnlerin
pazarinin donemlere gore degisiyor olmasindan dolayi, tasarlanan tesisinin her bir
GrinG  GUretebilmeye uygun donlsimleri icerecek oOzelliklere uygun olarak
hazirlanmasidir. Hendrickson ve Au [83] de bu verilene paralel bir konuyu bulgulayan
ender arastirmalardan biri olarak, farkli bir ¢cok yapim cesitleri icinde, bir tesisin
baslatiilmasinin zamanlamasinda pazar etkisini en ¢ok lizerinde hisseden acik¢ca
endiistriyel yapimlardir, vurgusunu yapmaktadir. Bunu en beligin nedeni, petrolden
elde edilen farkli Grenler c¢ok farkh sektorlerde kullanilmakta, Ornegin
dizel/normal/stper benzinler farkl araglarda, benzer sekilde ugak ve jet ucagl,
helikopter, tekne ve motor bot, yaris araclari da petrolden Uretilen farkli yakitlar
kullanmakta, i1sitmak icin kullanilan blyik sistemlerin petrolden (retilen yakitlari da
hep farkh olmaktadir. Birbirinden farkh tim bu yakitlar hep petrolden iretilmekte ve
belli donemlerde bazilarinin fiyati daha karli olurken digerleri ona gore geriye diistigu
icin de petrol sektoriinin tasarimlarinda tim durumlari géz online alan tasarim

alternatif konseptleri farkli senaryolara gore hazirlanmakta ve tesis gerektiginde

! Chevron Project Development and Execution Process (y.n.).
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herhangi bir Griniin Gretimini attiracak sekilde tasarlanmakta olmasindandir. Boyle
durumlarda mihendislik tasarimlarinin 6n proje evreleri de, mimari projelerin yaratici
tasarimlarina benzer sekilde, tasarim senaryolarinin hazirlanip, alternatif konseptlerin
olusturulmasinin uzadigl tasarim oyununa doénerek sanki bir yapbozla oynanircasina
strekli degisik alternatifler Uretildigi icin mihendislik projelerinde dikkat edilmesi
gereken, mimari tasarimlar icin bu tezin 6nerdigi model icin vurgulandigi gibi,
alternatiflerin gerekli sireler icinde belirlenip, tim eksi ve arti noktalarinin hizla
degerlendirilerek, bir alternatifin secilmesinin siresinde tamamlanmasi olmalidir. Aksi
taktirde normal siiresini 2 yil gecen miihendislik konsept proje evreleri vardir ve bunun
tek sebebi sirekli degisen konsept senaryolari ve alternatif degerlendirmeleridir. Bu
durum petrol projelerinde, mimarlik projelerindekinden ¢ok daha biyik etkiler
dogurmakta ciinki petrolden dogrudan veya dolayl liretilen ¢ok fazla sayida yan Urin
oldugu icin, proje suresindeki ve bitcesindeki yillara dayali uzamalar, petroliin cikarilip
islenme butcesini attirdigi icin maliyet fiyatini da arttirmakta bu da global olarak alinan
plastik bir malzememden, araba lastigine, bir ¢ok Uriniin fiyatinin degismesine sebep

olmaktadir.

Bu tartismada verilen nedenlerden dolayi, projelerin yaratici tasarim siiregleri
onemlidir ve bu modelin pratikteki basarisi icin, yaratici ve FEED tasarimlarinin siresini
asmasina izin verilmeden, zamaninda tamamlanmasi cok 6nemlidir ve bunu i¢in de tim
proje Uretim slrecleri dikkatlice gelistirilip denetlenmeleri, ve 6zellikle de mimari
projelerde yaratici tasarim, mihendislik projelinde alternatif proje senaryo evrelerine
daha fazla dikkat edilmeli, bunun pratikte saglanabilmesi icin de proje yonetim ekibinin
bu konunun fazlasiyla bilince olmasi gerekmektedir. Pratikte uygulamalarda sadece
yaratici tasarimla ilgilenip blitce ve maliyet hesaplarini hic éhem vermeyen ve projenin
ilerlemesini kontrol etmeyen organizasyonlar, proje ekipleri ve proje yoneticileri
mevcuttur. Bu konu da calismada 6nerilen modeli pratik uygulamadaki basarisi icin
onemlidir ve konun acilmasi gerekmektedir. iclerinde Tiirkiye 6rneginin de iclerinde
oldugu cesitli Ulkelerin ozellikle yapim uygulari sirketleri basta olmak tizere, yiiklenici
ve gayrimenkul gelistirme sirketlerinde proje miidiirii unvani, mihendislik sirketlerinde
kullanilan proje yéneticisi unvanindan farkl olarak algilanmaktadir. Dikkat edildiginde

tez icinde proje midurd ifadesi kullanilmamis, slirekli proje yoneticisi ifadesi
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kullanilmistir.  Bunun sebebi proje midiriniin  yapim sektorinde, santiye
organizasyonun basi olarak gibi kabul edilmesi ve bu ylizden de bir proje mudiri bir
yapimin tim teknik Gretim konularina bir santiyede yapim uygulamalari olarak hakim
olabilirken, ilerleme ve verimliligini genellikle takvimden izlemekte, kazanilmis deger
hesaplarina girmemektedir. Benzer sekilde gayrimenkul sirketlerinde tasarim midurleri
adi verilen mimar veya sehir planlamacisi personel ise, tasarimi yonetirken genellikle
sadece yaraticilik ve malzeme secimleri gibi konularla gorevleri sarmalayip, proje
takvimi ve ilerlemesini kazanilmis deger ile yapan bir donanima bas vurmadigi icin de
boylesine aliskanliklarla proje yonetimi yapan yonetim ekipleri olusturuldugunda
projelerin zamaninda ve bitcesinde tamamlanmasi zorlasmaktadir. Bu sebepten
dolayi, bu doktora tezinin onerdigi modelin pratikteki basarisi icin, esasen kazanilmis

deger yontemi tecriibeli bir proje yonetim ve denetim ekibi olusturulmasi 6nemlidir.

Sonug¢ olarak, tezin olusturdugu model, bina projeleri Ureten sektorlerde, tasarim
slirecindeki cesitli tasarim belirsizliklerinden dolayi, zamani ve bitgesinin disina ¢ikan
projelerin netlestiriimesi saglamak amaciyla, daha teklif asamasinda, mimari projeleri
tim Olcgllebilir araclarina bolme ve boylelikle bir liste ile projede Ulretilecek tim
teslimatlar belirleme, sonrasinda her teslimatin insan-saatini atayarak projenin toplam
sliresi ve alinacak tasarim hizmetinin icerigi acikca belirlenme islemlerini icerdigi icin,
onerilen bu modelin pratikteki basarisi icin bu noktada dikkat edilmesi gereken konu,
modelin uygulandigi ilk baslardaki projelerde, teslimat liste hazirlanmasi ve her
teslimata insan-saat belirlenmesi gibi islemler tasarim ekibini ilk kez bodyle bir
uygulamayla karsilastigi icin zorluk icerebilecek ve ekstra emek gerektirebilecek fakat
bir kac listeden sonra her proje evresi icin Uretilecek teslimatlar bir norm dokiimana
donidsmeye baslayacak ve boylece de projenin icerigi teklifle birlikte isverene acikca
verilebilen bir standarda donisecektir. Sonrasinda teklif kazanildiginda da bu liste
sozlesmeye girecegi icin, isverenin atayacagl herhangi bir proje yoneticisinin ilk isi
olmasi gereken sozlesme okumaya basladiginda, ne miktarda neyin ne kadar bedelle
satin alinip ne kadar sirede Uretilecegi acik olarak bilecegi icin proje yonetimini de
sagliklica yapabilecek. Ayrica daha teklif asamasinda belirlenerek isverene bildirilen
kilometre-taslari ile projenin esikleri belirtildiginden dolayi, ilerleme o6l¢iimlerinin

nerelerde yapilacagl belirlenmis olacak, pratikte su anda mevcut mimari tasarim
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projelerinde o6lcim olarak proje evrelerinde herhangi bir kilometre-tasi
belirlenememesinden dolayi ¢cok az sayida uygulanan proje tashihleri de bu modelle
arttirilarak, mimari cizimlerin kapsam yetersizlikleri modelin uygulamasiyla pratikte

dizeltilmis olacaktir.

Diger taraftan kilometre-taslari belirlenmedigi icin Olglimin yapilabilecegi bir
parametre olmadigindan dolayr mimari projelerin mevcut pratikte diizey-ll olarak
sadece cubuk diyagram seklinde hazirlanan is programlari da bu model uygulanmasiyla
once dizey-lll'e indirilmis olacak, sonrada tim teslimatlarin kilometre-tasi esikleri ve
tarihleri belirlendigi icin verimlilik 6lcimleri icin gereken parametrelerin hepsi hazir
oldugundan dolay! proje ilerleme 6lcim bilgileri projedeki her grubun istedigi anda

ulasabilecegi sekilde rutin olarak Uretilmis olacaktir.

Modelin pratikte basarili olabilmesi burada 6nemle altinin ¢izilmesi gereken nokta, bu
modelin miihendislik sirketlerinde oldugu gibi sirketin karhiligi icin her personelin insan-
saat mevcudiyetinin kontrol edilerek sirket calisan sayisinin sirekli dengelenmesi
gayretinde olmadigi, modelin esas amaci, mimari projelerde belirlenemeyen icerigin
detayi ve olclilemeyen proje ilerlemesinin giderilip projelerin zamaninda ve bitcesinde
tamamlanmasinin gerceklestirilmesi oldugudur. Model pratikte kaynak yiikleme ve
dengelemesi konularini  toleransiz gerceklestirmeyecegi icin, mimari tasarim
sirketlerinde bir rekabet ve sirket politikalari durumu olusmayacaktir. Model
kullanilmaya basladiginda hem tasarim sirketi hem de isveren, proje gelistirilme ve

denetimi ile ilgili her konuyu daha en basindan acgik¢a gorebileceklerdir.

Modeli destekleyen proje denetiminin degisiklikler listesi, kalite, is glivenligi, kilometre-
taslari, engeller listesi, v.b. gibi konularinin hepsi teklif sirasinda pakete ekler girdisi
olarak verilecegi icin de model kendini aciklayan bir yapida olacak ve proje (retimi
sirasinda neler yapilacagi ve hangi formlarla denetimin nasil saglandigi, projenin nasil

gelistirilip Uretilecegi tamamiyla hazirlanmis olacaktir.

Son olarak, model projede calisan personelin insan-saatlerini zaman cetvelleri ile
Olctligi icin pratikte proje ekibinin her haftasini ve her gliniinii planlamasini saglamis
olacak, olusturulacak detayli EDSR dokiimani sayesinde bir sonraki hafta hangi

paftalarin Uretilecegi gorilebilecegi icin, hem proje raporlari kolaylikla hazirlanabilecek
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hem de tasarim ekibi kolaylikla organize olup, hangi kaynagin ne zaman ne is yapacagi
acikhikla bilinmis olacaktir. Ayrica model sayesinde proje ilerleme raporlarinin
iceriginde sadece tasarim aktivitelerini kompozisyon seklinde madde madde verme
icerigine ek olarak projenin varilan ilerleme ylizdesi kalan siire, toplam teslimatlari,
toplam verimliligi gibi 6lciimleri de verebilecegi icin tam profesyonel raporlama da

yapilmis olacaktir.
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Bu doktora tezi, mimari tasarim projelerinin zamaninda ve biitcesinde ve eksiksiz,
hatasiz ve spesifikasyonlarla iletisim icinde cizimler icerecek sekilde tamamlanmasi
amaci dogrultusunda, mimari proje (retim sireclerinin gelistiriime ve denetimi
konusunda normatif ve kuramsal bir yontem izleyerek hazirladigi bu metodun dikkat ve
titizlikle uygulanmasi durumunda, mimari tasarimlarin maliyet ve icerigi ile siiresinin
tam belirlenmesini saglayan 6lcllebilir araclar elde ederek projelerin liretim slirecinde

ilerlemelerinin hesaplanip, toplam proje denetiminin saglanacagini varsaymaktadir.

Bu dogrultuda calismanin giris boliminde, tim sektor projelerinin zamaninda ve
blitcesinde tamamlanamadiklarinda proje yonetimi bilimince basarisiz sayildiklari,
yapilan c¢esitli calismalarin literatlir taramasiyla ortaya konmus, bu soruna sebep olan
nedenler ve faktorleri incelenmis ve, mimari tasarim projelerinin basariyla

tamamlanamamasinin altindaki nedenler arastirilmistir.

Mevcut uygulamalarda, mimari tasarimlarin yaraticiiga dayal yapilarinin da icinde
oldugu cesitli nedenlerden dolayi bina tasarim projelerinin Uretim siireclerinin ilerleme
Olclimi ve denetiminin kazanilmis deger yontemi ile yapilmadigini ¢esitli arastirmalar
ve mevcut mihendislik tasarim metodunu da incelenerek bulgulayan bu tez, giris
bolliimindeki tim anlatilanlar tzerine olusturulacak bir model ile mimari projelerin
Uretim sdrecini tam anlamiyla denetim altina alinarak, projelerin zamaninda ve
biitcesinde tamamlanmasini saglayip olusan proje ihtilaflari gibi diger ikincil sorunlari

da engelleyebilecegini 6nermistir.

Modelin olusturulabilmesi icin tezin 2. Bolimi’nde tiim projelerin Gretim siiregleri

baslangic ve bitis sinirlari ile tanimlanarak bu sireclerde yerine getirilen proje
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gelistirme ve denetim islemleri verilmistir. Tez 6zglin olarak, projelerin gelistirilme
islemlerini, proje yonetiminin Ucli kisiti olan maliyet-zaman-kapsam dogrultusunda
Olcllebilir proje bilesenlerine ayirarak sekiz adet o6lcllebilir ara¢ elde etmis, projelerin
teklif evresinden itibaren bu aracglarin kullaniimasinin, proje Ulretimine gecildiginde
proje denetimini nasil olanakli kilacagini o6rneklerle gostermistir. Bolim, proje
yonetiminin ilerleme ve verimlilik 6lcim denetimi standart islemlerinin tanitiimasi
dogrultusunda kazanilmis deger yontemi, verimlilik ve performans raporlar ile

projelerde egilimler, analizler ve tahminlerin anlatilmasi ile tamamlanmistir.

Tezin 2. Bolim’Unde altinin cizilmesi gereken, tezde 6zgiin olarak tanimlanan
tamamiyla Olcllebilir sekiz adet arag¢ lzerinden insan-saatler atanarak hesaplanan
proje aktiviteleri ve teslimatlari, proje disiplinleri, proje ekibi elemanlari, toplam proje
maliyeti, toplam proje siiresi ve is-programi gibi enstriimanlarin, proje iretim slrecinin
ilerlemesi ve verimliliginin kazanilmis deger yontemiyle haftalik olarak ol¢iilebilmesini
olanakh kildigi, boylelikle de meydana gelebilecek gecikme ve degisiklikleri aninda
belirlenip kayit edebileceginden dolayi da mimari projelerin Gretim sirecindeki tim
eylemlerin acgik bir sekilde izlenebilir hale getirildigidir. Tezin 2. boliminin amaci
projelerin olcilebilir araglarina bolinebilecegi bulgusunu elde edip, sekiz 6lcilebilir
aracin tanimlanmasini  vermek oldugu icin, bolim amacini saglamis olarak

tamamlanmistir.

Tezin 3. Bolimi’'nde 6neri modelin mimarhk tasarimi agirlikli projelerde saglkh ve
glcll bir temelde olusturulabilmesi icin miihendislik ve mimarlik tasarim sektérlerinde
proje Uretim sireclerinin gelistiriimesi ve denetimi tezin 2. Bolimi’nde tanimlanan
proje slrecleri izlenerek incelenmistir. Bu siirecler icinde mihendislik ve mimarlik
tasarim projelerinin tim islemleri detayiyla yer yer karsilastirilarak verilmistir.
Boylelikle iki disiplinin izledigi proje tretim, gelistirme, denetim ve yonetim sireclerinin
farklari karsilastirilarak verilmistir. Boliim, tezin mimari tasarim projeleri icin onerdigi
modelin, pratik uygulamada mihendislik projelerinde detayiyla nasil kullanildigini tim
unsularini ele alarak inceledigi ve daha sonra bdyle bir modelin mimari tasarim
projelerinde olamamasindan dolayi, proje gelistiriime ve denetiminin nasil etkiledigini
gostermesi amacini basariyla yerine getirebildigi icin 6nemlidir. Tezin 3. Bolimi’'nin

bunu basarmasi ile 4. Bolim’de olusturulacak model icin gereken miihendislik ve
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mimari projelerin gelistirilme ve denetiminin gicli ve zayif noktalarinin belirlenmesi

saglanmistir.

Tezin 3. Bolim’G ayrica mihendislik ve mimarlik proje teklif paketlerinin olusturulma
slirecini ve paketlerin icerigini detayi ile inceleyip, iki disiplinin teklif paketlerindeki
farklihiklari igeriklerinin bilesenlerini tek tek ele alarak belirlemekte ve bu farkliliklarin
degisen nedenlerini ortaya koymaktadir. Tezin 3. Boliiminde elde edilen bulgular

soyledir;

. Mihendislik tekliflerinde tekrar eden teslimatlarin revize edilip, teklifin rekabet
edebilirligini arttirma konusu, mimari tasarimin lokomotif oldugu sektorlerde

uygulanmamaktadir.

. Turkiye’de tasarim hizmetlerinde, tezin 6nerdigi gibi bir model uygulanmadigi
icin, proje Ucli kisitinin birbirini bilesik kaplar gibi etkileme durumu hig
Olclilmeden, tasarim hizmetleri teklif bedeli pazarliga tabii kalip proje kapsaminin
icerigine bagh olmaksizin proje bedeli disirilmekte ve buna “kirrm”

denmektedir.

. Uluslararasi mimari tasarim hizmetleri tekliflerinde, Gretilecegi belirtilen proje
paketlerinin bedelleri genel proje tutari toplam rakami olarak verilmekte ve ayri
olarak her bir paketin bedeli veriimemektedir. Mimari tasarim sirketleri, teklif
icinde belirtilen proje paketlerinin hepsine tim tasarim sirecini iceren aktiviteler
de dahil olarak bir toplam bedel belirlemekte fakat bu belirlenen bedel, bir insan-
saat ya da insan-gin hesabi dogrultusunda hesaplanmamaktadir. Bu durum ise
proje teklifinde belirtilen bedel karsiiginda alinacak hizmetin ne oldugunun
saglikh bir sekilde diger tekliflerle kiyaslanabilmesini ve hatta bazi durumlarda da
teklifi verilen proje icin tasarim ofisinin hangi hizmetleri vereceginin anlasilmasini

cok zor bir hale getirmektedir.

. Mimari tasarim projelerinin teklif 6ncesi siireci, sadece muhtemel proje icin, bir
tasarim sirketi olarak on yeterlilik ve/veya yeterlilik alma ve resmi olarak teklif

istenmesi (RFP) eylemlerini icermektedir.
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Mimari tasarimin basat oldugu sektorlerde, teklif o©ncesi slirecte firsat
degerlendirmesinin mevcut olmamasi, proje teklif siirecinin mimari tasarim
sirketine  maliyetinin  muihendislik tasarim sirketlerindeki gibi yiksek
olmamasindan kaynaklanmaktadir ¢linkii mihendislik sirketlerinde teklif
sirecinde proje aktivite ve teslimatlari gibi proje olgilebilir araglarinin detaylica
hazirlanmasi belli bir sirede tamamlanabilen bircok disiplinin katildigi maliyetli
bir istir. Oysa ki, mihendislik projelerinin tam tersi sekilde, mimari tasarim
sirketlerinde Olclilebilir araclar detaylandirilarak proje teklifi cok disiplinli bir
ekibin calistigi bir slire¢ sonunda olusturulmayip birka¢ yonetici tarafindan
gecmis bilgilere dayanilarak kisa siire icinde hazirlanabildiginden dolayi, mimari
tasarim sirketlerinde teklif siirecinin maliyeti cok daha azdir. Bu durum da firsatin
tim bilgilerinin kaydedilmesi, degerlendirilmesi, onaylanmasi gibi konular icin
proje yonetimi yapilmasina gerek duyulan bir teklif dncesi siirece ihtiya¢ olmadigi
anlamina gelmektedir ¢iink; teklifin maliyeti ve hazirlanmasi i¢in gerek duyulan
sire ve ekip, mimari tasarim ofisinin yapmakta oldugu diger projeleri ve sirketin

karlihgini neredeyse etkilemeyecek uzunluk ve sayidadir.

Yukarida verilen durumla baglantil olarak, mimari basat sektorlerin tasarim
hizmetlerinin teklif ©6ncesi silireci sonrasinda baslayan teklif sirecinde de

herhangi bir proje denetimi yapilmamasi durumu dogmaktadir.

Mimari tasarim projelerinin teklif slrecinde harcanan emek, miihendislik

sirketlerindeki kadar detayli ve ayrintili degildir.

Mimari tasarim hizmetleri tekliflerinin hazirlanma sirecinde bir CTR dokiimani
hazirlanmadigi icin kaynak yiklemesi ve kaynak dengelemesi yapilarak hazirlanan
bir is programi da mevcut olmamakta, sadece teslimat paketlerine gore bir cubuk

diyagram is programi hazirlanmaktadir.

Mimari tasarim projelerinin teklif hazirlanmasi slirecinin gelistiriimesi ve
denetimi konusunda bir denetim yapilmamakta, sadece gelistirilmesi s6z konusu
olmakta ve o da esasen licretlendirmek amaciyla yapilmaktadir. Kisaca teklif
sirecinin  gelistiriimesi esas olarak vyalnizca teklifin Ucretlendirilmesini

icermektedir.
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Mimari tasarim hizmetleri tekliflerinin hazirlanma sireci, proje lretim sirecinde
harcanacak gercek tasarim emegi ve yapilacak isi yansitamamaktadir; 6rnegin
tekrar edebilen bilgiler ve cizimler iceren projeler s6z konusu oldugunda teklifler

bunlari belirmedigi icin de adil davranmamaktadirlar.

Mimari tasarim projelerinin tretimi icin teklif siirecinde belirlenen proje siireleri,
projede (retilmesi gereken toplam is miktarinin sirketin mevcut toplam
kaynaklari ile karsi karsiya konularak, sirketin yakin gelecekte almasi yiksek
muhtemel isleri de goz 6niine almadan hesaplandigi icin gercekci olamamakta ve
takvimde planlanan tarihlerinin  disina  c¢ikip  projelerin  zamaninda

tamamlanmasini etkilemektedirler.

Mihendislik tasarimlari icin teklif slrecinde hazirlanan Dizey-lll proje is
programlari, Muhendislik sirketlerinin cok disiplinli yapilarindan dolayi genel
olarak hangi departmanin ne zaman calismaya baslayacagl ve ne zaman o Isi
tamamlayacagini ve bu isin diger departmanlarla baglantisini vermesine karsin
mimarlik sirketlerinin tek disiplinli yapilarindan dolayi teklifler sirasinda ender
olarak bir Duzey-lll is programi olusturulmakta, onun yerine proje tasariminin
Uretimi icin gereken toplam silire veya her tasarim evresinin siiresi verilmektedir.
Ender durumlar olarak verilen Diizey-lll is programi ise ¢ok basit seviyede olup
bahsedilen teslimat gruplarinin hicbir detayina kesinlikle hicbir zaman
inmemektedir ¢cinkd mimari tasarim projelerinde teklifi hazirlanan muhtemel
projenin kaynak ylklemesi ve kaynak dengelemesi calismalari yapilmadigi igin
Diizey-l is Programi ve EDSR dokiimanlarina gerek olmamakta ve bu dokiimanlar

Uretilmemektedir.

Mimari projelerin yaratici tasarim 6zelliklerinden dolayi proje Uretim sirecinde
esasen proje yonetimi olarak, proje denetim konularindan ¢ok proje tasarim

konularina odaklanilmaktadir.

Mimari projelerde proje yonetimi ve denetimi algisi tasarim yonetimi konusuyla
paralel tutulup, projenin ilerlemesinin o6lcilmesinden c¢ok, projenin tasarim
gereklerinin saglanmasi ve yerine getirilmesi olarak gorilmektedir. Bu sebepten

dolayi da mimari projelerin Uretim silirecinin basinda, proje gelistirme olarak,
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projenin mimari tasarim gereklerinin stirekli kontrol edilebilmesi amaciyla proje

alan programi, sorumluluk matrisi v.b. gibi dokiimanlar hazirlanmaktadir.

. on-etlid, 6n-konsept ve/veya konsept tasarim gibi mimari projelerin yaratici
tasarim iceren ilk evrelerini izleyen diger mimari proje evrelerinin yaratici tasarim
tamamlandigi icin rutin teslimat icermesine uygunluguna karsin, mimari tasarim
agirlikl projelerin (retim sireclerinin gelistirilmesi ve denetimi saglkh olarak

yaptimamaktadir.

. Mimari tasarimlarin (retim silirecinde, verimlilik hesaplarina dayali bir proje
ilerleme raporu dokiimani hazirlanmadigi icin proje veya tasarim yoneticisi,
tasarim evreleri sirasinda proje lretiminin yapildigi proje tasarim sirketinde kacg
kisinin calistigi ve hangi departmanlardan olduklari gibi konularda tam bilgi sahibi
olamamaktadir. Oysaki proje (retim sirecinin denetiminin  saglikh
yapitlamamasindan dolayl boyle bir proje ilerleme raporuna kesinlikle ihtiyac

olmaktadir.

Bu bulgularin elde edildigi 3. Bolim’lin ardindan calismanin 4. Bolimi’nde, mimari
tasarimin basat oldugu sektorlerde proje Uretim sireclerinin gelistirilmesi ve denetimi
icin onerilen model olusturulmustur. Bunun saglanmasi igin, ilk olarak mimari tasarim
projelerinin miihendislik tasarim projelerinden farklari belirlenmistir. Sonrasinda da bu
elde edilen farklar dogrultusunda calismada 3. Boliim’de elde edilen bulgular bir araya
getirilerek mimari ve miihendislik projelerinin tiim siirecleri karsilastirilip iki disiplinin
glcll ve zayif yonlerinin karsilastirildigi matris ve cizelgelerle 6nerilen modelin, mimari

tasarimlara has farkliliklar dogrultusunda, izleyecegi yol haritasi cizilmistir.

Bu yol haritasi dogrultusunda 4. Bolim’de bir 6rnek proje senaryosu canlandirilarak
Oneri model, yaratici tasarim proje siireci icin ayri, rutin proje teslimati liretim evreleri
icin ayri ve birden fazla bina iceren projeler icin ayri olarak sekilde li¢ adet 6rnek
olusturulmus ve her biri icin farkl kriterler géz 6niine alinmistir. Bolim icinde modelin
saglikli calisabilmesi icin literatiirde ilk kez bu ¢alismaya 6zgiin olarak mimari tasarimin
basat oldugu projeler icin mimari teslimatlar olabildigince ayrintili tanimlanmis ve
bunlara norm saatler ve kaynaklar ylizdeleriyle tanimlanarak atanmistir. Boliim, pratik

uygulama esnasinda saglikli proje 6lcimi ve denetlemenin saglanabilmesi icin
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kilometre-taslarini belirleyip, denetleme siirecini 6zetleyerek, modelin olusturmasini
tamamlamistir. En son olarak da mimari tasarim projeleri icin 6nerilen model, hipotetik
olarak tartisilarak modelin olusturuldugu bolim son bulmustur. Bu hipotetik
tartismada mihendislik ve mimarlk tasarim projelerinin glinimiizdeki durumlari ve

calismada olusturulan model detayli olarak ele alinarak tartisiimistir.

Calismanin can alici noktalarindan biri olarak, 4. Bolim’iin sonunda, calismada
anlatilan konularin tamami ile mimari tasarim projeleri icin 6nerilen modelin pratik
uygulamasini bir araya getiren bir toplam sire¢ semasi olusturulmustur. Bu sireg
semasl hem teklif hazirlama, hem de proje Uretim sireclerinin timini tamamiyla
kapsayan, proje gelistirme ve denetim toplam islemlerini vermektedir. Ayrica Tez
icinde mihendislik ve mimarlik projelerinin gelistirme ve denetimine 06zgin sireg
semalari da ilgili bélimlerde, karsilastirma yapilabilmesinin saglanabilmesi icin, yeri

geldikce verilmistir. Calismanin 4. Bolimiinde elde edilen bulgular ise sunlardir;

. Mihendislik ve mimarlk tasarimlarinin, proje gelistirme ve denetimi konularinin
proje Uretim sirecleri paralellik gostermesine karsin, bu siireclerdeki
uygulamalardan o6zellikle mimari tasarim agirlikli projelerin proje ilerleme ve
verimlilik hesaplari, ol¢clim agisindan neredeyse yok denecek diizeydedir. Bu da,
muhendislik projelerinin tiretim ve denetim yontemi dogrultusunda bir modelin,
mimari tasarimlarin proje gelistirme ve denetim siireclerine uygulanabilmesinin

gerekli ve olanakl oldugunu gostermektedir.

. Mimari tasarim projelerinin, mihendislik tasarim projelerinden ayrilan
farklarindan dolay;, model, mimari tasarim projelerinin 06zelliklerine gore
hazirlanmali ve miihendislik tasarim projelerinin CTR doklimanlari yontemini ¢ikis
olarak kullanmasina karsin, esasen mimari tasarimlarin kendi 6zelliklerine ait

farklihklardan dogan gereklerini barindirmalidir.

. Mimari projelerin yaratici tasarim sirecleri denetlenirken, proje ilerleme ve
verimliligi sadece teslimatlar Gzerinden degil, proje programi Uzerinden de

hesaplanmalidir.

. Mimari tasarimlarin proje lretim evrelerinde yerine getirilen proje gelistirme ve

denetim aktiviteleri sonucunda elde edilen son Urinler, mihendislik teknik
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tasarimlarindan farkh olarak bazi durumlarda rutin Gretilmeye uygun degillerdir
ve mimarlik disiplinine 0zel bazi denetim gerekliliklerine sahiptirler. Bu
gereklilikler mimari tasarim sektoriintin agirhkh olarak yaratici tasarima dayal

olmasindan kaynaklanmaktadir.

. Mihendislik tasarimlari tim evrelerde tamamiyla rutin aktivite ve teslimatlardan
olustugu icin, toplam teslimatlara tanimlanan insan-saatlerin hepsi o projenin

Uretiminde kullanilmakta ve denetimi de kolaylikla yapiimaktadir.

. Mimari tasarim sektoriinde yaratici tasarimin agirlikli oldugu evrelerde eger proje
tamamiyla dondurulmamissa proje gelistirilmesi miihendislik sektériinden farkl
ele alinip CTR’larinin insan-saatlerden ziyade insan-giin ile hazirlanmasi daha
dogru olacaktir. Ayrica bu evrelerde yogun tasarim koordinasyon eylemleri
oldugu icinde proje yonetim ekibinin mimari projeyi yonetmek icin kullanacagi
yonetim zamaninin disinda, tasarim ekibi de mimari projenin tasarimini koordine
edip yonetmek icin ayri bir tasarim yonetimi zamanina ihtiya¢c duyacaktir. Bu
bulgu, onerilen yeni modelde proje aktiviteleri tanimlanirken, biri genel proje
yonetiminin digeri de projenin her evresinin tasarim koordinasyonunu

kapsayacak sekilde iki adet ayri CTR olusturulmasina sebep olmustur.

. Mimari projelerde, proje teknik ekibinden olmayip, proje yonetimi yapan ve
hicbir proje teknik mihendislik ve mimari teslimati Gretmeyen proje ydnetim
ekibindekine benzer bir organizasyonel yapi, mimari tasarim projelerinin Gretim

organizasyonunda tespit edilememektedir.

. Mihendislik tasarim sirketlerinde, insan-saat hesaplari, sirket ici rekabet ve
cekisme dogurabilmektedir. insan-saat sisteminin yarattigi rekabet ve cekisme,
cok uluslu ve cok disiplinli miihendislik tasarim ofislerinde her konunun insan-
saatlere bagl olarak hesaplanmasindan dolayi olusmaktadir. Sirketin elinde proje
oldugu siirece insan-saatler olmakta ve insan-saatler oldugu siirece de ekipler
islerine devam edebilmektedirler. Eger projeler tamamlanip biter ve yeni proje

alinamazsa, ekipler sirkette calismaya devam edememektedirler.

Tezin 5. Bolimi olan bu Sonu¢ Bolimi’nde ise, olusturulan modelin pratik

uygulamalarda basarili olabilmesinin kriter ve faktorleri verilmistir.
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Calisma bolliimlerinin icerik 6zetlerinden de izlenebilecegi (izere, tezin arastirma alani
olan proje sireclerinin gelistirilmesi ve denetimi konusu, proje Uretim siirecinde
uygulanan proje yonetimi veya tasarim yonetiminin basariyla saglanmasi acisindan
gerekli ve 6nemli bir konudur. Bu doktora tezi icinde yeri geldikce vurgulandigi gibi
projelerin basarisinin gostergesi zamaninda ve bitcelerinde tamamlanmalari olmasina
karsin mimari tasarim projeleri gibi yaratici tasarim iceren projeler genellikle bu
konuda basarisiz olmaktadirlar. Bu doktora tezinde bu basarisizligin sebepleri ortaya

konmus ve elde edilen bulgularla dnlenmesi icin bir model kurulup 6nerilmistir.

Bu noktada dnemle altinin gizilmesi gereken konu, tezin olusturdugu modelin mimari
tasarim projeleri icin saglkli bir proje gelistirme ve denetimi yapisi hazirlanmasini
saglamak amacinda oldugu ve bunu basarabilmek icin de literatirde ilk kez bu
calismayla mimari tasarimlarin teslimatlarinin detaylandirildigi, detaylandirilan
teslimatlara kaynaklar atandigi, teslimatlarin tanimlanmasi icin mimari projelere zorluk
faktorlerinin tanimlandigi ve denetlenebilmesi icin mimari teslimatlara kilometre-
taslari yilizdelerinin tasarim eylemleri seklinde belirlendigidir. Sonug olarak bu ilkleri
gerceklestiren model, muihendislik tasarim sirketlerinde oldugu gibi ciddiyetle
uygulandiginda, mimari tasarim projelerinin takvimini ve bitcesini asip proje yonetim
kriterlerine gore basarisiz olma olasiligl ortadan kaldirabilecektir. Bu ayni zamanda da
projedeki diger organizasyonlar arasinda olusabilecek proje ihtilaflarin 6nlemesi de

demektir.

Proje yonetiminin glinimuizde ulastigl noktada artik projelerin gecikmelerinin kesinlikle
kabul edilemedigi hicbir zaman olmadigi kadar aciktir. Gerek vyapilan projenin
isletilecek olmasi gerekse de nihai kullanicilara devredilecek olmasi durumlarindan
ikisinde de, projenin gecikmesi sirketin karhliginin azalmasi ya da zarar etmesi
demektir. Ginimiiz proje yonetiminin sozlesme yonetimi ¢cok agir olabilecek cezai
sozlesme maddeleri icerebilmektedir. Projelerin basarisi icin proje gelistirme ve
denetiminin profesyonelce ve rutin olarak yapilmasi gereklidir. Bir veya iki haftadan
uzun sirelerde yapilacak denetimlerle izlenecek proje ilerlemeleri ve 6lciilecek proje
verimlilikleri yeterli olmayacaktir. Bu sik denetim gerekliligi gliven yetersizligi degil,
kontrol ettikce daha ¢ok giivende olma durumudur. Bir projenin takviminden geriye

kalmaya basladigl veya bitcesini asmaya basladigl bilindiginde dizeltici 6nlemler
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alinabilir, bilinmeyen bir seye bir eylem uygulanabilmesi s6z konusu olamayacaktir. Bu
sebepten dolayr mimari tasarim projeleri icin Onerilen bu modelin uygulayacagi
denetimin uzun araliklarla Olg¢lilmesi sagliksiz olacak ve gecen uzun sireler arasinda
takvim gecikmeleri ve blitce asmalari ortaya cikip onlemler icin gec olabilecegi icin
tezde anlatilan ve mimari tasarim sektori icin olusturulan bu modelde ilerleme 6lgcimii
denetiminin en uzun iki haftada bir yapilmasi dogru olacaktir. Ayrica ¢cok fazla sayida
kiicik ve benzer teslimat olan bliyik projeler icin teslimatlar tek tek o6lcilmeyip,
gelistirilmesi ve denetimi tek teslimat icin degil, tim teslimatlardan olusan paketin

ilerlemesi ve verimliligi 6lcllerek yapilmasi uygun olacaktir.

Tezde olusturulan modelin mikemmel bir diinyada tim mimari tasarim ofislerince
pratikte uygulanmasi arzu edilmekte, baslangic olarak ise gayrimenkul gelistirme
sirketleri tarafindan pratikte uygulanip, hizmet satin aldiklari mimari tasarim ofislerine
teklif asamasinda bu modelin uygulamalarinin anlatilmasi ve modelin 6n-yeterlilik
stirecinde ilgili formlara eklenmesi 6nerilmekte, boylece de modelin tanitilacagl proje
tasarim sirketleri, modeli diger projelerinde de kullandigi varsayildiginda, modelin

pratik kullaniminin yayilmasi saglanabilecektir.

Gunlimuzde gelinen proje yonetimi bilimi her konunun aciklikla yapilmasini
savunmaktadir. Bu doktora tezinde 6nerilen model de her seyin acik olmasini saglayip
O0denecek bedel karsiliginda hangi servislerin ve nitel teslimatlarin satin alindigini
acikca ortaya koymaktadir. Her konunun acik oldugu durumlar en tartisma
gerektirmeyen ortamlardir.  ihtilaflar  anlasmazliklardan, anlasmazliklar ise
belirsizliklerden ortaya cikmaktadir. Proje (retiminin gelistirilmesi ve denetimi icin
onerilen bu model, her konunun agikca gorildigu bir yapi olusturmaktadir. Her konu
acitkca gorildugl yapilarda ise anlasmazliklar ve ihtilaflarla ugrasmak yerine projeyi
zamaninda ve butcesinde ve, gerekli kalitede yani kapsam yeterliligiyle tamamlama
gereklerine rahatlikla yogunlasilabilir;, model ne kadar glicli ve aciksa denetim de o
kadar saglkli olur ve tim proje taraflari ve ekiplerinin memnuniyetiyle projeler
tamamlanabilir. Son vurgulanacak nokta bu basarinin bir ekip basarisi oldugudur ve

tim proje ekipleri tarafindan paylasiimasidir.

ilerisi icin yapilacak calismalar konusunda, mimari projelerin ge¢c tamamlanma ve,
yetersiz ve eksik hazirlanma probleminin giderilmesi konusu calisilabilir ¢linkli yapim
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projelerin gecikme ve bitcesini asma probleminin bir cok arastirmada belirtilmesi ve
nedenleri arasinda mimari tasarim projelerinin ge¢ tamamlanmasi ile yetersiz ve eksik
hazirlanmasini faktériniin de siralamasina karsin mevcut literatlir calisma ve
arastirmalarinda bu konunu detayli calismamaktadir. Ayrica tasarim projelerinin
takviminde tamamlanamamasi durumunun nedenleri, etkileri, etkilerinin boyutlari ve
¢O6ziim ve dizeltme o6nerilerini iceren calismalar da yapilabilir. Tasarim projelerinin
neden bitcesini astigl, bu asimlarin ne ylizdelerde oldugu ve toplam projeye ne kadar
maliyetler getirdigi, blitce asiminin nedenleri ve bu nedenlerin diizeltiimesine yonelik

calismalardailerisi icin onerilebilir.

Farkli olarak, ilerisi calismalari, bu doktora tezinin mimari tasarimin lokomotif oldugu
sektorlere 6nerdigi modelin, pratikte denenmesi Uzerine vaka calismalari lizerine de
olabilir. Ayrica mihendislik tasarimlarinin CTR modelinin bu c¢alisma tarafindan

belirlenen aksayan yonlerinin dizeltildigi bir model (izerine de ¢alismalar yapilabilir.

Son olarak, calismada olusturan modelin, Yesil Bina projeleri icin uygulanip, mimari
tasarim aktivite ve teslimatlarinin, Yesil Bina projelerinin spesifik tasarim gerekleriyle
ve bu gereklerin Yesil Bina proje lretim sirecleri ve LEED sertifikasyon gerekleri icin
Ozel olarak belirlenen proje kilometre-taslari esiklerinde arastirihp gelistiriimesi de

ilerideki calismalarda uygulanabilir.
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TEKLIF ONCESi SUREC PROJE GELISTIRME ve DENETIM FORMLARI

A-1 Firsat Tebligati / Bildirimi Formu (ON)

Project Title

Client Proposed Execution Office

Site Location/Region Proposed Bidding Office

Total Installed Cost Project Funded?

Scope Study E Yes EP EPC C CM PMC

Qualifications Due Bid Due Date Award Date
RFP Release Date Presentation Project Duration

Contract Type CR CPF LS LSTK Other

Estimated Contract Value ($) Home Office Manhours

Estimated Gross Profit (§) Potential HVE Manhours
Estimated License Fee (§)

JV Partner(s)
Competition/Location

Go Probability (%) Get Probability (%) Go-Get Probability (%)
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A-2 Kazanma Stratejisi Formu

This section should list the client and the key contract/decision maker.
Note if this customer is one of our strategic customers and why.

Geographical location, and any special features thereof, particularly if
these will influence the execution of the work.

Describe any special project background information.

Clearly state the contract form, i.e., Lump Sum, Reimbursable Cost,
Guaranteed Max, or other form.

Estimated total potential GPS figure. (Company share if a JV.)

Estimated cost to Parsons to produce the proposal.

Estimated award date.

e
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A-3 Teklif Ver/Verme Formu (BNB)

Project Title

Client Execution Office
Site Location/Region Bidding Office
Total Installed Cost Project Funded?

E
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Bid Due Date
Presentation
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RFP Release Date

CR CPF

Contract Type

P
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EPC CM PMC

I

Award Date
Project Duration

LSTK Other

Estimated Contract Value ($)

Home Office Manhours

Estimated Gross Profit ($)

Potential HVE Manhours

GPS Basis (Multiplier, etc.)

Estimated License Fee ($)
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Proposed Project Manager

JV Partner(s)
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Get Probability (%) Go-Get Probability (%)
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Advance Payment Bonds Payment Terms
Retention Bonds License Fees
Letter of Credit Agent Fees
Parent Co. Guarantee Applicable Law
Performance Guarantees Local Tax Impacts
Liquidated Damages Financing
Consequential Damages Cash Flows
Insurances Other Risks
Foreign Content (if any) Bid Validity
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EK-B

TEKLIF SURECI GELISTIRME ve DENETIM FORMLARI

B-1 Teklif Hazirlama Biitcesi ve Denetim Destek ve Girdi Formu

Pre Submission Post Submission Total
Description C/Fwd
Manhours Allow
Duration % Time Hours | Duration %Time  Hours
Weeks 40 Weeks 40
Process 100.00% - 100.00% - -
Civil / Structural 100.00% - 100.00% - -
Piping & Layout 100.00% - 100.00% - -
Mechanical / Heat Transfer / Metallurgy 100.00% - 100.00% - -
Instrument / Electrical 100.00% - 100.00% - -
Project/Proposal Management 100.00% - 100.00% - -
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Planning 100.00% - 100.00% - -
Estimating 100.00% - 100.00% - -
Materials Management  Procurement 100.00% - 100.00% - -
Subcontracts 100.00% - 100.00% - -
Construction 100.00% - 100.00% - -
Miscellaneous (QA, SHE, WP, etc.) 100.00% - 100.00% - -
Total Hours | - | - -
Note: BD & Precontracts not included in hours
Other Direct Costs UK Pounds
Professional Services -
100.00% - 100.00% - -
100.00% - 100.00% - -
Total Professional Services | - I - -
UK Pounds
Business Trips Days People Trips Cost/Trip “" ” IS -
3 o o 3
bl L pammaaamen :
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b A e
Sk e e e e b
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e
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Follow up / Negotiation
Contract Signing

Total Business Trips US Dollars
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EK-C

PROJE URETIM SURECI GELISTIRME ve DENETIM FORMLARI

C-1 Sozlesme Degisiklik Talimati Formu

CONTRACT CHANGE ORDER
CHANGE ORDER NO:
DATE ISSUED:

CONTRACT TITLE:

CONTRACTOR NAME:

DESCRIPTION OF CHANGE:

JUSTIFICATION:

CHANGE ORDER AMOUNT (figures and words):

US D .

SCHEDULE ADJUSTMENT (if applicable):

ADJUSTED CONTRACT COMPLETION DATE Day Month Year

PREVIOUS CONTRACT PRICE (including change orders approved) :

NEW CONTRACT PRICE (including this Change Order) ]

CUMULATIVE VALUE OF CHANGE ORDERS ISSUED AND APPROVED, INCLUDING THIS CHANGE ORDER

CONTRACTOR COMPANY

SIGNATURE SIGNATURE
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C-2 is Seyahati Onay Formu

Name: Date:

Overhead No: Job No:

WBS No:

Travel is authorised from :

to:

and return

Date travel is to commence: Date travel is to end:

Travel will be performed by: Air |:| Rail I:' Privately Owned Vehicle at the rate of

per mile |:| Other I:'

Overnight Accommodation Required - YES/NO Hotel No. of Nights
Description of Duties to be Performed:
Travelling Alone/With:
Taxi Required: YES/NO if “YES” complete: Time: Outward Inward
Collection Point: Outward Inward
OUTWARD JOURNEY
DATE FROM FLIGHT NO./TIME OR TO CLASS
TRAIN TIME (see note
below)
INWARD JOURNEY
DATE FROM FLIGHT NO./TIME OR TO CLASS
TRAIN TIME (see note
below)

Airline ‘Executive Membership’ Number

RENTAL CAR DETAILS Rental Car Required: YES/NO (please complete details below).

DATE DELIVER TO COLLECT FROM HERTZ MEMBERSHIP No.
NOTES:

A. If other than Economy Class, include justification:

B. Where possible advantage should be taken of cheapest option and / or corporate agreements with carriers.
Signature of Traveller Date
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C-4 Personel Talep Formu

Personnel Requisition

Job Title: Grade:
Project: Location:
Department:

Date Required: Agency: O Staff: 0  Duration:

Roles & Responsibilities

Major: L.
2.
3.
4

Minor: 1.
2.
3.
4.
5.

Qualifications

Essential:

Desirable:

Skills / Experience Required

Essential: 1.
2.
3.
4,
3.
Desirable: 1.
2.
3.

351



C-5 Baslama Toplantisi Formu

CONTRACT KICK-OFF MEETING - AGENDA Page 1/1
PROJECT NO.
CONTRACT: MEETING OBJECTIVE: Contract 'Kick-Off' Meeting
VENUE: DATE:
1.0 INTRODUCTIONS
2.0 SAFETY
2.1 Responsibilities - Client-Company-Subcontractor
2.2 Health & Safety Plan
23 Contractor's Risk Assessment and Method Statements
2.4 Training
25 Work Permits
3.0 ORGANISATION
3.1 Company Representatives
3.2 Sub-Contractor Representatives
33 Interfaces
4.0 CORRESPONDENCE/COMMUNICATIONS
4.1 Contacts
4.2 Addresses
43 Numbering of Correspondence
5.0 ENGINEERING
5.1 Approved for Construction ("AFC') Data (including Contractor's Design)
5.2 Technical Queries
53 Instructions and Variations
6.0 QUALITY ASSURANCE
6.1 Quality Plan (Format/Content)
6.2 Records (Format, Storage, Handover)
6.3 Audits
7.0 INDUSTRIAL RELATIONS
7.1 Labour Agreement and Workrules
7.2 Working Hours
7.3 Induction
8.0 SECURITY AND TEMPORARY FACILITIES
9.0 PROGRAMME, PLANNING AND PROGRESS
9.1 Contract Programme (including Key Dates, Interfaces, Procurement, Approvals)
9.2 Detail Planning (including 'Look-aheads')
9.3 Progress: Measurement Reporting Requirements

10.0 MATERIALS AND SERVICES BY COMPANY
10.1 Free Issue Materials
11.0 COMMERCIAL ITEMS

11.1 Insurances and Guarantees
11.2 Valuation

12.0 ANY OTHER BUSINESS
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C-6 Miihendislik Projeleri Haftalik ilerleme Raporu

Client: Week Ending:
Project Title: Completed By:
Discipline: Revision :
This Weeks Activities:
*  Document Type / Quantity / Revision / Activity [Start/ Sketch/ SDC/ IDC/ IFC/ IFRC/
AFD/ AFC as applicable].

*  Other project activities [meetings, surveys, etc]

Next Weeks Activities:

*  Document Type / Quantity / Revision / Activity [Start/ Sketch/ SDC/ IDC/ IFC/ IFRC/
AFD/ AFC as applicable].

*  Other project activities [meetings, surveys, etc]|

Area of Concern / Outstanding Information
*  None - if applicable
*  Work Authorisation / Scope of Work / Level 3 Schedule
*  Growth activities to scope
* Information input
*  Delay / advance to schedule
*  Manpower

Project Status Planned Actual
Progress — Overall: % %
Progress — Deliverables: % %

Hours Expended for week:

Total Hours Expended To date:

Financial Status

Total Contract Value: $ End Date:
Expenditure for Week: $

Total Expenditure to Date: $ WA Balance $
Invoices: Submitted $ Paid $

VO — Status Value Submitted $ Value Approved $
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EK-D

PROJE YONETiMi iLE iLGiLi DIGER BELGELER

D-1 is Programlari ve Maliyet Kesfi Yiizdeleri

Expected Estimate Accuracy

Classification General Accuracy Basis
Class 5 - Conceptual Estimate 130% TIC. Curves
Class 4 - Factored Estimate 120% Factored Equipment Costs
Class 3 - Preliminary Estimate £15% Key Quantities Estimated
Class 2 - Control Estimate +10% First Engineering MTO’s
Class 1 - Definitive Estimate 5% Intermediate/Final Eng. MTO’s
Clags ) |Clase 4 | Clasa 3 (Class 2
+30% |
Ecpnomic
— Evjluztions
+20%
Fron{ End Engineering
Design
+10%
Detailed
o Engineering
Equip. J& Materia)
Supply
-10% =
/ Gonstruction
i / Commissioning and
/ Startup : -
-30%“
: 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percent Complete (Commencina Enaineerina to Mechanical Completion)
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D-2 Miihendislik Kaynaklar Planlamasi (30-90 Giin ileriye Bakis Hesaplarindan)

(1) (2) (&) (C)) (5)

Man-power Personnel Personnel

Shortfall. Add Still to be

Staff Req'd . Recruited
Recruited

(1-2) (3-4)

Mean Man- Current

power Staff Recently
req'd Levels

S Man
Discipline Power Man Power Man Power = Man Power Man Power

Engineering Manager 2 2 0 0
| Engineering Assistant 1 1 0 0
Chief Civil / StructuralEngineer 1 1 0 0
Lead Civil / StructuralEngineer 6 5 1 1 0
Lead Civil / StructuralEngineer 8 7 1 1 0
Civil / Structural Engineer 10 12 -2 -2
Civil Designer 5) 5 0 0
Chief Piping Engineer 1 0 1 1 0
Lead Piping Engineer 9 6 3 4 -1
Lead Piping Engineer 4 4 0 0 0
Piping Engineer 14 12 2 0 2
Piping Designer 9 9 0 0
Lead Stress Engineer 2 1 1 1 0
ChiefMechanical Engineer 1 1 0 0 0
Lead Mechanical Engineer 5 2 3 1 2
Lead Mechanical Engineer 6 1 5 0 5
Mechanical Engineer 2 3 -1 0 -1
Chief Electrical Engineer 1 1 0 0
Lead Electrical Engineer 6 8 -2 2 -4
Lead Electrical Engineer 6 4 2 2
Electrical Engineer 12 1 1 1
Electrical Designer 5 3 2 1 1
Chief Instrumentation Engineer 1 1 0 0
Lead Instrumentation Engineer 7 3 4 1 3
Lead Instrumentation Engineer 12 4 8 1 7
Instrumentation Engineer 14 7 i 7 i 7
Instrumentation Designer 7 5 r- 2 i 2
Environmental Specialist 1 0 i 1 1 0
Environmental Specialist 2 1 i 1 0 1
Lead Architectural Engineer 0 0 r 0 r 0
Lead Architectural Engineer 0 0 i 0 i 0
Lead Utilities Engineer 1 0 F 1 0 1
Lead Utilities Engineer 0 0 B 0 - o
Railways Engineer 2 1 i 1 0 1
Chief Technical Translator 1 1 5 0 o
Senior Technical Translator 2 2 i 0 il (]
Technical Translator 6 6 i 0 i 0
CAD Support 1 1 i 0 i 0
CAD Support 4 1 i 3 0 3
Chief Document Control 1 1 " 0 i 0
Lead Document Control 0 0 i 0 i (]
Lead Document Control 3 3 i 0 i (]
Document Control 5 3 i 2 i 2
Total Manpower Req'd 186 139 47 r 15 32
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D-3 insaat-Striiktiirel & Mimari Teslimatlarin Sirket i¢i Tashih Sorumluluk Matrisi

ENVIRONMENTAL

PROCESS

Overall Site Plan

General Arrangements

Steelwork Detail Drawing

Special Pipe Support Details

Soil Data Location Plan

PIPING

IPING STRESS

CIVIL/ISTRUCTURAL

ELECTRICAL

INSTRUMENTS

MECHANICAL

PROCUREMENT

REGULATORY

PROJECTS

FNGINEERING MANAGER

RANSLATION

CLIENT IN HOUSE REPS

Site Preparation /
Establishment Layouts

Road/Paving / Layouts &
Sections

Fencing Layouts

Earth Volumes Plan

Grading Cross Section / Cut
and Fill

Temporary Construction
Facilities Layouts

Piling Layouts

Foundation Detail Drawings

Rebar Schedules

Bill of Material

Material Requisition Packages

Vendor Documentation

Standard Drawings

Detail Drawings

Equipment Data Sheets

Design Study Report

Specification

Floor Plan Layout

Elevations

Section

Sitting Layout

Architectural and building fit-
out Specification
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D-4 Kaynak Dengeleme ve Nakit Akis Grafikleri

120

30,000
35,000 /—d—
30,000
& 2500 /
§ 20,000 / =8 Cash flow
é 15,000 /
10,000 /
5,000 '/P/'
5“\5\ v‘*»« e'aﬂ 005\ \\‘P« s’f «f 0", %“& sf 5"@ vf f
W07 | Aug7 | S8007 | OCHO7 | NovA7 | Dec-07 | Jan-08 | Feo-08 | Mar-08 | Apr-08 | May-08 | Jun08 | Ju-0B | Aug-08 | Sep-08 | Oct0s
I|-0-casnm 1355 | 2711 | 4068 | 5422 | 7455 | 9488 | 12608 | 15,480 | 18371 | 21,253 | 24,130 | 27,016 | 20,338 | 31,600 | 34,581 | 36,022

D-5 Kaynak Dengeleme igin farkli Ulke Birim Bedelleri

Sydney

§iag

$130
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D-6 El ile Hazirlanmis Ornek Teslimat: Elektrik-Kablo Yatagi

o1z Optuﬂv' 4
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1~ 4 22
D-7 Proje Biitce Denetiminin Kazanilmis Deger ile Hesap Ornek Tablosu
Period
Change
Original | Approved | Current | Committed | Expended | Forecast| Total in Overall
Budget | Changes | Budget| to Date to Date To Go | Forecast | Forecast | Variance
Home Office
Field

Total Labour

Field ODC's
Expenses

Travel & Expenses
Communications
Office ODC's
Computers
External Costs

Total ODC's

Materials
Sub-Contracts

Total Other Costs

Contingency

Total Management Costs

Total Cost

Contract Value

G.P.
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D-8 Uluslararasi Miihendislik Projelerinin Teslimat Tiirleri ve Norm Saatleri

Common

Calculations man-hours
Data Collection / Review Design Requirements 15
Complete Preliminary Calculations 25
Update and Finalize Calculations 40
Check Calculations 10
Issue Final Calculations 10

Construction Work Package
Assemble Documentation/Drawings 25
Develop Scope of Work 25
Internal Review / Constructability 25
Issue for Bid 15
Issue Final for Construction/Procurement 10

Data Sheet
Review the Application, Client Requirements, and Standards 15
Issue for Internal Review 40
Issue for Client Review 15
Issue with Requisition 20
Issue Final / Conformed 10

Design Criteria
Review Client Requirements & Company Standards 15

Issue Preliminary Draft 55
Issue for Internal Review 15
Issue for Client Review 10
Issue Final 5
Design Review
Prepare CAD Files, Handouts, Agenda 20
Complete Model Review Sessions 20
Issue Report and Distribute Action Items 20
Close-out Action Items 40
Design Studies
Develop Work Scope, Budgets, and Schedules 20
Perform Study/Prepare Scope for Estimate 30
Finalize Comparative Estimate 20
Issue for In-house review 10
Issue for Client Review / Approval 10
Issue Final 10
Drawing (Design Only)
CAD Setup 5
Initial Drafting 55
Internal Review 15
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Client Review
Issued Final

Drawing (Engineering & Design)
CAD Setup
Engineering related to the drawing
Initial Drafting
Issue for Internal Review

Issue for Client Review

Issue for Construction / Final
Engineering Report

Collect Data, Plant or Site Information

Develop Draft Report

Issue for Internal Review

Issue for Client Review
Issue Final
Equipment Item (FEED)
Data sheets/specs
Requisition for quote (RFQ)
Technical bid evaluation
Equipment Item (EPC)
Data sheets/specs
Requisition for quote (RFQ)
Technical bid evaluation
Requistion for purchase (RFP)
Vendor data review

Estimate
Establish Cost Account Codes and Basis for Estimate
Develop a Material Takeoff (MTO)
Preparation of Estimate Worksheets
Review and Check Estimate
Issue for Project Review
Generic Document
Preliminary Draft
Final Draft / Check
Issue for In-house Review

Issue for Client Review
Issue Final
P&ID (FEED)
Initial Drafting
Issue for In-house Review

Issue for Client Review
Issue for Design Review/Hazop/PHA

P&ID (EPC)
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20
45
10
10
15
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15
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25
10
15
10
40
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10
10
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10
10
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40
20
20
20



Initial Drafting
Issue for In-house Review
Issue for Client Review
Issue for Design Review/Hazop/PHA
Issue for Design
Issue for Construction
Requisition
Develop Engineering Requisition
Review/Check Requisition

Issue Requisition to Materials Management (RFQ)

Technical Bid Analysis
Issue Final (RFP)
Specification
Standards Review, Scope and Outline Complete
Preliminary Draft
Issue for Internal Review
Issue for Client Review
Issue Final
Issue Conformed
Subcontract Package
Scope, Gather Documents and Prepare Outline
Preliminary Draft
Internal Review

Client Review

Issue for Construction/Procurement
Performance Test Procedures

Gather Requirements

Preliminary Draft

Issue for Internal Review

Issue for Client Review
Issue Final

Civil

Permitting, Site Survey and Field Investigation
Data Collection / Review Design Requirements
Issue Permit Package for In-house Review
Issue for Client Review
Issue Final

Site Preparation and Earthwork (3D)
Import Survey and Setup Model
Develop Design- cut, fill, ponds, roads
Model Review
Model Finalize

Paving & Drainage Model (3D)
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10
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55
10
10
10
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10
10
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15
45
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20

15
60
15
10



Review Standards, Design Requirements and Data Collection15

Develop Paving and Drainage Model 40
Check and Ready for Model Review 20
Finalize Model / Incorporate Changes 20
Prepare Model for Drawing Extractions 5

Drainage and Underground Services Model (3D)
Review Standards, Design Requirements and Data Collection 15

Develop Underground Model 40
Check and Ready for Model Review 20
Finalize Model / Incorporate Changes 20
Prepare Model for Drawing Extractions 5

Control Systems
Develop System Architecture

Review Design Requirements 20
Develop Conceptual Architecture 40
Issue for In-house Review 20
Issue for Client Review 10
Issue Final 10
Develop Control Philosophy
Review Design Requirements 20
Develop Conceptual Architecture 40
Issue for In-house Review 20
Issue for Client Review 10
Issue Final 10
System Engineering
Review Design Requirements 20
Develop Faceplate (DCS) or Ladders (PLC) 30
Issue for Client Review 20
Issue for Construction 20
Conduct Factory Acceptance Test 10
Instrument and I/O Database
Develop Instrument / I/O Index 20
Develop Junction Boxes, Cables, & Marshalling Panels 10
Define Connectivity between Components 20
Assign Instruments to Junction Boxes 10
Assign Wiring Information 10
Route Cable 10
Prepare for Extractions of Drawings, Lists, & Schedules 10
Incorporation of Design Changes and Comments 10
Instrumentation Model (3D)
Locate Instruments in Model 50
Locate Instrument Supports in Model 10
Check and Ready for Model Review 15
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Finalize Model / Incorporate Changes 15

Prepare Model for Drawing Extractions 10
Electrical

Electrical Cable Raceway Model — Power, Control & Inst. (3D)
Review Design Requirements 10
Route Cable Tray / Conduit 45
Locate Tray Supports 10
Check and Ready for Model Review 15
Finalize Model / Incorporate Changes 15
Prepare Model for Drawing Extractions 5

Electrical Equipment Model (3D)
Preliminary Outline Modeling 50
Outline Update from Supplier Information 25
Equipment Model Check 10
Incorporate Checking Comments in Model 15

Electrical Underground Raceway Model (3D)
Develop Underground Model of Duct Bank Envelope 40

Locate Underground Pull Boxes 20
Check and Ready for Model Review 20
Finalize Model / Incorporate Changes 15
Prepare Model for Drawing Extractions 5
Electrical Cable Routing
Establish Criteria 15
Set-up Cable Routing Program specifics 10
Route cables 25
Issue Pull slips 20
Issue Termination Sheets 20
Issue Final As-Built 10
Substation Automation
Collect Input Data / Information 15
Issue for In-house Review 35
Issue for Client Review 30
Issue Final 20
Piping

Pipe Specification Preparation
Review Standards, Project Requirements for selection 30

Prepare Project Specific specs where required 40

Issue for In-house Review 10

Issue for Client Review 10

Issue Final 10
Equipment Model (3D)

Preliminary Outline Modeling and Nozzle Placement 50
Outline and Nozzle Placement Update
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from Supplier Information

Equipment Model Review and Clash Check

Incorporate Checking Comments in Model
Isometric from Model (3D)

Line Input into Model

Extracted for Check

Checked

Back-checked and corrected

Issue for Construction
Pipe Stress Analysis

Data Collection/Review of Pipe Arrangement

Preliminary Pipe Analysis and Design Solutions

Load Tabulations and Support Details

Check/Review Stress Analysis

Issue Final Stress Analysis Documents
Pipe Support Design (3D)

Develop Pipe Support Design Criteria

Locate Supports in Model

Select Standard or Detailed Support Design

Model Review / data Extract

Model Finalize

Structural
Foundations and Concrete (3D)

Data Collection / review design requirements
Develop Design
Model Review
Model Finalize
Structural Steel Model (3D)
Data Collection / review design requirements

Framing Model Detailed Design (Structural Steel)

Model Review and Clash Check
Model Finalize
Architectural and Building Services

Data Collection / review design requirements
Detailed Design

Model Review

Model Finalize

Materials Management
Purchase Order

Front End Work (Procurement Plan, Ts & Cs, Bid etc.)

Issue RFQ
Bid Receipt
Bid Analysis (Commercial)
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Completion
Award
First Drawing Submittal
Initial Delivery
Final Delivery
Close Out
Subcontract
Front End Work (subcontracting plan, bidder list, etc.)
Issue RFP, clarifications, and receive proposals
Commercial analysis, recommendation, and award
On-going field administration
Subcontract closeout and file turnover
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D-9 Uluslararasi Miihendislik Projelerinin Teklif Siireci Tipik Kontrol Listesi

Client: Proposal No.: Date:
Project Description: Proposal Manager: Revision:
Location: Estimator: Bid Due Date:
Capacity/Type: Contractor: File:
Activity Action | Start| End Days D Days D e
Date| Date |Durat'n| 4 2 31| a 5 6
1 Receive RFQ & Informal Bid Decision Approval

a RFQ Distribution

2 PPGI / Corporate Approval of Bidding Decision

a Prepare Proposal Execution Approach

b Prepare Project Execution Outline

3 Proposal Kick Off Meeting

a_Prepare Draft TOC & Exec.Technical Summary

b Prepare and Issue Est. Responsibility Matrix

4 Proposal Preparation

Proposal Management

a Complete Project Execution Plans

b Prepare Risk Management Report

Process & Engineering

Finalize Process Design

Issue Equipment Data Sheets (Mechanical)

Complete Material Take Offs (MTOs)

Prepare Engineering Man-hour Estimate

Complete Technical Bid Analysis

Prepare Technical Proposal Submissions

a
b
c
d Prepare Requisition Enquiries
e
f
g
h

Prepare 'One Day' Estimate

Establish Work Breakdown Structure

Establish Overall Project Schedule

Develop Equipment & Material Cost Estimate

Develop Construction Cost Estimate

Develop Engineering & Con.Mgmnt Estimate

Complete and Summarize Cost Estimate

Calculate Forward Escalation

Carry Out Risk Analysis (Cost / Schedule)

Estimate cost impacts of design alternatives

=R T itho|QioiTin

Finalise Late Estimate Changes & Summarize

Procurement and Subcontracts

Develop Procurement / Subcontract Strategy

Prepare Approved Bidders List

Prepare and Issue Subcontract Inquiries

Complete Commercial Bid Analysis

a
b
¢ Prepare and Issue Equip. & Mat'l Inquiries
d
e
f

Calculate Buyout Allowances

Construction

a Establish Construction Execution Plan

b Develop Construction Management Plan

¢ Prepare Construction Indirect Requirements

d Prepare Technical Proposal Submissions

Tax, Finance & Legal

a Prepare Tax Strategy and Cost Impact

b Prepare Currency Analysis and Cost Impact

¢ Develop Cash Flow and Finance Plan

d Ascertain Insurance Requirements

5 Reviews and Approvals

Compile Executive Proposal Report (EPR)

"Red Team" Technical Review

Estimating Manager Review

Proposal Team Estimate Review

Office Management Proposal Review

Process President Proposal Review

Q=00 TN

Parsons Corporate Proposal Review

6 Finalize Proposal

Compile Tender Documents (Master)

Complete Commercial Proposal & L.of T.

Reproductions and Binding

8 Proposal Submission & Contract Award

Submit Technical Proposal

Submit Commercial Proposal
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D-10 Mimari Projelerin Sorumluluk Matrisi Ornegi-Master Plan Evresi

CONCEPT MASTER PLAN & DESIGN REPORT, RESPONSIBILITY MATRIX, 17-Jun-08, by Bilge S.

Responsibility Key: .
P: Primary Responsibility g 4 % §
RC: Review & Comment R E § ,E
o o |5 I "
C: Collate for Final Report c [g(=2_|% ® S|1® |5
) S ls|®s|ls |¥C|6 |3
A: Assist |2 loelE |52 |Y
2 |<|5¢f(z3 |Ec|o |
& g |2 Elc |[EQ|O (3
» |laloclo |EE|I> [
O |g |20|l0 |00|2 |2
2|2 |8 |85|e |2R(2 |5
s |5 [2|EE|F |85|8 |
O |< S |=s|F |22]|2 [
# |Subject
1) |Executive Summary
Introduction RC| P
Regional Settings RC| P A | RC
Geographic Content RC| P A A | RC
Historical Content RC| P A A | RC
Development Potential RC| P A
2)[Site Analysis
Introduction RC| P
Site & Location Analysis RC| P A| A
Regional Structure Plan RC| P A A
Site Existing Conditions RC| P A
Utility Systems RC| C P A
Geotechnical Analysis RC| C P A
Risks / Opportunity Analysis Al P Al A
3) |Design Principles
Introduction RC| P
Usage of Contextual Architecture & Urban Planning RC| P
Renew the Tradition of Mix-use, Walkable Places RC| P | A
Create a Strong Circulation Network with Transit RC| P
Develop a Hierarchy of Place Types RC| P
Enhance the Unique Setting & Maintain the Strong Open Space Network RC| P | A
Use Strategies for Ecological Sustainability RC| C|A| P
4) [Master Plan
Introduction RC| P
lllustrative RC| P | A
Land Use RC| P
Open Space & Parks RC| A| P
Water Elements RC| A|P| A
Transportation, Circulation & Transit Systems RC| P A | A
Density RC| P
Street Sections & Types RC| P| Al A|A
Parking RC| P Al A
Utility Systems RC| C P A
Governmental & Agency Approvals RC| C A P | RC
5) |Built Form
Introduction RC| P
Place Types RC| P
Block Studies RC| P
Site Studies RC| P
6) |Landscape Plan
Introduction RC| C| P
Design Principles RC| C| P
Landscape Details RC| C| P| A
Utility Requirements RC| C| A| P A
Maintenance RC| C| P
7) [Development Summary
Introduction & Assumptions RC| P
Program Detail RC| P
Appendixes:
Related Codes & Standards RC| C P | RC
Geotechnical Survey/Data RC| C A A P
Historical Data:
Climatology RC| C P
Flora & Fauna RC| C P
Roads & Traffic RC| C A|P]| A
Utilities RC| C P
Approvals Flow Chart RC P | RC
Sustainability Checklist RC| C P
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D-11 Mimari Projelerin ilerleme Raporu Ornegi

PROJECT STATUS REPORT

Project:

Project #:

Manager:

Date:
PROCUREMENT:

*  None required yet.
SCHEDULE:

Milestones Planned Start / Completion Actual Start / Completion
Development Brief

RFP

Due Diligence

Master Plan Concept Phase 1

Master Plan Concept Phase 2

Master Plan Schematic Design

Master Plan Design
Development

Etc.

* High level Building Study & Area Report completed.
*  Development verifying sales potential before progressing any further.
DESIGN STATUS:

*  Development requested design review of Sovereign Plaza for upgrading and partial conversion of use which
was completed early Jan 07.

Please complete, save under and email notification to
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D-12 Mimari Tasarim Evreleri ve Odeme Plani Tasarim Ornegi

ltem ‘ Description | Fee (USD) Payment Particulars

1 Anitial payment 250,000 90,000 260,000 Payable within 15
: days upon receipt of
original invoice

2 Second payment

Schematic 762,650 | 250,000 522,800 Payable within 30
Design days upon receipt of
original invoice

3 Third Payment

Design 1,416,350 | 357,000 522,800 -DO-
Development

4 Fourth Payment . | Review of AOR

Construction 250,000 50,000 916,300 ~-DO-
Documentation

5 Final payment

Construction 0| 160,000 392,100 -DO-
Admin. Phase '
Total Fee 2,679,000 | 907,000 2,614,000

D-13 Mimari Projelerin Alan Programi Ornegi

Total
GFA Resident Staff
Units (sm} (sm)

No.of Unit GFA

Hotel Operated Island

Components . © : :

Main Hotel Amenity Building 1 4,275 4,275 inc. inc. inc.

Main Hotel Amenity Building - Lower

Service Area ’ 1 2,300 2,300 inc. Inc. inc.

Spa & Wellness Building 1 485 485 inc. inc. inc,

Spa Building - Lower Level - Gym

Facilities 1 520 520 inc. inc. inc.

Specialty Restaurant Building 1 550 550 inc. inc. inc.

Service Area - Lower Level

Spa/Restaurant 1 1590 1590 inc. inc. inc.

Hote!l Bungalow - Type 1 4 95 380 2 0.8 0 11

Hotel Bungalow - Type 2 12 115 1,610 2 0.8 0 39

Hotel Bungalow - Type 3 4 150 300 2 0.8 0 8

Hotel Beach Villa 4 510 2,040 6 1.5 0 30

Hotel Marina - Villa Type C 5 300 1,500 3.5 1.5 0 25

Villa Clubhouse (Run by Hotel) 1 518 518 inc. inc. inc.

Hotel Marina 30 0 0 0.5 0.6 1 63
’ 66 16,068
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D-14 Proje Calistay1 Ajandasi Ornegi

WOI'kSh op Doc. Ref. l.‘lo. XX-YY-ZZ
Date Meeting 5 -9 May 08
Agenda Venue Hyatt Regency Hotel Mtg Room
Time 0900 — 1800 / varies
Purpose Concept Master Plan Kick-off Workshop
Issue Date/ By | 31 May 08
Project Name Mixed Use Development Project Number NA
Sub Project Name NA
Attendees / Distribution
AGENDA
Date / Time Description Chair
Mon, 5 May
0900 - 1000 | Introductions, Agenda & General Housekeeping
Workshop Goals, Schedule, Deliverables & Output
Consultant Team & Responsibilities, Communication
Development Programme & Project Status
1000 - 1100 [ Presentation of Master Plan work to date
1100 — 1130 | Summary Transportation Issues; Availability, Limits, Upgrading, Demand
1130 — 1230 | Summary Infrastructure Issues; Availability, Limits, Upgrading, Demand (load & site area)
1230 - 1300 | Lunch
1300 — 1345 | Summary Local Market & Regulatory Issues
1400 — 1700 | Tour of other developments All
1700 - 1800 | Summary Findings & Impressions All
1900 —2100 | Team Dinner All
Tues, 6 May
0900 - 1200 | Site Visit
1200 - 1300 | Lunch All
1300 — 1500 | Summary Initial Master Planning Issues,
1500 — 1600 | Summary Landscaping Issues
1600 - 1700 [ Open Discussions; Risk & Opportunity All
1730-1800 [ Individual Discipline Agenda Confirmation (next 2 days) All
Wed , 7 May
0900 — 1200 | Master Plan Design Charrette
0900 — 1700 | Authority Meetings, Information Gathering, etc. as required
1200 - 1300 | Lunch All
1300 - 1600 | Authority Meetings, Information Gathering, etc. as required
1600 — 1700 | Preliminary Master Plan Design Principles & Presentation
1700 — 1800 | Wrap up, Confirmation of Actions / Due Dates
Thurs , 8 May
0900 - 1200 [ Revised Master Plan Workshop
1200 - 1300 [ Video Conference with Senior Management
1300 - 1600 | Revised Master Plan Workshop
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EK-E

MiMARIi HiZMET BEDELi HESAPLAMA TABLOLARI

E-1 Mimari Tasarimlarin Hizmet Zorlugu Kriterleri

A- YAPININ YERI ILE ILISKILI KRITERLER

A-1: Yasa ve Yonetmelikler acisindan
A-1-a: Yonetmelikler ve maddeleri arasinda celisme olmasi

A-2 : Cevre uyumu agisindan

A-2-a:Dogdal ya da tarihi sit alaninda yer almasi
A-2-h:Ozel koruma alanlannda yer almasi
A-2-c:Tanhi yapi-anit yakininda yer almasi

A-3 : Cografi kogullar acisindan

A-3-a:Cok egimli ve anzall arazi yapisi icinde yer aimasi
A-3-bZayif ve heterojen zemin yapisi

A-3-c:Cevre kirliligine neden olan yapilann yakininda yer almasi
A-3-d:Gurulti kaynaklannin yakininda yer almasi

A-4 : Teknik acidan

A-4-a:Korunacak yapinin yikilima tehlikesi arz etmesi

A-4-h:Alt yapi eksikligi ve alt yapiya baglanma zorluklannin bulunmasi
A-4-c:Parsel icinde korunmasi gerekli agac ya da unsur bulunmasi

B- YAPININ TURU, NiTELIGIi VE PROGRAMI iLE iLiSKILi KRITERLER
B-1 : Yapinin niteligi agisindan

B-1-a‘Yapida genis acikliklar bulunmasi

B-1-b:Karmasik ve zor stritktiirde olmasi

B-2 : Program acisindan
B-2-a:Degisik ve altematifii islev semasi etiitleri gerekliligi
B-2-b:Intiyaclann yeni olmasi

B-3 : Teknik acidan

B-3-a“Yapida cok sayida yapim teknigi kullaniimasi
B-3-h:Denenmemis, tescil edimemis yapi tekniklerinin kullaniimasi
B-3-c:Yapinin zor ve tehlikeli kosullar-da yapilmasi

sahip olmasi

B-3-e2Yapi denetiminin kullanicilan icinde olan yapilarda yapiimasi
B-3-f- Mevcut yapilarda yapilan igler, buyuk tadilatlar, yenilesirmeler

C1: ihtiyagbnn belirenmesinde yetersizlik ya da tereddut bulunmasi

C-2 : Cok sayida kullanicinin intiyac ve taleplerinin beliienmesi geregi

- Yapi denetiminin ¢cok uzun siirede ya da kesintilerie yapiimasi zoruniulugu
olmasi

zorunlulugu bulunmasi
- Projeyi normalin disginda ¢cok kisa strede haziriama zorunlulugu

888 & &8

kosullarinda olmasi

B-3-d:Dusuk maliyetli yapilar oimasina karsin 6nemli etut gerektiren programiara

C- MIMARLIK HIZMETLERININ YORUTULMESINDEN DOGAN ZORLUKLAR

C-3 : Birlikte calisma aliskanlidi bulunmayan mimar ve mihendislerin birlikte caligma zorunlulugu
- Yapinin bir genel miteahhitlik fimasina degil, parcalar halinde ayn ayn fimalara, taseronlara ihale edilmis
: Projeyi bilinen ve aligiimis norm ve standartiann disindaki nomm ve standartlara uygun olarak hazinama

- Projenin Belediye yani sira T.V.E.E KK, gibi kurumlardan da onaylatimasi zorunlulugu
Mimara verilen igin calisma kosullan gayri misait sagliga aykin ve zararl, tehlikeli, zor atmosfer (1.40)

(1.03)

(1.05)
(1.04)
(1.06)

(1.04)
(1.03)
(1.03)
(1.03)

(1.04)
(1.03)
(1.06)

(1.03)
(1.04)

(1.03)
(1.04)

(1.04)
(1.40)
(1.05)
(1.25)

(1.03)
(1.10)

(1.04)
(1.06)
(1.03)
(1.08)
(1.05)

(1.25)

(1.10)
1.10)

371



E-2 Yapi Alani, Sinif Ucret Orani Tablosu (%)

Yapi Alani | Mimariik Hizmetleri Orani Yapi Alani | Mimarlik Hizmetleri Orani

(m%) 1einf | 2sinf |3sinif  [4sinif | 5.sinif (m°) 1sinf | 2.sinif | 3.sinif [ 4.simf | S.sinif
50 473 |529 |[585 6.41 6.97 4100 215 251 (286 |3.21 3.56
100 464 |520 (576 6.32 6.88 4200 213 248 (283 |3.18 3.53
150 455 |511 [567 6.23 6.79 4300 212 246 (281 |3.15 3.49
200 446 |502 |[558 6.14 6.70 4400 211 244 (278 312 3.46
250 437 493 [549 6.05 6.61 4500 2.09 242 (275 |3.09 3.42
300 428 (484 [540 5.96 6.52 4600 207 240 |2.73 |3.06 3.39
350 419 (475 |[5.31 587 |6.43 4700 2.06 238 |270 |3.03 3.35
400 410 |466 |[5.22 5.78 6.34 4800 2.04 236 |2.68 |3.00 3.32
450 401 [457 |[5.13 5.69 6.25 4900 2.02 234 (265 |2.96 3.28
500 392 |448 (504 5.60 6.16 5000 2.00 231 (262 |293 3.24
550 383 [439 (495 5.51 6.07 5200 1.98 229 (259 290 3.20
600 3.74 [430 (486 5.42 5.98 5400 1.96 227 (257 287 3.17
650 3.65 (421 (477 5.33 5.89 5600 1.95 225 (254 (284 3.14
700 356 (412 (468 5.24 5.80 5800 1.93 223 (252 |282 3.11
750 347 |403 [459 5.15 5.71 6000 1.92 221 |250 |279 3.08
800 338 |394 (450 5.06 5.62 6500 1.88 216 |2.44 |272 3.00
850 3.29 1385 (441 497 553 7000 1.84 211 |238 |265 2.92
900 3.20 [3.78 [432 4.88 5.44 7500 1.80 207 (232 259 2.84
950 371 |367 (423 479 5.35 8000 1.77 203 (228 |254 2.79
1000 3.02 |358 (4.14 470 5.26 8500 1.75 200 (225 |250 2.74
1050 3.00 [356 |4.11 4.66 5.22 9000 1.73 197 1221 |246 2.70
1100 298 (354 1408 463 5.18 9500 1.71 194 1218 |242 2.65
1150 296 [361 1405 4.60 5.14 10000 1.69 191 |215 [238 2.61
1200 294 349 [4.02 456 5.10 10500 1.66 188 [212 (234 2.57
1250 292 |346 ([3.99 4.63 5.07 11000 1.64 186 (209 (231 2.53
1300 290 (344 1396 4.50 5.04 11500 1.61 183 1206 |2.27 2.49
1350 288 (341 1393 4.46 499 12000 1.59 181 1203 |2.24 2.45
1400 286 (339 |390 443 4.96 12500 1.57 179 1200 |2.21 2.42
1450 284 (336 |3.87 4.40 492 13000 1.55 176 |1.97 |2.18 2.39
1500 282 (334 1385 437 |488 14000 1.52 172 1192 |212 2.33
1550 280 (331 (382 434 4.85 14500 1.50 170 |1.89 [2.09 2.30
1600 278 329 [3.79 431 4.81 15000 1.49 168 [(1.87 [2.07 2.27
1650 276 [326 [3.76 427 477 17500 1.41 158 [1.76 [1.94 212
1700 274 1324 |[3.73 4.24 4.73 20000 1.34 151 [1.67 [1.84 2.00
1750 272 (322 1370 4.21 4.69 22500 1.28 143 |157 [1.73 1.88
1800 270 (319 (367 417 |4.66 25000 1.22 135 |1.50 |1.64 1.79
1850 268 (317 |3.64 414 4.62 27500 1.16 129 |142 |155 1.68
1900 266 (314 |3.61 411 458 30000 1.10 122 |1.35 |147 1.61
1950 264 (312 358 407 |454 35000 1.01 114 |1.26 [1.39 1.51
2000 262 (309 (356 4.04 450 37500 0.98 110 |1.22 [1.34 1.46
2100 260 [304 (350 397 1443 40000 0.95 1.07 [1.18 [1.30 1.41
2200 255 (299 (344 3.91 435 42500 0.92 1.04 (115 [1.26 1.37
2300 250 (294 13.38 3.84 4.28 45000 0.89 1.01 (111 [1.23 1.33
2400 246 (289 (332 3.77 420 47500 0.87 098 (1.08 |1.19 1.30
2500 242 (284 (327 3.70 412 50000 0.85 096 [(1.05 |1.16 1.28
2600 240 (282 (325 3.67 |4.09 52500 0.83 093 (1.03 |1.14 1.23
2700 238 (280 (322 3.64 4.05 55000 0.81 091 [(1.00 |1.11 1.20
2800 237 [278 1320 3.61 4.02 57500 0.79 089 (098 |1.09 1.18
2900 235 [276 |[3.17 3.58 3.98 60000 0.77 087 |0.96 |1.06 1.15
3000 233 [274 |[3.14 3.55 3.95 62500 0.78 085 |0.94 |1.04 1.13
3100 232 |272 [3.12 3.52 3.91 65000 0.74 084 1093 [1.02 111
3200 230 (270 13.09 3.49 3.88 67500 0.73 082 [(0.91 |1.00 1.09
3300 228 (268 |3.07 3.46 3.84 70000 0.72 081 (0.89 |0.98 1.07
3400 226 (265 |3.04 3.43 3.81 72500 0.70 0.79 (0.88 |0.97 1.05
3500 225 (263 |3.01 3.40 3.77 75000 0.69 0.78 (0.86 |0.95 1.03
3600 223 [261 |299 337 [3.74 77500 0.68 0.77 (0.85 |0.93 1.02
3700 221 [259 1296 3.34 3.70 80000 0.67 0.75 (0.83 |0.92 1.00
3800 220 [257 (294 3.30 3.67 80000 m2 Uzeri 0.67- 0.75- 0.83- 092- 1.00
3900 218 [255 (291 3.27 |3.63 Not : Ara de@erier enterpolasyonla bulunur.

4000 216 [253 1288 3.24 (360
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E-3 Mimari Proje Evreleri Ve Hizmet B6liim Orani

MIMARI PROJE HIZMETLERI I§ ASAMALARI 1.sinif 2sinif | 3.sinif |4.sinif | 5.sinif
HAZIRLIK ve ON ETUD CALISMALARI IS ASAMASI (% 5) X X X X X
ON PROJE CALISMALARI IS ASAMASI (% 15) X X X X X
KESIN PROJE CALISMALARI IS ASAMASI (% 20) + + + + 0
UYGULAMA PROJE CALISMALARI IS ASAMASI
Uyqulama Projesi (% 30) X X X X X
Sistem ve Montaj Detaylar (% 10) X X X X X
Imalat Detaylan (% 10) + + + 0 0
Teknik Sartnameler (% 2) + + + 0 0
Metraj, Kesif, Maliyet Analizi (% 5) + + + + +
IHALE CALISMALARI IS ASAMASI
Ihale Belgelerinin Hazirlanmasi (% 1.5) + + + - +
Ihale Yapiimasi N _ (% 1.5) + + + + +
TOPLAM PROJE HIZM. BOLUMLERI ORANI : (% 100) %60 %60 %60 | %60 | %60
X = mimar tarafindan yapiimasi ve mesleki denetim uygulamasi ZORUNLU olan ig agamalari
0 = s6zlegme ile Ustlenildigi taktirde mesleki denetim uygulanan is asamalan
+ = mesleki denetim uygulanmayan is asamalan

E-4 Mimari Mesleki Kontrolliik Evreleri Ve Hizmet B6liim Oranlari
MIMARI MESLEKI KONTROLLUK HIZMETLERI(MUS)I§ ASAMALARI | 1.sinif | 2.sinif | 3.sinif [4.sinif | 5.sinif
Mesleki Konfrollik (MUS) (% 48) X X X X X
Yapildi Projelerinin Teslimi (%3) + + 0 0 0
Kesin Hesaplar (% 6) + + + + +
KABUL-TESLIM ~ ~ L % 3) X X X X X
MESLEKI KONTROLLUK (MUS) HIZMETLERI ORANI %60) %91 | %51 | %51 | %51 | %51
GERI BESLEME CALISMALARI IS ASAMASI + + + + +
X = mimar tarafindan yapiimasi ve mesleki denetim uygulamasi ZORUNLU olan ig agamalari
0 = sdzlegme ile Ustlenildigi taktirde mesleki denetim uygulanan ig agamalar
+ = mesleki denetim uyqulanmayan is asamalan

E-5 Mimari Fenni Mesuliyet Hizmetleri Evreleri Ve Hizmet Boliim Oranlar
MIMARI FENNI MESULIYET (TUS) HIZMETLERI 1§ ASAMALARI | 1.sinif [2.simf | 3.sinf | 4.sinif | 5.5inif
Fenni Mesuliyet (TUS) (%27) 0 0 0 0 0
KABUL-TESLIM (%3) - - - - -
FENNIMESULIVET (TUS) HZMETLERI ORANI _(*%30) Wl | Sl | %1 | %1 | W
0= sozlegme ile Ustieniigi takdirde mesleki denetim uygulanan is asamalari
+ = mesleki denetim uyqulanmayan is asamalan
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