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ONSOZ

Okullar, egitim sistemimizin yap: taglandir. Bir okulda ¢alisan personelin okulun
amaglarim1 benimsemesi, defer yargilarin1 kabullenmesi, inang ve normlara uygun
iliskilerde bulunmasi ve beklenen davraniglan gostermesi okul iklimi kapsamindadir. Bir
okulu diger okullardan ayiran ve okulda galiganlarin davraniglarini etkileyen i¢ dzellikler
dizisi, drgiit iklimi olarak tanimlanmaktadir.

Bir okulun iklimi ne kadar agik ve varolan iligkiler ne kadar sicaksa, o okulda
pozitif iklimden sdz edebiliriz. Pozitif iklim ise okullarimizi istedifimiz basar1 ve refah
seviyesine ¢ikarmamizi saglayacak énemli bir kavramdir.

Bu aragtirmada genel liselerde gbrev yapan Ogretmenlerin kurumlarinda varolan
orgiit iklimine iligkin algilamalar1 bulunmaya galigilmigtir. Arastirma siiresince her tiirlii
yardim ve destegi saglayan aileme, danigman hocam Yrd. Dog. Dr. Seving Peker’e,
Egitim Bilimleri Bslim Bagkani Prof. Dr. Ali Ilker Glimiiseli’ye, gok degerli arkadaglarim
Arastirma G6revlisi Tuna Sahsuvaroglu, Yasemin Akgiin ve Bogag Topaktag’a , verilerin
¢Oziimlenmesi ve yorumlanmasi agamasinda yardimlarin: esirgemeyen Arastirma Gorevlisi
Yusuf Inandr’ ya, , fikir ve katkilarindan dolay1 Arastirma Gorevlisi Erkan Tabancalt’ya,
aragtirma boyunca rehberliini esirgemeyen Dog. Dr. Selahattin Turan ° a igtenlikle
tesekkiir ederim.

Istanbul, Ocak, 2005 Ceyda Gokmen
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OZET

Egitim kurumlann gibi insan agirlikli orgiitlerde insanlarin davramiglann Srgiit
ortamint olusturan 6nemli bir faktdrdiir. Davraniglarin nitelikleri insanlar aras: iligkiler ve
etkilesimde 6nemli oldugu kadar, gorevin yerine getirilmesinde, i huzuru ve uyumun
saglanmasinda etkili olmaktadir.

Orgiit Iklimi, drgiite kimligini kazandiran, insanlarin davramglarini etkileyen ve
onlar tarafindan algilanan, Srgiitte egemen olan dzellikler dizisidir . Okullarimizda varolan
orgiit ikliminin belirlenmesinin, okullarmn kisilik $zelliklerinin ortaya ¢ikarilmasini ve
insan davraniglarinin anlagilmasini olumlu ydnde etkileyecegi stylenebilir.

Bu aragtirmanin amact, genel liselerdeki 6rgiit ikliminin degerlendirilmesidir.
Aragtirma verileri Istanbul Kadikoy Ilgesindeki 19 genel liseden segilen 245 6gretmene
anket uygulanmasi sonucu elde edilmistir. Kullanilan Orgiitsel Iklimi Tanimlama Anketi
(OCDQ-RS) , Hoy ve Tarter tarafindan ortaokullar iizerinde on yildan daha fazla bir
¢alisma yapilarak gelistirilmigtir. Elde edilen veriler aritmetik ortalama, standart sapma ve
varyans analizi teknikleri kullanilarak ¢6ziimlenmis, yorumlanmig ve raporlagtirilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, genel liselerde gorev yapan dgretmenlerin algilamalan
ile rgitsel iklimin her boyutu (destekleyici ve otoriter miidiir davranis ile kendini igine
vermis Ofretmen davranigi, endiseli 6fretmen davranisi ve duygusal iliskilerde baganlh
Ofretmen davranigt) arasinda anlamli bir iligki bulunamamgtir. Ayrica yas, medeni durum,
bitirilen son egitim kurumu degiskenlerine iliskin 6gretmenlerin goriigleri arasinda anlamli
bir fark bulunmadi1 saptanmistir. Yalniz cinsiyet ve kidem degiskeni ile 6rgiit iklimi alt
boyutlarma iligkin 83retmen g&riigleri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur (P < 0,05) .
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ABSTRACT

In human dominated organizations like educational organizations, human behaviour
is one of the most important factors that makes organizational environment. The quality of
behaviour is effective both for relations among people and communication and also for
implementation of the duty, job comfort and adaptation.

Organizational climate is the series of properties which brings in the organization
its identity, which influences human behaviour and which is perceived by them and which
is dominant. It can be said that determining the organizational climate at schools effects
finding out the characteristics of shcools and understanding human behaviour in a positive
way.

The aim of this study is to find out the organizational climate of the high schools.
The data of the research has been collected from 245 teachers chosen from 19 high schools
in Kadikdy, in Istanbul by implementing questionnaire. The questionnaire (OCDQ-RS)
used was developed working more than ten years at secondary schools by Hoy and Tarter.
The data has been analysed, interpreted and reported through statistical techniques such as
mean, standard deviation and anova.

According to the findings of the study, teacher’s opinions about the organizational
climate in high school where they work is between / sometimes true ( 1,75- 2,49 ) choice.
There is no relationship between the perception of the teachers who work at general high
schools and each dimenson of the organisational climate ( supportive leadership behavior,
directive leadership behavior, engaged teacher behavior, frustrated teacher behavior and
intimate teacher behavior). Besides related to variables; age, sex , marital status and last
educational institution graduated, it is found that there is no relationship among teachers'
opinions. It is determined taht there is only a significant relationship among teachers’

opinions related to experience ( P <0,05).
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BOLUM I
GIiRiS

Bu béliimde, problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler, nem, sayiltilar,

smirhliklar ve tanimlar yer almaktadur.

Problem

Insanoglu toplu yasamaya bagladig1 devirlerden bu yana birbirine ihtiyag duymus ve
yasam gereksinimlerini birlikte gidermigtir. lkel yagamdan modem yasama kadar gegen
uzun sfiregte bile insanlarin toplu hareket ettikleri, o giin igin onlart birbirine baglayan
neden etrafinda ortak kararlar alip; ugruna savastiklari bilinir. Modern yagamda isleri daha
da kolaylastirmak, hizl: tiretmek, amaca daha etkin ve daha kolay bir gekilde ulagmak adma
insanlar birtakim birlikler olusturmuglardir. Zaman iginde &rglitler dogmustur ( Siipgin,
2000, s.1).

Orgiit insanin isbirligi gereksiniminden dogar. insanlar bireysel giiglerini asan
amaglarni gergeklestirmek igin igbirligi yaparlar. Orgitler, farkli, smirh bireysel
yeteneklerin birbirini tamamlamalarinin yani sira, belirli amaglarin kisa bir zaman dilimi
iginde gergeklestirilmesini de olanakli kilar ( Aydn, 2000, s. 13). Aslinda 6rgiit bir yapidir
ve bu yapmm iyi bir sekilde kurulabilmesi, iyi bir modele dayanmasiyla olanaklidir. Diger
yandan 8rgiit, iiyeleri arasindaki iligkilerin bir 6rgiisiidiir ( Bursalioglu, 2002, s. 15).

Orgiitlerin insan yagamindaki yeri oldukga dnemlidir. insan ihtiyaglarindan dogan
bu kuruluglarin insan yagammi kolaylastrmanin yani sira bugiinkii gelismis kolektif
yasamdaki rolii giderek artmaktadir.

Her orgiit toplumda bir ya da birkag islevi gergeklestirmek igin kurulur. Orgiitler,
iginde yer aldiklari sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kogsullardan biiyiik lgtide etkilenirler. Bu
nedenle Grgiitler zamanla kendilerine 6zgii bir kisilik geligtirirler. Bireyler, goriisleri,
Orgiitiin amaglan ve ySnetim siirecinin isleyisi etkilesim igerisine girerek Syle bir drgitsel
iklim olustururlar ki, bu hem birey i¢in hem de 6rgiit igin Snem tagir. Iste bu iklim, hem



orgiite bir kimlik kazandirir hem de bireylerin davraniglann: etkiler. Genellikle bireylerin
caligtiklan Srgiitiin amacin1 benimsemesi ve bu dogrultuda istekli ¢aligmasi, kendilerine
verilen gorevi istenilen olg¢iide yapmasi, Orgiitte algiladigi iklim ozelliklerine gore
degisebilmektedir ( Oktaylar, 1997, s.1).

Egitim orgiitleri; kendilerine verilen egitim gdrevlerini, iginde bulunduklan &rgiitsel
iklimin nitelidine uygun olarak gergeklestirirler. Ciinkii; birey igin kisilik ne ise Orgiit
icinde iklim odur ( Paknadel, 1988, s. 8). Her okul, kendi kisiligini gelistirmek ister
( Tezcan, 1996, s. 291).

Formal bir &rgiit olarak okulu betimleyen, onu diger okullardan farkli kilan, ayirt
eden, 6fretmen ve Sgrencilerin davraniglarini etkileyen ve siireklilik g@steren nitelikler,
Ofretmen ve Ofrenciler tarafindan hissedilen “ duygu *° orgiit iklimi olarak
nitelendirilmektedir (Aydin, 1993, s. 115).

Okulun iklimine etki eden pek gok etken vardir. Ancak okul ikliminin olugmast,
bityiik 8lciide, kigiler ve gruplararasi etkilesimin firintidiir ( Bursalioglu, 2002,s. 24).
Okulun gevresiyle etkilesimi, okul amaglariyla bireylerin amaglan arasindaki denge, okulun
amaglarim gerceklestirme derecesi, okulda bulunan ydnetici ve diger isgorenlerin kigisel
ozellikleri, okul iklimine etki eden baglica Snemli etkenlerdir ( Topgu, 1998, s. 27 ).

Etkili okul aragtirmalar1 etkili okulda 6grenmeye uygun olumlu bir havanmn varhgmni
isaret etmektedirler. Okulun gelismesi i¢in yeni degismeler nerilse de okulda olumlu bir
hava-iklim yaratilmadik¢a okulun gelismesi miimkiin olmamaktadir. Okul miidiird,

“

okulunun misyon ve vizyonunu belirleyerek, bunlara okulca ulagabilmek igin “ nasil

davranilmas1 gerektigi ” nin hesabimi yaparak, okul iklimini buna g&re olusturmakla
yiikiimliidiir ( http://yayim.meb.gov.tr/yayimlar/1 57/okutan. htm, 2004).

Etkili bir okul yaratmak, okul y®neticilerinin en &nemli &zelliklerinin baginda
gelmektedir. Bu nedenle, okulda olumlu bir iklim yaratilmasinda okul yneticisine biiyiik
is diismektedir. Yonetici, odasinda oturmakla olumlu bir okul iklimi yaratamaz. Ogretmen
de dretmenler odasinda oturmakla okul iklimi yaratilmasinda katk: saglamaz. Okul bir
biitiindiir, felsefesinden yola ¢ikarak gerekli yer ve zamanda sorumluluklann ortak olmasi

gerekir. Bunun yaninda okul ydneticisinin adil, tutarli, yetenekli olmasi, dofru yer ve



zamanda “ goriilebilir ” olmasi, olumlu O&frenme ortamina zemin hazirlamasi
gerekir(hitp://kastamonu.meb.gov.tr/ToplamKalite/b%C3%BCltenler/6 B%C3%BClten.doc,2004).

Celik'e gbre; goriintir kisi olarak okul ydneticisi, smnif ortaminda ve koridorlarda
Ogretmen ve dgrencilerle etkilesimde bulunur; bSliim toplantilarina katilir ve 5gretmenlerle
dogal bir bigimde sohbet eder. Okul ydneticisi, okul vizyonunun bir bekgisi olarak okulun
her tarafinda kendini hissettirir. Goriiniir okul ydneticisi okulun degerlerini siirekli olarak
davransglantyla giiclendirir. Okul ydneticisi, okulun 6rgiitsel degerlerini ¢evresinin baski
gruplarma da kabul ettirmeye galigtr. Goriiniir okul yoneticisi, 6gretmenleri smif ortaminda
formal ve informal olarak gozlemler. Etkisini onlar {izerinde hissettirir. Ogretmen ve
ogrencilerin basanlanni dikkatlice degerlendirir, 8diil dagitic1 kigi olarak 6gretmen ve
dgrenciler tizerinde giiglii bir etki olugturur ( Celik, 2000, s. 48).

Yoneticinin, beklentilerini &grenci ve Ofretmenlere ulastumasi, bunlan
pekistirmesi, dikkatini okulun igleyisine yogunlagtirmasi, dier islerini ve
zorunluluklarini 6grenci ve dfretmenlerin binadan ayrilmasindan sonra yapmasi, okulda
olumlu bir havanin geligmesine katki getirecektir. Ayrica ydneticinin gok¢a okulun her
tarafinda goriilmesi &fretmenlerin moralini yiikseltmektedir. Y®6neticinin dogru yer ve
zamanda goOrinmesi sik stk soruna donigmeden kimi konularin ¢6ziilmesi firsatini
doguracaktir (http://kastamonu.meb.gov.tr/T oplamKalite/b%C3%BCltenler/6 B%C3%BClten.doc,
2004).

Yukanda agikladigimiz okul y®neticisinin  davraniglari  kadar, 83retmen
davraniglaninin da okul iklimi fizerinde etkisi vardir. Ciinkii okullar iglevlerini, ¢ahsanlar,
ozellikle de Sgretmenleri vasitastyla yerine getirirler. Okullarda gbrev yapan &gretmenler
kendilerini ve mesleki davraniglarni etkileyen birgok faktor ile karg1 kargiya kalmaktadir.
Bu fakttrlerin kékeni galigtiklari okuldadir ve daha ¢ok okullarm y&netim yapisinin
iglemesi ile ilgilidir. Ogretmenler bu isleyisin olusturdugu havay: algilama diizeyine gore
caligma istek ve davranigi gosterecektir ( Oktaylar, 1997, s. 2).

Okullan ile gurur duyan, meslektaglarina destek olan, meslektaglari ile sosyal
iligkileri geligmis, drencileri ile yakindan ilgilenen ve onlarin okul bagsansini arttirmay:
kendisine bir temel edinmis 6gretmenlerin ¢alisti1 bir okulda olumlu bir 6rgiit ikliminden

sz edilebilir,



Okulda igtenlikli bir giiven ortaminmn, kargilikli saygi ve anlayigin egemen oldugu,
insanlarin iginde bulunmaktan memnun olduklan doyum saglayici bir ortamin
olusturulmasinda okulda bulunan herkese 6nemli gdrevler diismektedir ( Ozden, 2004,
5.100).

Biitiin bu anlatilanlardan yola ¢ikarsak, Tiirk egitim sisteminde, merkezi bir yapiya
sahip ve ayn1 amaglan gergeklestirmek i¢in kurulmug olan Milli Egitim Bakanlig1’ na bagh
ylizlerce okuldan her birinin kendine &zgii bir iklimi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Her
okul, sahip oldugu iklim &zelliklerinin etkisiyle, orada bulunan bireyleri farkli bigimlerde
etkilemekte, ¢evresiyle farkh bir etkilegim siireci yagamakta, ¢aligan 6fretmen ve diger
personel {izerinde okula baghilik yoniinden farkli etkilere sahip olmaktadir. Pek ¢ok
degiskenin bir sonucu olarak, okullarin verim diizeylerini, etkililigini, kisacas1 amaglara
ulagmasm: da farkh sekilde etkilemektedir. Bunun sonucu olarak da her okulun giktis:
farkli olmaktadr.

Okullarimizdaki Srgiit ikliminin belirlenmesi, egitimin kalitesini arttiracagi gibi,
yonetici-Ogretmen ve Ofrenci arasinda yasanan sorunlarin anlasilmasinda ve okul
basanismin arttinlmasinda yarar saglayacaktir. Bu nedenlerle okullarnmizin &rgiit
iklimlerinin belirlenmesi bu aragtirmanin temel problemini olugturmaktadir.

Amag

Bu aragtirmanm gepel amaci; Istanbul Ili Kadikdy ilgesi’nde bulunan genel

liselerde orgiit ikliminin belirlenmesidir.

Bu genel amag dogrultusunda su sorulara cevap aranmagtir.

1. Genel liselerde gorev yapan Ogretmenlerin, destekleyici miidiir davraniglarma
iligkin goriigleri nelerdir?

2. Genel liselerde gdrev yapan dgretmenlerin, otoriter miidiir davramglarmna iligkin
goriigleri nelerdir?

3. Genel liselerde gorev yapan Ofretmenlerin, kendini igine vermis &fretmen

davraniglarna iligkin gdriigleri nelerdir?



4. Genel liselerde gorev yapan Sgretmenlerin, endigeli 8gretmen davraniglarma iliskin
goriisleri nelerdir?

5. Genel liselerde gérev yapan dgretmenlerin, duygusal iliskilerde basarih 6gretmen
davraniglarna iligkin gériigleri nelerdir?

6. Genel liselerde gorev yapan Sgretmenlerin, destekleyici miidiir davranisi, otoriter
miidiir davramig1 ile kendini igine vermis dgretmen davranigi, endigeli 53retmen
davramis1 ve duygusal iligkilerde bagarili 6gretmen davranigma iligkin goriisleri
arasinda;

a) Yas degigkenine gore anlamli bir fark var midir?

b) Cinsiyet degiskenine gére anlamli bir fark var midur?

c) Medeni durum degiskenine gére anlamlt bir fark var midir?

d) Bitirilen son egitim kurumu degigkenine gdre anlamli bir fark var midir?

e) Mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir fark var midir?

6nem

Aragtirma, 6gretmen goriiglerine gore okullarda varolan 6rgit iklimini belirlemeyi
amaglayan bilimsel bir ¢aliyma olmasi bakimindan Snem tagimaktadir. Arastirmaci ve
uygulamacilara birgok bakimdan katkisi olacag: diisiiniilen bu ¢aligmanin dnemini, degisik

agilardan 6zetlemek miimkiindiir.

Egitim Orgiitlerinde Orgiit ikliminin belirlenmesinin, yoneticilerin gretmenleri
glidiilleme, Ogretmenlerin is doyumunu yiikseltme, Ofretmen ve Ogrenci moralinin
yiikseltilmesi, ySnetici ve dgretmen davranislarinin anlagilmas: ve ¢6ziimlenmesi ile ortak
misyon ve vizyonun herkes tarafindan kabul edilmesi konularina dnemli derecede katk
sagladigi bilinmektedir. Bu ¢aliyjmada da okullarm &rgiit ikliminin belirlenmesi
ogretmenleri giidiileme, i doyumu, &fretmen ve 8@renci morali ile ortak misyon ve
vizyonun paylasilmasi konularmda yarar saglamasi bakimindan nemli goriilebilir.

Ayrica aragtirma okulun belirlenen amaglara daha etkili ulagmasi, okula baglilig
arttirma, okul etkililigi ve verimliliginin yiikseltilmesi, 6grenci bagarisinin arttiriimasi,



okuldaki disiplin ve devam sorunlannin azaltilmasi, okuldaki is huzuru ve uyumun
saglanmasi ile efitimin kalitesinin arttinlmas: konularmda yoneticilere yol gosterici bir

rehber olmas: bakimindan da 6nemli goriilebilir.

Sayithiar

1. Aragtirmaya katilanlar (83retmenler), uygulanan anketteki sorulara igten yanit

vermiglerdir.

Simrhhklar

1. Arastirma Istanbul ili Kadikdy flgesi’ ndeki genel liseler ile smirlidir.

2. Aragtirma, orgiit ikliminin destekleyici miidiir davrami, otoriter miidiir davrans,
kendini igine vermis Ggretmen davranigi, endigeli 6fretmen davranisi ve duygusal
iligkilerde bagarth 5gretmen davranis1 boyutlarim kapsamaktadir.

3. Aragtirma, 2003-2004 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili KadikSy ilgesindeki genel

liselerde gorev yapan &gretmenlerin drgiitsel iklime iligkin algilamalan ife smrlidir.

Tanmlar

Orgiit iklimi: Bir Orgiitin ruh ve inancimi gOsteren, kigilerin birbirine nasil
davranacag, ¢alisma iligkilerinin nasil olacag: ve degisime karst tutumun ne olacaB: gibi
iligkileri sekillendiren, yazili olmayan ama 6rgiitii o 6rgiit yapan degerler ve davraniglar
bigimidir ( Bridge, 2003, s. 114).



Destekleyici miidiir davramsi: Bu davranis 6zelligi, yapici elestiriler kullanarak ve
¢ok calisan bir model goriintiisii yaratarak Ogretmenleri motive eden okul liderinin
¢abasidir.

Otoriter miidiir davramigi: Otoriter miidiir davraniginda kati ve otoriter bir
denetleme vardir. Okul miidiirii, biitiin Ofretmenler ve okul aktivitelerini en kiigiik
aynintisina kadar yakindan kontrol eder.

Kendini igine vermis o6gretmen davramgi: Bu davranigim Szelligi 6gretmen
meslegi ile ilgili @stiin bir ahlaki yansitmaktadir. Ogretmenler okullari ile Sviniirler.
Birlikte ¢alismaktan zevk alirlar. Meslektaglarina destek olurlar. Yalnizca birbirleriyle
degil, 6frencileriyle de ilgilenirler.

Endiseli 6gretmen davramgi: Bu davranisin en biiyiik dzelligi, retimin temel
amacini saptiran, hem yonetimin hem de meslektaslarinin genel bir miidahale bigimidir.

Duygusal iligkilerde basarih &gretmen davramsi: Bu davramisin Szelligi,
dgretmenler arasnda sosyal iligkiler agmm gigli ve tutarh olmasidwr. Ogretmenler
birbirlerini gok iyi tanir, yakin arkadaslik iligkileri ve diizenli sosyal iligkiler vardir ( Turan,
1998, s. 44).
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YONTEM

Bu bolimde aragtirmanin modeli, evren ve 8meklem, verilerin toplanmasinda
yararlanilan 6lgme araglarinin hazirlanmas:t ve uygulanmasi, verilerin ¢8ziimlenmesine

yonelik kullanilan istatiksel teknikler yer almaktadir.

Arastirmamn Modeli

Betimsel nitelikte olan aragtirmada, 6gretmenlerin resmi ve giindiiz 5gretimi yapan
(genel) liselerde orgiit iklimlerinin belirlenmesine iligkin goriiglerinin ortaya ¢ikarilmasi
amaglandi@: icin genel tarama modeli kullanilmigtir, Genel tarama modelinin amaci ise

var olan bir durumu oldugu gibi ortaya koymaktir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanm ¢alisma evrenini 2003-2004 yilinda Istanbul ili Kadiksy IIgesi
Belediye sinirlan igerisinde bulunan 19 resmi ve giindiiz 6gretimi yapan (genel) lisede
gbrev yapan 914 §gretmen olugturmustur.

Orneklemin olugturulmasinda dncelikle Kadiksy Ilge Milli Egitim Miudiirligi’ne
gidilerek, resmi ve giindiiz 6gretimi yapan (genel) liselerin isimleri ve yerleri belirlenmistir.
Isim ve yerleri belirlenen 19 genel lisede toplam 914 dgretmenin ¢alistid: tespit edilmistir.
Toplam 914 6gretmenden 274 &jretmen, oransiz eleman Smekleme yoluyla yansiz olarak
se¢ilmis, ancak bazi anketlerin hatali ve eksik doldurulmasi nedeniyle 245 anket aragtirma



kapsamina almmig ve bu say1 aragtirmanin 6meklemini olugturmustur. Bu oranda ¢alisma
evreninin yaklagik % 30’ una denk gelmektedir.

Veriler ve Toplanmasi

Aragtirmanin verileri Orgiit iklimi boyutlarina iliskin literatiir taranarak ve ilgili
anket uygulanarak elde edilmistir.

Aragtirmaya yOnelik olarak veri toplama ¢aligmalann swrasida, 6ncelikle
aragtrmanin icerifine yonelik olarak yapilan ¢aligmalar toplanmig ve incelenmigtir.
Arastirmayla ilgili kaynak tarama ¢aligmalan sonucunda elde edilen bulgularla aragtirmanmn
kuramsal ¢ergevesi olusturulmugtur.

Aragtirmada veri toplamak igin Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen ve 34
maddeden olusan anket kullanilmigtir. Anket iki bolimden olugmaktadir. Birinci bolimde
resmi ve giindiiz 6gretimi yapan ( genel ) liselerde ¢aligan Sgretmenlere iligkin kigisel
bilgiler, ikinci boliimde ise orgiit iklimi boyutlarina iliskin 5 boyuttan olusan 34 madde
vardir. Birinci boyut, madde 5, 6, 23, 24, 25, 29, 30’ dan olugmaktadr. ikici boyut, madde
7, 12, 13, 18, 19, 31, 32’den olugmaktadir. Uglincii boyut, madde 3, 4, 10, 11, 16, 17, 20,
28, 33, 34’den olusmaktadir. Ddrdiincii boyut, madde 1, 2, 8,9, 15, 22 *den olugmaktadir.
Beginci boyut ise, madde 14, 21, 26 ve 27 *den olugmaktadir.

Birinci boyut, destekleyici miidiir davranis, ikinci boyut, otoriter miidiir davranisi,
liglincii boyut, kendini igine vermis 6gretmen davranigi, ddrdiincti boyut, endigeli 6gretmen
davranigi ve besinci boyutta, duygusal iligkilerde baganli &gretmen davranisi olarak
adlandirilmagtir.

Anketin gegerlik ve giivenirliine iligkin ¢aligmalar Amerika Birlesik Devletleri’
nde yapilmis ve anketin giivenirlik testi Cronbach Alpha ile incelenmigtir. Buna gore Alpha
degeri 91 ile . 71 arasinda bulunmustur. Bu aragtirma iginde bu anketin giivenirligi test
edilmis ve biitiin madde bazinda Cronbach Alpha degeri .8616 bulunmustur.

15 3\5}““‘&3& ““‘m\
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Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Uygulamalar sonucunda elde edilen veriler aragtirmaci tarafindan SPSS ( Statistical
Package for Social Sciences ) programina yiiklenmigtir. Yiikleme islemi tamamlanan
veriler istatistik konusunda uzman bir kiginin yardimi ile aragtrmanin amacina uygun
olarak iglenmis ve analiz edilmigtir.

Verilerin analizinde SPSS adli paket program: kullanilmigtir. Ogretmenlerin Srgiit
iklimine yonelik gériigleri i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma, 53retmenlerin cinsiyet
ve medeni durum degiskenlerine gore goriisleri arasinda anlamhilif: test etmek igin t testi
uygulanmigtir.

Ogretmenlerin yas, egitim durumu ve kidem degiskenlerine gére goriigleri arasinda
anlamlili1 test etmek icin tek yOnlii varyans analizi uygulanmigtir. Farklihgin ¢iktifi
durumlarda LSD testi uygulanmistir. Anlamhlik diizeyi p <. 05 olarak kabul edilmistir.

Ankette kullanilan dortlii dereceleme Slgegine uygun olarak elde edilen agirlikli
ortalama puanlarmin derecelendirilmesi ve yorumlanmasi igin, Tablo 1’ de verilen puan
araliklan dikkate alinmigtir.

Tablo 1
Aragtirmada Kullamlan Olcege Uygun Olarak Elde Edilen Gériiglerin Aritmetik
Ortalamalan Degerlendirilirken Goz Oniinde Bulundurulan Arahklar

Verilen Agirhk Secenekler Sinirn
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1.00-1.74
2 Katiimiyorum 1.75-2.49
3 Katiliyorum 2.50-3.24
4 Kesinlikle Katiliyyorum 325-4.00

Yapilan tim analizler sonucunda elde edilen bulgular, aragtirma alt problemlerine
uygun bir bigimde tablolara doniigtiiriilerek agiklanmig ve yorumlanmigtir. Bu bulgular ve

yorumlara, aragtirmanin besinci bliimiinde yer verilmistir.
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ORGUT iKLimi iLE iLGILI KURAMSAL BILGILER

Calismanin bu boliimiinde konuya agiklik kazandirmak amaciyla orgiit boyutlar,
orgiit iklimi kavramina iligkin tanimlar, &rgiit ikliminin dnemi, drgiit ikliminin alt boyutlar
ve cesitleri, 6rgiit iklimi ve 6nderlik, orgiit iklimi ve giidiileme konularinda &zet bilgilere

yer verilmigtir.

Orgiit Boyutlan

Saglikli bir orgiitten s6z edebilmek igin ya da bir kurulusun &rgiit oldufunu
sdyleyebilmek igin 6rgiit boyutlarindan kisaca s6z etmek gerekir. Orgiit insan, teknoloji,
yapt ve siireglerden olusur. Bu elemanlar Srgiitin gorevlerini bagarma ve insanlarn
kendilerini gelistirmeleri igin tekno - yapisal ve insan siiregsel sistemlerde etkilegirler
( Balc1, 2002, s.1).

Bir ¢ok aragtirmaci Orgiit boyutlanini amag, yapi, siireg ve iklim boyutlaninda
incelemistir.

Amag

Genel olarak &rgiitiin amac1 bir gok bi¢imde ifade edilmektedir. Verimi artttrmak,
emegi azaltmak, madde ve insan kaynaklarini kontrol edebilmek, ¢atismay1 en az dereceye
indirgemek, bireysel sapmay1 azaltmak, insan davranislarim1 kestirme imkanlarimi
gogaltmak gibi goriisler bunlardan birkagidir ( Bursalioglu, 2002, s. 19).

Amaglar, bir drgiitiin insan, arag-gere¢ ve parasal kaynaklaninin nasil kullanilacagim
gOsterir. Amaglart belirlerken yapilacak yanlhsliklar verimsizlikle sonuglanir. Bu nedenle

tiim &rgiitler belirgin ve elde edilebilecek amaglar saptamalidir.

11
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Insanlarn oldugu her yerde kusursuzluktan s5z edilemez. Amaglan belirlerken hata
olasiligmi diigiirmek igin baz1 noktalar1 g6zdniinde bulundurmak gerekir ( Can, 1999, s. 67-
68 ):

1) Amaglar agik ve segik olmalidir,

2) Astlar amag belirlemeye katilmalidir,

3) Gelismeler sik sik gozden gegirilmelidir,

4) Amaglar iddiali olmalidur,

5) Amaglar arasinda esgiidiim olmalidir,

6) Amaglar olas1 en iyi verilere dayandirilmahdir,

7) Amaglar esnek olmalidir,

Orgiitiin amaglan agik ya da kapali olabilir. A¢ik amaglar formal ve geneldir. Kapah
amaglar ise informal ve bireyseldir. Orgfitiin formal ve informal yanlari bu amaglara gére
isler ( Giirsel, 2003, s. 28).

Ayrica ybnetsel amaglar, okulun etkili olmasimi saglamaya ydnelik amaclan
vurgularlar. Bu baglamda okul ySnetimi, okulun firetecegi egitimi nitelik ve nicelik olarak
artirdid1  dlgiide etkilidir. O nedenle, okulun {iretti3i egitim hizmetlerini giderek
yayginlastirmasi ve daha nitelikli duruma getirmesi beklenir ( Ulug, 1999, s. 12).

Bir egitim drgiitlinin amaglari, drgiit igindeki ve digindaki degerler izerine kurulur.
Egitim Snce sosyal, sonra politik, daha sonra mesleksel bir girigimdir. Sosyal bir girisimdir,
¢linkii toplumun yetismemis fiyelerini egitmek her seyden Once, yetismis iiyelerine diigen
bir gbrevdir. Ayrica egitimin girdisinin toplumdan geldigi, ¢iktisinn da topluma gittigi
unutulmamahidir ( Bursalioglu, 2002, s. 20). Bu bakimdan, bir egitim Srgiitiiniin amaglarm1
kararlagtirmak, 6rgiit disindaki ve igindeki degerleri ve bunlarin sahiplerini dikkate alarak

gerekli havanin yaratiimas: ile miimkiin olacaktir.
Yap

Bir drgiitii olugturan birey ve gruplann davraniglarin: etkileyen dnemli faktdrlerden
birisi, o &rgiitin yapisidir. Mintzberg (1979), bir drgiitlin yapismi, “ Orgitteki islerin

boliimlere ayrilmasi ve bu bsliimler arasinda koordinasyon saglanmas: *’ seklinde tanimlar

L YOKSEKDERETIM KURULY
v et AANTASYON MERKEZ)
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( Caligkan, 2001, s.1-2). Anatomi fizyoloji, hiyerarsi, rol ve statii gibi kavramlar, Srgfitiin
bu boyutu iginde diigiiniilebilir.

Orgiitiin anatomisine iliskin klasik goriis artik degismis ve bir eksen etrafinda
toplanmis bulunmaktadir. Simon ve taraflarinin kurduklar bu eksen, karar siirecidir. Orgiit
yapist iginde, gerek makamlarm, gerekse yetkilerin dagilimi, hiyerarsiyi meydana getirir
( Bursalioglu, 2002, s. 21).

Hiyerargi drgiitin amaglarin: gergeklestirmek igin gereklidir. Ancak informal yani
agir olan efitim Orgitlerinde gerefinden katt bir hiyerargik yapi, drgiitlin amaglarim
engelleyici bir bigime doniigebilir. Orgiitiin formal ve informal yapisin1 dengede tutabilecek
bir hiyerargik yaps, amaglara etkili bir sekilde varmada en Snemli etkenlerden birisi olabilir
( Topgu, 1998, s. 18).

Siireg

Vetire, siireg, proses gibi terimlerle ifadelendirilen bu kavramlar, bir ¢ok yazar
tarafindan ¢egitli bigimlerde siralanmugtir. Klasik denilebilecek ilk siralama Fayol
tarafindan yapilmig ve ydnetim silirecinin 6feleri, planlama, Orglitleme, ydneltme,
koordinasyon ve kontrol olarak gdsterilmistir. Bu alandaki yeni yazarlar ise bu siiregleri
karar, planlama, &rglitleme, iletigim, etki, koordinasyon ve degerlenditme olarak
siralamiglardir ( Bursahiogly , 2002, s. 79).

Orgiitin nceden beliflenmis amaglara ulasabilmesi, Srgiitsel eylemlere iligkin
belirli kararlarin alinmasiyla olanaklidir. Agiktir ki, amaglara etkili bir sekilde ulagmak,
drgiit igin dogru kararlarin yerinde ve zamaninda alinmasina ve drgiitlin amaglarina uygun
olmasina baglidir.

Egitim Srgiitleri agisindan ySnetim siiregleri, okulun amaglarin: gergeklestirmek i¢in
uygun kararlarin alinmasmi, gerekli planlamalarin yapilmasim, gerekli Orgiitlenmeyi,
iletisim ve eggiidim saglanmasim1 ve yapilan tiim etkinliklerin kontrol edilerek
degerlendirilmesini kapsar. Burada onemli olan, okulun ydnetilmesinden etkilenen tim
kesimlerin, yonetici, 8gretmen, d6grenci ve difer personelin, kararlara ne derece katilip
katilmayacaklarin1 belirlemektedir ( Topgu, 1998, s. 20). Kararlara katilma bir bakima
otoritenin paylasilmasi demektir ( Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998, s. 240).
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Eger okulu olugturan bu farkli insan unsurlarina karara katilmada belli 8i¢iide bir
firsat verilirse, alinan kararlarim uygulanmas: dogal olarak ve diger ¢alisanlara ragmen,
yOnetici tarafindan alinan kararlann beklenen ve istenilen sonucu getirmesi her zaman
olanakh degildir ( Topgu, 1998, s. 20).

Kendi yetkisini okulda bulunan tiim iggrenlerle paylagan okul y&neticisinin, okulda
olumtu bir drgiit iklimi yaratmasi1 da kolay olacaktir. Bu nedenle, bir egitim 6rgiitii olan
okullarda, amaglar konusunda Grgiitte ¢aligan tiim iggGrenler arasinda bir bitiinkik
olugturulmali, okul igerisinde ¢ok ydnlii bir iletigim ag1 kurulmali ve ¢aliganlarin kararlara
katilabilecegi bir drgiit yapist kurulmalidir.
iklim ( Hava)

Yukarida da s6z edildigi gibi Orgiitler insanlarm igbirliSi ihtiyacindan doBar ve
insanlarin birlikte olugturduklan kurumlardir. Amag, siire¢ ve yapmin diginda insanlarin bir
arada ¢aligmalarindan ortaya ¢ikan bir havadan s6z etmek dogaldir. Iklim boyutuna, “
insanlarin birbirleri ile olan iletisimlerinden ve etkilesimlerinden olugur » denilebilir
( Siipgin, 2000, s. 3).

iklim birtakim betimleyici terimler kullanilarak anlatila gelmigstir. Bunlar arasinda
rgiit kiiltlir , psikolojik iklim ve sirket kisiligi sik sik kullanilmaktadir, Orgiit ikliminden
once iklim kavramina deginen Taguri ise; kavramin ¢evre, atmosfer, durum, alan, davranig
ortam, kiiltiir ve kogullar gibi bir ¢ok terimle anlatilmak istendigini ve her sdzciige farkh
anlamlar verildigini, bunun ise iklimin 6teki sozciiklerden ayrilmasinda zorluklara yol
agtifim belirtmektedir ( Ertekin, 1978, s. 2).

Iklim arastirmalan Kurt Lewin’in Gestalt Psikolojisi tizerine kuruludur. Gestalt
Psikolojisi’nden §6yle bir yorum ¢ikmaktadir; Alginm bireysel elemanlan sadece temel
unsurlann bir araya gelmesiyle olugmaz. Omegin bir masa, dort kiigiik odun pargasmmn bir
araya gelmesinden daha fazla bir olusumdur. Orgiit iklimi, toplumdaki bireylerin belirgin
beklenti ve davraniglara gosterdikleri yapilar izerine kurulu olan bir kavramdir. Diger bir
deyisle, insanlanin tecriibe ve davraniglarini olugturan kaynak, iklimin yapismi meydana
getirir ( Schneider ve Bowen, 2000, s. 22 ).



15

Orgit iklimi, kisiler tarafindan goriinmez ya da dokunulamaz ancak gercektir ve
iistelik bir oda icerisindeki hava gibi bir organizasyon iginde olup biten her seyi igerir ve
etkiler. Bu yiizden dinamik bir sistem kavramidir ( Ensari ve Zembat, 1999, s. 37 ). Orgiit
iklimi kavramini daha ayrintilt incelemek icin literatiirde yer alan &rgilt iklimi tamimlarmna
deginilmigtir.

Orgiit ikliminin Tanmi

Yénetim bilimi yazarlan arasinda drgiit iklimi konusundaki tartigmanin sona erdigi
soylenemez. Orgiit iklimi birgok yazar tarafindan farkl: sekillerde tanimlanmigtir. Orgiit

iklimi konusunda yapilan tanimlardan bazilar sunlardir:

Gilmer ( 1966, s. 57, Topgu, 1998, s. 22) drgiit iklimini, 8rgiith diger drgitlerden
ayiran ve Orgiitteki insanlann davramglarini etkileyen ozellikler olarak ifade etmektedir.

Schein, ( 1997, s. 9) 6rgiit iklimini, 6rgiit Gyelerinin birbirlerini, miigterilerini veya
diger grup digmdakilerini etkileme yollan ve grubun psikolojik yapisi olarak ifade
etmektedir.

Bursalioglu’na ( 2002, s. 24) gbre drgiitiin dort boyutundan biri olan iklim,  kigiler
ve gruplar arasi iligkilerin tiriinii ¢’ olup, Orgiitiin i¢cinde bulundugu ortamin da Snemli
etkileri sonucu ortaya ¢ikat.

Ertekin’e (1978, s. 6) gore orgiit iklimi, Srgiite kimligini kazandiran, gorevlilerin
davranglarini etkileyen ve onlar tarafindan algilanan, Orgiite egemen olan &zellikler
dizisidir.

Varol ( 1993, 5.207- 208)° a gore Srgiit iklimi, 6rgiit kiiltiirliniin orgiitte yarattig1

havadir,

Can ( 1999, s. 217)’ a gore Srgiit iklimi, drglitiin psikolojik ortam: olup, arkadaglik,

destek olma, risk iistlenme gibi degiskenlere gére belirlenir.
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Orgiit iklimi, bir kurumdaki Gyelerin paylastigi degerler, inanglar, normlar ve
anlayislar kiimesidir ( Bridge, 2003, s. 114) |

Orgtit iktimi, Srgiitteki bireyler tarafindan algilanan, onlarin davramiglarini etkileyen
ve onlarm davranislarindan etkilenen, greceli olarak siireklilik g@steren bir drgiit niteligi
olarak tanimlanabilir ( D8nmez,1992, Sisman ve Turan, 2004, s, 50).

Orgiit iklimi, algilamaya dayali psikolojik bir ¢evredir ve drgiitiin galisanlar igin
psikolojik agidan ne 8lgiide anlamhi oldugunu gosterir ( Yiiksel, 1997, Terzi, 2000, s. 93).

Orgiit iklimi, bir is yeri gezildijinde hissedilen hava olarak tamimlanabilir.
Calisanlanin is yerindeki uygulamalann, prosediirlerin ve Gdemelerin yansittif1 havay:
algilay1s sekilleri, drgiitsel iklimi yansitir ( Balci, 2002, s. 184).

Orgiit iklimi, orgiitte bireyler arast iliskileri, bu iliskilerde gtzlenen davranis ve
duygular ifade etmektedir. iklim, Srgiitiin nesnel ortam, uygulama ve kosullarina iligkin
Oznel algilarini ifade etmektedir, Bu algilar, genelde kiiltiiriin davramigsal, sembolik ve
uygulama boyutlanyla ilgili olabilir. Ornegin; Orgilitte giiciin dagilimi ( hiyerasik yapi),
ticret ve terfi uygulamalari, igin yapisi, fiziksel kosullar, gruplar ve bireyler aras: iligkiler
( catisma ve Onderlik dzellikleri) gibi. Kisaca bu algilayislar, olmas: gerekene iligkin
beklentiler ile var olan durum arasindaki farki géstermekte, bu baglamda iyi ya da katii,
olumlu ya da olumsuz iklimden sz edilmektedir ( Sisman, 2002, s. 156).

Yapilan farkh tanimlamalar 1s131nda 8rgiit iklimi su gekilde tanimlanabilir:

Orgiit iklimi, orgitteki isgdrenin davramigma etkide bulunan, orgiitsel yaps,
hiyerargik diizen, {cret, denetim, ¢atigma, 6nderlik gibi unsurlarn bir biitin olarak
algilanmasi sonucu olusan ve Orgilti difer Orgiitlerden ayirarak ona belli bir kimlik
kazandiran 6gelerin toplamidir ( Arslan, 1997, 5. 20).
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Orgiit ikliminin Onemi

Orgiitsel iklim, bir 8rgiitte ¢alisan insanlann 6rgiit amaglarimi benimsemeleri, deger
yargilarini kabul etmeleri, inan¢ ve normlara uygun iligkilerde bulunmalar: ve beklenen
davraniglan gdstermeleridir.

Orgiitteki birey, iklimden dogrudan etkilenir. Bireyin davramislan fizerinde en
biiyiik etkiyi yaratan bu iklim sartlaridur.

Orgiit iklimi ayn1 zamanda orgiitiin bir sosyal sistem olarak tanimlanmasmnda ve
tiyelerin psikolojik dditllendirme sistemlerinde de rol oynar (Demirel, 1997, s. 28). Orgiitsel
iklim, tiyelerin moral seviyesini, bireysel iligkilerdeki tahammiil smirlarmi ve i
performanslarin1 dogrudan etkileyecektir.

Saglikh bir iklime sahip okullarda, 6rgiit iklimi, okul etkililigi ve verimliliginin
yiikseltilmesi kosullarindan biri olarak goriilmektedir ( Taymaz, 2003, s. 75). Etkili okul
arastirmalart etkili okulda Ofrenmeye uygun olumlu bir havanm varh@mi igaret
etmektedirler, Okul iklimi bireysel okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak
goriilebilir. Okul personelinin birikimleri, kargilikhi etkilesimleri zamanla okulda o okula
6zgiin bir kiiltliriin geligmesine neden olmaktadir. Olusacak kiiltiir siirekli olarak kalacaktir,
Yeni gelenler o kiiltiire uymada zorluk g¢ekmeyeceklerdir. Ciinkii ge¢misten gelen
birikimler ve okulda yapilan ¢alismalar1 devam ettirmek zorunda kalacaktwr. Okul kiiltiirii
stireklilik ister. Bu kiiltir norm, inang, tutum, beklenti, davramis ve egilimlerden
olugmaktadir. Sonunda okulda nelere nem verildigi, nelerin degersiz bulundugu, nasil -
hareket edilecegi konusunda personel arasinda bir ortaklasma dogmaktadir. Dolayisiyla
okulun asil isi olan egitim ve &fretimde Sgrenciden ve 6retmenden neler beklenmesi
gerektiini, nelerin vurgulanmas: gerektifini tayin eden okul iklimi olmaktadir
(httpy//kastamonu.meb.gov.tr/ToplamKalite/b%C3%BCltenler/6 B%C3%BClten.doc, 2004).

Bu nedenle olumlu bir okul iklimine sahip okullarda, dgrenci basarisinm yiiksek,
kiyileraras: iligkilerin yakmn, is doyumunun yitksek olmasi, o okulda yagayan herkesin okula
baghiligmn: arttiracaktir,
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Orgiit iklimi Alt Boyutlan

Yonetim ve 6zellikle ydnetim psikolojisi kitaplarinda 6rgiit iklimi ile ilgili olarak
birgok boyut tizerinde durulmaktadir. Boyutlar, bir anlamda arastirmacinin 6nem verdigi ve
orgiit iklimini etkilediBini varsaydig1 etmenler olarak ortaya gikmaktadir.

Bu aragtirmada {izerinde durulan &rgiit iklimi boyutlari; destekleyici miidiir
davranii, otoriter miidiir davranisi, kendini igine vermi§ Sfretmen davramigi, endiseli
tgretmen davranigi ve duygusal iliskilerde basarili $gretmen davranigidir.

Destekleyici Miidiir Davramsi

Destekleyici miidiir davranisi, siki ¢aligma temposu iginde Sgretmenlerin yapici
elegtiriler kullanilarak motive edilmesi ile karakterize edilir. Ayn1 zamanda, y®netici
dgretmenlerin profesyonel refah:i i¢in yardimei ve gergekten ilgilidir. Destekleyici
davranig, hem sosyal ihtiyaglar hem de okul bagarisina ydnelik olmalidir { Turan, 1998, s.
44)

Mclntyre ve Kenneth’in (1978) yilinda 60 etkili okul yoneticisi ile yaptiklart miilakat
sonuclar: da ySneticinin personele doniik olmas: gerektigini desteklemektedir. Bu sonuglara
gore ( Balcy, 2002, s. 120):

1) Etkili ydneticinin ¢aligkan olmas:

2) Kendini igine adamas1

3) Insana doniik olmas:

4) Ogrenci ve personelin desteginden hoglanmasi

5) Ogretmenleri karara katmast

6) Opretmenleri desteklemesi ve onlarla agik iletisime girmesi

7) Ogrencilerle de ¢opu kere informal iligkilere girmesi

8) Problem g¢dziicil olmas: beklenmektedir.

Otoriter Miidiir Davrams:

Otoriter miidiir davranis1 kat1 ve otoriter bir denetleme ile karakterize edilir. Okul

miidird, biitin dfretmenler ve okul aktivitelerini en kiigik aynntisina kadar yakindan
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kontrol eder ( Turan, 1998, s. 44).

Her y8neticinin birinci derecede amaci ve rolii, kurumda var olanlardan daha iyi ve
daha fazlasini saglayabilmektir. Okul y8neticisi bu roli oynarken, beraberinde galigan insan
ve sagladif kaynaklardan en uygyn bigimde yararlanarak hedefe ulagabilir ( Taymaz, 2003,
s. 57). Bunu yaparken yoneticinin iggtrenlere karsi gosterdifi davranis bigimi insan
iligkilerini ve iggdrenlerin performansmi etkiler. Bu nedenle, ydneticilerin kurumlanni
yonetirken formal iligkileri planlamasi, yapiy1 amaglar dogrultusunda yeniden kurmas: ve
informal iligkilere gereken 8zeni gdstermesi yararlt olabilir.

Kendini igine Vermis Ogretmen Davrams:

Bu davramigm 8zelligi 5retmen meslegi ile ilgili distiin bir ahlaki yansitmaktadir.
Ogretmenler okullan ile Sviinfirler. Birlikte galigmaktan zevk alirlar, Meslektaglarina destek
olurlar. Yalnizca birbirleriyle degil, 8grencileriyle de ilgilenirler ( Turan, 1998, s. 44).

Okul denilen sosyal sistemin en stratejik parcalarindan biri &gretmenlerdir.
Opretmenierin, yoneticiler, Ogrenciler, ana-baba, ¢evre, toplum ve devletten olan
beklentileri, okulun sosyal havasinmn bir pargasini1 meydana getirir ( Bursalioghy, 2002,
s. 43). Bu nedenle agtk (olumlu) iklime sahip okullarda, dgretmenlerin beklentilerinin
kargilanma seviyesi arttik¢a, onlarin okula, meslektaglarina ve dgrencilerine olan yardim ve
baglilig: da artabilir.

Endiseli Oretmen Davrams

Bu davranigin en bilyiik 6zeHii, dretimin temel amacim1 saptiran, hem yonetimin
hem de meslektaslarinin genel bir miidahale bigimidir (Turan, 1998, s. 44).

Opretmenlerle okul ybneticileri arasindaki iligkiler okulun havasmi ve iggbrenin
moralini birinci derecede etkiler. Ayn1 zamanda dgretmenlerin kendi aralarindaki sosyal
iligkileri de 6rguit iklimini etkiler. Bu nedenle iligkiler yapici ve yaratict ydnde oldugu
zaman, okulun havasi ahenklesir, isgSrenin morali yiikselir ( Bursalioglu, 2002, s. 47).
Duygusal iliskilerde Basarih Ogretmen Davrams:

Bu davranigin &zelligi, 6gretmenler arasinda sosyal iligkiler agmm gii¢li ve tutarl
olmasidir. Ogretmenler birbirlerini ¢ok iyi tanir, yakin arkadaglik iligkileri ve diizenli sosyal
iligkilert vardir ( Turan, 1998, s. 44).
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Agik (olumlu) iklime sahip okuldaki 53retmenlerde yiiksek diizeyde birlik duygusu,
yakinlik, ileri 8lgiide goreve doniikliikk ve anlayis bulunur ( Taymaz, 2003 s. 76). Okulda
sagilikli ve agik bir okul ikliminin olusturulmasinda yoneticiler kadar &retmenlere de
biiyiik gorevler diismektedir. Bu nedenle, Ogretmenlerin meslektaslan ile kuracaf
informal iligkilerin yapis1 iklim tizerinde etkili olacaktir.

Orgtit iklimi boyutlan ile ilgili literatlr incelendiginde gok gesitli Srgtt iklimi
boyutlart karsimiza g¢ikmaktadir. Konunun daha iyi anlasilmas: agisindan diger boyutlar
hakkimnda da bilgi vermenin yararl: olacag: diigiiniilmigtiir. Orgtit ikliminin tiirli boyutlara
gore bircok farkh yontemler kullanidarak 6lgiilmesi ortak bzellikler olarak durmamizi
gerektirmektedir. Orgiit iklimi konusundaki en tnemli birkag ¢ahigmayr gdzden gegiren
Campell ve arkadaslari su dort boyutun ortak oldugunu bulmuslardir ( Ertekin, 1978, s. 22):

1) Bireysel Szerklik

2) Konumun yapisal diizeyi

3) Qdiillendirmeye doniik olma
4) Saygmlik, igtenlik ve destek.

Litwin ve Stringer ise , Srgiit iklimi boyutlanni ve bu boyutlarm &rgit Giyeleri
tizerinde hangi giidiileri uyardigini incelemiglerdir. Bu aragtirmanin sonuglar sunlardir:

Sorumluluk duygusu.- Kisisel sorumluluga Snem veren bir orghit iklimi "erk”
glidtstind uyarabilmektedir. Ctink{i bireyler etkileme araglarini denetlemek isterler. Eger
kendileri bunlar1 denetlemezlerse, bunlar tarafindan denetlenmekten korkarlar. Kigisel
sorumluluk iizerine agirhk verme, "baglanma" giidiisiiniin uyarilmasinda her hangi bir
etkiye sahip degildir.

Dayamgma ve arkadashk.- Dayanisma ve arkadaglik havasmin "erk" glidiilenmesi
uyarmada etkili oldugu her hangi bir bulguya rastlanmamistir. Yani erk giidilenmesi bu
iklim boyutunca etkilenmemektedir. Dayanigma ve arkadaglik havas: en belirgin gekilde
"baglanma" giidiisi uyanr. Orgiitte dayanigma havasi "bagan”" glidiilenmesini uyarict
yonden etkilemektedir.

Odiiller ve cezalar.- Genellikle 6dallendirici bir iklim, cezalandirici bir iklimden
¢ok "basan" ve "bajlanma" glidillenmesi yaratir. Bunun yanmnda korku ve basansiziik
bekleyislerini azaltir. Burada iki tir 8diillendirici iklim birbirinden aynimalidir. Birincisi
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" etkilige dayali 6diillendirici iklim " ikincisi de " onayici iklimdir " ve birinciden daha
genel bir diizeyi anlatmak i¢in kullanilir, Agiktir ki bunlarin her ikisi de farkl giidiilenme
bigimlerini dogurur.

Orgiit i¢i ¢catismalar.- Catgmalarm karsthkli konusularak ¢6ziildigt bir Srgit
iklimi, degisik yollardan bagar: giidiilemesi yaratabilmektedir, Bunun yararlarini su sekilde
ozetleyebiliriz; a) Catigmalarm kargihkh konusularak ¢oziilmesi, gerekli bilgi akimini
artinr. Bilgi artttkga da daha gergek¢i etkinlik Slglilerine ve bagariya ulagilabilir.
b) Catigmalarin kargilikli konugma ile ¢6ziilmesi etkinlikle ilgili geri bildirimin kesinlik ve
dofruluunu arttirabilir. Eylem igin segenekler ve basariyr engelleyen giigliikler agiklia
kavugur. Birey ne 8lgiide iyi is yaptigmi irdeleyebilir.

Etkinlik dl¢iinleri.- Yiiksek diizeyde etkinlik dlgiinleri bagar1 giidiilenmesini uyarnr.
Bu ikisi arasinda oldukg¢a olumlu bir iliski vardir. Bunun yaninda, dteki 8geler esit olmak
kosuluyla yiiksek etkinlik dlgiimlerine agirlik veren bir 6rgiit iklimi ile "erk" ve "baglanma”
giidiilenmesi arasinda bir iligki gézlenmemistir.

Orgiiti  benimseme.- Bu iklim boyutu, dogrudan. dogfruya baglanma
glidilenmesini etkiler. Yiiksek baglanma giidiili bireyler grup baghlig: ve bitiinligi
saBlayan iklime olumlu tepki gdsterirler. Bu iklim boyutu Orgiit tiyeleri arasinda yakin
iligkiler ve dayanigma yaratir.

Tehlike ve tehlikeyi gdze alma.- Tehlikeyi yiiklenmeyi zendirici bir 6rgiit iklimi
ozellikle bagan glidiilenmesi yaratir. Ote yandan bu iklimi n erk ve baglanma giidtilenmesi
yaratmada herhangi bir etkisinin oldugu yolunda deneysel bulgular da yoktur.

Orgiit yapisi.- Otorite ve hiyerarsi gibi 6zellikleri yaninda erk giidiilenmesi ve buna
yOnelik davraniglar yaratir. Hiyerargi ve is kurallar1 belirginlestikge, bigimsellik ve sosyal
uzaklik artmaktadir. Bu egilim arkadagga ve yakin iligkileri azaltir ( Ertekin, 1978, s. 24-
28).

Orglitsel iklimin Slgiilmesi ve kavramlagtiiimas1 bakimmdan 6ncii niteligi tagiyan
bir bagka aragtirma, Halpin ve Croft (1966) tarafindan ilkokullarda yapilmistir. Arasgtirma
sonucunda, faktdr analizi yontemiyle 8 adet Orgiitsel iklim alt boyutu saptanmigtir
( Paknadel, 1988, s. 32).

Saptanan sekiz alt boyut §8yle siralanmaktadir:

GRETIM
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Ogiretmen grubu davramglan

1) Codzilme
2) Engelleme
3) Moral

4) Samimiyet

Yonetici Davraniglan

5) Yiiksekten bakma
6) Yakindan kontrol
7) Kendini ise verme

8) Anlayis gsterme
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Tirkiye'de ise orglitsel iklim ile ilgili ilk aragtumalardan biri Ertekin (1978)
tarafindan yapumistir, Ertekin arastirmasinda Orgiitsel iklimi 24 boyutta incelemistir. Bu
boyutlar agagida sekil — 1° de gosterilmistir ( Ertekin, 1978, s. 27):

Bireysel OzeHikler Orgiitsel Ozellikler Cevresel Ozellikler
Smirlayict ve glidiileyici
Doyum Orgiitiin amac1 gevre
Yitkselme olanaklan Orgiitiin yapist Calisma kosullan
Sayginlik Orgiitiin byuklugi Baski
Giiven fetigim Uyum
Engelleme Yonetim
Informal iligkiler Denetim
Yardimlasma Orgtitsel agikhik
Risk

Sekil -1, Orgitt Iklimi Boyutlar:
Kaynak; Ertekin, 1978, s. 27

Her ne kadar 6rgiitsel iklim boyutlan bu sekilde smiflandiniisa da, bu etkenleri
birbirinden ayirmak ve kesin olarak bir baglk altinda toplamak olduk¢a zordur. Ciinkii bu

boyutlar birbirleriyle ig ice ve birbirlerine bagli degiskenlerdir. Burada Snemli olan sey, bu
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boyutlarin birbirleriyle etkilesime girmesi sonucu orgiitsel iklimi olugturmasidwr. Bu
ozellikler ve birbirleriyle olan etkilesimleri her 8rgiit igin farkli diizeyde oldugundan, her
orgiit sonugta farkli bir iklime sahip olmaktadir.

Ancak bu iklim boyutlarinda ortak olan noktalar1 belirlemek ya da genel bagliklar
altinda birlestirmek, ¢8zlimlere ulagsmada yararli olabilir. Bu nedenle 6rgiit iklimi ile ilgili
boyutlari, birbiriyle etkilesim i¢inde olan, su ii¢ baghk altinda toplama olanagi vardir
( Taymaz, 2003, s. 75). Bunlar:

1) Bireysel 6zellikler: Okulda ¢alisan insanlarin &6zliik haklar, verilen 6nem ve
doyum derecesi, sayginlik, giiven duygusu, iligkileri, yiikselme ve ilerleme olanaklari.

2) Orgiitsel dzellikler: Orgiitin amaci, politikasi, yapisi, bitylikligii, ¢alisma
kosullari, ¢aliganlarin gorev, yetki ve sorumluluklan, ¢atigmalar, 6diil diizeni, saglanan
kaynaklar ve 6rgiitiin gelisme durumu.

3) Cevresel dzellikler: Cevrenin yapisi, beklentileri, baski, uyum ve destekleridir.

Orgiit iklimi Cegitleri

Orgit iklimi gesitleri bazi nitelikleri ile birbirinden ayrilan ve kendi iginde belirli
ozellikler iceren iklim tiirleri anlamindadir. Her orgiitiin kendini difer orgiitlerden ayiran
bir 8rgiit iklimi vardir. Orgiit iklimi ile ilgili caliyma yapan yazarlar elde ettikleri sonuglar
genelleyerek degisik 6rgiit iklimi siniflandirmas: yapmiglardir.

Ornegin Baumgortell ve arkadaslarmm 6rgiit iklimi ile ilgili 1968 - 1981 yillan
arasini kapsayan ¢alismasinda, yonetici konumundaki kisilerin yeni politikalar iretmesinde,
yeni atthmlarin gergeklestiriimesinde, 6zellikle gevrenin etkili oldugu vurgulanmaktadur.
Bu tiir atihm ve yenilikler i¢in rgiitte hakim olan destekleyici ( supportive climate )
iklimin yardimeci olacagmni belirtmislerdir. “ Destekleyici 6rgiit iklimi >’ gseklinde ifade
edilen bu iklim tiiri asagidaki 6zellikleri igermektedir ( Baumgortell, Pathon ve Roy, 1984,
Arslan, 1997, 5. 51).
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1) Yoneticiler hedeflere ulasmada performanslarint ortaya koyarken serbest hareket
edebilmektedirler.

2) Orgiit, ydnetici konumundaki kigilerden yeni gelismeleri takip etmesini, yeni
bilgiler 5grenmesini beklemektedir.

3) Orgiit yeni icat ve deneysel ¢aligmalara imkan tanimaktadr.

4) Ust diizey yometiciler alt birimlerdeki gorevlilerin duygu ve diigiincelerine Snem
vermektedirler.

Mc Gregor yoneticilerin galisanlar tizerinde kendi inanglarmi yansitan iklim
yarattifint vurgular. EBer ySneticiler, isgdrenlerine inanmazsa X kurami iklimi yaratirlar.
Cahsanlarin dogal olduguna, yaraticiimma inansr ve Orgiit ¢ikarlan dogrultusunda karar
verecegine inanirlarsa, Y kurami iklimi yaratirlar ( Schneider ve Brief, 1996, Bucak, 2002,
s. 11).

Engquvist ise, kigilerin i¢inde bulundugu orgiit ikliminin temel iki boyutunu ele alir.
Bunlar 6zgiirliik ve giivendir. Bu iki boyuta gére dort ayn tip 6rgiit iklimi ve bunlara uygun
Orgiit tirli ortaya cikar. Engquvist bu boyutlart ve &rgiit tiplerini asafidaki sekil ile
gdstermektedir ( Can, 1999, s. 19):

Giiven
Savunma Atillime yaratic Iklim
Biirokratik iklim (Isletmeler)
( Askeri Orgiitler)
Diktator Yapihi Goriiniiste Yaratics Iklim
Oldiiriicti Iklim Sahte Agiklik
( Anomik Yapilar ) ( Universiteler )

Sekil - 2. Orgiitsel Iklim Degiskenlerine Gore Orgiit Tipleri
Kaynak: Can, 1999, s. 19
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Bu smiflandirmada en yikici 8rgilit tipi diktatdr yapih ( anomik ) orgiitlerdir.
Diktatdr yapih &rgiitlerde bireyler kendilerini giiven igerisinde gdrmezler ve dzgiirliikten
yoksundurlar, Bireyler yaraticilik dzelliklerini yitirmiglerdir. Sorunlan ¢8zmede belli bir
lidere yonelme egilimi vardir ( Topgu, 1998, s. 11).

Bireyler ozgirlikten yoksun, ancak kendilerini giiven igerisinde gordiikleri
orgiitlerde, merkezi bir otoritenin egemenligi stz konusudur ve biirokratik bir iklim
sergilemektedir. Bu da bireylerde ussallik, tek tiplilik ve baghhk duygusunun gelismesine
neden olur.

Engquvist ’ in goriiniliste yaratic1 olarak ifade ettigi iklim tipine sahip orgiitlerde,
bireyler dzgiirliige sahip olmalarna kargin gvensizlik durumu vardir, Sahte ( agiklik )
goriiniighi oldugundan biirokratik Grglitlerden daha tehlikelidir. Giglisler igin uyarici ancak
zayiflar igin daha dikkatli olmaya ydnelticidir. Engquvist, giinfimiizdeki drgiitlerin gogunu
bu tip drgiit iklimine sahip 6rgiitler olarak gormektedir.

En olumlu iklim tipi olarak gdriilen atilimci, yaraticy iklim tipinde bireyler hem
ozgiirliige, hem de belli bir giiven duygusuna ( tam bir giiven duygusu ) sahiptirler. Boylesi
bir iklime sahip orgitler insan kaynaklarmdan en iist diizeyde yararlanabilen rgiitlerdir.
Yazar bu tip Srgiitlere modem igletmeleri Brnek gostermektedir ( Topgu, 1998, s. 12).

Halpin ise orgiit iklimi tiirlerini agik iklim, bagmsiz iklim, kontrollii iklim, samimi
iklim, babacan iklim ve kapal iklim olmak {izere alt1 grupta ele almaktadir ( Harpin, 1966,
Arslan, 1997,s.53).

Acik iklim

Agik ikimde yoneticiler ve iggdrenler biiylik bir uyum igindedir. fsgdrenlerin morali
yiiksektir. G8revlerini biiyiik bir istek ve zevkle yaparlar. Yaneticiler elestirilere agiktir.
Yéneticiler kisisel kurallar koymaz ve isgdrenlerin kararlara katilmalarina 6nem verirler
( Arslan, 1997, s. 53). Halpin (1967)’ a gbre agik iklim olarak nitelendirilen bir okulun en
carpic1 Szellikleri sunlardir ( Aydm, 1993, s. 118-119):

1) Belirgin bigimde ilgi,
2) Sinwrh ya da az bir engellenme,

3) Yiiksek diizeyde bir birlik duygusu,
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4) fleri 8lgiide bir yakinlk ve smurhi bir sosyal mesafe,
5) Diisiik dizeyde iiretimi vurgulama,

6) Cok ileri dlgiide bir gdreve doniikliik,

7) 1leri slgiide bir anlayss.

Bagimsiz iklim
Bagimsiz iklim ile agik iklim temelde aynidir. Yalniz bagimsiz iklimi acik iklimden
ayrran Onemli bir nokta vardir. Bagimsiz iklimde agik iklimin tersine y®neticiler

isgdrenlerle aralarina belli bir mesafe koymaktadirlar.

Kontrollii iklim

Bu iklimde samimiyet ve anlayis gdsterme diizeyi diisiik olup yakindan kontro}l s6z
konusudur. Sosyal iligkiler ve arkadagliklar i¢in pek zaman yoktur. Onemli olan nokta
gorevlerin yerine getirilmesidir. Isgbrenlerin moral diizeyi diistiktiir. Yoneticilerin
s8yledikleri dogrudur ve bagkalarinin dilstinceleri onlan pek ilgilendirmez. Orgiitte yogun
bigimsel igler ve gereksiz yifilmalar vardir. Yoneticilerin koydugu kurallann disma
¢ikilmaz.
Samimi iklim

Yonetici asin anlayishdir. Orgiitsel amaca ulagmada, denetimin az olmasina karsin
sosyal gereksinimlerin doyumu yiiksektir. Samimi iklim y6neticinin kendini isgdrenlerden
biri olarak gdrdiigii iklim tiiriidiir.
Babacan iklim

Moral, samimiyet ve ige doniiklik boyutlarimin disik oldugu iklim tiirlidiir.
Isgorenler birlikte galigmaktan hoslanmazlar. Yoneticilerin isgorenleri kontrol etme ve
onlarin sosyal gereksinimlerini kargilama diizeyleri diigitktiir. Babacan iklim iggrenlerle
birlik olmak ve onlann kontrol etmek isteyen bagarisiz yOnetici ile moralleri diigiik
iggorenlerin bulundugu iklim tiiriidiir ( Arslan, 1997, s. 54).
Kapah iklim

Babacan iklime benzemektedir. Bu iklim tiirlinde moral, samimiyet, ise doniikliik,
anlayis gosterme boyutlar gok diigiiktiir. Isgorenlerin arkadaslik ve samimi iligkileri stz
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konusu degildir, Yonetici emredicidir. Caligmalartyla iyi bir 6rnek ve giidiileyici degildir.
Bu iklim tfiriiniin oldugu orgiitlerde iggdrenlere kars1 pek anlayigh davranilmamaktadir
(Arslan, 1997, s. 55).

Kapali iklime sahip orgiitlerde gorevli elemanlarin doyum dizeylerinin disiik
oldugu goriilmektedir. Bu doyumsuzluk ya da doyum diizeyinin dilgiikligti, hem gdrevi
basarma hem de sosyal gereksinimlerinin karsilanmasi ile iligkilidir. Kapali iklimin
ozellikleri yunlardir ( Aydin, 1993,s.119):

1) Cok belirgin bicimde, asint bir ilgisizlik,
2) Agin derecede bir engellenme,

3) Cok diisiik diizeyde bir birlik duygusu,

4) Belirgin bigimde sosyat uzaklik, kopukiuk,
5) Agmn 8lgiide tiretimi vurgnlama,

6) Ditsiik diizeyde bir gbreve doniiklik,

7) Sinirli bir anlayig ve hoggrii.

Yukandaki 8zelliklerden de anlagildig1 gibi, okul i¢in en uygun iklim agik iklimdir.
Iklim, konusu ger§ekten Snem tasgimaktadir. Ciinkii dershanenin kapisini kapatarak, okulda
egemen olan drgiit ikliminin etkisinden kurtulmak olanaksizdir ( Aydin,1993, s. 120). Bu
nedenle, okulda sagliklt ve acik bir okul ikliminin olusturulabilmesi igin ydnetici,
dgretmen, diger personel ve Sgrencilerin benimsenen norm ve degerlere karsi duyarh
davranmast, agik iklimi yapilandirmasi gerekir ( Taymaz, 2003, s. 76).

Orgiit iklimi ve Giidiileme

Gudu istekleri, arzulan, gereksinmeleri, diirtiileri ve ilgileri kapsayan genel bir
kavramdir ( Ciiceloglu, 1996, s. 229).

Giidii ( motive ) bireyi, bir amaca ulagmak i¢in davraniga iten, eyleme gegiren;
bireyin davranigini giiglendiren etkinlegtiren bir giigtiir. Bireyin pek ¢ok giidiistiniin oldugu
varsayilmaktadir. Bu gilidiiler bireyin gegmis yagantlan ile bigimlenerek bir doku
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olugturmaktadir. Bireyin yasantilari ile olusturdugu bu giidiisel doku tiim davraniglarinin
hem kaynagi hem de siirdiiriicisiidiir ( Ertekin, 1978, s. 11).

Motivasyondan {iretilen giidiileme ise, bir veya birden ¢ok insani, belirli bir ydne
dogru devamli bir gekilde harekete gegirmek icin yapilan g¢abalann toplamidir ( Eren, 2000,
5. 474).

Orgiit iklimi konusu ile ilgilenmek bir anlamda birey ve 6rgiit agismdan giidiileme
konularinin incelenerek ortaya ¢ikan boyutlarin ¢8ziimlenmesini gerektirir. Burada
kullanilan 8rgiit iklimi terimi sozil edilen is gevresinin Slgiilebilir 6zelliklerine gbre , bu
¢evrede yasayan insanlarin, motivasyonlarmi1 ve davramiglanmi etkiledigi varsayilan,
insanlar tarafindan dogrudan veya dolayli olarak algilanan havadir ( Litwin ve Stringer,
1968, s. 3).

Maslow’ a gore insan davramslarini yonlendiren baghca giidiiler 5nem bakimmdan
sunlardir : kendini gerceklestirme ve yiikseltme gereksinmesi, psikolojik gereksinmeler,
toplumsal gereksinmeler, glivenlik gereksinmesi ve temel gereksinimler. Bu
gereksinmelerin bilinmesi ve hangi personelin hangi tiir gereksinme i¢inde oldugunun
saptanmast, yoneticilere glidiilemede hangi araglann, hangi ydntemlerin kullamlacag:
konusunda 151k tutar ( Kaya, 1991, s. 113).

Giidiileme konusunda en dnemli nokta, iggBrenin birincil derecedeki ihtiyaglarmin
neler oldugunun saptanmasidir ( Chung, 1972, Arslan, 1997, s. 25). Bireysel ihtiyaglar ile
Orglitsel amaclar arasinda uyum saglamak giidiilemenin bagaris: igin olduk¢a Snemlidir.

Orgtit igindeki bireyler ise daha ¢ok temel ihtiyaglarmi kargilaylp kendini
gelisgtirmek ve gerceklestirmek arzusundadir ( Argyris, 1958, Arslan, 1997, s. 28). Bir
isgorende Maslow’un hiyerarsik siralamasinda oldufu gibi herhangi bir ihtiyag ortaya
¢ikabilir. Bu noktada drgiitteki liderlerin iglerinden birisi, performansi artirmak icin uygun
orgiit iklimini yerlestirmektir ( Bridge, 2003, s. 119).

Orgiitsel iklim kisa siirede olusan bir durum degildir. Yillann bir tirintidéir ( Giiney,
2000, s. 189). Orgiitsel iklim 5zellikleri, drgiitlerin verimi agisinden bireyleri ve gdrevlerini
de etkiler. Bursalioglu’na gbre verim agisindan i ve birey arasinda iligki dort tirld
dzetlenebilir ( Bursalioglu, 2002, s. 26):
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Verimli drgiit: Is verimi yiiksek
bireysel doyumu yiiksek

Verimsiz drgiit: Is verimi diigik

bireysel doyumu diisiik

Is déniik drgiit: Is verimi yiiksek
bireysel doyumu diigiik

Bireye ddniik drgiit: Is verimi diigiik
bireysel doyumu yitksek
Bu dort tip Srgiitiin havasindaki 6zellikleri s8yle siralamigtir.
Verimli drgiit : sosyal hoggori, isbirligi, samimiyet, elastikiyet, kendini ise verme
Verimsiz drgiit: agiri konugma, diismanlik, engelleme, sosyal ayrilik, direnme ¢ziilme
fs doniik Srgiit : Verim amagl, gozcilik, yiksekten bakma, kesin iletigim, kararh
yontemler

Bireye doniik drgiit: siniflama, gruba uyma, kayirma, ¢ikar digkiinligi, gizlilik
yoklugu.

Yukanda saydifimiz iggdrenin davramgmi etkileyen ve onun verimine etki eden
Srgiitin havasindaki ¢esitlilikten bagka , iggdrenin yapmakta oldugu isi Snemli olarak
algilamasi onun giidiilenmesinde dnemli derecede etkili olmaktadir, Ayrica, ydnetimin
isgorenlere kargt olan ilgisi, onlarm sorunlarindan haberdar olmas: bagh bagina iggSrenleri
olumlu ydnde giidiileyici bir etmendir ( Arslan, 1997, s. 24).

Egitim drgiiti olan okullar1 daha etkili ynetebilmek i¢in okul ydneticisi, okulun
Ofretim programinm, Ogrencinin oldufu kadar &gretim kadrosunun da performansim
degerlendirmek, bagarili olan Sgretmenleri Sdiillendirmek durumundadir. Ogretmenler
arasinda bilginin yayilmasina ve paylagilmasima Snciiliik etmeli, onlan yenilik ve risk alma
konusunda tegvik etmelidir ( Sigman, 2002, s. 150).

1.6, VORSEKOERETIN KURULL
poKUMANTASYRN AERKEZ)
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Orgiit iklimi ve Liderlik

Orgiitsel Literatirde higbir sézcik lider sozciifinden daha cesitli anlamlarda
kullanilmamgtir. Lider bazen bir kigilik 6zelligi bazen belli bir makamin niteligi bazen de
bir davramyg tirii olarak kullanilmistir ( Can, 1999, s. 195). Liderlik kavrami konusunda
tek bir tanimda bir fikir birligine varilmig degildir. Bu nedenle yaygmn liderlik tamimlart
tizerinde durulmustur ( Sarpkaya, 2004, s. 7 ):

Bir tamma gdre, “ lider, insanlar belli bir ama¢ dogrultusunda davranmaya
sevkeden kisi” dir ( Giiney, 2000, s. 155 ).

Lider, kiimenin bir iiyesi olarak, Steki iiyeler iizerinde olumlu etkide bulunan
kigidir. Bagka bir syleyisle, kiime {iyelerinin kendine yaptig1 olumlu etkiden daha fazlasmi
onlara yapabilen kiime tiyesidir ( Bagaran, 1998, s. 47).

Lider, arkasindan gidilen kimse demektir. Lider hangi temele dayanirsa dayansm
orgilt tiyelerini etkileme giicline sahiptir. Bu etkileme siirecinde liderde olaganiistii
yeteneklerin olmas: gerekmez. Bu noktada dnemli olan konu, 8rgiit diyelerinin dnderde
olaganiistli yeteneklerin varolduguna inanmalaridir ( Simon, 1995, Arslan, 1997, s. 40).

Ancak bireyde liderlik 6zelliklerinin var olmasi, onun lider olarak rol oynamasi
sonucunu dogurmaz. Liderlifin bireysel ozelliklerinden mi yoksa durumdan m
kaynaklandif: sonucuna bakildigmda, var olma, iglevini gdsterme durumlarinmn liderin
ortaya ¢ikigmni belirleyen iki etken oldugu goriiliir. Eger bireyde liderlik 6zellikleri varsa,
lider olarak islevini yerine getirebilmesi igin, liderlik 6zelliklerini kullanima gegirebilecegi
ortamm bulunmas: gerekir ( Bursalioglu, 1982, Bagar, 2000, s. 44). iste bu noktada lider,
degisim ortam1 iginde tehlikeden gok firsatlanin yattigini grebilen ve buna yanmndakileri
ikna edebilen kisi olarak kargimiza ¢ikar ( Ozden, 2000, s. 128).

Simon, Smithburg ve Thompson’ a gore, bir kimsenin lider olarak
benimsenebilmesi i¢in, 6nce iistiin nitelikleri bulundugunun izleyicilerine onanmasina, bu
niteliklerin onlara giiven vermesine ve onun etkisini benimsemelerini saglamasina baghdir.
Liderin ilkk ve 8nemli sorumlulugu denetlemek ve orgiitiin tirli kisimlar1 arasindaki
iliskileri eggildiimlemektir. Bunlar1 saglamak isteyen onder ¢ok gesitli davramglarda
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bulunur ve karmagik iligkiler dilzeni iginde goriilebilir. Iste liderin bu davramglari drgit
ikliminin olugmasinda énemli oranda etkili olur ( Bagaran, 1991, 5. 145).

Fiedler’in konu ile ilgili yapm1s oldugu ¢alismada liderin en dnemli gorevinin lider-
grup iliskisi gercevesinde ele almip incelendifi grup havasmi olugturmak oldugunu
vurgulamaktadir ( Moxnes ve Erik, 1991, Arslan, 1997, s. 47 ). Orgiitiin kiiltirel olarak
idaresi, bityiik Slciide lider konumunda olanlarin gorevidir. Kets de Vries ve Miller’in
yapmis olduklan ¢aligmada iist diizey ydneticilerin psikolojik yonleri ile drgiit iklimi
arasinda paralellik ortaya ¢ikmigtir. Yani yitksek yoneticilerin kisilik Szellikleri drgit
iklimini etkilemektedir. Bu baglamda y®netim tarafindan diizenlenen yonetim egitimi
programlanmin orgiit iklimini 6nemli &lgide degistirebilecegi disiiniilebilir. Diizenlenen
yonetim programlarmin amaci Orgit Gyelerinin igleri ile ilgili durymlan daha iyi
dgrenebilecekleri bir iklim olusturmaktir ( Maxnes ve Erik, 1991 , Arslan, 1997, 5. 47 ).

Ayrica liderlik tlirlerininde &rgiit ikliminin olugmasmdaki etkisini unutmamak
gerekir. Lewin’in 1930’ larda sosyal iklimler ve dinamikleri adli galigmas: liderlik
arastirmalarmna dnciilik etmigtir ( Landis ve Bhaget, 1996, s. 245). Aragtirmada G¢ isletme
drgitii olugturulmus ve genel miidiirlere de nasil liderlik bigimi izleyecekleri dnceden
oretilmigtir. Liderlik bigimi bagimsiz defisken olarak alinmugtir. Caligmada su U¢ drgilit
iklimi ortaya ¢ikmustir ( Siipgin, 2000, s. 10 );

1) Otoriter yapilt iklim
2) Demokratik, arkadagca iligkilere dayal: iklim
3) Basariya doniik iklim

Lewin ile baglayan ortam aragtimalarinda liderlik roli onem kazanmustir.
McGregor’ da Lewin gibi, iklim aragtirmalarmda liderlik roli tizerinde durmugtur. X ve Y
teorileri ile ilgili yazilarmda McGregor (1960), “ ybnetimsel Iklim ¢ olugturmada
ydneticinin roliinti vurgulamigtir. McGregor, yoneticilerin insanlara gdriiglerini davranig
yolu ile ifade ettiklerini ( X ve Y Teorileri ) ve insanlara yaklagimlan ile bagintiy olusturan
iklimi bu davraniglarmn etkiledigini sdyler ( Schneider ve Bowen, 2000, 5. 23 ).

Okul yonetiminde liderlik, d3retimsel liderligi gerektirmektedir. Okul yBneticisinin,
okulda herkesin huzurlu bir bigimde galisabilecegi olumlu bir ¢alisma ortam: ve iklimi
olusturmast etkili okulun tizerinde durdugu bir konudur.
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Etkili okullarda liderler, 6gretmen ve 6grenciler i¢in destekleyici, huzurlu, giivene
dayali ve diizenli bir iklim olusturmakta ve bunu siirdiirmektedir. Ogretimsel liderler,
Ogrencileri ve ¢alisanlarin motivasyonunu saglayacak pozitif bir okul iklimi olugturarak
akademik bagarinin arttirmasina da katki saglayabilirler ( Balci, 2002, s.151).

Yapilan arastirmalar, her okulun kendine 6zgii bir kisiliginin ve ikliminin oldugunu
gostermektedir. Okullar bir yagama alan1 olarak tanimlandiginda; bu yasama alanindaki
kigiler aras1 iligkilerin niteliginin okulun genel atmosferini olusturmada temel etmen oldugu
sOylenebilir. Bu yiizden okul yéneticisinin temel sorumluluklarindan birisi de, olumlu bir
okul iklimi ve atmosferi olugturmak olarak ifade edilebilir. Kisaca okul ydneticisi, okulda
bir takim ruhu ve biz anlayisinin yerlestirilip, siirdiirfilmesinde 6nciilik etmelidir ( Balcy,
2002, s.152).



BOLUM IV

ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6rgiit iklimine iligkin olarak yurt iginde ve yurt disinda yapilan
caligmalar ayn ayn incelenmekte; Orgiit iklimi ve Orgiit iklimi alaninda ortaya konulan

kavramlar, modeller ve drgiit iklimi boyutlan konulan agikliga kavusturulmaktadir.

Yurt i¢inde Yapilan Caliymalar

Orgiit iklimiyle ilgili olarak yurt iginde yapilan galismalarin sayis1 fazla olmamakla
birlikte, degisik drgiitlerdeki 6rgiit iklimini ve ayn ayn orgiitlerin iklimlerini kargilagtirmalt
olarak inceleyen aragtirmalar yapilmigtir. Bu arastirmalarin ilki Ertekin tarafindan 1978
yilinda yapiimustir. icigleri Bakanhig: ile Devlet Su Isleri (DSI) Genel Miidiirligi niin
orgiitsel iklimlerini karsilagtirmali olarak inceleyen Ertekin, orgiit iklimi boyutlarim
“ Kiimelendirilmig Orgiit klimi Boyutlar1 ¢’ olarak {i¢ grupta smiflandinlmigtir. Bunlar;
bireysel 6zellikler, orgiitsel 6zellikler ve gevresel dzelliklerdir.

Igisleri Bakanlhi1 ve DSI Genel Miidiirliigii 6rgiitlerini 24 boyuta gbre inceleyen
Ertekin, dzetle su bulgular elde etmigtir:

Orgiit iklimi, Tirk Kamu Yonetiminde dcretten sonra gelen, gorevliler ve
yoneticilerce algilanan ¢ok 6nemli bir etmen goriiniimiindedir. Bu ¢aliyma sonucunda, erke
dayali (yetkeci) ve yaraticilik ve bagartya dayali (8zendirici) olmak tizere iki 6rgiitsel iklim
tiirli ortaya ¢ikmistir. Igisleri Bakanlhigi’'nda erke ve bigimsel kurallara dayali bir iklim
egemendir. Calisanlarda birlik ve giiven duygusu yerine, korku ve bagansizlik duygulan
yogundur. Orgiit dig1 siyasal baskilar daha fazladir. Gorev ne ilging, ne de toplum agisindan
daha yararli bulunmaktadir. Bu y8niiyle Igisleri Bakanhg, itici bir iklim tipine sahiptir.
Orgiit ici ¢catisma olgusu yogunluk kazanmaktadir. Bu dzelliklerin nitelendirdigi bir orgiit
iklimi ise, 6rgiit iiyelerini giidillemekten uzaktir. DSI Genel miidiirliigiinde ise daha agik ve
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dzendirici bir iklim egemendir. Bu tiir bir drgiit iklimi, 8rgiit Giyelerinin gereksinimlerini
daha ¢ok kargilamaktadir. Caliganlar arasinda daha samimi ve yakin bir iligki vardir.
Gergekten DSI, drgiitsel saygnhig daha ok, tiyelerinde, topluma daha yararli hizmetler
gotlirlildigh kanisinn yaygin olduBu, 8rgiit-birey uyumunun daha fazla bulundugu, dirik
( dinamik) ve etkin bir drgiit gériintimiindedir ( Ertekin, 1978, s. 180).

Kamu ydnetimi alanmnda yapilan bir galigmada Parlak (1990), Samsun 1li Merkez
Idare Midarligi ntn drgtt iklimini, Srgiit-gevre iligkisini, etkilesimi ve drgiitiin gevreye
uyumunu analiz etmigtir. Arastirmaci, Orgiit iklimini Litwin’in belirledigt alti boyutta
incelemigtir. Bunlar; yap1, sorumluluk, risk, igtenlik ve destek olarak belirlenmistir.

Yaprya iligkin olarak deneklere, isyerinde uygulanan disiplin, karara katilma,
iletigim, ySnetim anlayisi, amirlerin tutum ve davraniglan ile ilgili sorular sorulmugtur.
Genel olarak, egemen iklimi olumsuz yonde etkileyecek ve belirleyecek bir Srgiitsel
yapinm varoldugu goriilmiigtiir.

Deneklerin yfizde 50°si sorumluluk ve yetki noksanligini bir hognutsuzluk kaynagt
olarak gormektedir. Bu olgunun &rgiit iklimine olumsuz olarak yansidig: diistiniilmigtiir
( Topgu, 1998, s. 54).

Risk boyutuyla ilgili soruya, bu drgiitteki bireylerce yiiksek mevkilerle iyi iligkiler
ve siyasal baskilarin, Orgiit i¢i yiikselmelerle galigkanhik ve 8grenim durumundan once
gelen dnemli bir faktsr oldugu belirtilmigtir,

Aragtirmada, ddiile iligkin olarak, adi gegen kamu Orgiitiinde takdir edilme ve
tesekkiir bigiminde, miitevaz: de olsa bireyleri ddiillendirme yoluna genelde gidilmedigi
sonucuna varilmistir. Yine aragtirmaya katilan deneklerin yiizde 59° u, i¢tenlik ve destek
konusunda da olumsuz yanit vermiglerdir.

Elde edilen sonuglarin genel bir degerlendirmesi yapilirsa, Samsun il Ozel Idaresi,
igtenlik ve destekten yoksun, maddi ve moral 8diillendirme yoluyla bireylerin olumlu
gidiilenmedigi, sorumluluk ve yetki sorununun yasandifi, bazi ¢Sziimlenmeyen
catismalarin bulundugu ve siyasal baskilar ile yiiksek mevkilerle iyi iligkilerin ylikselmede
risk olugturabilecegi bir iklim yapismna sahiptir ( Parlak, 1990, Topgu, 1998, s. 54).
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Tozan (1992) “ Egitim Yiksekokullan Ogretim Elemanlarmin Calistiklars
Okullarin Orgiitsel iklimini Algilama Diizeyleri  baglikli arastwmasmda betimleme
yontemini  kullanmigtir. Evreni Ankara, Bolu, Kastamonu, Kirsehir Egitim
Yiiksekokullarnda ¢alisgan 98 &gretim elemam: olusturmaktadir. Veriler aragtirmaci
tarafindan geligtirilen 40 soruluk bir anketle toplanmigtir, Verilerin ¢8ziimlenmesinde
frekans dagilimi ve yiizdeler kullanilmigtir. Ankette ** gofu zaman ¢ ve “* her zaman *
secenekleri yiizdeleri toplami % 50’nin {izerine ¢ikmugsa; yanit yeterli, % 50’nin altna
diigmiigse yantt yetersiz sayilmigtir.

Istatistiksel ¢dziimlemeler sonucunda alt problemlere iliskin olarak, asagidaki
bulgular elde edilmistir.

1) Egitim Yiiksekokullar 6retim elemanlaninin yonetim kararlanina katilma diizeyleri

29 3

sorularin “ ¢ogu zaman >’ ve “ her zaman
ortalamasina goére % 34°tiir.
2) Egitim Yiksekokuli 8gretim elemanlarinm planlamaya katilma diizeyleri % 47.7

olarak saptanmigtir.

segeneklerinin yiizdeleri toplami

3) Egitim Yiksekokullarmda yonetim yetkilerinin dagilimi ve ¢alisma ortaminin
Sfretmen egitimi vermeye elveriglilik oram1 % 33.2°dir. Bu alt problemler i¢in de en
diistik orandir, Ozellikle egitim teknolojisinin gerektirdifi arag-gere¢ varhig ile okul
kitapliginin dgrenci ve Sgretim eleman: gereksinimleri karsilama ve igbirligi dizeyi
¢ok yetersizdir.

4) Egitim Yiksekokullari 8gretim elemanlarinin kisisel ve mesleki iligkilerinin
yeterlilik dizeyi % 67.72dir. Bu oran diger alt problemlere gre en yiiksek orandir.

5) Egitim Yiksekokullarinda insan ve madde kaynaklarinmn en iyi kullaniima orani %
49 4’tiir.

6) Egitim Yiiksekokuly 8gretim elemanlarmm giidiilenme ve 3zendirilme diizeyleri
yeterliligi % 60 2olarak saptanmistir.

7) Egitim Yiiksekokulu d3retim elemanlarninmn okul-gevre iliskileri % 60.4 ile yeterli
gorillmiigtiir.

8) Egitim Yiksekokullarinda &gretim elemanlarina, mesleki bagarilart igin % 56.7
oranmda 8nderlik ve rehberlik yapildi§1 saptanmugtar.
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9) Egitim Yiiksekokullan 6gretim elemanlarinm kigisel gereksinimlerinin karsilanmasi
ile okulun amaglarinin gergeklestirilmesi arasinda % 63.7 oranmnda denge
kurulabilmektedir ( Tozan, 1992, s. x-x1).

Tuna (1996) “ Okul Miidiirlerinin Yonetsel Davraniglaninin Orgtit iklimine Etkisi *’
baglikli aragtirmasinda Ankara ili Sregini ele almigtir.

Aragtirma tarama modeli kullanilarak yapilmigtir. Caligma evrenini Ankara ili
Biuyiikgehir Belediyesi smirlan igerisindeki normal 8gretim yapan 57 ilkdgretim okulu
olusturmugtur. Veriler bilgisayar ortaminda ve SPSS istatistik programi kullanilarak
¢ozlimlenmistir. Verilerin istatiksel ¢oziimlemeleri igin; frekans ve yiizde, ortalama,
standart sapma, t testi, bir boyutlu varyans analizi, ortalamalar aras: gokluk karsilagtirmast,
korelasyon teknikleri kullanilmugtir.

Arastirma sonucunda, okul mifidiirlerinin “ gorev *° ya da “ iliski > yonelimli
olmasiyla, okullanin 6rgiitsel iklim tipinin “ ¢8ziilme > , “ engelleme *’, “ moral *’ ,
“ yliksekten bakma >’ , “ kendini igine verme >> ve “ anlayig g6sterme * alt boyutlan
arasinda anlamh bir iligki oldugu saptanmistir. “ Goreve yonelim *° alt boyutu ile Srgiitsel
iklimin “ ¢dziilme >’ alt boyutu hari¢ diger alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki
bulunmugtur. “ lligkiye yonelim > alt boyutu ile Srgiitsel iklim alt boyutlarmin timi
arasinda da anlaml: bir iligki oldugu saptanmistir. Boylece okul miidiirlerinin y&netsel
davraniglaninin okullarm 8rgiitsel iklimi {izerinde Gnemli dlgtide etkili oldufu sonucuna
ulagilmigtir ( Tuna, 1996, s. 104-105).
Arastirmact su sonuglara ulagmigtir:
1) Okul miidiirlerinden yansindan fazlasinm “ birlikgi ** dortte bir kadarinmn
“ otoriter >, az bir boliimiinin “ koruyucu ”’, ¢ok azinm ise “ ilgisiz > tipte
yonetsel davraniglara sahip olduklar: saptanmistir.
2) “ Goreve ydnelim ° alt boyutunu algilamada; gérev, egitim durumu ve mesleki
kidem degiskenine gore olusan gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamugtir.
3) ilkdgretim okullarinda bagimsiz ve samimi iklim tipine rastlanmamistir.
4) Orgiitsel iklim tipi alt boyutlanni algillamada “ ¢6ziilme °, “ engelleme ”,
“ yiitksekten bakma *° , “ yakindan kontrol »’, “ kendini ise verme >’ , “ anlayig
gOsterme *° alt boyutlarinda y6netici ve dgretmen algilar arasinda anlamli bir fark
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oldugu saptanmistir. “ Moral > ve “ samimiyet ** alt boyutlarinda ise yonetici ve
dgretmen algilan arasinda anlamli bir fark bulunmamgtir ( Tuna, 1996, s. 106-107).
Orgiitsel iklimin; dgretmen grubu davramgi alt boliimiinii algilamada, yonetici ve

6gretmen algilan arasinda anlamli bir fark saptanmamustir.

“ On lisans ** ve “ lisans >’ mezunu deneklerin,  8rgiitsel iklime ** , alt bsliimlere

ve boyutlarina iliskin algilar1 arasinda anlaml bir fark saptanmamistir.

“ Mesleki Kidem >’ degiskenine gdre olugan gruplarm, drglitsel iklimin “ anlay1s

gdsterme *° alt boyutuna iligkin algilan arasinda anlamh bir fark bulunmustur. Bununla

birlikte bir de “ yonetici davramisn ** alt bdlimiind algilamada gruplar arasinda anlamli

bir fark bulunmugtur. Orgiitsel iklimin, ¢’ anlayiy gosterme ¢ alt boyutu ile “ ybnetici

davranigt ”° alt boliimini algilamada mesleki kidemi az olanlarla daha ¢ok olanlarm

algilar: arasinda anlamh farkliliklar oldugu saptanmigtir.

3)

6)

7

Otoriter tipte yonetsel davraniglara sahip okul miidiirlerinden; gok azmmn okuldaki
orgitsel iklim tipinin “ kontrollii >°, biiylik cogunlugunun okuldaki drgiitsel iklim
tipinin ise * kapali *> oldugu saptanmgtir. Ayrica kapah iklime sahip okullarn
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yansmndan fazlasinin mildiiriiniin “ otoriter tipte ydnetsel davraniglara sahip
oldugu saptanmigtir.

Okul midiirlerinin yansindan fazlasmm daha gok gorev ydmelimli olduklan
saptanmugtir.

“ Goreve yonelim ”* alt boyutu ile drgiitsel iklimin “ ¢oziilme ** alt boyutu hari¢
diger alt boyutlan arasinda anlaml bir iligki bulunmustur. “ Tligkiye yonelim * alt
boyutu ile drgiitsel iklim alt boyutlarmin timii arasmda da anlamli bir iligki
bulunmugtur.  iligkiye yonelim * alt boyutu ile 6rgiitsel iklim alt boyutlarnin
tiimii arasinda da anlamli bir iligki saptanmugtur.

Boylece okul midirlerinin ydnetsel davramiglannin okullarn 8rglitsel iklimi

tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir ( Tuna, 1996, s. 108-111).

Oktaylar ( 1997) “ Agn ilinde Gorev Yapan Ilkokul Ogretmenlerinin Calistiklan

Okulun Orgiitsel iklimini Algilama Diizeyleri ” baghkh aragtirmasinda; istatiksel islemler

sonucunda elde ettigi veriler sunlardir:
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1) Ogretmenlerin ySnetim kararlarina katilma diizeyi ortalama % 572 ile yetersiz
bulunmugtur. Bu ilkokul gibi toplumun en Snemli ve temel kabul edilen egitim
kademesinde gdrev  alan Ogretmenlerin kararlara yeterince katilmadigmi
gOstermektedir.

2) Ogretmenlerin planlamaya kattlim diizeyi % 63.5 ile yitksek seviyede ¢ikmigtur.

3) Okullardaki yonetim yetkilerinin dagilim: ve ¢aligma ortammm verimli efitim
hizmetlerine elveriglilik orani ortalama % 68.2 ile biiyiik 8i¢tide olumsuz ¢ikmistir.
Bu durum alt problemler i¢inde yeterlilik orani en diigiik olandir.

4) Okullarda 8fretmenler ile yoneticilerin kigisel ve mesleki iligkileri % $5.5 ortalama
ile olumlu bulunmustur.

5) Okullarda insan ve madde kaynaklannin iyi kullanilma oram1 % 53.1 ile yeterli
bulunmugtur. Bu da 6rgiitsel iklimi olumlu yonde etkilemistir.

6) Okullarda dgretmenlerin giidiilenme ve moral diizeylerinin yeterlilik diizeyi % 50.5
ile olumiu bulunmustur. Bireyleri gtrevlerini yapmaya tesvik eden ve saglayan
sartlarn  olusturdugu giidilenmiglik diizeyinin yiiksek olmast gorevin iyi
yapilmasim sagladigi gibi morali de yiiksek tutar.

7) Okul-gevre iligkileri % 63.1 ile olumtu gikmigtir.

8) Ogretmenlere mesleki basarilan ydniinde gereken 6nderlik ve yardimlarn yapilmast
oraninm % 51.5 ile olumsuz yodnde olduBu goriilmiigtiir. Bu da okul miidirlerinin
onderlik 6zelliklerine yeterince sahip olmadiklarmi géstermektedir.

9) Ofretmenlerin bireysel ihtiyaglarinin kargilanmast ile okulun amaglannmn
gerceklesmesi arasndaki denge oran1 % 52.7 ortalama ile yeterli bulunmustur. Bu
denge dgretmenlerin giidillenmesini saglayarak moral diizeyini yitkselten bir durum
meydana getirmigtir ( Oktaylar, 1997,s. 62-63).

Demirel (1997 i “ Orgat Iklimi, Farkh Orgiit Iklimlerine Sahip Orgiitlerin
Etkinliklerinin Kargilagtirilmasi1 > baslikh arastirmasinda su sonuglar elde edilmigtir:

1) Firmalarin genel iklim puanlann: tespit etmek maksad: ile yapilan 6n iklim testi
neticesinde toplam 60 puan iizerinden M firmast 48 puan, B firmas1 37 puan
aldigmdan asil test igin secilmiglerdir. On testte yer alan sorular kararlara ve amag
olusturmaya katilma, inang ve giiven, iletigim, 6diil sistemleri, agiklik ve samimiyet
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gibi iklim ozelliklerini ortaya koyan hususlann igermekiedir. Toplam 12 soruyu

iceren bu hususlann hepsine birden tam not (5) verilmesi durumunda ulasilabilecek

en yiiksek puan 60°dir. M firmasi 48 ortalama ile en yiiksek puant almigtir. Bu

durum, M firmasinin genel drgiit iklimi puaninin diger firmalara ve 8zellikle B

firmasina gore daha yliksek oldugunu ve dolayisiyla (saghikli) srgiit iklimine sahip

oldugunu gostermektedir.

2) Aym sekilde B firmas: da 37 ortalama puan ile en diigiik puani almsgtir. Bu durumda
bu firma igin olumsuz (sagliksiz) bir 6rgiit iklimine sahip oldugu sylenebilirBu iki
firmada yapilan gozlem ve gbriigmelerde bu sayisal deferlendirmelerin halen
varolan durumla sayisal olarak tutarh oldugu goriilmistiir.

3) M firmasmda c¢aligan iggorenler firma igerisinde kararlara katilabilmekte, kendi
yetkilerine giren konularda yukariya danigsmadan karar verebilmekte, y6netimde bir
pay sahibi olabilmektedir. B firmasinda ise isgdrenler sadece kendilerine sdylenen
ve verilen bilgi ve yetkiyi kullanabilmekte, kendi kendilerine karar alamamakta ve
yonetimin giicii ve baskis: firmada hissedilmektedir.

4) Kisaca, saglikli bir 6rgiit iklimi Srgiitiin etkinligini saglamada ve arttirmada pozitif
yonde itici bir gii¢ saglamaktadir ( Demirel, 1997, s. 60-63).

Turan (1998), yaptif1 aragtrmada, devlet liselerinde &rgiitsel iklim ve &rgiitsel
iklimin her boyutu ile dfretmenlerin Srglitsel baghilig: arasmndaki iligkiyi incelemigtir.
Veriler, Bursa Ili’nde 40 devlet lisesindeki 900 &gretmenden toplanmustir. Korelasyon
¢Szliimlemelerinin kullanildig1 aragtirma sonuglari, okulun drgiitsel iklimiyle Sgretmenlerin
orglitsel baglilif: arasinda pozitif iligki oldufunu gOstermektedir. Destekleyici lider
davranis: ile Sfretmenlerin Srgiitsel baglilig: arasmda Snemli pozitif iligki bulunmugtur.
Kendini igine vermis Ogretmen davramgi ile Sgretmenlerin rgiitsel baglilifi arasinda
pozitif bir iligki bulunmugtur. Endiseli 6gretmen davramgi ile Sgretmenlerin Srgiitsel
baglilig1 arasinda negatif bir iligki bulunmugtur ( Topal, 2001, s. 51).

Demir (1999) in , Dokuz Eyliil ve In6nit Universiteleri Egitim Fakiiltelerinde gérev
yapan oretim elemanlarinin goriiglerinden yararlanarak, bu fakiiltelerdeki drgiitsel iklimin
ve alt boyutlarinin yeterlilik derecelerinin neler oldufunu saptamaya ¢aligtifi “ Dokuz



Eyliil

40

ve Indnii Universiteleri Epitim Fakiiltelerinde Orgiitsel Iklim > baghkh

aragtirmasinda, su sonuglara ulagiimigtir:

1) Opretim elemanlan gorev yaptiklan fakiiltelerin Srgiitsel iklimini orta derecede

(X=2.70) yeterli olarak gtrmektedirler.

2) Dokuz eyliil Universitesi Buca Epitim Fakiiltesi ile Inonii Universitesi Egitim

3)

4)

Fakiiltesi arasinda, orgiitsel iklimin yeterlilik derecesi bakimmdan &nemli bir
farklilik bulunmamaktadir.

Orgiitsel iklimin alt boyutlarndan “ 6rgiitsel amaglara ulagma ”, « iletisim ”,
“ yoneticilerin nitelikleri”’, ©demokratiklik’’, “’yiikselme ve gelisme olanaklar’,
“ disiplin **, “ fiziksel kogullar ”*, “ {cret durumu > ve “ Orgiitsel gorlintii > alt
boyutlarinda Buca Egitim Fakiiltesi ile Indnii Universitesi Egitim fakiiltesi arasinda
dnemli farkliliklar bulunmamaktadir.

Ogretim elemanlarinm algiladiklant Srgiitsel iklimin yeterlilik dereceleri onlarin; (a)
bulunduklart yas grubuna, (b) unvanlarina, (c) 63retim fiyesi olup olmadiklarmna, (¢)
unvanlarna karsilik gelen kadrolarda ¢aligma durumlarina, (d) gdrev yaptiklan
bolime, (e) ¢galistiklan alana ve (f) lisansiistii diizeyde danismanlik gorevlerine gbre
onemli farkhiliklar gostermemektedir ( Demir, 1999, s. 1v-v).-

Ensari ve Zembat (1999) ise, « Orgiit Iklimi Bakimmdan Bir Universitenin

Degerlendirilmesi > baglikli aragtrmalarinda su sonuglan elde etmislerdir:

1) Var olan rgiit ikliminin algilanmas: ile istenilen orgiit iklimi arasinda fark vardir.

Var olandan daha olumlu bir 5rgiit iklimi istenmektedir.

2) Yoneticiler, dgretim elemanlar, destek personel ve Ogrencilerin Srgiit iklimini

alglamalan arasinda fark vardir. Ogretim elemanlarinin beklentisi dgrencilerden
daha yiiksek diizeydedir. Ayrica Ogrencilerin var olan &rgiit iklimini 6Zretim

elemans, personel ve ybneticilere gore daha olumsuz bulduklar: gdriilmektedir.

3) Yoneticiler, 8gretim elemanlar1 ve destek personelin Srgfit iklimini algilamalan

onlann;
a) Statiilerine gore farklilik gdstermektedir. Anabilimdali baskanlar, Giniversite
iklimi hakkinda bslim baskanlari, dekan ve yardimcilarmna gore daha
olumsuz gdritg igindedir. Arastirma gorevlileri, Giniversite iklimi hakkmnda,
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yardimci dogent ve dretim gorevlilerine gtre, ayrica dogentler de 6gretim
gorevlilerine gdre daha olumsuz gorils i¢indedir.

b) Yasina gore farkliik gostermektedir. Yag arttikga var olan {iniversite
iklimini daha olumlu bulmaktadirlar.

c) Medeni duruma gore farkhilik gostermektedir. Bekarlar, evlilere gore
iniversite iklimini daha olumsuz bulmaktadirlar.

d) Toplam galigma siiresine gore farkhilik g8stermektedir. Calisma siiresi en
gok ( 20 y1l ve fazla ) olanlar Giniversite iklimi hakkinda en olumly, en az (4
ve daha az yil) olanlar ise en olumsuz gdrisii belirtmiglerdir.

e) Cinsiyetine,

f) O igyerindeki ¢aligma siiresine, g6re farklilik gstermemektedir. |

4) Ogrencilerin 8rgiit iklimini algilamalan onlann, basari durumuna gore farklihik
gbstermektedir. Var olan finiversite iklimi, kendini basarisiz bulan dgrencilerce olumlu ve
¢ok basarili 8grencilere gére daha olumsuz bulunmaktadir ( Ensari ve Zembat, 1999, s. 47 -
48).

Siipcin (2000) ise “ lik6gretim Okullarinda Orgiit Iklimi *” baglikli aragtrmasinda,
Denizli {li’ndeki ilkdgretim okulu dgretmenlerinin ¢aligtiklar: okullarin &rgiit iklimine ve
Orgiit ikliminin kendi performanslar lizerindeki etkisine iligkin algilarini ortaya ¢ikarmay:
amaglamigtir. Aragtirma sonucunda su sonuglar elde edilmigtir:

1) Ogretmenlerin Orgiit ikliminin “ destekleyicilik *’, “ ydnlendiricilik °,

& 92

smirlayiciik >, “ profesyonellik »’, “ igtenlik ve samimiyet », “ ilgi
boyutlarmi algilan oldukga diistik diizeydedir.

2) Ogretmenlerin ¢alistiklari okulun orgiitsel iklimine iligkin algilari bagimsiz
degiskenlere gore fark gdstermemigtir.

3) Orgiit iklimi boyutlann algilarmin birbirleriyle kargilaghrilmasinda anlaml
farklar bulunmustur.

4) Orgiit iklimi boyutlarmin kendi performanslant iizerindeki etkisine iligkin
algilarinda bagimsiz degiskenlerden, cinsiyet,mezun olunan okul, galigilan okul

tiirll, ¢alisilan okulun sosyo-ekonomik yapisina gore fark g6zlenmigtir,
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5) Kadin 6gretmenlerin 8rgiit ikliminin tim boyutlarnin kendi performanslarina
etkisine iligkin algilari olumsuz ydnde etkilendiklerini gostermistir.
6) Ogretmenlerin 6rgiit ikliminin tiim boyutlarinmn kendi performanslan iizerindeki
etkisine iligkin algilan arasinda fark bulunmustur ( Stipgin, 2000, s. v).

Giinbayr ( 2002) ise, “ Genel Liselerin Orgiit iklimi > baghikh aragtirmasimnda,
Afyon ve Usak kent merkezlerindeki genel liselerde gbrev yapan Sgretmenlerin caligtiklar
okullarin 6rgiit iklimine iligkin algilari ve bu algilarinin yas, cinsiyet, kidem, medeni
durum, 6grenim durumlan ve gdrev alanlarina gore farklilik gdsterip gostermediBini
bulmay1 amaglamigtir. Arastima sonucunda su sonuglar elde edilmigtir:

1) Ogretmenler, galistiklart okullarin 6rgilit iklimini genel olarak yiiksek diizeyde

acik algiladiklarini belirtmiglerdir.

2) Ogretmenler yap1, sorumluluk alma, arkadagga iliskiler, standartlar ve ait olma

boyutlarinda 6rgiit iklimini 6diillendirme, risk alma, destek, catiyma boyutlarina

gbre daha agik algiladikiarini belirtmiglerdir.

3) Ogretmenler, en yiiksek agik Srgiit iklimi algisini ait olma boyutunda, en diisiik

acik Orgiit iklimi algisini ise 8diillendirme boyutunda belirtmislerdir.

4) Miizik, resimig, is eZitimi ve beden egitimi derslerine giren gretmenler, diger

Ofretmenlere” gére Orgiit iklimini ¢atiyma ve ait olma boyutunda ve iist yasg

grubundaki &fretmenler, alt yas grubundaki Ofretmenlere gore ddillendirme

boyutunda daha agik algilamiglardir.

5) Erkek oOgretmenlerle, kadm Ogretmenlerin ve evli Ofretmenlerle bekar

ofretmenlerin okullarin 6rgiit iklimine iligkin algilarinda anlamli bir farklihk

bulunamamugtir.

6) Kidemi az olan 6gretmenler, fazla olanlardan yap1 boyutunda 6rgiit iklimini daha

acik algilamiglardir.

7) Orenim durumu degiskeni agisindan Sgretmenlerin okullarmn &rgiit iklimine

iliskin algilarinda anlaml bir farklilik bulunamamstir.

Bu bulgulardan yola ¢ikarak, &diillendirme, risk alma, destek ve gatigma Orgiit
iklimi boyutlarmda okullarn &rgiit ikliminin yeterli diizeyde agik olmadifi sonucuna
varilmistir ( Giinbay1, 2002, s. 135- 136).
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Yurt Diginda Yapilan Calkgmalar

Orgiitsel ikim kavrami, 1960’k yll'larda ortaya atilmis olmasina karsin, kisa
zamanda kuramcilann, aragtirmacilarin ve uygulamacilarm ilgisini ¢ekmis; konuyla ilgili
pek ¢ok kuramsal ve deneysel c¢aligmalar yapilmigtir. Bununla birlikte, Srgiitsel iklim

kavraminin etkenleri ve boyutlari tam olarak netlesmemigtir.

Orgiit iklimi galiymalart ilk kez March ve Simon’un 1958 yilinda Orgiitlerin Analizi
adli ¢aligmalarinmn yaymnlanmasi ve ayni yil Chris Agryis’in bir bankadaki kisiler arasi
iligkilerin, 8zellikle isgdren morali, etkililik ve verim iizerindeki etkisini ortaya koymasiyla
baglamugtir ( Schneider, 1968, Topgu, 1998, s. 35).

Okul orgiitlerinin iklimine iligkin ¢aligmalarin en &nemlisi, Halpin ve Croft
tarafindan Amerika’daki okullarda yapilmigtir. Halpin ve Croft, katilimcilarin algilarina
bagli olarak elde ettikleri sonuglara gore, okulda varolan iklimin, okul i¢in diger
dlgeklerden daha iyi bir 6lgiit olugturdugunu savunmuslardir. Orgiitsel iklimi Betimleme
Anketi ( OCDQ ) olarak gelistirdikleri bir aragla okullarin 8rgiit iklimini 6lgmeye ¢aligan
Halpin ve Croft, 6rgiit ikliminin boyutlarmni, iggoren davraniglant ve ydnetici davraniglan
olarak iki gruba ayirmiglardir. Gelistirdikleri aragtaki 64 soruyu sekiz boyuta indirgeyen
aragtirmacilar, bu boyutlarini samimiyet, birlik ve biitiinliik, ilgisizlik, engelleme, giiven,
anlay1s, uzak durma ve ige yonelik olma olarak belirlemiglerdir ( Owens, 1981, Topgu,
1998, 5. 37).

Lider davranigin1 ve 8rgiitsel iklimi dogrudan aragtiran Litwin ve Stringer (1968),
liderlik bicemi degistirilerek 6rgiitsel iklimin de degistirilebilecegini, bu durumun orgiit
liyelerinin performansina ve doyum derecelerine yansiyabilecefini saptamiglardir. S6z.
konusu aragtirmada ii¢ ayn orgiitte iig tiir liderlik davranis1 {izerinde durulmugtur. A, B ve
C olarak adlandirilabilecek 6rgiitlerdeki liderlerin davramiglarinin ¢arpict dzellikleri olarak
su noktalar belirtilmektedir.

Orgiit A'da yaps, statii, agikca belirlenmis roller, konum otoritesi, dikey iletigim ve
cezalandirici bir kurallar sistemi vurgularimstir, Orgiit A'daki uygulama " klasik yonetim "
anlayigini yansitmaktadir.
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Orgiit B' de, informal ve gevsek bir 6rgiit yapisy, paylagmali bir karar verme
uygulamasiekip galismas: ve arkadagga iliskiler vurgulanmigtir. Bu &rgiit yapist " insan

iligkileri " yaklagimina benzemektedir.

Orgiit C'de, isbirligi ve destek, kalite ve yaraticilik vurgulanmistir. Bu denetimde
" Insan kaynaklari modeli "nin temel 8zelliklerini gdstermektedir ( Aydin, 1993, s. 117).

Yukanda kisaca.betimlenen ii¢ liderlik davranig kalibinin Srgiitlerdeki etkileri goyle
olmustur.

Orgiit A'daki tiyelerin orgiit iklimini cezalandirics, destek saglamayan ve bireysel
girisime ¢ok az gans taniyan bir iklim olarak algiladiklan goriilmigtiir. Liderin ilgisizligi
dikkati ¢cekmistir. Liderin baski uygulamasina karsin bireyler arasi gatigmanin yaygin
oldugu gdzlenmisgtir.

Orgiit B' deki iiyelerin 6rgit.iklimini sicak, igbirligine dayal, katilimc:, dingin ve
arkadagca algiladiklan saptanmagtir.

Orgiit C' deki ityeler ise, iklimi bir digide igbirligine dayali ve gevsek olarak
yapilandirilmig, soramluluk normlar ile baglhilik saglanmis, bireysel girisimeiligi . ve riske
girmeyi dzendirici, 5dilllendirici olarak algilamiglardir. Ilimlt bir ¢alisma da, dikkati geken
bir 6zellik olarak ileri stiriilmiigtiir ( Aydin, 1993, s. 118).

Bununla beraber, moral ile okul iklimi arasimnda iliskiler oldufunu gdsteren
aragtrmalar da yapilmistir. Jones ( 1991), yaptifi aragtirmada, dgretmenlerin morali ve
okul iklimine iliskin algilan arasindaki iliskiyi ele almistir. Mississippi’deki 15 ilkokul ve
15 lisede yliriitiilen aragtirmada, moral diizeyini Sl¢mek i¢in Purdue Teacher opinionaire
(PTO), okul iklimini 8lgmek igin de School Climate Survey (SCS) kullansimigtir. Aragtirma
sonuglari, moral diizeyi ile okul iklimine iliskin algilama arasinda anlamh ve olumlu
korelasyon oldugunu gdstermigtir ( Topgu, 1998, s. 49).

Cegitli arastirmalar , okul iklimi ile 6grenci basarist arasinda iliski oldugunu bildirir.
Bulach , Malone ve Castleman ( 1994 ) , olumsuz iklime sahip okullarla, olumlu iklime
sahip okullar1 karstlagtirdiklarmda Ogrenci basarlan arasinda anlamh fark buldular .
Ogrenci basansinm , olumlu iklime sahip okullarda daha yiiksek oldugu bulundu . Hirase
(2000) ve Erpelding (1999)’ de olumlu iklime sahip okullardaki Sgrencilerin akademik
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basanlarinin  olumsuz iklime sahip okullardaki ®grencilerinkinden daha fazla
oldugunu buldular. Diger birgok c¢alisma da bu sonucu desteklemektedir
(www.bcps.k12.md.us/Student_Performance/PDF/School_Climate).

Dagg, Adedoyin, Chlebnikow ve Yakimowski (2003) yaptiklari arastirmada,
Baltimore $ebri Devlet Okullar1 Sistemine bagli okullarda galisan yonetici ve 8grencilerin
okul iklimini algilamalarina iligkin gdriislerini incelediler.

Aragtirma sonuglarina gdre, caliganlarin %78’1, grencilerin okullarinda kendilerini
giivende hissettiklerine  inanmaktadir. Caliganlarin biiyiik bir ¢ogunlufu (85.3%),
dgrencilerin okulun davranis standartlarina uyduklanini s6ylemektedir. Cahganlarin (72.5%)
‘i, okullar1 ile gurur duymaktadir. Caliganlarin (682%)’ si, y6neticilerin diizenli olarak
smiflart Ofretimi denetlemek igin ziyaret ettiklerini bildirmis ve (66.7%)" si ise
ybneticilerinin 8gretimsel program igin gerekli kaynaklart saladiklarini belirtmiglerdir.

Yurt igi ve yurt diginda yapilan caligmalar da gostermektedir ki 8rgiit iklimi
iggbrenler {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Ozellikle okul igerisindeki yonetici ve
Opretmenler arasindaki iligkiler ve Sgrencilerle olan etkilesimleri okulun bagarnisini ve
dgrencilerin davranigin: Snemli Slgiide etkilemektedir.
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BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin bu bdliimiinde dfretmenlere uygulanan anketlerden elde edilen veriler ve
yorumlann bulunmaktadir. Bulgular amaglara uygun olarak tablolar seklinde agiklanmig ve
yorumlanmigtir. Ancak, verilerin elde edildii 6rneklem grubunun bireysel 6zelliklerinin
bilinmesinin yararli olacag diisiincesi ile tablolarin sunumundan &nce aragtirmaya katilan

denek grubunun bireysel dzellikleri verilmisgtir.

Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Bireysel Ozellikleri

Bu boliimde anket sorularini yanitlayan &8retmenlerin bireysel dzelliklerine iligkin
dagilimlar yer almaktadir. Aragtirmaya katilan 8gretmenlerin, cinsiyet, yas, medeni durum,

mesleki kidem ve egitim durumlarina iligkin dagilimi Tablo 2’de verilmigtir.

Tablo 2
Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Bireysel Ozelliklere Gore Dagihmi

BIREYSEL OZELLIKLER %
N

CINSIYET
Kadmn 179 73
Erkek 66 27
Toplam 245 100,0
MEDENI DURUM
Evli 194 79
Bekar 51 21
Toplam 245 100,0
YAS

46
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Tablo 2 — Devam

YAS N %
20-25 yas 13 53
26-30 yas 52 21,2
3140 yag 83 33,9
41 yas ve Uzeri 97 39,6
Toplam 245 | 100,0
EGITIM DURUMU

Egitim Fakiiltesi 101 412
Egitim Enstitiisi 13 53
Fakiiltelerin Diger Boliimleri 36 14,7
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 74 30,2
Yiiksck Lisans Programu 21 8,6
Toplam 245 100,0
MESLEKI KIDEM

1-5 y1l 60 24,5
6-10 yil 58 | 237
11-20 y1l 65 26,5
21 yil ve Uzeri 62 | 253
Toplam 245 1000

Tablo 2’ de de goriildiigi gibi arastirmaya katilan toplam Sgretmen sayis1 245°dir.
Bunlarin 179’u (% 73) kadin, 66°s1 (% 27) erkektir. Aragtirmaya katilan &3retmenlerden
194’4 (% 79) evli, 51°i (%21) bekardir. Arastirmaya katilan dgretmenlerden 13’ (% 5,3)
20-25 yag grubunda, 52’ si (% 21,2) 26-30 yas grubunda, 83’ (% 33,9) 3140 yas
grubunda, 97° si (% 39,6) 41 yas ve iizeri grubunda yer almaktadir. Egitim durumu
ozelligine bakilacak olursa, aragtirmaya katilan OSfretmenlerin 101°i (% 41,2) egitim
fakiiltesi, 13’ti (% 5,3) egitim enstitiisii, 36’s1 (% 14,7) fakiltelerin diger boliimleri, 74’1
(% 30,2) fen-edebiyat fakiiltesi ve 21’1 (% 8,6) yiiksek lisans programi1 mezunudur. 1-5 yil
kidem aralifindaki $gretmen sayis1 60 (% 24,5), 6-10 yil kidem aralifindaki Sgretmen
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sayis1 58 (% 23,7), 11-20 yil kidem aralifindaki 63retmen sayis1 65 (% 26,5), 21 yil ve
tizeri kidem arahifindaki 6gretmen sayisi 62 (% 25,3)’dir.

Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi Boyutlarndan
Destekleyici Miidiir Davramisi Alt Boyutuna iligkin Gériisleri

Arastirmanin birinci alt amaci genel liselerde gbrev yapan dgretmenlerin, destekleyici
miidiir davraniglanna iliskin goriiglerinin belirlenmesidir. Aragtirmaya katilan dgretmenlerin,
destekleyici miidiir davramislanna iligkin gdriiglerinin aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 3 ‘de yer almaktadur.

Tablo 3
Genel Liselerde Gérev Yapan Ogretmenlerin Destekleyici Miidiir Davramslarma
iliskin Goriiglerinin Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

DESTEKLEYICi MUDUR DAVRANISLARI] N % $
5.0kul mildiiriimiiz galigkanlhifiyla dierlerine
senek togkil eder. galiskanhigiyla dig 245 2,5429 1,0259
.Okul miidiirlimiiz Fretmenleri taktir-tebrik
er. e 245 2,4122 ,0987
23 Miidiirfimiiz 6gretmenlerin yardimma kogar. 245 2,4776 1,0105
24 Mudiirimiiz elestirilerin sebebini gretmenlere
'ac;xklar. 245 2,3959 1,0255
5.0kul saatleri diginda mildiriimiiz yardima
Eniyacl olan 6gretmenlere agiktir. 245 24367 1,0486
9 Miidiirimiiz gercekten yapici elestirilerde 245 22204 9235
ulunur.
30 Miidiiriimiiz diger insanlarn- 3gretmenlerin
efah igin gabalar. 245 22000 | 9818
estekleyici Miidiir Davranigima iligkin Genel 245 23837 71991

ritmetik Ortalama
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Tablo 3 incelendifinde genel liselerde gbrev yapan Ogretmenlerin destekleyici
miidiir davranigma iligkin gdriiglerinin ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir.
Buna gbre genel liselerde gdrev yapan &gretmenlerin, destekleyici miidiir davranigt alt
boyutuna iligkin gdriiglerinin genel aritmetik ortalamasi (X=2,38) ile “ katilmiyorum *°
aralifindadir.

Tablo 3’deki bulgulara gbre; dfretmenlerin destekleyici miidiir davranig1 boyutuna
iliskin goriiglerine bakildiginda, “ okul midiiriiniin 8gretmenleri taktir-tebrik etmesi
maddesine (X=2,41) ortalama ile, “ miidiiriin SZretmenlerin yardimma kosmasi
maddesine (X=2,47) ortalama ile, “ miidiiriin elegtirilerin sebebini 6gretmenlere agiklamasi
> maddesine (X=2,39) ortalama ile, “ okul saatleri diginda miidiiriin yardima ihtiyaci olan
Ogretmenlere agik olmas1 > maddesine (X=2,43) ortalama ile, “ miidiiriin gercekten yapici
elestirilerde bulunmas1 >’ maddesine (X=2,22) ortalama ile, “ mildiiriin dier insanlarmn-
Ogretmenlerin refahi igin ¢abalamasi’ maddesine (X=2,20) >’ ortalama ile
* katilmiyorum” arah@inda gériis belirttikleri goriilmektedir. Ancak, “ okul midiiriimiiz
caligkanhfiyla digerlerine omek teskil eder > maddesine (X=2,54) ortalama ile
“ katiliyorum *’ aralifinda goriig belirtmiglerdir. Bu algi bigimi, miidiirlerin &rgiit iklimi
boyutlarmdan biri olan destekleyici miidiir davramigi konusunda yetersiz olmalan, okul
miidiirlerinin biirokratik iglerle daha fazla ugrasmalan nedeni ile informal iligkileri
gelistirememelerinden kaynaklaniyor olabilir.

Genel Liselerde Gérev Yapan Oretmenlerin Orgiit iklimi Boyutlarindan Otoriter
Miidiir Davramsi Alt Boyutuna fligkin Goriisleri

Aragtirmanin ikinci alt amaci genel liselerde gérev yapan 63retmenlerin, otoriter miidiir
davraniglanna iligkin goriiglerinin belirlenmesidir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, otoriter
midir davraniglarma iligkin goriiglerinin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 4‘de yer almaktadir.
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Tablo 4
Genel Liselerde Gérev Yapan Ogretmenlerin Otoriter Miidiir Davramglarma Iliskin
Goriiglerinin Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

OTORITER MUDUR DAVRANISLARI N X S
—_——
7.Ofretmen-midiir toplantilaninda miidiir
lnakimiyet kurar, baskindr. 245 2,5510 1,0762
;(21 ::Iﬁdﬁrhmﬁz ¢ok sert bir bi¢imde okulu idare 245 18857 1,0339

13 Miidiiriimiiz 8gretmenierin her yaptigini

szler. izler 245 2,6204 1,0356
lgkltdni;ggrgzii:o ?ﬁt;nenlerm faaliyetlerini 245 25143 9650
19 Miidiiriimiiz otoriterdir. 245 2,2408 1,0496
31 Miidiiriimiiz 5gretmenleri yakindan denetler. 245 2,4776 9816
32 Miidiirlimiiziin konugmasi dinlemesine oranla
daha yiiksektir. 245 2,5143 ,9942

toriter Miidiir Davranisina iligkin Genel
’gﬁ tmetik Ortalama 245 2,4006 ,7149

Tablo 4 incelendiginde genel liselerde gdrev yapan dgretmenlerin otoriter miidiir
davranigma iligkin goriiglerinin ortalama ve standart sapma degerleri gdriilmektedir. Buna
gore genel liselerde gbrev yapan Ofretmenlerin, otoriter miidiir davranigi alt boyutuna
iligkin goriiglerinin genel aritmetik ortalamast (X=2,40) ile “ katilmiyorum >* araliindadur.

Tablo 4° deki bulgulara gore; Sgretmenlerin otoriter mildiir davramig1 boyutuna
iligkin goriislerine bakildigmnda, “6gretmen-midiir toplantilarmda midir hakimiyet kurar,
baskmdir >> maddesine (X=2,55) ortalama ile, “ midirimiiz 6gretmenlerin her yaptifim
gdzler, izler ** maddesine (X=2,62), “ miidiiriimilz 6Fretmenlerin faaliyetlerini yakindan
kontrol eder’’maddesine (X=2,51), “ miidiriimiizin konugmas: dinlemesine oranla daha
yliksektir >’ maddesine (5(-=2,5 1) ortalama ile “ katiliyorum » araliina gorii belirttikleri
goriilmektedir. Ancak Sgretmenlerin, “miidiirimiiz ¢ok sert bir bigimde okulu idare eder ”’
maddesine (X=1,88) ortalama ile, “ miidiiriimiiz otoriterdir *’ maddesine (X=2,24)
ortalama ile, “ miidlirimiiz &gretmenleri yakindan denetler *’ maddesine (X=2,47)

. UKSEKOGRET 1M AUKUAY
' :t\\\mmsm "
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ottalama ile “ katilmiyorum ™ aralifmnda goriis belirtmiglerdir. Ogretmenlerin, miidiiriin
toplantilarda hakimiyet kurmasi, yakindan denetimi ve izlemesi maddelerine iliskin
goriigleri “ katiiyorum ** aralifindadir. Bu alg: bigimi, okul miidirlerinin merkezi bir
yOnetimle atanmalari nedeni ile gerekli liderlik davramiglarmi gdsterememelerinden,
otoritelerini korumak igin 8fretmenlerle informal iligkilere daha az girmek istemelerinden,
okul ydnetiminde yasa ve yonetmeliklere agint bagli kalmalan ile 6gretmen ve miidiir
arasindaki iletisim problemlerinden kaynaklaniyor olabilir.

Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Kendini isine Vermis Ofretmen
Davrams: Alt Boyutuna iliskin Gaériisleri

Arastirmamn {iglincii alt amact genel liselerde gorev yapan dgretmenlerin, kendini igine
vermis Ofretmen davranigma iligkin gbriiglerinin  belirlenmesidir. Arastrmaya katilan
dretmenlerin, kendini igine vermis Ogretmen davramigma iligkin gdriiglerinin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 5 ‘de yer aimaktadir.

Tablo 5§
Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Kendini Isine Vermis Ogretmen
Davramigina fligkin Gériiglerinin Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

KENDINI ISINE VERMIS OGRETMEN ~
DAVRANISI N X S

3.Bu okulun §gretmenleri okul saati diginda ferdi
lsorunlart olan Oprencilere zaman ayrir. 245 2,3061 ;9410
4.Bu okulun 5gretmenleri, bu okuldan gurur duyar. 245 2,5224 ,9390
10.Ogrencilerin okulun politikalar izerinde etkisi
Lardur. 245 1,7551 8476
11.0kulumuzda Sgretmen-6grenci iligkileri ‘candan ve
larkadascadir. 245 2,7061 ,8982
16.0 gretmenlerimiz arasinda yardimlagma ve birbirini
destekleme vardir. 245 2,5837 9699

17 .agrcncilerimiz sorynlarmi mantikl sebeplere
dayandirarak ¢ozerler. 245 2,0735 ,8165
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Tablo 5 ~ Devami

'KENDINI ISINE VERMI§ OGRETMEN
DAVRANISI N X S
00.0gretmenlerimizin morali yitksektir. 245 23306 ,8783
28 . Ogretmenler bu okulda ¢ahsmaktan gergekten 245 23950 9422
oglantyorlar.
3 Ogrencilerimizim birlikte galismalar: hususunda,
ozetlemeye gerek duymadan giiven duyariz, 245 2,2367 ,8304

4 Ogretmenler birbirlerinin kigisel yeterliliklerine
ayg1 duyarlar. 245 2,70290 ,8475

endini Isine Vermiy Ogretmen Davranmigina

iskin Genel Aritmetik Ortalama 245 23612 5605

Tablo 5 incelendiginde genel liselerde gbrev yapan &gretmenlerin kendini igine
vermiy Ogretmen davramgma iligkin goriiglerinin ortalama ve standart sapma degerleri
gorillmektedir. Buna gbre genel liselerde grev yapan 8gretmenlerin, kendini igine vermis
Ofretmen davramis1 alt boyutuna iligkin genel aritmetik ortalamasi (X=2,36) ile
“katilmryorum >’ araligindadir.

Tablo 5° deki bulgulara gdre; Ofretmenlerin kendini igine vermis Ogretmen
davranig1 boyutuna iligkin gdriislerine bakildiginda, * bu okulun dgretmenleri, bu okuldan
gurur duyar *’, maddesine (X=2,52) ortalama ile, “okulumuzda 6gretmen-dgrenci iligkileri
candan ve arkadagcadir > maddesine (X=2,70) ortalama ile, “Sgretmenlerimiz arasmda
yardimlagsma ve birbirini destekleme vardir” maddesine (X=2,58) ortalama ile,
“ Bgretmenler birbirlerinin kigisel yeterliliklerine saygi duyarlar >’ maddesine (X=2,70)
ortalama ile, “ katiliyorym > aralifinda goriig belirttikleri goriilmektedir, Ancak, “ bu
okulun Sgretmenleri okul saati diginda ferdi sorunlan olan 6grencilere zaman aymr >’
maddesine (X=2,30) ortalama ile, “ 8grencilerin okulun politikalan fizerinde etkisi vardir
”” maddesine (X=1,75) ortalama ile, “ Ogrencilerimiz sorunlarmi mantikli sebeplere
dayandirarak ¢ozerler ** maddesine (X=2,07) ortalama ile, “ &fretmenlerimizin morali
yiiksektir >> maddesine (X=2,33) ortalama ile, * dfretmenler bu okulda ¢aligmaktan
gercekten hoglaniyorlar ** maddesine (X=2,39) ortalama ile, “ &grencilerimizim birlikte
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¢aligmalar1 hususunda, g&zetlemeye gerek duymadan giiven duyariz”> maddesine (X=2,23)
ortalama ile, “ katilmiyorum ” arah@inda goriig belirtmiglerdir.

Ogretmenler, okullari ile gurur duyma, 6gretmen- 3renci iliskilerinin yakinligy,
Ofretmenler arasi sayg: ve yardimlagma maddelerine “ katiliyorum >’ aralifinda gorils
belirtirken, okul diginda &grencilere zaman ayirma, okul politikalarinin  geligtirilmesi ve
ferdi sorunlann ¢oziimii, 8%rencilerin birlikte ¢alisma becerisi, Sgretmen morali ile
okullarindan hosnut olma maddelerine “ katilmiyorum ** arahfinda goriis belirtmiglerdir.
Bu algi1 bigimi, 5gretmenlerin okullarda yasadig is yogunlugu, ders saatlerinin fazla olmasi
nedeni ile &grenciler ile okul dig1 saatlerde gGriisememesinden, pek ¢ok Gfretmenin ek is
yapmasi nedeni ile zamanlarini verimli kullanamamalarindan, verimli ¢aligma aligkanlifini
ile ferdi sorunlann ¢6ziimiinde gereken uzmanlik becerisine sahip olamamalarindan ve tim
bunlarin yarattif1 olumsuzluklar nedeni ile morallerinin azalmasindan kaynaklaniyor
olabilir.

Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Endigeli Oretmen Davramgi Alt
Boyutuna iliskin Goriigleri

Aragtirmanin dordiincii alt amaci genel liselerde gbrev yapan Ofretmenlerin, endiseli
dgretmen davramigmna iligkin gdriiglerinin belirlenmesidir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin,
endigeli Sfretmen davramgma iligkin goriiglerinin aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 6 ‘da yer almaktadir.

Tablo 6
Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Endiseli Ogretmen Davramgina iliskin
Géoriiglerinin Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

ENDISELi OGRETMEN DAVRANISI N X S
{:Bu okulun 5gretmenleri birbirlerini rahatsiz edici

virlara sahiptirler. 245 1,5592 3108
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Tablo 6 — Devami

ENDISELI OGRETMEN DAVRANISI N X S
2 Bu okulda 6gretmelerin bir gok kurulda toplants
yapma ve gdrev alma zorunlulugu vardir. 245 2,6898 9802
.Bu okulda rutin ( aligilmig-giinliik) isler 5gretim
P Bu okulda rutin (ahgilony-ginlol) isler 9 245 1,694 8642
Bu okulun 6gretmenleri toplantilar esnasinda
eslektaglarimin s6ziinii keser. 245 1,5633 1795
15 Bu okulun idari yazigmalan sikint1 vericidir. 245 1,8245 ,8718
22 .BL} okulda, 6gretim harici goreviendirmeler 245 1,8612 9128
erefinden fazladir.
nr;;ig:m gretmen Davramyma iligkin Genel Aritmetik 245 1,8612 L4599

Tablo 6 incelendiginde genel liselerde gérev yapan 5gretmenlerin endigeli 6gretmen
davramigma iligkin gdriiglerinin ortalama ve standart sapma degerleri gSriilmektedir. Buna
gore genel liselerde gorev yapan Sgretmenlerin, kendini igine vermis 53retmen davranist
alt boyutuna iliskin genel aritmetik ortalamasi1 (X=1,86) ile “ katlmiyorum
arahifindadir.

Endiseli Ogretmen davramigma iligkin Tablo 6’ daki &fretmen gorislerine
bakildigmmda; “ bu okulda 5gretmelerin bir gok kurulda toplant1 yapma ve gdrev alma zoruntulufu
vardir > maddesine (X=2,68) ortalama ile * katiltyorum” arabginda goriis belirttikleri
goriilmektedir. Ancak , “ bu okulun 8gretmenleri birbirlerini rahatsiz edici tavirlara sahiptirler »
maddesine (X=1,55) ortalama ile, “ bu okulda rutin (alistimis-giinlitk) isler 5gretim islerini
aksatir * maddesine (X=1,66) ortalama ile, “ bu okulun 8gretmenleri toplantilar esnasinda
meslektaglarnin  s6ziinii keser > maddesine (X=1,56) ortalama ile “ kesinlikle
katilmiyorum” arahginda gbrils belirtmiglerdir. Bu alg: bigimi, 6gretmenlerin dfretimin
temel amacini saptiran hem ybnetimden hem de meslektaslanndan kaynaklanan bir
mildahale bigimini iceren endigeli Ofretmen davranisi boyutunda bir problem
yasamamalan, hem yoneticilerin hem de fretmenlerin informal ve formal iliskilerinde

gerekli gbrgit ve nezaket kurallarina uymalarindan kaynaklaniyor olabilir.
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Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Duygusal Iliskilerde Bagarih Ofretmen

Davramg: Alt Boyutuna iliskin Griigleri

Aragtirmanin beginci alt amact genel liselerde gbrev yapan Sgretmenlerin, duygusal

iligkilerde bagarih dfretmen davranigmna iliskin goriiglerinin belirlenmesidir. Aragtmaya
katilan Ofretmenlerin, duygusal iligkilerde basarith 6gretmen davranigina iligkin gdriislerinin
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 7 ‘de yer almaktadir.

Tablo 7

Genel Liselerde Gdrev Yapan Ogretmenlerin Duygusal iligkilerde Bagarih Ogretmen
Davramsg; Iligkin Gériiglerinin Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

DUYGUSAL ILISKILERDE BASARILI

avramisma iligkin Genel Aritmetik Ortalama

OGRETMEN DAVRANISI N X S

14.0tgretmenlerin en yakin arkadaglari, bu okulda
gbrev yapan S§retmenlerdir v 2,2204 711
21.0retmenler birbirlerinin ailevi gegmislerini 245 1.8204 7791
Ibilirer. ’ ’
26 .ggretmenler birbirlerini evlerine oturmaya
davet derler. 245 22367 ,9587
07 Oretmenler birbirleri ile sosyal iligkilerini
diizenli olarak siirdiiriirler. 245 23755 8858

uygusal Iligkilerde Bagarth Opretmen 245 2,1633 6508

y

Tablo 7 incelendiginde genel liselerde gdrev yapan &fretmenlerin duygusal

iliskilerde bagarili 5gretmen davranigma iliskin goriiglerinin ortalama ve standart sapma

degerleri gdriilmektedir. Buna gbre genel liselerde gdrev yapan 6gretmenlerin, duygusal

iligkilerde bagarili &gretmen davranisi alt boyutuna iligkin genel aritmetik ortalamas:

(X=2,16) ile “katilmsyorum *° arahigindadr.

Duygusal iligkilerde bagarili 5gretmen davramigmna iliskin Tablo 7° deki dgretmen

goriiglerine bakildiginda; Sretmenlerin ankete vermis olduklart cevap ortalamalan ()_f=1,

82) ile (X =2, 37) arasmda depismekte ve bu ortalamalar  katilmiyorum * araligna denk
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dusmektedir. Bu alg: bigimi, dgretmenler arasmda sosyal iliskiler aginm giigls ve tutarlt
olmamasindan, 5gretmenlerin iligkilerini daha gok meslektaslik cercevesi iginde tutmak
istemelerinden kaynaklaniyor olabilir.

Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Demografik Dejiskenlere Gore Orgiit
Iklimi Alt Boyutlarina fligkin Gériisleri

Aragtirmanin altinc1 alt amaci genel liselerde grev yapan &gretmenlerin, destekleyici
miidiir davramsi, otoriter midiir davramis1 ile kendini isine vermis Sgretmen davramst,
endigeli dfretmen davramgi ve duygusal iliskilerde baganli dgretmen davramisma iligkin
gbrilsleri arasmda; yas, cinsiyet, bitirilen son egitim kurumu ve mesleki kidem degiskenine
gore anlamli bir farkliligin bulunup, bulunmadifinin belirlenmesidir. Arastirmaya katilan
6gretmenlerin, cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gre goriigleri arasinda anlamhlig
test etmek icin t testi uygulanmig ve sonuglart Tablo 8 ve Tablo 9° da verilmistir. Arastimaya
kanlan 6gretmenlerin, yas, bitirilen son egitim kurumu ve kidem degiskenine iliskin goriisleri
arasinda anlamhilifs test etmek igin tek ydnlii varyans analizi uygulanmig ve sonuglar Tablo
10, Tablo 11, Tablo 12, Tablo 13, Tablo 14 ve Tablo 15° de verilmistir. Farklihgmm ¢k
durumda LSD testi uygulanmig ve sonuglart Tablo 16° da verilmigtir.

Tablo 8
Cinsiyete Gore Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit Iklimi
Boyutlarmm Her Birine Iliskin Gdriisleri Arasinda Anlamh Farkhihga iliskin T Testi

Ve Sonugiar
Orgiit Ikiimi ~
Boyatlarn | Cinsiyet N X S t p
Destekleyici | KADIN 179 2,4358 ,8215 1,686 ,093
M.D ERKEK 66 2,2424 ,7219
. KADIN 179 2,4812 ,7203 2,954 ,003*
Otoriter MDI—RFK | 66 21818 | 6566
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Tablo 8 ~ Devami

Kendinil.V | KADIN 179 2,3966 5755 1,635 103
0D ERKEK 66 2,2652 ,5091
- KADIN 179 1,8011 4761 1678 095
Endiseli 0.0 |2 66 1,7803 4053
Duygusal | KADIN 179 22765 6296 4674 000*
1B.0O.D ERKEK 66 1,8561 6109
*P<05

Tablo 8 , cinsiyet defiskenine gore genel liselerde gbrev yapan 8fretmenlerin orgiit
iklimi alt boyutlarna iligkin gdriiglerine ait ortalama, standart sapma degerleri ve t testi
sonugclarini géstermektedir.

Tablo 8 incelendiginde, cinsiyet defiskenine godre genel liselerde gbrev yapan
Ofretmenlerin Srgiit iklimi alt boyutlarindan “ otoriter miidiir davranist > ve “ duygusal
iliskilerde bagarili 5gretmen davranigt >’ alt boyutlan hari¢ diger ii¢ alt boyutta p < .05
diizeyinde anlamh bir farklilik bulunmamaktadir. Otoriter miidiir davranisi alt boyutunda kadin
ve erkek Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlaml bir farkhlik vardir. Anlamli farklihifin
kaynagi kadin 5gretmenlerdir. Kadmn dretmenlerin, miidiirlerini daha otoriter algilamalarinm
nedeni; kadin dfretmenlerin yetistirilme tarzi, Tiirk aile yapist ve egitim sistemi nedeni ile
otoriteye boyun egen bir yapida yetigtirilmeleri ve bu nedenle ¢aligtiklar1 kuramlarda iistlerini
otoriter olarak algilamalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Aynca duygusal iligkilerde bagarili 53retmen davranig alt boyutunda da kadn ve erkek
Gfretmenlerin goriigleri arasinda anlamli bir farklilik vardir. Anlamli farkhiliin kaynag: kadin
Ogretmenlerdir. Kadin 8gretmenlerin, kendilerini duygusal iliskilerde daha bagarihi
algilamalaninin nedeni; erkek Ogretmenlerin yetistirilme tarzi nedeni ile duygularin: ifade
etmede aktif olamamalan, kadin &fretmenlerin kendi karakter yapilarinin duygusal olmasi
nedeni ile duygusal iligkilerde erkek Opretmenlere gbre daha basanthh olduklarm
diisinmelerinden kaynaklaniyor olabilir.
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Tablo 9
Medeni Duruma Gdre Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi
Boyutlarmin Her Birine iliskin Goriigleri Arasinda Anlamh Farkhihga iligkin T Testi

Ve Sonuglan
Orgiit Iklimi _
Boyutlam |MDURUM| N X S t p
Destekleyici Evli 194 |2,3457 ,7904 -1,350 178
M.D Bekar 51 25154 ,8286
. Evli 194 |2,3997 7266 -,182 856
Otoriter M.D | 13.4302 6727
Kendini L.V Evli 194 |2,3523 ,5515 -472 637
O.p Bekar 51 |2,3941 ,6028
e Evli 194 |1,8679 4468 252 802
Endigeli 0.0 |——=- 51 [ 1,8497 5058
Duygusal Evli 194 |2,1399 ,6608 -1,170 243
iBOD Bekar 51 | 2,2598 ,6123
*P< 05

Tablo 9, medeni durum degiskenine gdre genel liselerde gérev yapan 6gretmenlerin
orgiit iklimi alt boyutlarina iligkin goriiglerine ait ortalama, standart sapma degerleri ve t
testi sonuclarini gdstermektedir.

Tablo 9 incelendiginde, medeni durum deZiskenine gdre &gretmenlerin, Srgiit
ikliminin alt boyutlanna iliskin gdriisleri arasinda higbir alt boyutta p < .05 diizeyinde
anlamh bir farkldik bulunmamaktadir. Bir bagka ifadeyle &gretmenler, belirtilen bes
boyutta da aym1 yonde griis bildirmiglerdir.

Tablo 10
Yaga Gore Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi Boyutlarinn
Her Birine Iligkin Aritmetik Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

e bre s Opretmenin Yas _
Orgiit iklimi Boyutlan Grubn N X S

Destekleyici ML.D. Ort. 20-25 yas 13 2,4066 ,9200
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Orgiit iklimi Boyutlar: Ogre(t; f:ll’l':l Yay N % S
26-30 yas 52 2,3901 1977
- 31-40 yas 83 2,4062 L8421
Destekleyici MLD. Ort. = wer 97 2.3579 7565
Toplam 245 2,3837 ,7991
20-25 yag 13 2,4396 ,7058
26-30 yas 52 2,4286 6610
Otoriter M.D. Ort. 3140 yas 83 2,4561 ,7296
41 yag ve tizeri 97 2,3328 ,1362
Toplam 245 2,4006 7149
20-25 yasg 13 22769 ,7362
26-30 yas 52 2,3904 ,5478
Kendini I.V O.D. Ort. 3140 yas 83 23145 ,5687
41 yag ve iizeri 97 2,3969 ,5388
Toplam 245 2,3612 ,5605
20-25 yas 13 1,8846 ,2837
26-30 yas 52 1,8782 ,5404
Endigeli §.D. Ort. 3140 yas 83 19177 A802
41 yas ve iizeri 97 1,8007 4108
Toplam 245 1,8612 4599
20-25 yas 13 2,3269 1316
26-30 yas 52 22548 ,5992
Duygusal £.B.0.D. Ort. 3140 yag 83 2,1747 ,6992
41 yas ve lizeri 97 2,0825 ,6216
Toplam 245 2,1633 ,6508

Tablo 10, yas degiskenine gdre genel liselerde gdrev yapan Sgretmenlerin rgiit

iklimi alt boyutlarma iligkin goriiglerine ait ortalama ve standart sapma degerlerini

gostermektedir.

Tablo 10 incelendiginde, dfretmenlerin drgiit iklimi alt boyutlarina iligkin genel

aritmetik ortalamast destekleyici mildiir davramist alt boyutunda (X=2,38) ortalama ile

“ katilmiyorum *’°, otoriter miidlir davranigt alt boyutunda (X=2,40) ortalama ile

“ katilmryorum *’, kendini igine vermis 8gretmen davranis: boyutunda (X=2,36) ortalama

ile “ katilmiyorum *°, endiseli Ofretmen davranisi boyutunda (X=1,86) ortalama ile

“ katilmryorum *’ ve duygusal iligkilerde bagarih dgretmen davranisi boyutunda (X=2,16)

ortalama ile “katilmiyorum > araligindadir.
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Genel liselerde galigan 83retmenlerin yag degiskenine gére orgiit iklimi boyutlarmm

her birini algilama bigimleri arasinda anlamh bir farlibik olup olmadifmi belirlemek

amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi ve sonuc;laﬁ Tablo 11°de verilmigtir.

Tablo 11

Yasa Gdre Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi Boyutlarmn
‘Her Birini Algilama Bicimlerine iligkin Tek Ynlii Varyans Analizi Ve Sonuglan

Orgiit iklimi Varyansin KT df KO F P
Boyutlar Kaynap
Destekleyici MLD. Gruplar arasi ,116 3 3,854E-02] ,060 081
Ort Gruplar ici 155,697 241 ,646
Toplam 155,812 244
Otoriter M.D. Ort Gruplar arasi ,762 3 254 ,494 ,087
Gruplar ici 123,945 241 514
Toplam 124,706 244
Kendini L.V O.D. | Gruplar arast A42 3 147 466 707
Ort Gruplar igi 76,200 241 316
Toplam 76,642 244
Endigeli O.D Ort | Grupler arast o4 3 214 | 1012 | 388
Gruplar ici 50,973 241 212
Toplam 51,615 244
Duygusal LB.O.D. | Gruplar arast 1,428 3 476 | 1,126 | 339
Ort Gruplar igi 101,916 241 423
Toplam 103,344 244
* P<0,05

Tablo 11 incelendifinde, yas degiskenine gdre Sgretmenlerin, 6rgiit ikliminin alt

boyutlarma iligkin gdriigleri arasinda higbir alt bayutta gruplar arasinda p<.05 diizeyinde
anlaml bir farkhibk bulunmamaktadir. Bir bagka ifadeyle Bgretmenler, belirtilen bes
boyutta da aynt yonde goriig bildirmiglerdir.
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Tablo 12
Egitim Durumuna Gore Genel Liselerde Grev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi
Boyutlarimin Her Birine fligkin Aritmetik Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

6gretmenin
_ Bitirdigi Son N 2 S
Orgiit iklimi Boyutlan Egitim
Kurumu
Egition Fakiltes: 101 24272 8522
Eitm Enstitist 13 19121 7132
Faktltclerin
Destekleyici M.D. Ort Diger B 36 23571 ;1288
F"“‘%ﬂ;‘“”a‘ 74 2,3919 7775
Yiksek Lis. P 21 2.4830 7430
Toplam 345 23837 7001
Fgitm Fakiliost 101 24130 6664
Egitm Enstmsd 13 2.3077 0274
Fj‘;l“g":r‘g’“ 36 24762 7032
Otoriter ML.D. Ort T
oS 74 2,3398 ;7584
Yﬁks;“rg“s““s 21 2,4830 7049
Toplam 245 2.4006 7149
Tgitm Fakultest 101 23317 5213
Fisitim Enstiist 13 25077 4716
Fakultelorin
Kendini L.V 0.D. Ort Ditier B 36 2,3333 6320
Fen-Edebiyat
o 74 2,3986 5951
Yiitksek Lisans
P 21 23286 5676
Toplam 245 2.3612 5605
Fgiam Fakltes: 101 1,8680 5013
F ition Enstiraod 13 1,6795 2588
Endiseli 0.D Ort Fakltelerin 36 1,8935 3927
Diger B ,
Fen-Edebiyat
oy 74 1,8851 4582
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Tablo 12 — Devami

@retmenin
Bitirdigi Son 3z
Orgiit ikdimi Boyutlan |  Egitim N X S
Kurnmu
Yitksek Lisans
Endigeli 0.D Ort Prg 21 18016 4673
Toplam 245 1,8612 4599
Egitim Fakultesi 101 2,2054 ,6730
Egifim Enstifis 13 2,2308 6247
Fakiilteferin
- Dige B 36 2,1667 ,6601
Duygusal LB.O.D. Ort Fm-};?:;blya 74 20777 6234
Y“ksel}‘;““s 21 22143 6675
Toplam 245 2,1633 6508

Tablo 12, egitim durumu degigkenine gore genel liselerde gorev yapan
Sgretmenlerin Srgit iklimi alt boyutlarna iligkin goriiglerine ait ortalama ve standart sapma
degerlerini gdstermektedir.

Tablo 12 incelendifinde, &gretmenlerin 8rglit iklimi alt boyutlarina iliskin genel
aritmetik ortalamas: destekleyici miidiir davramisi boyutunda (X=2, 38) ortalama ile
“ katilmiyorum *° , otoriter midiir davranigi alt boyutunda (X=2,40) ortalama ile
“ katilmiyorum ”’, kendini igine vermig dfretmen davranist boyutunda (X=2,36) ortalama
ile “ katilmiyorum °, endigeli Sfretmen davranigt boyutunda (X=1,86) ortalama ile
“ katilmiyorum *° ve duygusal iligkilerde baganli 5gretmen davranig: boyutunda (X=2,16)
ortalama ile “ katilmiyorum ** araligindadr.

Genel liselerde galigan Sfretmenlerin efitim durumu degigkenine gire orgiit iklimi
boyutlarmin her birini algilama bigimleri arasinda anlamli bir farhlik olup olmadifim
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi ve sonuglan Tablo 13’de verilmistir.
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Egitim Durumuna Gére Genel Liselerde Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi

Boyutlarimin Her Birini Algilama Bicimlerine Iliskin Tek Yénli Varyans Analizi Ve

Sonuglan
Orgiit iklimi Varyansm
Boyutian Kaynag KT df LY F P
Destekleyici M.D. Ort| Gruplar aras: 3,320 4 ,830 1,306 | ,268
Gruplar igi 152,493 240 ,635
Toplam 155,812 244
Otoriter M.D. Ort Gruplar arast ,750 4 ,187 ,363 ,835
Gruplar igi 123,956 | 240 | ,516
_ Toplam 124,706 244
Kendini .V 0.D. Ort | Gruplar arasi ,521 4 130 | 411 ] 801
Gruplar igi 76,121 240 317
Toplam 76,642 244
N Gruplar arasi ,589 4 ,147 ,692 ,598
Endiseli 0.0 Ort |~ "5 | 220 | 213
Toplam 51,615 244
Duygusal 1.B.0.D. Ort| _Gruplar arast ,836 4 209 | ,480 | ,744
Gruplar igi 102,509 240 427
Toplam 103,344 244

Tablo 13 incelendiginde, eitim durumu degigkenine gore Gfretmenlerin, orgiit

ikliminin alt boyutlarma iligkin gériisleri arasinda belirtilen bes alt boyutta gruplar arasinda
p <. 05 diizeyinde anlaml: bir farklilik bulunmamaktadir. Bir bagka ifadeyle dgretmenler,

belirtilen bes boyutta da ayn1 yonde goriis bildirmislerdir.

Tablo 14

Kideme Gore Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi

Boyutlarmmn Her Birine iligkin Aritmetik Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

Oreiit iklimi f;gretmenin
rgiit Iklimi Boyutlar: Kidem Arahg N X S
Destekleyici M.D. Ort. 1-5 y1l 60 2,4429 179
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Tablo 14 — Devam1:

e L ﬁyeMenin

Orgiit iklimi Boyutlan Kidem Arali N X S
6-10 y1l 58 2,3744 ,7928
Destekleyici M.D. Ort. 11-20 y1l 65 2,4571 ,3196
21 yil ve {izeri 62 22581 ,8072
Toplam 245 2,3837 ,7991
1-5 y1l 60 2,4595 ,0236
6-10 yil 58 22241 16989
Otoriter MLD. Ort. 11-20 yal 65 24615 ,7680
21 y1l ve iizeri 62 2,4447 ,7444
Toplam 245 2,4006 7149
1-5y1l 60 2,3367 6117
. 6-10 yil 58 22172 ,9338
Kendini .V O.D. Ort. 11-20 yil 65 2,3492 ,5324
21 y1l ve iizeri 62 2,5323 5297
Toplam 245 2,3612 L3605
1-5 yil 60 1,9083 5018
6-10 yil 58 1,8592 4511
Endiseli 0.D Ort. 11-20 y1l 65 1,0128 4669
21 yil ve iizeri 62 1,7634 4111
Toplam 245 1,8612 4599
1-5 yil 60 2,3292 ,5776
. 6-10 yil 58 1,9914 6572
Duygusal LB.O.D. Ort. 11-20 yil 65 2,1500 7259
21 yl ve lizeri 62 2,1774 ,3995
Toplam 245 2,1633 16508

Tablo 14, mesleki kidem deJiskenine gOre genel liselerde gbrev yapan
ogretmenlerin drgiit iklimi alt boyutlarna iligkin goriiglerine ait ortalama ve standart sapma
degerlerini gostermektedir.

Tablo 14 incelendiginde, dfretmenlerin Srgiit iklimi alt boyutlarna iligkin genel
aritmetik ortalamas: destekleyici miidiir davranig1 alt boyutunda (X=2,38) ortalama ile
“ katilmiyorum *’, otoriter mildiir davramgi alt boyutunda (X=2,36) ortalama ile
“ katilmiyorum”’, kendini igine vermis 6gretmen davranigt boyutunda (X=2,36) ortalama
ile “ katilmiyorum >, endiseli 6fretmen davranigt boyutunda (X=1,86) ortalama ile
“ katilmiyorum >’ ve duygusal iligkilerde bagarili 63retmen davramis1 boyutunda (X=2,16)
ortalama ile “ katilmiyorum *’ araligindadir.
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Genel liselerde caligan dgretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore orgiit iklimi
boyutlarmm her birini algilama bigimleri arasinda anlamh bir farhlik olup olmadigim

belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi ve sonuglart Tablo 15°de verilmistir.

Tablo 15
Kideme Gire Genel Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi Boyutlarimn Her
Birini Algllama Bigimlerine iligkin Tek Yonlii Varyans Analizi Ve Sonuclan

-—6r§iit Iklimi Boyutlar1 | Varyansm kyn KT df KO F P
Gruplar aras; 1,544 3 15 ,804 ,493
Destekleyici M.D. Ort Gruplar i¢i 154,268 241 ,640
Toplam 155,812 244
Gruplar arasi 2376 3 ,192 1,561 ,200
Otoriter MLD. Ort Gruplar igi 122,330 241 ,508
Toplam 124,706 244
Iy o Gruplar arast 3,062 3 1,021 3,343 |,020*
Kendini 1.V 0.D. Ort (?rlzplar il 73,580 | 241 | ,305
Toplam 76,642 244
Gruplar aras 899 3 300 | 1424 | 236
Endiseli 0.D Ort Gruplar i¢i 50,716 241 210
Toplam 51,615 244
Gruplar arasi 3,389 3 1,130 2,724 },045*
Duygusal LB.0.D. Ort Gruplar ici 99,956 241 A15
Toplam 103,344 244
* P<0,05

Tablo 15 incelendiginde, Ofretmenlerin o6rgiit iklimi alt boyutlann arasinda
“ destekleyici miidiir davranigt >’, “ otoriter miidiir davranisr”” ve “ endigeli 6gretmen
davranis1 *° alt boyutlarmda p < .05 diizeyinde anlamli bir farkliik bulunmamaktadir.

29

Ancak, “ kendini igine vermis ogretmen davramgt >’ ve “ duygusal iligkilerde basarils
dgretmen davranis1 >’ alt boyutlaninda p < .05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmugtur.

Farkliligin kaynagini belirlemek igin yapilan LSD testi Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 16
Farkhbgm Kaynag i¢in Lsd Testi
Anlam(l; _F'Qarkhllk Degier
agimli Degisken | () MKIDEM | (3) MKIDEM

1-5 yil 6-10 yil ,1194 242

11-20 yil -1,2564E-02 899

21 yil ve iizeri -,1956 ,052

6-10 yil 1-5 yil - 1194 242

11-20 yil -, 1320 187
R 21 wil ve dizeri -3150 ,002*
Kendini LV OD. f—mrp =] 15 yil 1256E-02 899
6-10 yil 11320 187

21 vl ve fizeri -,1830 ,063

21 yil ve fizeri 1-5 yil ,1956 ,052
6-10 yil 3150 L002%

11-20 yil L1830 063
15 yil 6-10 yil 3378 005

11-20 yal 1792 1122

21 yil ve iizeri 1517 194

6-10 vl 1-5 yil -3378 ,005%

11-20 yal - 1586 174

. 21 yil ve lizeri - 1860 115
Duygusal LB.O.D. — s v 15yl _1792 122
6-10 yil 1586 174

21 w1l ve iizeri -2,7419E-02 ,811

21 yil ve iizeri 1-5 yil -1517 ,194

6-10 yil 1860 115

11-20 yal 2,742E-02 811

* P<0,05

Tablo 15 ve 16 birlikte incelendifinde LSD testi sonucunda farkin kaynagini kendini
igine vermis 5gretmen davranisi boyutunda 6-10 yil ve 21 yil ve fizerinde galigan 8gretmenler

ile duygusal iligkilerde basarih 68retmen davranigi boyutunda 1-5 yil ile 6-10 y1l arasinda

caligan 5retmenler olugturmaktadir.

“Kendini igine vermis 8gretmen davranigt > alt boyutunda 6- 10 yil ile 21 ve fizerinde
caligan Ofretmenler, diger kidem aralifindaki S@retmenlere gore kendilerini daha yeterli
algilamaktadirlar, Bu alg:1 bigimi, kidemi daha fazla olan ( 21 yil ve iizeri kideme sahip)
Ogretmenlerin hem is hem de diger meslektaglan ile olan iligkilerinde daha tecriibeli ve

T.€. YOUSEXDERETIM KURULY
DOXUMANTASYON ME%EZ?
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kendilerinden emin olmalan nedeni ile daha az problem yasamalan, 8gretmenlik mesleginde
onemli bir yeri olan manevi tatmini hissetmeleri ve insan iligkilerine gereken 8nemi vermeleri
ile 6 -10 yil arahifinda kideme sahip dgretmenlerin, kidemi daha fazla olan dgretmenleri Srek
almalarindan, greve yeni baglayan Ofretmenlere gtre mesleki tecriibeye daha fazla sahip
olmalanndan kaynaklaniyor olabilir.

Aynca “ duygusal iligkilerde basanili 8gretmen davranis: >’ alt boyutunda 1-5 yil ile 6-
10 yil arasinda galisan ogretmenler diger kidem aralifindaki dgfretmenlere gére kendilerini
daha yeterli algilamaktadirlar. Bu algi bigimi, meslege yeni baglayan 8gretmenlerin sosyal
iligkilere daha fazla 6nem vermeleri, meslegin basinda olduklan i¢in duyduklan heyecan ve
azim duygusundan kaynaklaniyor olabilir.



BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Sonuclar

Genel liselerde gdrev yapan 6gretmenlerin, genel olarak kurumlarinda varolan 6rgiit

iklimi konusundaki gbriislerinin bulunmas: amaciyla yapilan bu aragtirmada su sonuglar

bulunmugtur:

1)

2)

3)

4)

Genel liselerde grev yapan Ogretmenlerin, destekleyici miidiir davranigt alt
boyutuna iligkin goriglerinin genel aritmetik ortalamas: (X=2,38) ‘dir.
Opretmenler, destekleyici mitdir davranisi alt boyutunda “ katilmiyorum
seklinde g8rily belirterek, miidirlerinin davraniglarmi1  diigiik  diizeyde
destekleyici olarak algilamiglardir.

Genel liselerde gbrev yapan 8gretmenlerin otoriter miidiir davranis: alt boyutuna
iliskin goriiglerinin genel aritmetik ortalamas: (X= 2,40)° dir. Opretmenler,
otoriter miidiir davramg1 alt boyutunda “ katilmiyorum » geklinde gdrlig
belirterek, miidiirlerinin davraniglannm1  diigik  diizeyde otoriter olarak
algilamiglardir,

Genel liselerde gdrev yapan Ofretmenlerin kendini igine vermis Ofretmen
davrani$1 alt boyutuna iligkin gdriislerinin genel aritmetik ortalamas: (X= 2,36)
dir. Ogretmenler, kendini isine vermis Ofretmen davramgi alt boyutunda
“ katilmryorum ” geklinde goriis belirterek, bu davranigin 8zellifi olan 8gretmen
meslegi ile ilgili istiin bir ahlaki yansitma, okullan ile &viinme, birlikte
caligmaktan zevk alma, meslektaslarma destek olma ve yalnizca birbirleriyle
degil, dgrencileriyle de ilgilenme ile ilgili olarak kendilerini diigiik diizeyde
yeterli algilamislardsr.

Genel liselerde gdrev yapan Ogretmenlerin endiseli Ofretmen davranisi alt
boyutuna iligkin gdriislerinin genel aritmetik ortalamasi (x=1,86)’ dur.
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5)

6)

7

8)

9)
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Ogretmenler, endiseli 6gretmen davranis1 alt boyutunda “ katilmiyorum 7
seklinde goriig belirterek, bu davranigin dzelligi olan dgretimin temel amacim
saptiran, hem yOnetimin hem de meslektaglarina genel bir miidahale bigimi ile
ilgili olarak kendilerini ve okul yonetimini diigiik diizeyde miidahaleci olarak
algilamiglardur.

Genel liselerde grev yapan Ofretmenlerin duygusal iligkilerde basanh
Bgretmen davranigt alt boyutuna iligkin gSriiglerinin genel aritmetik ortalamasi
(X=2,16 )’ dir. Oretmenler, duygusal iligkilerde basanli Sgretmen davranisi
alt boyutunda “ katilmiyorum ” seklinde goriis belirterek, bu davranisin 8zelligi
birbirleri ile sosyal iligkiler kurma konusunda kendilerini diigiik diizeyde yeterli
algilamislardir.

Cinsiyet degiskenine gdre, Gfretmenlerin “ otoriter miidiir davranigs ” ile

”

duygusal iligkilerde basanili $fretmen davranist alt boyutlarina iligkin
gbriisleri arasinda .05 diizeyinde anlamlt farkhlik vardir. Diger boyutlarda ise
.05 diizeyinde anlaml bir farklilik bulunmamaktadur.

Medeni durum degiskenine gore, dfretmenlerin drgiit iklimi alt boyutlarma
iligkin gbriigleri arasinda anlamh bir farklilik bulunmamaktadar.

Yas degiskenine gdre, Ofretmenlerin &rgiit iklimi alt boyutlarma iligkin

griigleri arasinda anlaml bir farklilik bulunmamaktadir.

10)Egitim durumu deiskenine gore, dfretmenlerin 6rgiit iklimi alt boyutlarma

iligkin goriigleri arasinda anlaml bir farkhilik bulunmamaktadir.

11)Mesleki kidem deBigkenine gore, 63retmenlerin 8rgiit iklimi alt boyutlarma

iligkin goriigleri arasinda “ destekleyici midiir davramg1 >, “ otoriter midiir
davramist ” , “ endigeli Sgretmen davranist ** alt boyutlarinda .05 diizeyinde
anlaml bir farklilikk bulunmamaktadir. Ancak “ kendini igine vermis dgretmen
davramist ” ve “ duygusal iligkilerde bagarith Ogretmen davramisi > alt
boyutlarmda p < .05 diizeyinde anlamh bir farklilik bulunmaktadir. Farkhiligin
kaynagim1 bulmak i¢in yapilan LSD testi sonuglarina gore, farkin kaynafmi
“ kendini igine vermig 6fretmen davranigt “ boyutunda 6-10 yil ve 21 yil ve
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tizeri ¢aligan Sgretmenler ile “ duygusal iligkilerde basaril1 Sgretmen davranigt ”
boyutunda 1-5 yil ve 6-10 y1l arasinda ¢aligan 83retmenler olusturmaktadir.

Oneriler

Aragurma bulgulanna dayali olarak, arastimacilar ve uygulayicilar igin bazi
Oneriler agagida yer almaktadir.

Arasgtirmacilar icin Oneriler

1. Benzer aragtirmalar, Milli Egitim Bakanlif: biinyesindeki diger okul kademelerinde
de yapilabilir.

2. Bu aragtirmada, genel liselerdeki orgiit ikliminin deBerlendirilmesinde sadece
Siretmen gdriislerine yer verilmigtir. Okul miudiirleri ve 5grenci algilarina ydnelik
olarak orgiit iklimini ¢bziimleyen aragtirmalar difer aragtrmacilar tarafindan
yaptlabilir.

3. Bu aragtrma sadece Istanbul Ili Kadikdy Ilgesi ile smurht tutulmustur. Yapilacak
yeni aragtirmalar, Istanbul gapinda ve Tiirkiye genelinde yapalabilir.

Uygulayialar icin Oneriler

1. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin agik ve saglikli bir iklimin pargas: olan
destekleyicilik davramiglarmi yeterince yerine getiremedikleri anlagilmaktadir. Bu
nedenle, okul miidiirlerine agik ve saglikli bir okul iklimini yerlestirme konusunda
Milli Egitim Bakanlg tarafindan hizmet igi egitimler verilebilir.

2. Aragtirma sonucunda okul miidiirlerinin davranislannin Sgretmenler tarafindan
dusik diizeyde otoriter olarak algilandif anlasilmaktadir. Bu nedenle, okul
miidiirlerine ySneticilik egitimi konusunda hizmet igi egitimler verilerek, okuldaki

tiim personeli yonetim siirecine katacak yap1y1 kurmalarina yardimct olunmalidir.
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3. Aragtirma sonucunda “ kendini igine vermig 8gretmen davranisi *’ ve “ duygusal
iligkilerde baganl dgretmen davranig1 > alt boyutlarinda 63retmenlerin kendilerini
ditstik dizeyde yeterli algiladiklan anlagilmaktadir, Bu nedenle, Milli Egitim
Bakanhy tarafindan dgretmenler arasi sosyal iligkilerin arttirilmas: ve 8gretmenler
aras1 yardim ve dayamigmanm artmasmna yonelik faaliyetler planlanarak, okul
miidiirleri bu konuda yetistirilmelidir.
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EK -1: Anket Formu

ORGUT IKLIMINI TANIMLAMA ANKETI

Saym Meslektagmm,

Bu anketin amact Yildiz teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi’ ne
sunulacak olan “ Genel Liselerde Orgiit Ikliminin Belirlenmesi ** konulu yitksek lisans tezi
icin bilgi toplamaktir. Bu anketin degeri, anketteki her maddeyi cevaplandirmada
gosterecepiniz samimiyet ve dikkate baghdir. Elde edilen bilgiler, bilimsel amaglar
gergevesinde topluca bilgisayarda degerlendirilecedi i¢in ankete isim yazmayimniz. Anket iki
bdliimden olugmakta olup I. Form kisisel bilgiler, IL. Form ®rgiit iklimini tantmlamak amact
ile hazirlanmistir. Cevaplandiriimas: 10 dakika siirmektedir.

Sorulan dikkatle okumanizi ve degerlendirmenizi, 8zenle yapmanizt temenni eder,
degerli zamanmizi aldifim icin 6zir diler, yardimlariniz igin tesekkiir ederim.

NOT: Anketinizin degerlendirmeye girebilmesi igin liitfen bos madde birakmaymiz.

Ceyda GOKMEN
Yildiz teknik Universitesi
Yiiksek Lisans Ogrencisi
L BOLUM
1. Yagmz
20-25( ) 26-30()  31-40() 41 vetizeri( )
2. Cinsiyetiniz

Kadin () Erkek ( )

3. Medeni durumunuz
Evli() Bekar ()

4. Egitim Durumunuz
Egitim Fakiiltesi ( ) Egitim Enstitisti ( )  Fakiiltelerin Diger Bolimleri ( )

Fen- Edebiyat Fakiiltesi ( Fizik, Kimyav.b)( )  Yiksek Lisans Programlan ( )

5. Kag yrldir bu meslekte ¢ahgryorsunuz?
1-5yil() 6-10yd() 11-20yl() 21 ydveiizeri()
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1. BOLUM

Liitfen her sorunun kargisina sizce en uygun olan segenefi (x) ile isaretleyiniz !

Madde

ACIKLLAMA

Kesinlikle
Katilryorum
“)

Katihyorum
(3)

Katilmryorum
(2)

Kesinlikle
Katilmiyorum

(L))

Bu okulun §gretmenleri
birbirlerini rahatsiz edici
tavirlara sahiptirler.

Bu okulda 8gretmelerin bir
gok kurulda toplant1 yapma
ve girev alma zorunlulugn
vardur.

Bu okulun 8gretmenleri
okul saati diginda ferdi
sorunlan olan 3grencilere
Zaman ayinr,

Bu okulun $ggretmenleri, bu
okuldan gurur duyar.

Okul midirimiz
galigkanh@iyla digerlerine
Sruek teskil eder.

Okul miidiirimiiz
Sgretmenleri taktir-tebrik
eder.

Ogretmen~-miidiir
toplantilarmda mildtr
hakimiyet kurar, baskmdir.

Bu okulda rutin ( aligilmis-
giinlik) igler 8firetim islerini
aksatir,

Bu okulun 8gretmenleri
toplantilar esnasmda
meslektaglarmin sbziini
keser.

10

Ogrencilerin okulun
politikalar: tizerinde etkisi
vardrr.

11

Okulumuzda dgretmen-
Ogrenci iliskileri candan ve
arkadagcadir,

12

Milditrimiiz gok sert bir
bicimde okulu idare eder.

13

Mitditrimiiz 5gretmenlerin
her yaptifam gbzler, izler.
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Madde

ACIKLAMA

Kesinlikle
Katilryorum
_@

Katthyorum
(3

Katiimiyorum
(2)

Kesinlikle
Katlmiyorum
@

14

Ogretmenlerin en yakm

arkadaglary, bu okulda gorev

yapan §gretmenlerdir.

15

Bu okulun idari yazigmalar
sikint1 vericidir.

16

Ofiretmenlerimiz arasinda
yardimlagma ve birbirini
destekleme vardr,

17

Ogrencilerimiz sorunlarmi
mantikl sebeplere
dayandirarak ¢ozerler.

18

Mudilrimiiz Sgretmenlerin
faaliyetlerini yakmdan
kontrol eder.

19

Miiditritmiiz otoriterdir.

20

Ogretmenlerimizin morali
ytksektir.

21

Ogretmenler birbirlerinin
ailevi gegmislerini bilirler.

22

Bu okulda, 3gretim harici
gorevlendirmeler
gerefinden fazladir.

23

Mindiiriimiz 8gretmenlerin
yardimina kosar,

24

Midrimiiz elegtirilerin
sebebini §retmenlere

agiklar.

25

Okul saatleri diginda
midiirimiiz yardima
thtiyact olan Sgretmenlere
agiktir,

26

Ogretmenler birbirlerini
evlerine oturmaya davet
ederler.

27

Ogretmenler birbirleri ile
sosyal iligkilerini dtizenli
olarak strdilriirler.

28

Ogretmenler bu okulda

caligmaktan gergekten
hoslamyorlar.
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Madde

ACIKLAMA

Kesinlikle
Katiliyorum
@

Katiliyorum
&)

Katimiyorum
2)

Kesinlikle
Katlmiyorum
@

29

Miudirimiz gergekten
yapici elestirilerde bulunur.

30

Miidirimiz diger
insaniarin- gretmenlerin
refah igin cabalar.

31

Miudiirimz dfretmenlert
yakindan denetler.

32

Mudiriimiiziin konugmas
dinlemesine oranla daha
yiksektir,

33

Ogrencilerimizim birlikte
galigmalan hususunda,
gozetlemeye gerek
duymadan gitven duyariz.

34

Ogretmenler birbirlerinin
kigisel yeterlilikierine sayg
duyarlar.




EK-2: Ankete ligkin Giivenilirlik Testi

RELIABILITY

Item~total Statistics

s1

s2

s3

34

85

S6

s7

s8

se

s10
811
812
513
S14
515
sS1é
s17
s18
s19
520
s21
s22
823
524
825
526
527
528
529
830
331
832
533
534

Scale
Mean
if Item
Deleted

75,3633
74,2327
74,6163
74,4000
74,3796
74,5102
74,3714
75,2531
75,3592
75,1673
74,2163
75,0367
74,3020
74,7020
75,0980
74,3388
74,8490
74,4082
74,6816
74,5918
75,1020
75,0612
74,4449
74,5265
74,4857
74,6857
74,5469
74,5265
74,7020
74,7224
74,4449
74,4082
74, 6857
74,2204

ANALYSIS

Scale
Variance
if Item
Deleted

186,0109
177,8760
173,5325
168, 6754
167,6709
170,2591
174,0541
185, 3455
184, 8459
177,7219
171, 0309
178, 4044
167,1871
174, 6691
184, 4412
172,2249
173,2681
166, 7835
169,0704
171,4803
175, 6986
180, 9266
169,5431
170,5208
169, 3656
170, 3967
171, 0357
169, 9880
173, 6527
171, 5046
166, 9857
177,5294
176,7656
175,1234

- SCALE

Corrected
Item-
Total

Correlation

-,1270
,1921
,3808
, 5864
5697
4835
, 3045

-,09849

~-,0752
;2398
, 5117
;1588
, 5825
, 3213

-,0567
, 4200
, 4617
, 6477
,5014
, 5046
;3657
, 0855
15052
, 4587
,4908
, 5011
, 5196
, 5285
;3843
, 4429
, 6271
2016
;3574

(AL PHA)

Alpha
if Item
Deleted

,8680
,8623
,8576
,8526
,8525
,8549
,8597
,8679
,8667
,8607
,8546
,8634
,8521
,8591
,8672
,8566
,8560
,8508
, 8543
,8548
,8581
,8644
,8543
,8555
,8546
,8546
,8544
, 8540
,8575
,8560
,8513
,8621
,8596
,8582
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RELIABILITY

Reliability Coefficients
N of Cases = 245,0

Alpha = ,B616

ANALYSTIS

- SCALE

N of Items = 34

(AL PHA)
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