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ONSOZ

Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi, egitim ve 6gretim hizmetlerini
gergeklestirmek ve aydin insanlar yetistirebilmek amaciyla, yurt iginde Merkez ve Tasra
Teskilatiyla, yurt disinda ise; Tiirk dili, tarihi ve kiiltiir{inii tanitabilmek ve yayabilmek
amaciyla Yurtdis1 Teskilatiyla faaliyet gostermektedir.

Yurtdis1 Teskilatiyla ilgili faaliyetleri yurt iginde; Dis Iliskiler Genel Miidiirltgii
ve Yurtdisi Egitim Ogretim Genel Miidiirliigii yiirtitmektedir. Bu birimler yurtdisinda
bulunan Tirk vatandaslarina ve gocuklarina, kiiltiirel ve bulunduklan iilkeye uyum
saglayici, egitim olanaklar1 agar, yurda déniiglerinde uyum saglamalarina yonelik
calismalar yapar. Bunun yaminda; Tiirk milletinin; diinya {izerindeki diger Tiirk
toplumlariyla biitiinlesmesini saglayacak ¢ahsmalan yiiriitlir. Ayrica dis iilkelerde Tiirk
kiiltlirlinti korumaya, tanitmaya ve yaymaya ydonelik egitim ve 6gretim hizmetlerini
diizenler. Egitim ve bilim etkinliklerini yurt diginda tamitir, iilkelerin egitim ve bilim
alanindaki etkinliklerini izler, degerlendirir ve isbirligi yaparlar. Asil amag; diinyadaki
biitiin Tirk vatandaglarimin ve Tiirk toplumunun refah ve mutlulugunu artirmak, &te
yandan milli birlik ve biitlinliik iginde iktisadi, sosyal kalkinmasini saglamak ve nihayet

Tirk milletini ¢agdas uygarlidin yapici, yaratic, se¢kin bir ortag: yapmaktir.

Bu kutsal goérevleri yerine getirmek igin Tiirkive Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanligy Yurtdis1 Teskilati’nda; diinya {izerinde bir ¢ok iilkeyle ikili anlasmalara gére
Egitim Miisavirleri, Atageleri ve Atage Yardimcilari gorevlendirilmistir. Bu kisilerin

cok anlamli ama ayni zamanda ¢ok zor gérevleri vardir.

Bu Onemle; aragtirma, Tirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig1 Yurtdis
Teskilati’nda, Dig Iligkiler Genel Miidiirliigii ve Yurtdisi Egitim Ogretim Genel
Midirliigii’e bagh olarak gérev yapan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase
Yardimcilar’’nmin  gérevlerini yaparken Kkargilagtiklar1 sorunlari ortaya koymay:

amaclamistir.



Bu arastirmanin gergeklestirilmesinde birgok kisinin 6nemli destek ve katkilari

olmustur.

Bu nedenle; basta bu konuda uzman olarak arastirmaya engin bilgileriyle ve
fikirleriyle yardimci olan, bunun da 6tesinde T.C. MEB’daki ilgili kislerle goriismemi
ve goriislerini almami saglayan eski Egitim Miisaviri ve emekli Milli Egitim Bakanlig

Miistesari Saim Hekimoglu'na,

Anketlerin, ilgili miisavirlik ve ataseliklere uygulanmasinda, arastirma igin
gerekli izin belgelerinin verilmesinde T.C. MEB. Drs Iliskiler Genel Miidiir Yardimeist

Meral Hacipasaoglu ve ekibine,

Anketin olusturulmasi asamasinda, daha 6nceden bu gérevlerde bulunanlarla
gOriigmemi saglayarak ve kendi goriislerini de bildirerek yardimlarini esirgemeyen, T.C.

MEB. Yurtdis1 Egitim Ogretim Genel Miidiirii Hasan Kaplan ve ekibine,

Arastirmanin uygulanabilmesi i¢in gerekli izin belgelerinin verilmesinde, T.C.
MEB. Yurtdis1 Egitim Ogretim Genel Midiir V. Mehmet Arslan’a, T.C. MEB. Ciraklik
ve Yaygin Egitim Genel Miidiirii Esat Sagcan ve Genel Miidiir Yardimcist Hasan
Terzi‘ye, T.C. MEB. Arastrima, Planlama ve Koordinasyon Kurul Bagkani V. Nurettin
Konakli’ya ve ekibinden Uzman Murat Yalgin’a,

Aragtirmanin gergeklesmesine olumlu elestirileri, goriis ve fikirleriyle destek

olan [stanbul Yildiz teknik Universitesi EYTEPE Boliim Baskam Prof. Dr.Ali Ilker

Gilimtiseli’ne,

Aragtirma boyunca bana her konuda rehberlik yapan ve yardimlarinm
esirgemeyen, verilerin ¢oziimlenmesi ve istatistiksel iglemlerin yapilmasinda Snemli
destek saglayan; Sakarya Universitesi’nde gorevli Prof. Dr. Ahmet Selamoglu’na,
Istanbul Yildiz Teknik Universitesi'nde EYTEPE Anabilim Dalinda gorevli; tez
damigmanim Yrd.Dog¢ Dr. Seving Peker, Dr. Erkan Tabancali ve Aragtirma Gorevlisi

Yusuf inandr’ya,

Aragtirmanin anketlerini biiylik bir dikkat ve sabirla okuyarak igtenlikle
cevaplandiran Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi Yurtdisi Tegkilati’nda

gorevli Egitim Miisavirleri. Ataseleri ve Atase Yardimcilari’'na,

iii



Arastirmanin  anketi hazirlanmadan Once igtenlikle goriislerini  bildiren
Miisavirlik ve Ataseliklerde daha onceden gorevde bulunmus eski Egitim Miisavir,

Atase ve Atase Yardimcilari'na,

Arastirmanin basindan sonuna kadar bana her konuda desteini esirgemeyen
T.C. MEB. Istanbul Maltepe Glizide Yilmaz Ilkdgretim Okulu Midiir Yrd. Yasemin

Ciirebal’e,

Arastirma siiresince her zaman yanimda olan ve gerekli destegi saglayan degerli

dostlarim Ahmet Irfan Uzunal ve Tolga Hekimoglu'na,

Bana egtim, 6gretimi sevdiren ve siirekli okumayi, Ogrenmeyi, arastirmayi
astlayan Ilkokul Ogretmenim Hiiseyin Ozkan ve Emekli Ogretmen olan teyzem Z.Inci

Erginbag’a,

Bugiine kadar, en iyi sekilde egitim almami saglayan babam Hiiseyin Tarhan ve

annem Canan Nermin Tarhan’a,

Arastirma boyunca, onlara sosyal anlamda yeteri kadar zaman ayiramasam da,

bana her zaman destek olan esim Didem Tarhan ve birtanecik oglum Bartu Tarhan’a,

en igten siikran ve tegekkiirlerimi sunuyorum.

Istanbul, 17 Ocak 2005 Hiircan Tarhan
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OZET

Egitim, hem kisisel hem de toplumsal gelisme agisindan Snemlidir. Aym
zamanda bir kamu hizmeti olan egitim yalnizca egitimi alan kisiyi degil toplumu da
etkilemektedir. Egitimin topluma olan etkisi bililindiginden biitiin {ilkeler egitime Snem
vermektedir. Egitim hiikiimetler tarafindan sadece toplumda dirlik ve diizeni saglamak
i¢in degil, ayni zamanda toplumun, ekonomik ve sosyal biiyiimesini saglamak icin de

basvurulan 6nemli bir aragtir.

Tirkiye Cumhuriyeti’de egitime her alanda 6nem vermektedir. Tiirk dilinin,
tarihinin ve kiiltiriiniin  diinya iizerinde taminmasi amaciyla da faalivetler
gosterilmektedir. Bu faaliyetleri T.C. Milli Egitim Bakanlig: Yurtdigi Teskilati adina
cesitli tilkelerde ikili anlagmalar dogrultusunda Biiyiikel¢ilikler ve Baskonsolosluklar
nezdinde ¢ahgan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilar yiiriitmektedir.
S6z konusu egitim yoneticileri bu zor gorevi iistlenirken gérev yaptiklari yerin

6zelliklerine gore ¢esitli sorunlarla karsilasmaktalar.

Bu arastrmanin genel amaci; Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase
Yardimcilarinin gorevlerini yaparken, gorev alanlan icerisinde yer alan konularda ne

derece sorunla karsilastiklarimi belirlemektir.

Aragtirmanin ¢alisma evreni, aragtirma sirasinda sayilar1 45 olarak belirlenen,
T.C. Egitim Misavirlikleri ve Egitim Atageliklerinde gorevli Egitim Miisavir, Atase ve
Atase Yardimcilari’nin tamamindan olusmaktadir. Anketin uygulanabilmesi i¢in T.C.
MEB. Arastrima, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanligi’'ndan, T.C. MEB. Dis
lligkiler Genel Miidiirliigi’nden ve T.C. MEB. Yurtdisi Egitim ve Ogretim Genel
Miidiirligii’'nden gerekli izinler alinmis ve bu birimlerin de yardimiyla arastirmaci
tarafindan evrenin tamamina ulasiimigtir. Uygulama sonucunda e-posta, posta ve faks
yoluyla geriye donen ve hatasiz olan toplam 39 anket iizerinde islem yapilmistir. Bu
sayl evrenin tamamin temsil ettifinden ve evren kii¢iik oldugundan &rneklem

alinmamstir. Veriler SPSS adli program kullamlarak ¢6ziimlenmistir.



Anket uygulamasiyla elde edilen verilerin ¢6zimlenmesinde istatistiksel
teknikler olarak aritmetik ortalama , t testi ve tek yonlii varyans analizi kullaniimigtir.
Bulgular tablolastinilarak ifade edilmis ve yorumlanmistir. Arastirmanin sonuglari

kisaca s0yle 6zetlenebilir.
Egitim Miisavirleri, Egitim Ataseleri ve Egitim Atase Yardimecilari’nin;

Yonetim  hizmetleri  alanindaki  gorevlerini  gergeklestiritken  go6rev
alaninlarindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitilmesi i¢in ilgili makamlara bulunduklan

tekliflere dontit almaya (X =2,6410) ve gorev alanlarinda bulunan egitim kurumlarinda

ders kitaplan ve diger ara¢ gere¢ ihtiyaglarinin zamaninda temin edilmesine iliskin
olarak ( X =3,0769) “bazen” sorunla karsilagtiklari, gorev bolgelerinde yapilan sinavlarin
saghkli = bir gekilde yapilmasinda ( X =12821) ise “highir zaman” sorunla
karsilagmadiklari ortaya ¢ikmustir.

Personel hizmetleri alanindaki gorevlerini gergeklestirirken, gérev alanlarinda
bulunan dgretmenlerin géreve baglamadan 6nce aldig oryantasyon egitiminin yeterliligi
konusunda (§=3,4103) “cogu zaman” sorunla kargilastiklari, gorev alanlarindaki
yOnetici ve Ogretmenlere gerektiginde ceza vermede (i=1,1538) ise “hi¢bir zaman”

sorunla karsilagsmadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Egitim ve 6gretim hizmetleri alanindaki gorevlerini gerceklestirirken, gorev
alanlarinda bulunan Tirk 6grencilerinin  diizeylerine yonelik ¢esitli  6gretim

kademelerinde faydalanabilecekleri ders materyallerinin T.C. MEB. tarafindan
geligtirilmesine (§=3,5897) iligkin “gogu zaman” sorunla karsilastiklar, gorev
alanlarinda 6grenim gormek lizere Tiirkiye Cumhuriyeti’nden gérev yaptiklan iilkeye
giden 6grencilerin denklik iglemlerinin yiiriitiilmesinde ( X =1,7436), okullar ve diger
kurumlarin - ¢alisma takvimini hazirlamada (i=1,7436) ise “hi¢bir zaman” sorunla
karsilagmadiklar ortaya ¢ikmustir.

Arastlrnia, planlama ve istatistik hizmetleri alanindaki gorevlerini
gergeklestirirken, Misavirlik veya Atageliin aragtirma, planlama ve istatistik

caligmalan igin yeterli teknik donamiminin saglanmasi (§=2,8462), aragtirma-planlama

ve istatistik galigmalarmi gergeklestirmek i¢in sahip olunan bilgisayar programlarinin
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yeterliligi (X =2.9744), gorev alanlarinda bulunan 6gretmenlerin (X =3,2821) ve

Ogrencilerin (_X =2,6410) bilgi iletisim sistemlerini kullanabilmelerine olanak saglamasi

konularinda “bazen” sorunla karsilastiklar1 , Egitim Misavirligi veya Ataseligi ile ilgili

hizmetlerin ¢abuk ve verimli yliriitiilmesini saglamak igin planlamada (X =1,6410) ise

“hi¢bir zaman”sorunla karsilagmadiklan ortaya ¢ikmustir.

Denetim, rehberlik ve sorusturma hizmetleri alanindaki gorevlerini

gerceklestirirken, egitim ve 6gretim kurumlariyla ilgili {ist makamlara sunmus olduklar

goris, tespit ve tekliflere doniit alma ( X =2,7692) konusuna iliskin “bazen” sorunla

karsilastiklari, Gerekli goriildiigiinde yOnetici ve Ogretmenlerle ilgili inceleme ve

sorusturma yapmada (i =1,7949) ise sorunla karsilagmadiklari ortaya ¢ikmuistir.

Daha 6nceden idari gérevde bulunup bulunmadiklan degiskenine gore; personel
hizmetleri boyutunda, daha 6nceden idari gérevde bulunanlarin, bulunmayanlara gore
daha az sorunla karsilastiklari, diger dort gérev boyutuna ydnelik goriisleri arasinda ise

anlamli bir farklilik olmadig: ortaya gikmustir.

Cinsiyet degiskenine gore; y6netim hizmetleri alaninda erkek yoneticilerin kadin
yoneticilere gbére daha az sorunla karsilastiklari, diger dort gérev boyutuna iligkin
gorisler arasinda ise kadin yoneticilerle, erkek yoneticilerin goriisleri arasinda anlamli

bir farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmistir.

Egitim durumu (lisans mezunu ve lisansiistii egitim mezunu), gérev (Egitim
Miigaviri, Egitim Atasesi, Egitim Atase Yardimcisi), hizmeti¢i egitim (aldiklan
hizmeti¢i egitim sayis1) ve kidem (galistiklari siire) degiskenlerine gore; Egitim
Miisavirleri, Atageleri ve Atase Yardimcilari’mmn, belirtilen bes ayn gérev boyutuna

yOnelik goriisleri arasinda anlaml bir farklilik olmadig ortaya ¢ikmustir.

Anketteki sorulara verilen yanitlardan; T.C. MEB. Yurtdisi1 Tegkilati’nda goérevli
Egitim Musavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin temel sorunlarimin; ders
kitaplari, arag, gereg, materyal ve kaynaklarin yetersiz olusu ve T.C. MEB. tarafindan
gelistirilmemesinden kaynaklandigi anlagilmigtir. Bunun yaninda teknik donanim
yetersizliginin sorun oldugu belirtilmistir. Ayrica yurt disinda gorevlendirilen
personelin yeterliligi ve yetistirilmesiyle de ilgili problemler yasandigi sonucuna

varilmistir.
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ABSTRACT

Education is important for both personal, and community development. It has

effects on not only individuals, but also on community, which is at the same time a

public service.

Since, the importance of education is known by everyone, all the countries give
priority to education. It is not only a tool for achieving peace, and order for the

governments. It can also achive the social and economical development of a country.

The Turkish Republic, also gives priority to education at every area. In order to
spread the Turkish language, culture, history, and to make known by everone, It has
activities. These activities are carried ouf by Education Consultants, Attaches, and Vice
Attaches who work with the Embassies, and Consulate Generals for the Abroad
Organizaion of the Turkish Ministry of National Education towards the government
deals. These men/women face many problems, which can change according to zones or

regions, while they’re undertaking this hard duty.

The main purpose of this research is to find out the degree of the problems that
Education Consultants, Attaches, and Vice Attaches face while they’re carrying out

their official work.

The population of this research consists of the all Education Consultants,
Attaches, and Vice Attaches, who work for the Education Consultancies and specified
total of 45 during the research. In order to carry out the questionnaires, the necessary
approval documents are taken from; the Research Planning and Coordination
Committee, the General Managemént of Foreign Relations, the General Management
of Abroad Education and Instruction. And these questionnaries are reached to the
population of this research by the researcher and these institutions. The data of the
research has been collected by questionnaries, specified total of 39, which have no
errors, turned back by mails, e-mails, and fax, then they are processed by the researcher.
Because of the fact that, this number refers to the population and the population is

small, there’s no need to take a sample. The data was analyzed through SPSS computer

program.
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In order to analyse the data some statistical tecniques were used/applied. These

are arithmethical average (mean), t-test, and one — way ANOVA.

The findings/results of this research have been illustrated and interpreted as

tables. The results of the research can be summarized like this;

Education Consultans, Attaches, and Vice Attaches;

“sometimes” face problems to get feedback from the related positions for the
suggestions that they have made to carry out their duty better ( X =2,6410), and the
assurance of the books, materials and other kinds of sources (i=3,0769)‘ And they
“never” face problems at making trustworthy exams in their region (§=1 ,2821) at
administrational services field.

“usually” face problems at the qualifiedness of the orientation education that the

teachers have got before they had started work (X =34103). And they “never” face

problems at giving penalties to the other managers or teachers in their region
(X =1 ,1538) at human resources services field.

“usually” face problems at the development of the materials by The Ministry of
National Education for every subject that the Turkish students can use at every level
(§=3,5897). And they “never” face problems at carrying out the equality processes of
the Turkish students which have gone to their region (X =1,7436), and preparing the
schedule of the schools and the other institutions ( X =1 ,7436) at educational and
instructional services field.

“sometimes” face problems at providing the necessary technical equipments in

order to carry out the research, planning, and statistical events (§=2,8462), having

adequate hardwares, and computers in order to carry out the research, planning, and
statistical events (X =2,9744), and providing possibilities for teachers (X =3,2821), and

students ( _)Z=2,6410) to use the systems of knowledge, and communication. And they

“never” face problems at making plans in order to carry out the services about the

Education Consultancy ()—( =1,6410) at research, planning, and statistical services field.

“sometimes” face problems to get feedback from the related positions for the

suggestions that they made about the institutions of education and instruction
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(X =2,7692). And they “never” face problems at making inspection and supervision of

the other managers and teachers ()_(=1,7949) at supervision, investigation, and guidance

services field.

According to the variable of having worked at an administrative position or not,
It has been figured out that the ones that have worked at an administrative position face
less problems than the ones haven’t been at an administrative position before. However,

on the other 4 fields, the opinions of the Education Consultants, Attaches, and Vice

Attaches are in the same direction

According to the sex variable, It has been figured out that men face less
problems at the administrational services field than women. However, on the other 4
fields, the opinions of the Education Consultants, Attaches, and Vice Attaches are in

the same direction

According to the educational level (bachelor’s degree, and post-graduate).
position variable (Education Consultants, Attaches, and Vice Attaches), inservice
training (the number of inservice trainings that they have got), and seniority variables,
It has been figured out that the opinions of the Education Consultants, Attaches, and

Vice Aftaches at every field are in the same direction.

From the answers that are given for the questions of the questionnarie; We can
understand that the main problems of the Education Consultants, who work for the
Ministry of National Education of the Turkish Republic, are inadequate books,
materials, tools, and tecnical euipment. Also there are problems with the producion and
the development of educational materials which are expected from the Ministry‘ of
National Educaion. Moreover, it has been figured out that, there are development, and

qualifiedness problems of the personnel who carry out the duties abroad.
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BOLUM I
GIRIS

Diinya globallesmekte ve biiyiik degisimler yasamaktadir. Teknoloji ilerlemekte
ve siirekli yenilenmektedir. Bu degisimin hizina yetismek, ¢aga ayak uydurmak biiyiik
bir ¢abay: da beraberinde getirmektedir. Bunun i¢in gelismis ve gelismekte olan tlkeler
diinya iizerinde s6z sahibi olabilmek, kendi menfaatlerini 6n plana ¢ikartmak ve her
alanda etkin rol oynayabilmek i¢in egitime, 6gretime, egitim yonetimine ve egitim
yOneticilerine 6nem vermektedirler. Ciinkii tilkelerin gelisebilmesi ve giiglii olabilmesi
icin egitim ve Ggretimin Onemi biiyiiktiir.

Egitim, en genel anlamiyla, insanlar1 belli amaglara gére yetistirme stirecidir. Bu
siirecten gegen insanin kisiligi farklilagir. Bu farklilasma egitim siirecinde kazanilan
bilgi, beceri, tutum ve de@erler yoluyla gerceklesir. En genis anlamiyla egitim
toplumdaki “kiiltiirleme™ siirecinin bir pargasidir. Ogretim ise 6gretme faaliyetlerinin
Onceden belirlenen hedefler dogrultusunda planli ve kontrollii olarak diizenlenmesi ve
uygulanmasiyla ilgilidir (Fidan ve Erden, 1991, s. 12, 178). Bunun yaninda bilginin ya
da becerinin kazanilmasin ve bilinmesini saglama aktivitelerinin hepsine verilen genel
bir kavram olarak tanimlanabilir (http://www.hyperdictionary.com/dictionary/teaching).
Egitim ve O6gretimin daha kaliteli olmasi i¢in egitim Orgiitlerinin iyi yOnetilmesi

gereklidir.

Cok 6nemli olan egitim yOnetimi; toplumun egitim gereksinimini kargilamak
i¢in kurulan egitim orgiitiinii 6nceden belirlenen amaglarin1 gergeklestirmek igin etkili
isletmek, gelistirmek ve yenilestirmek siirecidir (Basaran, 2000, s.29). Egitim
sisteminde amaglarin gerceklestirilmesi igin bir arada bulunan egitim ¢aligmalar1 ve
diger kaynaklari oOrgiitleyerek eyleme gegirmektir. Kisaca egitim yOnetimi, egitim
alanina iliskin politika, karar ve amaglarin gergeklesmesi ile ilgilenir (Karahan, 1998,

s. 62). Orgiitii iyi yonetmekten ve daha ileriye gotiirmekten sorumlu kisiler egitim



yoneticileridir. Bunun igin 6rgilit yoneticisinin her ydnden donanimli olmast
gerekmektedir. Egitim yonetimi alaninda iyi bir yoneticinin aym zamanda liderlik
roliinii de yerine getirdigi takdirde daha iyi bir yonetim gosterecedi, ¢alistigi egitim
organizasyonunun vizyonunu daha iyi yerine getirecegi vurgulanmaktadir (Giimiiseli,

1996, s. 11, 13).

Egitim yoneticisi; her tiirlii egitim 6rgiit ve kuruluslarinda ve bunlarin y6netim
basamaklarinda, y6netim islevlerinin ve yonetim siireclerini islemeye yeterli olacak
nitelikte yonetimin kuramsal alanlarinda egitim gérmiis ve uygulama yapmis uzmandir.
Her egitim y&neticisi; yOnetsel belgelerle kendine verilen gérevleri yapmak igin veterli
diizeyde yetkiyle donatilmistir (Basaran, 2000, s. 118). Egitim yoneticileri, kendilerine
verilen gérevler dogrultusunda liderlik vasiflarinu da kullanarak 6rgiitlerini daima ileriye
tasimakla sorumludurlar. Orgiitler sosyal sistemler olarak siirekli degismek
zorundadirlar. Orglitsel degismenin bazen evrimsel bazen de kokli doniisiimsel bir
stire¢ i¢inde olustugu goriilmektedir. Liderlik vasiflarina sahip iyi egitim yo6neticileri
orgiitsel kiiltiirii korumanin yaninda degisimlere uyum saglamalilar. Iyi bir egitim
yOneticisi hem 6rgilit iginde meydana gelen degismelere, hem de 6rgiit disinda meydana
gelen degismelere uyum saglayabilecek esnek bir orgiit kiiltiirii olusturmalidir (Celik,

2000, s, 59, 141).

Biiytik Tiirk lideri Mustafa Kemal Atatiirk; Tiirk Cumhuriyetinin ilk yillarinda
egitime ¢ok Onem vermis, gelecegi gormiis ve radikal degisimler yapmugtir. Atatiirk;
“Bir milleti ya hiir, bagimsiz, sanli yiice bir sosyal toplum halinde yasatan veya bir
milleti esaret ve sefalete terk eden egitimdir.” sOziiyle egitimin bir toplum i¢in ne kadar
6nemli oldugunu vurgulamistir. Diinya iizerinde jeopolitik 6neme sahip Tiirkiye
Cumbhuriyeti, gelismekte olan iilkeler arasindadir ve her gelismis iilke gibi bu gercegi
gbz ardi etmemekte ve efitime 6nem vermektedir. Gerek yurt icinde gerekse yurt
disinda Tiirk dilinin, tarihinin ve kﬁltﬁrﬁnﬁﬁ taninmas1 ve yasatilmasi amaciyla
cahigmalarini  siirdiirmektedir. Ulkeler yurt icinde ve yurt disinda bulunan
vatandaglarinin sosyal ve giivenlik haklarindan sorumludurlar. Tiirkiye Cumhuriyeti’de
Milli Egitim Bakanligi’na bagli Yurtdis1 Teskilat: ile iilkenin egitim ve kiiltiir agisindan
yurt disinda temsil edilmesini saglamaktadir. Resmi Gazete’de yayinlanan 09/11/1982

- tarihli 17863 sayili ve 2709 kanun numarali, T.C. Anayasasi’nin {igiincii b6liim X no’lu



“C” bendir;in 62. maddesinde devletin, yabanci iilkelerde bulunan Tiirk vatandaglarinin
aile birliginin, cocuklarnn egitiminin, kiiltiirel ihtiyaglarmin ve sosyal giivenliklerinin
saglanmasi, anavatanla baglarinin korunmasi ve yurda doniislerinde yardimci olunmasi
icin gerekli tedbirleri alacag belirtilmektedir. Tirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim

Bakanligi, Yurtdis1 Teskilati, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin egitim alaminda diger tilkelerle
' olan iliskilerini yiirtitmekte ve Tiirk kiiltiirlinii yurt disinda yasatmaktadir.

Tiirkive Cumhuriyeti, Milli Egitim Bakanlig:; yurt disinda kendisini temsil
etmesi i¢in personel goreviendirmektedir. Bu personelin se¢imi bazi esaslara
dayanmaktadir. Resmi Gazetede 27/3/2003 tarih ve 25061 sayili yurt disinda
gorevlendirilecek memurlarin segim esaslarina dair ySnetmelige gore; Yurtdisi
gorevlerde hizmetten beklenen amag; yabanci devletlerle bunlarin temsilcilikleri ve
temsilcileriyle, milletleraras: kurullarla yapilan temaslarda ulusal g¢ikarlarin
savunulmasi, korunmasi, koordine edilmesi ile her alanda gerek ayni misyonda ve gerek
ayn iilkedeki diger misyonlarda bulunan diger tiim gorevliler arasinda koordineli bir
calisma yapilmas: ve gorevi ile ilgili olarak bagli oldugu bakanlik veya kurumun, temel
ve her tiirlii bilgi toplama ihtiyaglarinin kargilanmasidir. Bu maksatla yurtdis1 gorevlere,
hizmetin amacim saglayacak nitelik ve yeterlikte personel gonderilmektedir.
Yurtdlslndaki gorevlere gonderilen her kamu kurum ve kurulus personeli ayn1 zamanda
tilkemizi temsil etmekle ylikiimliidiir. Bu nedenle, bu kisilerin se¢im ve atanmalarinda

yabanc dil bilgisi, temsil ve mesleki yetenegi esas unsurlar olarak kabul edilmektedir.

Temsil yetenegi (Es ve Cocuklar: da Kapsar); yurt disinda siirekli gorevlere
gonderilen kamu kurum ve kuruluslan personelinin, se¢im ve atanmalarinda temsil
yetenegi esastir ve bu husus segimde mesleki yetenek ile birlikte degerlendirilmektedir.
Temsil yetenei; sahsin ve ailesinin goérgli kurallarina vukuflari; terbiye, nezaket ve
tevazulari, muhite intibak, arkadas edinme ve geginme kabiliyetleri, temizlik ve
giyimlerine itina dereceleri, genel kiiltlir diizeyleri, tutum ve davramslarindaki
olgunluklar1 gibi nitelikler dikkate alinarak belirlenmektedir. Yurt digina atanacak
personelin kendisi ve ailesi (Es ve Cocuklan), tavir davranig ve ahlaki nitelikleri
bakimindan Tiirkiye Cumhuriyeti’ni tistiin bir diizeyde temsil etmeye yeterli olmalidir

(www.mfa.gov.tr).



Yurt disinda sﬁfekli goérevde bulunan personelin; géreve baslama, hizmet
stirelerinin bitimi- ve yurda doniisleri ile ilgili usul ve esaslari personelin bagli oldugu
kamu kurum ve kurulusu tarafindan bu konudaki yonetmelige dayali olarak ¢ikarilacak
yonergede belirlenir. T.C. MEB. Yurtdis1 Tegkilati’'nda gorevli egitim yo6neticilerinin
gbrev siireleri {i¢ yildir, iginde bulunulan sartlara gore opsiyonlu olarak gérev siiresi bir

y1l uzatilabilmektedir (www.meb.gov.tr).

Milli Egitim Bakanligy, tilkeyi yurt disinda egitim ve 6gretim agisindan Yurtdisi
Teskilatiyla temsil eder. Bu tegkilat i¢inde gérevlendirilen Egitim Misavirleri, Egitim
Atageleri ve Atage Yardimcilari {ilke menfaatlerini korumakla gorevlidirler. S6z konusu
egitim yoOneticileri Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yurt digindaki egitim politikalarini
uygulamakla sorumludurlar ve egitim siirecinin iilke ¢ikarlari dogrultusunda ve ¢agdas
egitim anlayisina uygun olarak yiiriitiilmesine gerekli katkida bulunabilmek i¢in basarili
yonetimsel eylemlerde bulunmak zorundadirlar (Kaya, 1999, s. 132). Cinkii ilkeyi

egitim, 6gretim, tarih, dil ve kiiltiir alanlaninda temsil etmektedirler.

Ulkeyi temsil edecek olan egitim yoneticilerinin yeterli olmalar gerekmektedir.
Egitim yOneticisini yeterli kilan, y6netim alanlarinda ve konularinda uzmanlagmis
olmasidir. Bir yonetici i¢in en tehlikeli durum, yonetim alan ve konularinda yiizeysel
bilgilere sahip olmasidir. “Yarim hekim insani candan eder” 6rnegi, yoneticinin yeterlik
diizeyi onu bagarili kilacak diizeyde degil ise, ybnetici de yOnettigi orgiit de tehlike
i¢indedir. Ulke menfaatleri agisindan ve Tiirk dil, tarih ve kiiltiiriiniin daha etkili bir
bicimde tamtilmasi ve yaygnlagtirilmasi igin Yurtdigt Teskilati’'nda gorevli
yoneticilerin segilmesi ve yetistirilmesinde ¢ok titiz davranmak gerekmektedir. Yurt
disinda gorevlendirilen egitim yoneticileri alanlarinda uzman olmalilar. Clinkii bir
yéneticin'in, yonetmede uzmanlagmas: ve yodnetme bigimi yeterlik diizeyinin

gostergesidir (Bagaran, 2000, s. 184).

Egitim Misavirleri, Atageleri ve Atase Yardimcilar1 aym zamanda iyi birer lider
olmalidirlar ve biitiin liderlik vasiflarina sahip olmalidirlar. Bu gorevi iistlenen egitim
yoneticilerinin yliksek diizeyde giiven duygusuna, diinyaya, Orgiitlere, insan ve insan
iligkilerinin dogasina iligkin giiclii varsayimlara sahip olmalart gerekmektedir.
Kiiresellegen diinyada liderler, insanlarin ihtiyag, beklenti, duygu ve inanglarina duyarli

olmak durumundadir. Degisen diinyada ve toplumlarda insanlarin sdz konusu



degisimlere uyum saglamalarinda, degisimlerin getirdigi bazi sorunlarla bas etmelerinde

yol gdsterici olmak durumundalar (Sisman, 2002, s. 11).

Liderler, gurup ve Orgiitlerin igsel biitlinlesme ve digsal uyum saglama
sorunlarinin belirlenmesinde ve ¢6ziimiinde bilyiik bir etki giicline sahiptirler (Celik,
2000, s. 64, 116). Iyi bir lider olmas: gereken egitim yoneticilerinin kiiresel bakis
agisina sahip olmalar1 mesleki biAr zorunluluktur. Bugiiniin diinyasinda nelerin meydana
geldigini, toplumsal degerlerde meydana gelen degismeleri, ¢evre sorunlarini, genglerin
sorunlarimt ve diinya egitim sistemlerinde meydana gelen degismeleri yakindan

izlemeleri gerekmektedir.

Bu gdrevi yerine getiren egitim yoneticileri, diinya toplumunun aydin bir liyesi
olmak zorundadirlar, ¢iinkii diger iilkelerce asimile edilmeye ¢alisilan Tiirk dil, tarih ve
kilttrtnti, T.C. Milli Egitim Bakanligi’nin amag ve hedefleri dogrultusunda egitim ve
Ogretim hizmetlerini gergeklestirerek yurt disinda korumak ve yaymakla yiikiimliiler.
Egitim Miusavirlikleri ve Ataselikleri’nin bagli bulundugu T.C. MEB. Yurtdis: Teskilat:
hakkinda asagida bilgi verilmistir.

T.C. Milli Egitim Bakanhg: Yurt Dist Teskilat

Bakanlik, Kamu Kurum ve Kuruluglarinin Yurtdigt Tegkilati Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname esaslarina uygun olarak Yurtdigi Tegkilati kurmaya yetkilidir.

Bakanhgin Yurtdisi Teskilati dis iilkelerdeki T.C. Biiylikelgilikleri ve
Baskonsolosluklar1 nezdindeki Egitim Miisavirlikleri ve Egitim Ataseliklerinden olusur
(www.meb.gov.tr). TC. Milli Egitm Bakanligi’nin, Disisleri Genel Mﬁdﬁrlﬁgﬁ’ne bagh
onbes Egitim Miisavirligi, onsekiz Egitim Ataseligi ve Yurtdis1 Egitim Ogretim Genel
Miidiirltigii’ne bagh bes Egitim Mugavirligi vardir.

T.C. MEB. Yurtdist Tegkilatiyla ve tegkilat’ta gérevli egitim yoneticileriyle ilgili
islemleri, yurt iginde Milli Egitim Bakanlig1’na bagli Dis Iliskiler Genel Midiirliigii ve
Yurt Dis1 Egitim Ogretim Genel Midiirltgi yiriitiir. 30/04/1992 tarih ve 3797 sayili
Milli Egitim Bakanligi'nin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 20.;naddesinde
belirtildigi iizere ve Resmi Gazete de 12/05/1992 tarihinde 21226 sayili yayinlanan
Milli Egitim Bakanlig: Tegkilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun’a gore;



Dis Iliskiler Genel Miidiirliigiiniin Gérevleri Sunlardir:

a) Tiirk milli kiiltiiriiniin dis {ilkelerde korunmasi, tanitilmasi ve yayginlastirilmasi ile

ilgili egitim ve dgretim hizmetlerini diizenlemek,

b) Yabanc hiikiimet ve kuruluslardan saglanan ve Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetince
yabanci {ilkelere verilen burslarla kendi hesabina 6grenim yapmak {izere Tirkiye
Cumbhuriyeti’ne gelen yabanci uyruklu &grencilere iligkin biitiin gorev ve hizmetleri

yliriitmek,

¢) Dis iilkelerin genel, mesleki ve teknik 6gretim alanlarinda egitim ve Ogretim

gelismelerini takip etmek ve ilgili tilkelerle gereken isbirligini saglamak,

d) Tirkiye Cumhuriyeti’nin egitim ve bilim faaliyetlerini yurt disinda tanitmak, yabanci
tilkelerin, uluslararas: kuruluglarin egitim ve bilim alanindaki faaliyetlerini takip etmek,
degerlendirmek, ilgili {ilke ve kuruluslarla gereken isbirligini saglamak

(http://disis.meb.gov.tr/).
Dis iliskiler Genel Miidiirliigii 1956 yilinda Milli Egitim Bakanhig merkez

Orgiiti’nde yer almigtir. 1976 yilindan sonra bagka genel midiirliikler i¢inde gérevini

stirdlirmiis. 1992 yilinda yeniden kurulmustur (Basaran, 1996, s. 55).
Yurt Dig1 Egitim Ogretim Genel Miidiirliigiiniin Gérevleri Sunlardir:

a) Yurt disginda bulunan Tiirk vatandaslarimin ve g¢ocuklarinin o6ncelikle kiltiirel
kimliklerini koruyucu ve yasadiklan toplumla uyum iginde olmalarimi saglayicit ve
egitim diizeylerini yiikseltici 6nlemleri almak; bulunduklan tilkenin egitim imkanindan
verimli bir sekilde yararlanmalari bakimindan gerekli ¢alismalari yapmak; yurda
doniislerinde Tirk Egitim Sistemine uyumlarini saglamak amaciyla gerekli egitim ve’

Ogretim hizmetlerini yliriitmek,

b) Yurt diginda bulunan Tiirk vatandaslarinin ve ortak dil, kiiltiir birligi olanlarin
Tiirkgelerinin gelistirilmesi ve Tirk Kiiltlirii ile baglarinin siirdiiriimesi amaciyla
gerekli ¢aligsmalar1 yapmak ve uygulamaya koymak,

c¢) Bu amagla, egitim ve Ogretim programlarini, ders kitaplan ile egitim arag ve

gereclerini hazirlamak ve etkin kullanimi igin gerekli her tiirlii tedbiri almak,



d) Ik ve orta dgrenim ¢aginda olup yurt diginda bulunan Tiirk gocuk ve genglerinin

Ogrenimlerini saglamak i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak (http://yeogm.meb.gov.tr/).

Yurtdigt Egitim Ogretim Genel Miidiirliigti; 1976 yilinda Milli Egitim Bakanhig
Merkez Orgiitiinde yer almustir. 1979°da kaldirtlip 1980°de yeniden kurulmustur.
1983°te D1$; Iliskiler ile birlestirilmis, ama 1992’de yeniden kurulmustur ve
faaliyetlerine halen devam etmektedir (Bagaran, 1996, s. 55).

T.C. Milli Egitim Bakanligi’na bagh bu iki Genel Miidirliigtin kurulma amaci,
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kendi dil, tarih ve kiiltiirli agisindan egitim ve 6gretimi sadece
yurt i¢inde degil yurt disinda da nemsemesinden dolay: diger tilkelerle olan iligkilere
dayanarak diinya lizerinde etkili olmasini ve gelismesini saglamaktir. Bu ytizden Milli
Egitim Bakanhg Teskilatl; Merkez ve Tasra Teskilatlarinin yani sira Yurtdis: Teskilat:

ile bagli kuruluslardan olugmaktadir.

Yurtdisi Teskilati’'na bagli Miisavirlik ve Ataseliklerde; Egitim Misavirleri,
Egitim Atageleri ve Atase Yardimcilar1 gérev yapmaktadir. Egitim Miisavirliklerinde
bir Egitim Miisaviri, gbrev bolgesinin durumuna gére de egitim Atase ve Atase
Yardimcilarnt gorevlendirilmektedir. Egitim Ataseliklerinde ise Egitim Ataseleri ve
Atase Yardimcilart gorevlendirilmektedir. Yurtdisi Teskilati’'nda gorev yapan egitim
yOneticisi sayisi1 yaklasik kirkbes civarindadir. Ancak atama problemleri, yer
degistirmeler ve gorev siirelerinin dolmasi nedeniyle kadrosu bulunmasina ragmen bosg
olan Misavirlik ve Atagelik kadrolari mevcuttur. Bununla beraber Miisavir yerine
Atase, Atase yerine Atage Yardimcilan vekaleten gorevlendirilebilmektedir,
(http://www.yeogm.meb.gov.ir. ve http://disis.meb.gov.tr.). T.C. Milli Egitim Bakanlig1
Yurtdigt Tegkilat® nda gorevlendirilmekte olan Egitim Misavirleri, Egitim Atagseleri ve
Egitim Atase Yardimcilar’mn gdrevleri asagida maddeler halinde belirtilmistir.

Egitim Miisavirinin Gorevleri

a) Yonerge ve mevzuatlarla Egitim Misavirliine verilen gorevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program ve emirler dogrultusunda planlamak,
yonlendirmek, koordine etmek ve denetlemek suretiyle yerine getirmek ayrica,
yapacadl is bolimii ¢izelgesine gore kendisine bagli gorevliler vasitasiyla

yapilmasin saglamak.

b) Egitim Miisavirligi adina temsil ve agirlama gorevlerini yerine getirmek



¢) Gorev alaninda bulunan okullar ve diger kurumlarin amacina uygun ve verimli
caligmasini saglamak.

Egitim Atasesinin Gorevleri

d) Egitim Miisavirinin yaptig1 is boliimiine uygun olarak verilen gorevleri yerine
getirmek.,

e) Egitim Miisavirinin verdigi yetki dahilinde yazigmalan ve ilgili belgeleri Miisavir
adina imzalamak.

f) Egitim Miisavirinin gegici olarak gérevden ayrilmasi halinde ona vekalet etmek.

g) Egitim Miisavirinin gorevlendirmesi halinde kurumu adina toplanti ve tSrenlere

katilmak.
Egitim Atase Yardimcisinin Gorevleri

a) Egitim Misavirliklerinde ve Egitim Ataseliklerinde Miisavir veya Atasenin yaptig:

is boliimiine uygun olarak verilen gorevleri yapmak.
b) Egitim Atasesinin gegici olarak gérevden ayrilmas: halinde ona vekalet etmek.
c) Gorev verilmesi halinde kurumu adina toplanti ve térenlere katilmak.

Yurt disinda gorev yapmakta olan egitim yoneticileri Tirkiye Cumhuriyetini,
hem Azerbaycan, Kirgizistan, Kazakistan, Tirkmenistan, Ozbekistan gibi Tiirk
Cumbhuriyetlerinde, hem de ABD, Almanya, Avusturya, Avusturalya, Belgika,
Danimarka, Fransa, Giircistan, Hollanda, Ingiltere, Isveg, Isvigre, KKTC, Misir, Rusya
ve S. Arabistan gibi diger iilkelerde egitim ve Ggretim acisindan temsil etmekte 'Ve :

tilkeler aras: iliskilerde bulunmaktadirlar.

TC. Milli Egitim Bakanhig: Yurtdist Teskilati temsilciliklerinin listesi asagidaki
gibidir (http://www.yeogm.meb.gov.tr. ve http://disis.meb.gov.tr.).



TABLO 1

T.C. MEB. YURTDISI TESKIiLATI TEMSILCILIiKLER LISTESI

ULKE TEMSILCILIKLER
1 T.C. Washington Biiyiikelgiligi Egitim Miisavirligi
2 ABD T.C.New York Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
3 T.C.Los Angeles Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
4 T.C.Berlin Bityiikelciligi Egitim Miisavirligi
5 T.C. Berlin Baskonsoloslugu Egitim Atageligi
6 T.C.Diisseldorf Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
7 T.C.Essen Bagkonsoloslugu Egitim Ataseligi
8 T.C.Frankfurt Baskonsoloslugu EZitim Ataseligi
9 T.C.Hannover Bagkonsoloslugu Egitim Atageligi
10 T.C.Hamburg Bagkonsoloslugu Egitim Atageligi
11 ALMANYA T.C.Karlsruhe Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
12 T.C.KdIn Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
13 T.C.Mainz Bagkonsoloslugu Egitim Ataseligi
14 T.C.Miinih Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
15 T.C.Miinster Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
16 T.C.Niirnberg Bagkonsoloslugu Egitim Ataseligi
17 T.C.Stuttgart Bagkonsoloslugu Egitim Ataseligi
18 T.C.Paris Biiyiikelgiligi Egitim Miigsavirligi
19 FRANSA T.C.Lyon Bagkonsoloslugu Egitim Atageligi
20 T.C.Strasbourg Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
21 AVUSTURYA T.C.Viyana Biiyiikelciligi Egitim Miisavirligi
22 AVUSTRALYA T.C.Sidney Baskonsoloslugu Egitim Ataseligi
23 BELCIKA T.C.Briiksel Bilyiikel¢iligi Egitim Miisavirligi
24 DANIMARKA T.C.Kopenhag Biiyiikel¢iligi Egitim Misavirligi
25 GURCISTAN T.C.Tiflis Bityiikelciligi Egitim Miisavirligi
26 'HOlfLANDA T.C.Lahey Biiyiikelciligi Egitim Miisavirligi
27 INGILTERE T.C.Londra Biiyiikel¢iligi Egitim Miigavirligi
28 iSVICRE T.C.Bern Biiyiikelgiligi Egitim Miisavirligi
29 iISVEC T.C.Stokholm Biyiikel¢iligi Egitim Miisavirligi
30 MISIR T.C.Kahire Bilyiikelciligi Egitim Miisavirligi
31 RUSYA T.C.Moskova Bilyiikel¢iligi Egitim Miisavirligi
32 [S.ARABISTAN T.C.Riyad Biiyiikelgiligi Egitim Miisavirligi
33 KKTC T.C.Lefkosa Bilyiikelciligi Egitim Miisavirligi
34 AZERBAYCAN T.C.Bakii Bilyiikelciligi Egitim Miisavirligi
35 KAZAKISTAN T.C.Almat: Bityiikelgiligi Egitim Miisavirligi
36 KIRGIZISTAN T.C.Biskek Biiyiikel¢iligi Egitim Miisavirligi
37 OZBEKISTAN T.C.Taskent Biiyiikelciligi Egitim Miisavirligi
38 TURKMENISTAN T.C.Asgabat Bilyiikelciligi Egitim Miisavirligi

Tiirk Cumhuriyetleri fle Egitim fliskileri

Tiirkiye Cumbhuriyeti, yurt diginda bulunan Tiirk vatandaslar1 ve ortak dil, kiiltiir
birligi bulunan uluslar ile Tiirkge’nin geligtirilmesi, Tiirk kiiltiiriiyle baglarinin

stirdiiriilmesi amactyla yapilan ¢alismalar siirdiirmektedir.
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2000-2001 dgretim yilinda; Tiirk Cumhuriyetlerinde hélen faaliyette bulunan 9
okulda: 1.099 ogrenci 6grenim gormekte, 7 kurs merkezinden 2.822 kursiyer

yararlanmakta ve 213 dgretmen-ydnetici gérev yapmaktadir.

Almati Tirkiye Tiirkge’si Egitim Ogretim Merkezinin 6gretmenleri ayrica

Kazak orta okullan ve iiniversitelerinde Tiirkge dersleri okutmaktadir.

Ttrk Cumbhuriyetlerinde agilan okullardaki Ogrencilerin yilizde 12’sini ve
Ogretmenlerin ylizde 78’ini Tiirk 6gretmen ve 6grenciler olusturmaktadir. 2000-2001

Ogretim yilinda Bakii Tiirk ilkdgretim okulu agilmustir.

Ekim 2001 tarihi itibaniyle; Tiirk Cumhuriyetleri ile Tiirkk ve Akraba
Topluluklarindan Tiirkiye’ye gelen ogrencilerin; yiizde 0.01°i ortadgretimde, ylizde
9.6’1 TOMER de, yiizde 6.1'i 6n lisans, yiizde 68.5'si lisans, yiizde 12.9’u yiiksek lisans
ve ylizde 2.6'1 doktora diizeyinde Ogrenim gérmektedir. Tiirkiye Cumhuriyéti’nde
Ogrenim goren Ogrencilerin; ylizde 10.8’ini Azerbaycan, yiizde 10.4’{inii Kazakistan,
ylizde 12.0’1m1 Kirgizistan, ylizde 0.15%ini Ozbekistan, yiizde 16.0’11 Tiirkmenistan,
ylizde 22.5%ini Asya tilkeleri ve ylizde 28.1°ini Balkan iilkelerinden gelen 6grenciler

olusturmaktadir (www.meb.gov.tr.)
Diger Ulkelerle Egitim iliskileri

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin taraf oldugu ikili kiiltiir anlagmalarina bagli olarak
hazirlanan kiiltlir degisim programlann i¢in Digisleri Bakanhg koordinesinde
gereksinmelere gore c¢aligmalar yapilmaktadir. Kiiltiirel degisim programlarinin
gerektirdigi ve yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarinin ve ¢ocuklarinin egitim,
Ogretim sorunlari ile ¢6ziim Onerilerinin goriigtildiigii karma egitim uzmanlan

toplantilar1 Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gergeklestirilmektedir (www.rheb.gov.tr).

Yurt diginda yasayan Tirk vatandaglannin biiyiik bir blimii Almanya Federal
Cumhuriyeti'nde yasamakta ve yaklagik 500.000 Tiirk ¢ocugu bu iilkede egitim
gormektedir. Egitim, Almanya'da yasayan Tiirk toplumunun en 6nemli sorununu
olusturmaktadir. Bu sorunun temel nedeni ebeveynlerin g¢ocuklarinin egitimleriyle
yeterli derecede ilgilenmemeleridir. Egitimin ailede basladigi géz 6niine alindiginda,
cocuklarin1  egitime yo6nlendirmeleri konusunda  ailelerin biling:lendirihhesi
gerekmektedir. Bu konuda Tiirkiye Cumhuriyeti, yurtdisi temsilcilikleri ve dgretmenler
aracilifiyla ailelere ulasilmakta, daha genig kitlelere ulasilabilmek i¢in de g¢esitli
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kampanyalar diizenlenmektedir. T.C. M.E.B. ve Bavyera Eyaleti Egitim Bakanliginca
Almanya’da yagayan Tiirk vatandag ve ¢ocuklarimin -egitimi ile ilgili olarak

ebeveynlerine yonelik ortak bir ¢gagrn metni hazirlanmigtir.

Tiirkge ve Tirk Kiiltlirli derslerinin sabah saatlerinde verilmesi ve alinan notlarin
karneye etki etmesi, Din Kiiltlirti ve Ahlak Bilgisi derslerinin dini cemaatlerce
verilmeyip, eskiden oldugu gibi Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersi dgretmenleri tarafindan
verilmesi yoniinde calismalar devam etmektedir. Bavyera Eyaleti’nde yasayan Ttirk
cocuklarina, 2001-2002 &gretim yilindan itibaren Bavyera’da bulunan 4 pilot okulda,
din dersinin MEB tarafindan gonderilen ve Almanca bilen sinif 6gretmenleri tarafindan

gecici olarak Almanca verilmesi uygun gériilmiistiir.

Tirkiye Cumhuriyeti’'nde Almanca egitim veren 31 Anadolu Lisesi
bulunmaktadir. Bu okullarin on altisinda, 26 Mayis 1986 tarihli “Tiirk-Alman Kiiltiir
Anlasmasina Ek Anlasma” gercevesince, Alman Ogretmenler gorev yapmaktadir.
Aynica, yurt disinda egitim 6gretime devam ederken iilkeye donen dgrenciler, 6grenim
denkliklerinin uymasi durumunda Almanca egitim veren 32 Anadolu Lisesinde
dgrenimlerine devam edebilmektedirler. Tiirkiye’deki okullar ile Almanya’daki okullar
arasinda kardes okul uygulamasina devam edilmekte ve yurt disinda halen ¢aligmakta
olan Tiirk vatandaglarinin ¢ocuklart igin her yil pansiyonlu okullarda parali yatili
okumak isteyenlere kontenjanlar ayrilmaktadir. Aynlan kontenjanlardan yararlanmék
isteyen Tirk vatandaglan yurt diginda ¢ahgstiklarina dair bagli bulunduklari
Baskonsolosluklardan alacaklari bir belge ile okul miidiirliiklerine basvurmalart

gerekmektedir.

Yurt disindaki Tiirkce ve Tiirk kiiltiirii dersleri ile ilgili olarak MEB tarafindan
yeni &gretim programlari yazilmis olup, bu programlar 23.10.2000 tarih ve 388 sayili
kararla kabul edilmistir. Bu gercevede Almanya'ya yonelik ders kitab1 yazimi hazirlik

calismalan siirdiirtilmektedir.

Bunlarin disinda Almanya Federal Cumhuriyeti'nde &3renim ¢agindaki Tiirk
cocuklarinin Snemli bir problemi de Sonderschule diye tabir edilen 6grenme gii¢liigii
¢eken cocuklarin devam ettigi okullara gitmeleridir. Bu okullardaki Tiirk 6grenci oram
%7 dir. Bu oranin bu kadar fazla olmasmin sebebi, ¢ocuklarin dil bilmemeleridir. Bu

problemin ortadan kalkmasi igin g¢ocuklarin okul " 6ncesi egitime katilmalar
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gerekmektedir. Ailelerin ¢ocuklarini anaokuluna géndermelerinin saglanmasi ydniinde

T.C. M.E.B. yurtdig1 temsilciliklerince gerekli ¢alismalar yapilmaktadir.

Ozellikle Bati Avrupa da yasayan ancak, herhangi bir nedenle Sgrenimini
tamamlayamamig Tirk vatandaslarina, uzaktan o6gretim yOntemi ile ilk6gretim ve
ortabgretim mezunu olma olanag: saglamak iizere MEB ile Anadolu Universitesi
arasinda 03.11.1999 tarihinde bir protokol imzalanmistir. Bu protokole gére, 2000-2001
Ogretim yilinda agik ilk6gretim okulu ve agik Ogretim lisesi uygulamalar, Tiirk
vatandaslarinin yogun olarak yasadigi K&ln, Hamburg, Frankfurt, Miinih, Berlin ve
Stuttgart sehirlerinde stirdiiriilmektedir.

Ayrica Yurtdist Teskilati’nin diger iilkelerle karsilikl iligkilerde bulunmasiyla
yliksekogretim 6grencileri de yurtdisinda egitim gorebilmektedir. 1416 sayili Ecnebi
Memleketlere Goénderilecek Talebe Hakkinda Yasa ve Milli Egitim Bakanligi'nmin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Yasa’'nin 19. maddesinde degisiklik yapan 4307 sayilh
Yasa uyarinca; liniversitelerin gretim eleman: ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin
yurt disinda yetismis, nitelikli eleman gereksinimini karsilamak amaciyla, MEB
tarafindan yurt digina her yil resmi-burslu statiide lisans ve lisans iistli 6grenim gérmek

lizere 6grenci gdnderilmektedir (www.meb.gov.tr).

Problem

Yukarida belirtilen biitiin bu gelismeleri siirdiiren, siirekli gelismekte ve
degismekte olan Tiirkiye Cumbhuriyeti; diinya iiéerinde s6z sahibi olabilmek, yurt
disinda bulunan vatandaglarina egitim, 6gretim, tarih ve killtiir alaninda yardimci
olabilmek ve Tirk milli kiiltiriiniin dig ilkelerde korunmasi, tanitilmasi ve
yayginlastiriimas: ile ilgili egitim ve ogretim hizmetlerini yiiriitmek amaciyla Milli

Egitim Bakanligt’na bagli Egitim Miisavirlikleri ve Egitim Ataselikleri kurmustur.

S6z konusu hizmetleri yurt diginda yiiriitmekle sorumlu olan; Egitim
Misavirleri, Ataseleri ve Atage Yardimcilar gorevlerini yerine getirirken, tilkeyi temsil
esnasinda; gorev yaptiklari iilkeyle olan iligkilere gore; kiiltiir, kanun, dil, din, politika,

sosyal sartlar, uygulama, egitim sistemi gibi farkli alanlardaki ayriliklardan ve bunun
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1

yaninda bagli bulunduklari Bakanlikla da iletisim ve uzaklik p‘roblemleri, personel,
kaynak, ekonomik ve mesleki yetersizlik gibi gesitli sorunlarla karsilagmaktadirlar. Bu
sorunlar gérevlerini iyi icra etmelerini ve gérev yaptiklan iilkelerde, Tiirk dil, tarih ve
kiiltlirtiiniin istenen diizeyde yayginlagtirilmasini yavaslatabilir. Tiirkiye Cumbhuriyeti
stirekli gelismeyi, her alanda s6z sahibi olmay:1 amaglayan ve yurt disinda yasayan bir
cok vatandasi bulunan bir iilke oldugundan; Tiirk dil, tarih ve kiiltiiriniin diinya ¢apinda
taninmasi ve yayilmas1 6nemli bir husustur. Ancak yurt diginda gérev yapmakta dlan
egitim yoneticileri mevcut sistem ve kosullarda gorevlerini yerine getirirken engelleyici
unsurlarla karsilasmaktadirlar. Bu olumsuzluklar onlarin rahat g¢aligmalarim
engelleyebilir ve y6netim alaninda basan diizeylerini olumsuz y6nde etkileyebilir. Bu
durum Tirk dil, kiltiir ve tarthinin yurt diginda yeterince taminamamasina ve
yaygnlastirilamamasina neden olabilir. Konu bu kadar 6nemliyken, bugiine kadar T.C.
MEB. Merkez ve Tasra Teskflatlyla ilgili arastirmalar olmasina ragmen Yurtdig
Teskilatiyla ilgili bir arastirmaya rastlanamamistir ve bu konuda arastirmalara ihtiyag
vardir. Bu nedenle; T.C. MEB. Yurtdis1 Teskilati’nda gorev yapan Egitim Miisavirleri,
Atageleri ve Atase Yardimcilari’nmin gorevlerini yaparken karsilastiklari sorunlarin

arastiriimasi bu aragtirmanin temel problemi olarak belirlenmistir.
Amag

Aragtirmanin genel amaci Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi‘nin,
Yurtdis: Tegkilati'nda- gérevfi Egitim Misavirleri, Atageleri ve Atage Yardimcilari’nin
algilarina dayali olarak ~¢esitli gorev boyutlarinda gorevlerini yerine getirirken
kargilagtiklari sorunlarin derecesini saptamak ve goriisleri arasinda anlamh bir

farkliligin olup olmadigini ortaya gikarmaktir.
Aragtirmada bu genel amaca ulagmak i¢in asagidaki sorulara cevap aranmgtir.
T.C. M.E.B. Egitim Miisavirleri, Egitim Ataseleri ve Egitim Atase Yardimcilari;

1. Yonetim hizmetleri alaninda gorevlerini gerceklestirirken hangi konularda ne

derece sorunla karsilasmaktadirlar ?
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2. Personel hizmetleri alaninda gérevlerini gergeklestirirken hangi konularda ne

derece sorunla karsilagsmaktadirlar ?

3. Egitim ve Ogretim hizmetleri alaninda gorevlerini gergeklestirirken hangi

konularda ne derece sorunla karsilasmaktadirlar ?

4. Aragtirma - Planlama ve Istatistik hizmetleri alaninda gorevlerini

gergeklestirirken hangi konularda ne derece sorunla karsilagsmaktadiriar ?

S. Denetim - Rehberlik ve Sorusturma hizmetleri alaninda gorevlerini

gerceklestirirken hangi konularda ne derece sorunla karsilagsmaktadirlar ?

6. Egitim durumlar, daha 6nceden idari gérevde bulunup bulunmadiklari, cinsiyet,
gorev, aldiklarn hizmeti¢i egitim ve kidem gibi demografik degiskenlere gore
gruplandirildiklarinda, gorevlerini gergeklestirirken karsilastiklan  sorunlara iligkin

goriisler arasinda anlamli bir fark var midir ?
Arastirmanm Onemi

Aragtirma, T.C. Milli Egitim Bakanh@ Yurtdisi Teskilati’nda goérevli Egitim
Misavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin gorevlerini yerine getirirken
karsilagtiklar1 sorunlarin analizini yapmayi amaglayan bilimsel bir ¢alisma olmasi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Arastirmaci ve uygulamacilara birgok bakimdan katkisi
olacagi diislinlilen bu calismanin saglayacagi yararlari, on madde ile &zetlemek

olanaklidir.
Bu aragtirma ile elde edilecek verilerin;

1. Turk milli kiltirtinin dis  {ilkelerde korunmasi, tanitilmasi ve

yayginlastiriimast ile ilgili egitim ve 6gretim hizmetlerinin diizenlenmesi,
2. Dus iilkelerin genel, mesleki ve teknik dgretim alanlarinda egitim ve dgretim
gelismelerinin takip edilmesi ve ilgili iilkelerle gerekén isbirliginin

saglanmasi,
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Tiirkiye Cumbhuriyetinin egitim ve bilim faaliyetlerinin yurt disinda

(O8]

tanitilmasi, yabanci iilkelerin, uluslararasi kuruluslarin egitim ve bilim
alanindaki faaliyetlerinin takip edilmesi, degerlendirilmesi, ilgili iilke ve

kuruluslarla gereken isbirliginin saglanmasi,

4. Yurt disginda bulunan Tiirk vatandaglarinin ve g¢ocuklarinin 6ncelikle
kiltirel kimliklerini koruyucu ve yasadiklari toplumla uyum iginde

olmalarini saglayici ve egitim diizeylerini yiikseltici 6nlemlerin alinmasi,

5. Yurt disginda bulunan Tiirk vatandaslarinin ve ¢ocuklarimin bulunduklar
tilkenin egitim imkanlarindan verimli bir gsekilde yararlanmalar1 bakimindan
gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve yurda doniislerinde Tiirk egitim sistemine
uyumlarini saglamak amaciyla gerekli egitim ve Ogretim hizmetlerini
yurtitiilmesi,

6. Yine yurtdisinda bulunan Tiirk vatandaglarinin ortak dil, kiiltiir birligi
olanlarin Tirkgelerinin gelistirilmesi ve Tiirk Kiiltiirii ile baglarinin
siirdiirtilmesi amaciyla gerekli calismalarin yapilmasi ve uygulamaya

konulmasi,

7. Bu amagla, hazirlanacak olan egitim ve Ogretim programlarinin, ders
kitaplarinin ile egitim arag ve gereglerinin belirlenmesi ve etkin kullanimi

icin gerekli her tiirlii tedbirin alinmasi,

8. 1Ilk ve orta 6grenim ¢aginda olup yurt disinda bulunan Tiirk gocuk ve

genglerinin 6grenimlerini saglamak i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi,

9. Tirk dil, tarih ve kiltiirintin dis tlkelerde yaygmlagtirilmas: ve daha iyi

tanitilmasi,

10. T.C. MEB. Yurtdis1 Teskilati’nda gorev yapan Egitim Miisavir, Atase ve

Atase Yardimcilari’nin ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, '

konularinda katki saglamasi ve ileride bu konuda yapilacak g¢aligmalara 151k tutmasi

beklenmektedir.
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Arastirmanm Simirhhklar

Arastirmanin sinililiklan asagidaki gibi belirlenmistir;

1. Arastirmada; Egitim y®neticisi olarak tanimlanan personel T.C. M.E.B.’na
bagli Yurtdisi Tegkilati’'nda gérev yapmakta olan Egitim Misavirleri,
Atageleri ve Atase Yardimcilaridir. Arastirma bu personelin goriisleriyle

sinirlidir.

2. Buarastirma, gérev yapan yoneticilerin ve gorev yerlerinin degisme olasilii

g6z 6niinde bulunduruldugundan 2003/2004 egitim 6gretim yiliyla sinirhidir.

Tanimmlar

Yurtdisi Teskilati : T.C. Biiyiikelgilikleri ve Bagkonsolosluklari nezdindeki Egitim
Miisavirlikleri ve Egitim Atageliklerini,

Egitim Miisavirligi : T.C. Biyiikelgilikleri nezdindeki egitim ve 6gretim hizmetlerini
ylirliten Bakanlik temsilcigini,

Egitim Atageligi : T.C. Baskonsolosluklar1 nezdindeki egitim ve gretim hizmetlerini

ytirliten Bakanlik temsilcigini,

Egitim Miisaviri : T.C. Biiyiikel¢ilikleri nezdindeki Egitim Miisavirliklerinde gorev
yapmak lizere atanan temsilciyi,

Egitim Atagesi : Egitim Miisavirlikleri ile Ataseliklerinde, egitim ve Ogretim
hizmetlerini yiiriitmek igin atanan temsilciyi,

Egitim Atase Yardimeaisi : Egitim Miisavirlikleri ile Ataseliklerinde, Ataseye yardimei
olmak {izere atanan personeli, ifade etmektedir.

T.C. : Tirkiye Cumhuriyeti

MEB : Milli Egitim Bakanlig1



BOLUM II

_YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli evren ve Orneklemi ile verilerin

toplanmasi, ¢6ziimili ve yorumlanmasina iliskin agtklamalar yer almaktadir.
Arastirmamn Modeli

Arastirma; T.C. MEB. Yurtdisi Teskilati’nda gdrev yapan Egitim Miisavirleri,
Atageleri ve Atase Yardimcilari’nin gorevlerini yerine getirirken karsilastiklar sorunlari

betimlemeyi amagladigindan aragtirmada genel tarama modeli kullaniimistir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evreni; T.C. Milli Egitim Bakanlig: Yurtdist Teskilati’na
bagl 20 Egitim Miisavirligi ve 18 Egitim Atageligi’'nde, Disisleri Genel Miidiirliigii ve
Yurtdist Egitim Ogretim  Genel Midiirliigi'nce gorevlendirilmis olan egitim
yoneticilerinin tamamindan olusmaktadir. Arastirma siiresinde sayilari toplam 45 olarak
belirlenen personelden, 13 egitim miigaviri, 21 egitim atésesi ve 5 atagse yardimcisi
olmak iizere toplam 39 egitim yoneticisi anketleri hatasiz olarak geriye géndermistir.
Bu sayi, evrenin tamamim temsil etmektedir. Anketin uygulanacagi evren Kkiigiik

oldugundan 6rneklem alinmamustir.

Verilerin Toplanmasi

Arastn‘méda T.C. ME.B. Yurtdist Tegkilatiyla ve egitim yOnetimiyle ilgili ¢esitli
kaynaklara ulasilmis ve ulagilan kaynaklarla aragtirmanin  kuramsal kism1

olusturulmustur.
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Arastirmada; arastirmact tarafindan gelistirilen (65) maddelik besli likert tipi
Olgek (Ek-1) kullanilmistir. Anketin hazirlanmasi sirasinda oncelikle bu alanla ilgili
kaynaklar taranmis, daha sonra asagida belirtilen bu konuda uzman sayilacak kisilerin
goriislerine basvurulmustur. Ayrica 04 Temmuz 1995 giin ve 6701 sayili Makam Onay1
ile yuriiliige giren ve Milli Egitim Bakan tarafindan ytriitilen yonergeye gore Egitim
Misavirliklerinin ve Egitim Ataselikleri’nin kanunlarla belirlenmis olan gorev

maddelerinden faydalanilmistir.

S6z konusu anketler, Ek-2,3,4,5,6,7,8’deki izin belgeleri dogrultusunda, T.C.
MEB.; Dis lliskiler, Yurtdist Egitim Ogretim Genel Miidiirliikleri ve arastirmaci
tarafindan ilgili Egitim Misavirliklerine ve Ataseliklerine faks ve e-posta yoluyla
ulagtinlmigtir. Uygulama sonucunda geri donen anketler, aragtirmacinin e-posta

adreslerine ve ilgili Genel Mudiirliiklere gelmistir.

Testin Gegerlik ve Giivenirligi i¢in Yapilan Calismalar

Arastirma Oncesi yapilan incelemeler sonucunda daha 6nce bu c¢aligmayla
dogrudan iligkili bir arastirmaya rastlanamamustir. Ayrica evreni olusturan egitim
yoneticilerinin sayilarinin az olusu ve degisik iilkelerde gérev yapmalari Ontest
uygulanmasina engel teskil etmektedir. Bu yiizden baglangigta aragtirmacinin, Egitim
Miisavirlikleri’nin ve Atagelikleri’nin y6nergeyle belirtilen gesitli boyutlardaki gérev
tanimlarindan faydalanarak hazirlamis oldugu anket daha sonra uzman gorislerine
basvurularak yeniden diizenlenmistir. Anketin hazirlanmas: sirasinda; Yildiz Teknik
Universitesi’nden Prof. Dr. Ali Ilker Guimuseli, Yrd. Dog. Dr. Seving Peker, Dr. Erkan
Tabancali ve Aragtirma Goérevlisi Yusuf inandi, Sakarya Universitesi’nden Prof. Dr.
Ahmet Selamoglu, T.C. MEB. Dis lliskilerden sorumlu Miistesar Yardimcist Cumali
Demirtas, Eski T.C. MEB. Miistesar’1 Saim Hekimoglu, Yurtdis1 Egitim Ogretim Genel
Miidiirii Hasan Kaplan, Dis iliskiler Genel Miidiir Yardimcist Meral Hacipasaoglu,
Daire Bagkanlar1 Zuhal Gokgesu ve Muzaffer Duygu, Sube Miidiirii Zeki Karabiyik,
Earged; Daire Bagkam Ruhi Kilig, Daire Bagkan Yardimcis1 Omer Ovacikli, Aragtirma
subesinden Mustafa Sayin ve Atilla Demirbas, T.C. MEB. Ciraklik ve Yaygin Egitim
Enstitiisiine bagli olarak galismakta olan ve daha evvel Egitim Musavirligi, Ataseligi

veya Atase Yardimcilifi gorevlerinde bulunmus olan Nuri Demirci, Abdurrahman
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Yildinim, Muammer Ozdemir, Mahmut Hagkali, Nahit Celik, Mehmet Tiirker, Turan
Kebelioglu, Venhar Sahin, Irfan Togral ve Ziya Yediyildiz ile goriisiilmiis ve

onaylarindan sonra arastirmanin anketi bu dogrultuda olusturulmustur.

Uzman goriislerine dayanarak hazirlanms olan ankette 5 li likert tipi olgek
kullamilmugtir. (Bkz. Ek1). Besli likert tipinde hazirlanan lgek sorular deneklerin
belirli bir goériise katilma dereceleri ile ilgili oldugu i¢in verilen‘ segenekler, (1)
Hi¢cbirzaman - (2) Ara sira - (3) Bazen - (4) Cogu zaman (5) Herzaman bigiminde
diizenlenmigtir. Bu rakamlar anket sorulam {izerinde deneklerin diiglincelerini

etkilememe agisindan belirtilmemistir.

Anketin gecerliligi uzman gériisleriyle saglanmaya ¢alisilmis ve giivenirlik igin
¢aligmalar arastirmaci tarafindan yapilmigtir. Anketin giivenirlik testi Cronbach Alpha
ile incelenmistir. Buna gbre yonetim hizmetleri boyutu ig¢in Alpha degeri (a = ,7189),
personel hizmetleri boyutu i¢in (o = ,8593), egitim ve $gretim hizmetleri boyutu igin
(o =9112), arastirma, planlama ve istatistik boyutu icin (a =,8474), denetleme,
sorusturma ve rehberlik boyutu i¢in (o =,8862) bulunmustur. Bu anketin giivenirligi test

edilmis ve biitiin sorular bazinda Cronbach Alpha degeri (o =,9468) bulunmustur.

Asagida, istatistiksel islemlerin yapilmasi esnasinda kullanmilan degerlendirme

araliklarinun tablosu gdsterilmisitir.

TABLO 2

ARASTIRMADA KULLANILAN OLCEGE UYGUN OLARAK ELDE EDILEN GORUSLERIN
ARITMETIK ORTALAMALARI DEGERLENDIRILIRKEN GOZ ONUNDE
BULUNDURULAN ARALIKLAR

Verilen Agirhk Secenekler Smin

1 Higbir Zaman . 1.00-1.79
2 Ara sira 1.80 -2.59
3 _ Bazen 2.60-3.39
4 Cogu zaman 3.40-4.19
5 Herzaman 4.20-5.00
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Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Anket formalar ile toplanan veriler, uygulama 6ncesinde arastirmaci tarafindan
her anket sorusuna verilen kodlara uygun olarak bilgisayara yiiklenmistir. Yiikleme
islemi tamamlanan veriler, arastirmanin amacina uygun olarak islenmis ve analiz
edilmistir.

Verilerin analiz edilmesinde SPSS bilgisayar programi kullamilmustir. Bu
program araciligiyla, T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Yurtdigt Teskilati’nda gérev yapan
Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilarinin gorevlerini yerine getiririken
bes ayr1 boyutta karsilastiklari sorunlarin derecelerinin ortaya konmasinda aritmetik
ortalama ve standart sapma teknikleri kullanilmistir. Gorev, hizmeti¢i ve kidem
degiskeni durumlarina gore goriigleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini

belirlemek i¢inde tek yonlii varyans analizi kullanilmigtir.

Ayrica deneklerin, egitim durumlan, daha 6nceden idari gorevde bulunup
bulunmadiklari, cinsiyet durumlarina gore gorisleri arasinda anlamli bir farkliigin olup
olmadigint belirlemek igin t testi uygulanmistir. Anlamlilik diizeyi olarak p<0,05
almmustir. Her alt amag i¢in hesaplanan degerler tablolara doniistiiriilmiistiir. Analizler
sonucunda elde edilen bulgular arastirmanin alt amaglarina uygun olarak diizenlenmis

ve yorumlar bu baglamda yapilmistir.



BOLUM 111
KURAMSAL BILGILER

Bu boliimde aragtirmanin temelini olusturan konulara iligkin kuramsal bilgiler

verilmistir.
Yonetim

Y§netim; “sanatlarin en eskisi, bilimlerin en yenisi” olarak nitelenmektedir.
Yonetim dendiginde bazen bir siire¢ anlasilmakta, bazen bu siirecin unsurlar1 olan
organlar; kisi veya grup anlasilmakta, bazen de yGnetimin belirli bir bilgi toplulugu
olarak ele alinarak bunun yoneticilerin karar verme ve dnderlik gibi faaliyetlerinde nasil
kullanilabilecegi lizerinde durulmaktadir (Kogel, 2001, S. 11). Yonetim, birden ¢ok
insanin, ortak amaglan i¢in birlikte oldugu ortamlarda gozlenen bir olgudur. Yonetim
olgusunun genel gdstergesi, insanin, bir bagka insanin otoritesini kabul etmesidir. Bu
otoriteyi kabullenme siirecinin ne zaman bagladift konusundaki irdelemeler ve
kestirimler, yazili belgelerinden yoksun oldugumuz tarih Oncesi donemi de

kapsamaktadir (Ag¢ikalin, 1997, s. 71).

Insanlarin toplum halinde yasadiklan ve toplu olarak calistiklari her zaman ve
yerde yonetim slireci var olmustur. Boylece, y6netimin uygulama olarak insanlik kadar
eskiu oldugu s6ylenebilir (Td_sun, 1986, s. 6). Yonetimsel eylemlerin insanlik tarihiyle
birlikte basladig sdylenebilir. Orgiitlenmis bir insan gurubunun, bir takim amaglarla bir
takim isleri stirekli olarak gergeklestirme cabasi gosterdigi her yerde yOnetim s6z
konusu olmugtur (Kaya, 1993, s. 31). Yonetime ilk 6nemli katki1 MO. 5000 yilinda
Stimerler’in ilk yazili kayit tutmalaridir. Tarihin en eski biirokrasileri sayilan Misir ve

Mezopotamya’da, genelde su yollarinin ydnetimi ile ilgili belgelere rastlanmaktadir.
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Misirlilarin planlama, 6rgiitleme ve kontrol gereksinimini anlamalari, yerinden ySnetim,
yonetimde diiriistliik ve halka iyi davranma ilkesi, yazili dilekg¢eyle bagvurma ve
damisman kullanma uygulamalar1 (MO. 2000-4000) giiniimiiz ySnetimlerinin temel
Ozelliklerindendir (Kaya, 1993, s. 33). Misir piramitlerinin ingaasi bile ilk yonetimsel
hareketlerin Ornegi olarak gosterilebilir. Kral Tutankamun’un lahitindeki kiigiik
figiirlere bakildiginda 6lii krala hizmet edenlerin figiirlerine rastlanmaktadir.
Hammurabi déneminde y6netimde denetim igin tanik ve yazili belge kullanma, yeterli
{icret sistemi gelistirme c¢abalar1 gibi yonetimsel hareketlere rastlanmaktadir. Hz. Isa’nin
(MS.20) komuta birligi ve insan iliskilerine verdigi ¢nem, Hz. Muhammed’in hak ve
adalet ilkeleri, toplumsal dayamisma ve demokratik yontem konularindaki titizligi
glinlimiliz y®netimlerinde de aranan niteliklerdir (Kaya, 1993, s. 33). Yonetimsel
hareketler daha sonralari bilim haline gelmistir. Amaglanan isin ya da islerin
basarilmas: i¢in 6teki insanlari orgiitleyen, emirler veren, gurup ¢abasini ayn: amaca
yOnelten, insanlar1 yoneten kisler ve bu kisilerin isteklerini gergeklestirmeye calisan

insanlar (yonetilenler) hep var olmustur.

Teknolojik gelismeler, toplumsal degisimler ve yeni ekonomik beklentiler
kargisinda yonetime olan gereksinim ve ilgi artmuigtir. Toplumlarin her kesiminde
uzmanlagmis yoneticilere ihtiyag duyulmaktadir. Yonetim, insanlari ve olaylar sistemin
gereksinimine gore organize etmektir (Saxe, 1980, s. 5). Yonetim bilimi, 6rgiitlerin
amag, yapl, hava ve siireglerini belirlemeye ve agiklamaya yonelmis bir bilim dalidir.
Bu bilim dalinin kuskusuz diger bilimlerle yakindan iligkisi vardir. Yonetim, insan
davramiglarini  bigimlendirir ve yOnlendirirken isletme ve  hukuk kurallan ile
ilgilenmemesi digiiniilemez. Y6netimi genelde en ¢ok ugrastiran husus bu kurallarin

uygulanis tarzidir (Taymaz, 1995, s. 42).

Toplumlar var oldugundan beri gereksinimlerini karsilamiglardir. Egitim, olumlu
davranis degisikliklerini saglamak ve gelisim g0sterebilmek amaciyla insanlarin en
onemli ihtiyaglarindan olmustur. Ozellikle egitimde temel unsur insandir. Egitimin
girdisi, ¢iktis1 ve isgdreni insandir. Toplumun diger kesimlerinde oldugu gibi egitim

alaninda da ySnetime ihtiyag vardur.

Yonetimler, dogal olarak g¢evreyle ve c¢alisanlarla iletisim halindedir. Etkili

yonetimler ¢evreyle ve calsanlarla iyi ilisikiler icerisinde olmayi ve ¢evrenin



beklentilerini karsilamay1 6nemsemektedir (Shubin, 1971, s. 254). Bu ytlizden ¢evrenin

ihtiyaglarin1 belirlerler, yenilikleri takip eder ve ayak uydurmaya galigirlar.

Egitim sistemi de sosyal, ekonomik ve politik sistemlerle etkilesim halinde
bulunur. Diger sistemlerdeki yenilik ve geligmeler egitim sistemini de etkiler ve bazi
degismeleri zorunlu hale getirir. Egitim ve egitim ySnetiminin bir bilim alami olarak
gelismesi stirekli degisime ihtiya¢ oldugunun ispatidir. Egitimin bir yatirim alam olarak
kabul edilmesi, egitim ekonomisi diye bir bilim alaninin dogmasi, okul sistemlerinin
genislemesi ve dolayisiyla egitimci personelin artmasi egitim Orgiitlerini degisime
zorlamaktadir. Egitimin ¢esitli alanlarinda uzmanlasmanin baglamasi ve egitim
teknolojisinin hizla gelismesi sonucu 6gretim yontemlerinin degismesi de defisime
sebeptir. Egitim kurumlarinda insan iliskileri konusunda yeni anlayislarin gelismesi,
6nem kazanmasi, sosyal ve ekonomik gelismelerin sonucu olarak egitim hizmetlerinin
yayginlagmasi egitim o6rgiitlerini degisime zorlayan bagka bir faktordiir. Toplumun her
kesiminde yetenekli insan giiciine olan gereksinmenin artmasi, hizmeti¢i egitime ve
personeli gelistirmeye karsi istek ve ilginin giderek artmasi ve bununla birlikte
kurumsal beklentilerle kisisel beklentilerin dengeli tutulmas: zorunlulugunun goriilmesi
egitim sisteminde y6netimi de degismeye zorlayan faktorler arasinda sayilabilir (Kaya,

1996, 5. 16).

Egitimin amacinin niteligi, egitim ile diger toplumsal kurumlar arasinda igten ve
stirekli bir dayamigsma ve isbirligini 6ngérmektedir. Bu bir islevsel zorunluluktur ve

egitim yOnetimine 6zgiinliik kazandirmaktadir (Aydin, 2000, s. 170).

Bir uzmanlik alani olan egitim yonetimi, amag ve islev agisindan ig ve kamu
yonetiminden aynlir, farklibklar gosterir. Egitim yOnetimini diger kurumlarin
yonetiminden farkli kilan egitimin kendine Ozgiiliigtidiir. Egitim yOnetimini 6zgiin
yapan, toplumsal bir kurum olan egitimin zgiinligtidiir (Aydin, 2000, s. 169)

Egitim Yonetimi

Baglangigta c¢ocuklarin toplumsal ve sosyal mesleki rollerinin olusmasi igin
okullar ve dershaneler yoktu ama egitim her zaman vardi. En basit olarak anneler bu
gorevi Ustlenmigti. Kadinlar gocuklara bakmakta ve egitmekteydi. Biri is yaparken

digeri ¢ocuklara egitim verebilir ve yetistirebilirdi. Ancak niifusun ve dolayisiyla

Ogrencilerin artmast ve toplumun nitelikli bireylere ihtiyag duymasiyla bu is
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egitimcilerin gorevi olmaya basladi (Saxe. 1980, s. 107). Toplumlarda egitim ihtiyaci

arttikca daha fazla personele ve yonetime ihtiyag duyulmaya baslandu.

Egitim ydnetimi. toplumun egitim gereksinmesini karsilamak i¢in kurulan egitim
Orgiitiinli, Onceden belirlenen amaglanm gergeklestirebilmek igin etkili isletmek,
gelistirmek ve yenilestirmek stirecidir. Toplumsal sistemler insanlardan olustugu igin
karmagiktir. Karmasik yapiyi ve bunun y6netimini bir modelle agiklamak, anlagiimasini
kolaylastinir (Basaran, 2000, s. 30). Model; bir amag i¢in gereken pargalarin arasinda
diizenli iligkiler olusturarak ortaya g¢ikarilmis bir biitiindiir. Model, bilimsel bilgilere
dayanilarak hazirlandiginda bir kuram olabilir. Bir kurami modelden ayiran yond,
somutluga degil soyutluga daha yakin olmasidir. Modele, egitim Orgiitiiniin siyasasi,
vizyonu, yenilesme degerleri ve diizgiileri de eklendiginde model daha da yol gosterici
olur. Bu arastirmada egitim yonetimi konusunda 6zgiin bir modelden faydalanilmigtir.
S6z konusu egitim ySnetimi modeli, yapi, siireg¢ ve iglev olmak lizere ii¢ boyutludur

(Basaran, 2000, s. 29, 30). Asagidaki Sekil-1°de bu model basit olarak agiklanmistir.

Egitim
Yonetimi
Modeli

Yénetimin
Islevleri

Sekil-1. Egitim Yonetiminin Boyutlari.
Kaynak : Basaran, 2000, s. 29

Yapi Boyutu

Egitimi bir {irlin olarak ele aldigimizda, bu iriin egitim Orgiitlerinde {iretilir.
Egitim orgiitleri bir sistemdir. Bu sistemin alt sistemleri vardir. Alt sistemin yapi taglari,

gorevlerdir. Gorevler, is akimi ve yetke akimi ile birbirlerine kenetlenirler. Egitim



Orglitii bir yapiy1, yonetim ise bu yapiy: isletmeyi anlatir. Bu boyutta; yonetim, yasatma,

uyarlama, aligveris ve tiretim alt sistemleri mevcuttur (Basaran, 2000, s. 29, 30).

Anatomi, fizyoloji, hiyerarsi, rol ve statii gibi kavramlar, egtim orgiitliniin bu
boyutu iginde distiniilebilir. Orgiitiin anatomisi ve fizyolojisi, karar siireci ve karar
verme durumunda olan yénetici tizerine dayanmaktadir. Bu bélklmdan, bir Srgiitte dogru
kararlar verilmekteyse Orgiitiin anatomisi saglamlasir, yanlig kararlar verilmesi
durumunda ise Orgiitlin anatomisi bozulmaya baslar. Fizyolojinin simgeledigi etki
yollar1 da Once kararlara etkiyi hedef tutmaktadir. Hiyerarsi, egitim Orgiitiiniin
amaglarin1 gergeklestirmek igin gereklidir. Yonetim yoluyla saglanan iletisim sonunda,
bu amaglara uygun bir gergeve ve ortam yaratilmig olur. Bu bakimdan, hiyerarsi,

Orgiitiin amag ve yap1 boyutlar arasindaki bir kdprii gérevi gdrmektedir.

Egitim o6rgttlerinde rol, bir makamda bulunan bireyden beklenilen davranigtir,
Makamlarin simiflandirilmasi ve islerin ¢6ziimlenmesinde, rol ve statii gergekleri temel
unsurlardir. Sosyal hayatta rol, Shakespeare’in “Biitlin diinya bir sahnedir, insanlar da
sadece bu sahneye girip ¢ikan ve birgok roller yapan oyunculardir” séziinde belki de en
iyl sekilde agiklanmustir. Statii ise roliin Onemine verilen deger, anlam olarak
distiniilebilir. Statiinlin sembolleri, giris ve atama torenleri, memuriyet unvan ve
terimleri, makamin getirdigi gelir ve koydugu sinirlar, riitbe, madalya ve benzeri

isaretlerdir (Bursalioglu, 2000, s. 21, 22, 23).
Siire¢ Boyutu

Stire¢ boyutu, bir durumdan bagka bir duruma ge¢meyi, bir olusumu anlatan bir
kavramdir. Yonetim, sorunlarimi ¢dzerek, Orgiitii bir durumdan bagka bir duruma
gecirdigi ve bir olusumu gosterigi i¢in bir sorun ¢ézme siirecidir. Yonetim siireci bir
biitlindiir ama alt pargalara aylrdlgimlzda, yonetim modeli’nin sorun ¢dzme boyutu,
planlama, drgiitleme, esglidiimleme, iletisim ve denetleme olarak nitelenebilir (Bagaran,

2000, s. 29, 30).

Yonetim bilimi ile ilgili ¢esitli kaynaklar incelendiginde, yonetim siireglerinin
baslicalari; ihtiyaglar1 belirleme, problemleri tanimlama, amag saptama, politika
olusturma, kaynak usaglama, veri toplama, sorun ¢dzme, tahminlerde bulunma, karar
verme, plan yapma, blitgeleme, organize etme, rolleri saptama, godrev yetki ve

sorumluluklarn dagitma, personel atama, kaynaklari kullanma, giidiileme, etkileme,
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denetleme, degerlendirme. raporlama, yeniden gozden gegirme ve gelistirmedir
(Faymaz, 2000, s. 25). Biitiin bu 6geler esasinda, yoneticilerin, orgiitlerini yonetirken

yapmak zorunda olduklar ¢esitli islerdir (Kaya, 1993, s. 93).

Bu 6geler bir biitiin olarak yénetim siirecini olusturmaktadir. Ogelerin tiimiine
gereksinim vardir; ama higbiri tek basina olamaz. Bu 6gelerin tiimii aym zan;anda ve
ayni etkinlikte yer alabilir veya yer alma olasihi@i vardir. Yonetici tarafindan farkl
onceliklerde olabilirler. Ancak, y6netim stirecinin bu &geleri arasindaki organik iliski
bilinir ve uygulamada dikkate alinirsa, siirecin etkililigi o 6lglide artar (Aydin, 2000, s.

126).
islev Boyutu

Islev bir amaci gergeklestirmek igin yapilacak is ya da isler anlamindadir. Egitim
yOnetimi; egitim Orgitiiniin yapllar;an islevlerini yerine getirmek igin egitim 6rgiitiinii
isletir. Egitim yGnetiminin islevleri, egitimin orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaglarimi
gergeklestirmek igin yapilacak islem ve eylemleri gsterir. Egitim ydnetiminin egitim
orgiitlerindeki islevleri egitim programim, Ggrenci hizmetlerini, isgéren hizmetlerini,
biitgeyi ve genel hizmetlerini ySnetmektir (Basaran, 2000, s. 29, 30). Bu boyutta genel
olarak Orgiitlin amacina odaklanilmaktadir. Verimi artirmak, ‘madde ve insan
kaynaklarini kontrol edebilmek, ¢atismay1r en az dereceye indirmek ve faydali hale

getirmek, bireysel sapmay1 azaltmak, olanaklan ¢ogaltmak bu amaglardan bazilaridir.

Bir egtim orglitiniin amaglar1, 6rgiit i¢inde ve digindaki degerler tizerine kurulur.
Ornegin bir memleketteki egtim Orgiitiiniin amaglarini saptamak sadece o Orgiitiin
tiyelerinin tekelinde olmamahidir. Egitim 6nce sosyal, sonra politik, daha sonra da
mesleksel bir girisimdir. Egitim sosyal bir girigsimdir, ¢linkii girisi toplumdan gelir,
cikist da topluma gider. Politik bir girisimdir, ¢iinkii demokratik iilkelerde diizenli baski

guruplarn egitim lizerine dogrudan veya olayli olarak gesitli etkiler yaparlar.

Bu bakimdan 6rgitiin amaglarimi kararlagtirmak, orgiit disindaki degerleri ve
bunlarin sahiplerini dikkate aldigi oranda uygundur. Boyle olmadig: takdirde halkla

oOrglit ve iiyeleri devamli bir siirtiigme durumunda kalirlar (Bursahoglu, 2000, s. 19, 20).

Liderlik 6zelliklerine sahip olmasi beklenen yoneticiler, érgiit politikalarinin ve
amaglarinin olusmasina da katkida bulunurlar. Bu yiizden ; yoneticiler yalmz &rgiit

i¢inde degil, ayn1 zamanda orgiit disinda da gesitli sorumluluklan stlenen, gesitli rolleri
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basariyla oynayabilen kalkinma Onderleridir. Cevredeki ¢esitli sektdrden liderlerle
iliskide bulunarak orgiit politikalarini ve amaglarimi yorumlamak, yeni program ve
diizenlemeleri tanitmak, uygulama sonuglarini degerlendirip agiklamak, sendikalarla,
kapitalistlerle, vatandaglar ve politikacilarla uzlasmak, orgiit adina konusmak, g¢ok
orgitli etkinliklerin koordinatorliigiinii istlenmek, yeni projeler igin parasal kaynak
bulmak ve genel Orgiit stratejisi gelistirerek bunu kabul ettirmek, lider yoneticilerin

b

orgiit dis1 faaaliyetlerinden bazilaridir (Kaya, 1993, s. 126).

Biitiin bu 6zelliklere sahip olmasi beklenen, g¢esitli gérev ve yetkilerle
donatilan egitim yoneticileri’nin, egitim yonetimi alaninda yapmas: gerekenleri

asagidaki sekil-2 yardimiyla etraflica agiklamak miimkiindiir.

Egitim Yonetimi
Modeli

r

Yapi Boyutu Yonetim Siireci Yonetimin lslevlen
Gorevler, ig akimy, yetke akimm (Sorun Cozme) ve alt sitrecleri

|

Planlama [ Egitim Programml Yonetimi }

( YOnetim Alt Sistemleri ]

v

v

Orgittleme ( Ogrenci Kaynaginin Yonetimi J

( Yagatma Alt Sistemleri J

A 4

[ Isgoren Kaynaginin Yonetimi J

y
[ Uyarlama Alt Sistemleri ] Esglidimleme

A 4

)
J
)
L Aligveris Alt 'Sistemleri j r Tletisim j : [ Genel Hizmetlerin Y6netimi ]
J

L

rParasal Kaynagin Yonetimi J

[ Uretim Alt Sistemleri J [ Denetleme

Sekil-2. Egitim Yonetimi Modeli.
Kaynak: Basaran, 2000, s. 29
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Egitim ySnetimi modeli esas alindiginda bu boyutlarin her egitim &rgiitiinde var
oldugunu gorebiliriz. Bu yiizden bu aragtirmada, TC. Milli Egitim Bakanhg Yurtdis
Teskilatinda gorevli Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin gorevlerini
yaparken bu boyutlarin alt sistemleri ve alt siiregleri olan yOnetim, personel, egitim -
Ogretim, arastirma — planlama — istatistik ve denetim — sorusturma rehberlik hizmetleri
alanlarinda karsilastiklar1 sorunlarin belirlenmesine ¢alistimistir.  S6z konusu egitim
yoneticileri Tiirkiye Cumbhuriyeti tarafindan diinya {izerinde, Tﬁrk dilinin taninmasi,
yayilmasi, dogru kullanilmasi, Tiirk tarihinin dogru bilinmesi, Tiirk kiltiiriiniin
zenginliklerinin tanitilmas: ve yurt disinda yasayan Turk kokenli ailelerin 6zellikle de
okul c¢agindaki ¢ocuklann Tirk dil, tarih ve Kkiiltiiriinii benimsemeleri ve asimile
edilmemeleri i¢in gesitli yetkiler verilerek Egitim Misavirlikleri ve Egitim
Ataseliklerinde  gdrevlendirilmislerdir. Bu temsilciliklerin  gorevleri  asagida
aciklanmigtir.

Egitim Miisavirlikleri ve Egitim Ataseliklerinin Gorevleri

657 sayilt devlet memurlar1 kanunu, 1739 sayilt milli egitim temel kanunu, 3197
sayil1 Milli Egitim Bakanligi’min Tegkilat ve gorevleri hakkinda kanun ile 07 Nisan
1988 tarih ve 19776 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan yurtdisinda gérevlendirilecek
memurlarin se¢im esaslarina dair yénetmelik hiikiimlerine dayanarak hazirlanmisg ve 04
Temmuz 1995 giin ve 6701 sayili makam onay: ile yiiriiliige giren ve Milli Egitim
Bakani tarafindan yiiriitiilen yonergeye gore Egitim Miisavirliklerinin ve Egitim

Ataseliklerinin gorevleri sunlardir:
1. Yonetim Hizmetleri

a) Kanun, tiiziik, yonetmelik,-y6nerge, genelge, plan, program ve emirlerle verilen

gorevleri yapmak.

b) Bakanlik tarafindan verilen sorumluluklan yerine getirmek.
c) Bakanlik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklan yerine getirmek.
d) Gorev alanindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiimesni ve gelistirilmesini saglamak,

gerektiginde ilgili makamlara teklifte bulunmak.
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Miisavirlik biinyesindeki gerekli is boliimiintin yapilmasini, yazigma ve
islemlerin hizli , diizgiin ve dogru bir sekilde yliriitiilmesini, gerekli kayit, defter

ve dosyalarin diizenli tutulmasini ve arsivlenmesini saglamak.

Gérev alaninda bulunan Bakanlik tarafindan veya T.C. uyruklu gergek kisiler
ozel hukuk, tiizel kisiler veya 6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilen tiizel
kisiler tarafindan agilan her derece ve tiirdeki okullar ile bunlar tarafindan agilan
diger egitim kurumlarinda ders kitaplann ve diger arag gereg ihtiyaglarinin

zamanminda temin edilip edilmedigini takip etmek ve gerekli tedbirleri almak.

Okullarda ve diger kurumlarda yapilan smavlar ile Yiiksek Ogretim Kurulu
(YOK) tarafindan yapilan sinavlarin zamamnda ilgili kurumlara duyurulmasini,

sinav yerlernin tespitini ve sinavlarin saglikli bir sekilde yapilmasini saglamak.
2. Personel Hizmetleri

Gorev alaninda bulunan, Bakanlik tarafindan agilan okullar ile Tiirkiye Tirkcesi
Egitim Ogretim Merkezleri ve diger kurumlarda gérevli personel igin personel
bilgi defteri ve formlarini tutmak, bu konuda ilgili Bakanlik ile koordinasyonu
saglamak, mevcut yonetici ve dgretmen sayilarini ve gelecek Sgretim yili igin

gerekli ihtiyaci ilgili makamlara zamaninda bildirmek.

Bakanlik tarafindan agilan okul ve diger kurumlarda goérevli yonetici ve
6gretmenlerin Ustlin basarili olanlarim tespit etmek, takdir edilmeleri icin ilgili

makamlara teklif etmek.

Okul ve Kurumlarda gorevli yonetici ve Ogretmenlere gerektiginde yetkisi
dahilinde bulunan cezalarn vermek.
Milli Egitim Bakanligi “Sicil Amirleri Yonetmeligi” geregince gorev alaninda

bulunan personelin sicil ve diger 6zliik islemlerini zamaninda yiiriitmek.
3. Egitim ve Ogretim Hizmetleri

Turk kiiltiiriiniin yabanci iilkelerde korunmasi ve yayimasi igin gerekli
faaliyetlerde bulunmak, ilgili iilke ve kuruluslarla kiiltiir ve egitim miisabetlerini

gelisﬁrmek.
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Tiirkiye Cumbhurivetiyle ilgili tilke makamlarnn arasinda imzalanan ikili
anlagmalar, protokoller. mutabakat zabitlan ve daimi  komisyon

toplantilarinin gergeklestirilmesini, alinan kararlarin uygulanmasini izlemek ve

degerlendirilmesini yapmak.

Ilgili yasa ve yonetmeliklerle belirlenen egitimin amaglarmin okul ve diger

kurumlarda gergeklestirilmesini saglamak.

Ortak Tiirk Dili, Tirk Tarihi ve Tiirk Kiltirt alanlarindaki g¢alismalarin

yayginlastirilmasini ve yararli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak.

Ogrenim gérmek tizere Tiirkiye Cumhuriyeti'nden ilgili {ilkeye giden
Ogrencilerle ilgili her tiirli iglemleri ylrtitmek, istatistiklerini. yapmak, tlke

yetkilileri nezdinde problemlerinin ¢dziimii y6niinde girisimlerde bulunmak.

Ogrenim gdrmek tizere ilgili tlkeden Tiirkiye Cumhuriyeti’ne gelecek
ogrencilerle ilgili olarak se¢im, sinav, denklik ve vize gibi is ve islemleri

ylirtitmek.

Okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim progranmlarinin
hazirlanmasini, gelistirilmesini saglamak, uygulamada karsilastlan aksakliklarin
giderilmesi igin ilgili makamlar nezdinde girisimlerde bulunmak ve

¢Ozlimlenmeyen husularda Bakanliga rapor vermek.

Bakanlik tarafindan acilan Tiirkiye Tiirkgesi Egitim Ogretim Merkezleinin
yayginlastirilmasini, yapilan ¢alismalarin gelistirlmesini, denetlenmesini, daha
verimli c¢aligmas: i¢in gerekli tedbirlerin alinmasim ve ilgili makamlara

bildirilmesini saglamak.

Okullar ve diger kurumlarin galigma takvimini hazirlatmak ve uygulanmasim

saglamak.
4. Biitge ve Yatirim Hizmetleri

Okullardan ve diger kurumlardan gelen biitge tekliflerini incelemek,
degerlendirmek ve gerekli ddenegin saglanmas: i¢in ilgili makamlara teklifte

bulunmak.
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Miisavirlige ayrilan Odeneklerin mevzuata uygun olarak dagitim ve zarf

islemlerini yapmak, bu konudaki slemleri denetlemek.
5. Arastirma — Planlama — Istatistik Hizmetleri

Ogrenim amaciyla Tiirkiye Cumhuriyeti’nden ilgili iilkeye giden 6grencilerle
ilgili  istatisitiki bilginin toplanmasini, degerlendirilmesini saglamak,
bunlarla ilgili formlar kayitlara uygun sekilde doldurmak, ilgili makamlara

bildirmek.

Bakanlik tarafindan agilan okullara ve diger kurumlara devam eden 6grencilerle

ilgil istatistik bilgileri toplamak ve degerlendirmek, ilgili makamlara bildirmek.

Egitim Miisavirligi ile ilgili hizmetlerin ¢abuk ve verimli ytriitiilmesini

saglamak igin arastirma ve planlama yapmak.

Ilgili tilkenin egitim sistemini incelemek, gelisme ve degismeleri izlemek, rapor

olarak sunmak.
6. Denetim — Rehberlik — Sorusturma Hizmetleri;

Okullar ve diger kurumlar belli bir plan iginde denetlemek veya denetlenmesini

saglamak, eksiklikleri ve aksakliklar gidermek i¢in gerekli tedbirleri almak.

Gerekli goriildiigiinde yonetici ve 6gretmenlerle ilgili inceleme ve sorusturma
yapmak veya Bakanlik yetkililerince yapilmasim saglamak igin teklifte
bulunmak.

Ogrenim gormek tlizere Tiirkiye Cumhuriyeti’nden ilgili iilkeye giden

Ogrencilerle ilgili gerekli rehberlik ve danisma hizmetlerini yerine getirmek.

Ulkeler arasinda siirekli baris ve dostluk saglanarak insanhigin miisterek
saadetinin ylikseltilmesine, milletlerin birbirleri hakkinda daha dogru ve iyi
bilgiler edinmelerine yardimci olmak, Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ve diger
tilkelerin ayn1 konumdaki gérevlileri ile paralel ¢galigmalarda bulunarak birlik ve
beraberligi  saglamak, varsa zararli faaliyetleri Onlemek iizere gerekli
tedbirleri almak, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin milli menfaatlerini daima 6n planda
tutmak, egitim ve Ogretim kurumlariyla temas kurarak incelemeler yapmak

suretiyle tespit ve tekliflerini Bakanliga sunmak.



Bu gorevleri istlenen egitim ydneticilerinin yukarida belirtilen ¢esitli hizmet
alanlarda sorumluluklan ve gorevleri vardir.  Bu arastirmada; uzman goriislerine
bagvurulduktan sonra toplam alti boyuttan besi secilmis ve Egitim Miisavirleri,
Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin; yonetim, personel, egitim - 6gretim, arastirma —
planlama — istatistik ve denetim — sorusturma rehberlik hizmetleri alanlarindaki
gorevleri gergeklestirirken ne derece sorunla karsilastiklar saptanmaya galisilmigtir. Bu

hizmet alanlan asagida gesitli literatiirden faydalanarak agiklanmugtir.

Yonetim Hizmetleri

Egitim ydnetimi, kamu ydnetiminin egitim alanina uygulanmasi olarak goriiliir
bu nedenle egitim yonetiminin Ozellikleri egitimin ama¢ ve islevlerinden
kaynaklanmaktadir. Egitim sisteminin girdisi, isledigi varlik ve ¢iktis1 genelde insandir.
Bu bakimdan diger sistemlerden farklilik gosterir ve egitim yOnetiminin &zellikleri

cesitlidir. (Kaya, 1993, s. 39).

Egitim sistemi dogrudan veya dolayli olarak insanlarla ilgili hizmette bulunur,
onlarin davranislarini degistirir veya yeni davramslar kazandirr. insan davraniglarinda
olusturulan degisiklikle, veliler ve toplum tarafindan beklenilenlerden farkhlastiginda
catismalara neden olabilir. Egitimin amaglarindan biri; insanlarda diisiinme ve elestirme
davranslarini da gelistirmedir. Ogrenciler okulda elestirici diistinceyi gelistirince, farkli
goriislere sahip olanlarin tepkisi artar. Egitim kurumlarinda yetistirilenler egitildikleri

alanlar diginda galigmak isteyebilirler, bu durumda egitim-insan-is dengesi bozulabilir.

Egitim sisteminde insan davramslarinda olusturulan degisikligin veya
kazandirilan davramsm Olgiilmesi, amaglara ulasma derecesinin'saptanarak basarinin
degerlendirilmesi giigtiir. Egitim sisteminin girdisi ve ¢iktis1 gevre insanidir. Bu nedenle
¢evrenin gereksinimlerini karsilama durumundadir ve cevrenin etkisi kaginilmazdir.
Egitimle ilgilenen ve egitim sistemini dogrudan Veya; dolayli olarak denetleyenlerin
sayis1 ¢oktur. Degisik birey ve gruplarin beklentileri de farkli olacégmdan, egitim
orgiitiindeki yoneticiler degisik baskilar altinda g¢aligirlar. Toplumun egitim sisteminden
beklentisi ile ilgisi dengeli degildir. Beklentiye kiyasla ilgisi azdir, bu nedenle

igbirliginin saglanmasi giictiir (Hanson, 1985, s. 176, 180).

Egitim Orgiitlerinde yoneticiler gogunlukla 8gretmenler arasinda segilerek atanir.

Bunlarin biiyiik bir kisminin yoneticilik konusunda 6grenim ve deneyimleri yeterli
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olmadigindan teknik yetkinin kullanilmasim gti¢lestirmektedir. Egitim kurumlan gevre

ve yorenin gereksinimlerini karsilamakla yiikiimlii olmalarina karsin y6netim genelde

merkezi sisteme baghdir.

YoOnetim hizmetleri gergeklesirken, yépeticilik ve liderlik 6zellikleri aymi eksen
icerisinde bir biitiinii temsil ederler. Yonetimi -gerg:eklestiren kisilerde hem liderlik hem
de yoneticilik 6zelliklerinin {ist seviyede oldugu, iki tarafta da eksiklikler oldugu veya
birinden birinin agir basma durumu s6z konusu olabilir. Bu ekseni goze alarak
iceledigimizde egitim orgiitlerinde gliclii lider ama zayif yoneticilere rastlanabilir.
Ornegin, reformlar yapan veya yeni degisik planlar sunan, her alanda 1srarli ve motive
edici destegini hissettiren bir lider, ne yazik ki karar vermede, personeli etkili
kullanmada ya da problemleri ¢6ziimlemede sikinti yasiyorsa, degisim duraklamakta ve
vizyon sadece bir hayal olmaktadir. Bunun yaninda giiglii ydnetici ve zayif lider
Ornekleri de ¢oktur. Bu tip kisiler burnunu degirmen tasina, kulagini yere dayar, ayagini
kapana sikistirir ve parmagini riizgara gore uzatir. Astlarinin sadece kendi dogru bildigi
seyleri yapmasini emreden “sevmekten nefret edilen kisi” olarak gordiikleri kisidir. Bu
kisiler isleri bir sekilde yaptirirlar ama orgiitiin gelecegini kotii yonde etkilerler. Aymi
eksen icerisinde, ikisinin biitlinlestigi durumlarda ise yoneticiye biiyiik erk olan yasal

otorite verilmistir. Liderlik aktiviteleri de bunun ne kadar ger¢ekleseceginin simgesidir.

Onun i¢in egitim Orgiitlerinde lider yoneticilere ihtiyag vardir (Hanson, 1985, s.
176, 180). Napolyon Bonaparte kendi s6ylemiyle “Kotii alaylar yoktur. Kotii albaylar
vardir.” diyerek o zamanin gartlarinda da liderligin Onemini kendi tabiriyle
vurgulamistir. Yoneticiyle liderlik arasinda farklar olduguna dair bir siirli tartigmalar
olsa da genellikle liderlik aslinda y&neticide bulunmasi gereken 6zellik olarak kabul
edilir. |

Stratejik gelisme, degisimde liderlifin bas rol oynadig1 bir unsurken, hergiin
meydana gelen dogal problemlerin ¢éziimlenmesi yoneticilik gérevlerindendir (Kotter,
1989, s. 103). Liderlik, gorevlerin uygulanmasi, yén verme ve ilhamla iligkiliyken.
Yonetim, planlarin olusturulmasi, yiiriitiilmesi, yapilacak islerin halledilmesi ve

personelle etkili bir bigcimde ¢aligmayla alakalidir (Fullan, 1991, s. 157).
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Orgﬁtsel amaglarla bireysel amaglan bﬁtﬁnlestirmesi, list, ast ve ayn1 diizeydeki
isgorenlerle olumlu bir iletisim ortami saglamasi, 6rgiit igindeki bigimsel olmayan
guruplan calistirmasi, astlari Orgiitlemesi, astlarin basarilarimi  objektif Glgiilerde
degerlendirmesi, giiclinii dengeli bir bigimde kullanmasi ve gérevini uygulamada astlar
arasindaki koordinasyonu ve igbirligini saglamasi gereken basarili liderler aym
zamanda, Orgiitli disarida basariyla temsil etmélidirler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1996, s.

182).

Esasinda yoneticiyle lideri tamamen birbirinden ayirmak kolay degildir ¢iinkii

ikisi bir biitlindiir. Ancak aradaki farkliliklar1 asagidaki tabloyla 6zetlemek miimkiindiir.

TABLO 3
YONETICI VE LIDER ARASINDAKI FARKLAR

Yonetci Lider

1.0rgiitiin yapisim olusturur ve siirdiiriir.
2.0Orgiitte ¢izilmis olan yolu izler.
3. Isleri dogru yapar.

4.Yonetici, kontrola dayali bir y6netimi
sitirdiiriir.
5.Kisa siireli
odaklanir.

6.Yoneticiler duygusalliga ve iletisime ¢ok az
Onem verir.

hedeflerin gergeklesmesine

7.Planlar1 yapar ve siirdiiriir. Yapilacak isleri
halleder. Insanlarla etkili bigimde calisir.

8. Olaylar 6rgiit tarafindan 6gretilir.

1.0rgtitsel kiiltiir olusturur ve siirdiirir.
2.Orgiit igin yeni yollar agar.

3.Dogru isler yapar.

4 Lider, gelistirir ve giiven saglar.

5.0rgiitin  geleceke beklenen durumunu

belirleyecek  vizyonun gerceklesmesine
odaklanir.
6.Liderler, insanlarla empati halindedir.

Olaylarin ve hareketlerin 6nemine dikkat
cekerler.

7.Yeni goérevler tespit eder ve yonetime yon
Vverir.

8.0Olaylar orgiitten 6grenir.

Kaynak: Law, Glover, 2000, s. 14.

Tiirkiye Cumbhuriyeti,

egitimin her alaminda lider yoOneticilere

ihityag

duymaktadir. Ancak Tiirkiye’de egitim yoneticilerinin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢inde
yetismesine yonelik etkinliklerin, nitelikli yonetici yetigtirme ve atama gereklerinin tam
anlami ile karstlandigini séylemek glictlir (Glimiiseli, 2002, s. 6). Bu arastirmada
bahsedilen Egitim Misavirleri, Ataseleri ve Atase Yardumcilari da birer egitim

yoneticisi olarak yOnetim hizmetleri alaninda bir ¢ok giicliikle karsilagsmaktadirlar.



Onlar; Tiirk dil, tarih ve kiiltiirliiniin yayilmasinda 6nemli bir role sahip olduklarindan,
sadece verilen gorevleri yetkileriyle degil liderlik vasiflarini kullanarak, orada gorev
yapan Ogretmenlerle ve halkla biitiinleserek birlikte sinerji yaratarak en iyisini ve
dogrusunu yapmaya calismalilar. Ancak bu sartlar altinda giigliikklerin ustesinden

gelebilirler.
Personel Hizmetleri

Orgiitlerde amaglarin gerceklesebilmesi igin yapilacak islerin belirlenmesi ve bu
isler i¢in gerekli olan insan ve madde kaynaklarinin saglanmasi zorunludur (Taymaz,
2000, s. 39). Egitim alaninda girdi insandir yani 6grenci, bilgiyi isleyen ise yine insandir
yani Ogretmen. Egitim, 6gretimde kalitenin daha iyi olmasi igin az Ggrenciye ¢ok
Ogretmen gereklidir. Bunun yaninda egitim orgiitlerinde idare, sekretarya, temizlik.
onarim ve bunlar gibi isler igin yine insan isgiiciine ihtiya¢ vardir. Biitlin imkanlar
seferber edilmeye calisilsa da egitim Grgiitlerinde personel ihtiyact hep vardir, hig
bitmez. Bu ylizden insan kaynaklan ¢ok énemlidir. Egtim &rgiitlerinde temel ydnetim
gorevlerinden olan insan kaynaklarinin yonetimi; planlama, pazarlik, yetistirme, se¢gme,
goreve baslatma, takdir etme, gelistirme, tazminat 6deme, 6zliik haklari, devamlilik ve

bilgilendirme fonksiyonlarina dayanir (Castetter and Young, 2000, s. 5)

Dolayisiyla, orgiitlerde isgorecek personele ve bu personelin yonetilmesine
ihtiyag vardir. Personelin y&netimi; personel programinin amag¢ ve hedeflerinin
belirlenmesi, personel 6zliikk haklarinin ve gérevlerinin belirlenmesi, Srgiit yapisi iginde
personelin statiistiniin belirlenmesi, personele gérev dagilimmnin yapilmasi, isgiiciiniin
saglanmas: igin gerekli sistemlerin kurulmas: (isgorenlerin yetismesi, arastirma ve

sosyal haklar gibi) konularyla iligkilidir (Shubin, 1971, s. 259).

Personel yonetimi; egitim Orgiitlerinde insan kaynagimin saglanmasi ve
yararlanmasi, gerekli personel igin istekte bulunulmasi, atanan personelin goreve
baglatilmasi, gbrev  yerinin  degistirilmesi, gemktiginde édiillendirilmesi,
cezalandinlmasi, yetigtirilmesi, gelistirilmesi, ylikseltilmesi ve gerekli durumda isine
son verilmesine iligkin islemleri kapsar. Egitim orgiitiinde ¢aligan biitiin personelin
goreve basladigi andan ayrilincaya kadar ozliik islerini yapmak lizere sarf edilen

¢abalarin tlimiine personel hizmetleri denir (Taymaz, 2000, s. 88).
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Egitim orgiitlerinde personel hizmetleri ile ilgili olarak asagidaki defter ve

dosyalar tutulur.
1. Personel kiitiik-kadro defteri
2. Personel devam-devamsizlik defteri
3. Personel sicil defteri
4. Personel izin defteri
5. Personel maas defteri
6. Personel kisilik 6zliik, sahsi dosyasi
7. Devam gizelgeleri dosyast
8. Maas bordrolar1 dosyast
9. Ucret bordrolar: dosyast

Egitim orgiitlerinde personel hizmetleri alaninda yapilan isler analiz edildiginde

asagidaki sekilde gruplandinlabilir.
1. Atama, nakil ve gérevlendirme yapilmasi
2. Stajyerlik ve adaylik islemlerinin yapilmasi
3. Personel ve 6zliik haklarinin saglanmasi
4. Sicil ve disiplin iglerinin yiiriitilmesi
5. Saghk, glivenlik ve askerlik iglerinin yapilmasi
6. Devami izleme ve denetlemenin yapilmasi

Egitim 6rgiitlerinde galigan biitiin personele, devlet memuru olarak yasalara gére
gorev sorumluluklar yiiklenmistir. Bu nedenle Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na bagli
kalmak, yasa ve geleneklere uymak zorundadirlar. Personel gorevlerini yerine

getirmekle yiikiimlii ve iistiine kars: sorumludur (Taymaz, 2000, s. 90).

Egitim orglitiindeki personelin amaglara yonelik olarak calismasinin saglanmasi
icin her alan ve kademedeki personel kurumdaki gorev, yetki ve sorumluluklar
O0grenmelidir. Bu arastirmada konu edilen egitim miisavirleri, atageleri ve atase

yardimecilari, insan Lkaynaklarmm ybnetimine Ozen gostermeli ve yurt digindaki
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personelin Tiirkiye Cumhuriyeti amaglarina yonelik olarak ¢aligmasini saglamali, ekip
calismasina 6nem vermeli, personelin kendini gelistirmesine imkan tamimali ve
rehberlik yapmalidir. Orgiitteki tiim personelin gdrev, yetki ve sorumluluklan agik¢a

belirlenmeli ve buna uygun olarak ¢aligma diizeni saglanmalidur.
Egitim — Ogretim Hizmetleri

Egitim; karmagik toplumsal yapinin igersinde herkesin katilmasinin beklendigi
mecburi davranig seklidir. Hayatiniz boyunca doktordan kagabilirsiniz, sorunlariniz olsa
da psikologa gitmeyebilirsiniz veya kanundan kagabilirsiniz ama bes yasina
geldiginizde egtimden ve dgretmenlerden kagamazsiniz (Gibbon, 1996, s. 3). Toplum
sizin okumanizi ve egitim almamzi sart kogmaktadir. Egitim nadiren geri ¢evrilen

evrensel bir haktir,

Egitim, herzaman davranig formlarinin degisimini ve reaksiyonun yeni tarzlarim
giiclendirme islemini isaret etmektedir (Vygotsky, 1997, s. 7). Egitim, bir anlamda
Ogretme-6grenme islemidir, ¢iinki ikisini de igermektedir, bunun yaninda sosyal
yeterliliin ve bireysel gelisimin saglanmasi ve siirdiiriilmesi i¢in yapilan amagh
aktivitedir. Genel olarak egitim, bir kisi ve vatandas olarak bireyin gelisimini ifade

etmektedir. (Oguzkan, 1997, s. 2)

Egitim, bireyin maksatli olarak belirli hedefler yoniinde, kendi yasantilari
yoluyla davramiglarini degistirmesi; bireysel yeteneklerinin ¢esitli yonlerden birey ve
toplum i¢in uygun ve dengeli olarak g6sterilmesi olarak tamimlanir. Egitim, bireyin elde
ettigi bilgilerin davraniglar tizerinde etkili olmasi seklinde anlagilmasinin yanisira; bir
bilgi aktarimi degil, aktarilan bilginin kisinin hayatinda islev kazanmasi siirecidir

(Kayaalp, 2002, s. 37).

Toplumun geng bireylerine verilmekte olan egitim bilyiikk sorumlulugu da
yaninda getirmektedir. Egiticilerin, gelecek nesiller {izerindeki biiyiik etkisi toplumun
diger 6nde gelen kisilerden ve uzmanlarindan kesinlikle tartisilamayacak kadar fazladir

(Gibbon, 1996, s. 3).

Genel olarak kisilerde 63renmeyi saglamak amaciyla diizenlenen tiim
faaliyetlere ogretme denir. Ogretme faaliyetlerinin &nceden belirlenen hedefler
dogrultusunda planli ve kontrollii olarak, diizenlenmesi ve uygulanmasina &gretim

denir. Ogretimin temel amaci, 6grencilere 6nceden belirlenen bilgi, beceri ve tutumlar
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kazandirmaktir. Hedefler genellikle biligsel, psikomotor ve duyussal olmak tizere g

kategoride ele alinir (Fidan ve Erden, 1991, s. 180).

Ogretme ve 6grenme, okulllardaki iki temel siirectir. Okulllardaki diger biitiin
stiregler ve eylemler esas itibariyle bu iki temel siirecin etkili bir bi¢imde isletilmesi
icindir (Sisman, 2002, s.9 1) . Psikologlarin ¢ogu 6grénmenin bireyin g¢evresiyle
etkilesim kurmasi sonucu olustugu ve bireyin davramislarinda degisiklik meydana
getirdigi goriisiinde birlesmektedirler (Fidan ve Erden, 1991, s. 21). Psikologlar,
6grenmeyi bir tecriibe sonucunda organizmada olusan goreceli sekilde kalici degisim
olarak tamimlamaktadirlar ve bu degisim genellikle goriilebilen, ama her zaman degil,
bir davrams olmaktadir. Ogrenme tamimin {ic 6nemli bolimi bulunmaktadir:
cevredeki davranis, organizmadaki degisim ve siireklilik. (Lefton and Valvatne, 1992,

s. 161).

Ogretimin yapilmas: 6grencilere davramis degisikligi igin gerekli bilgi ve
becerinin kazandirilmas: olarak goriiliir. Okullar bireyin ve toplumun gereksinme
duydugu Sgrenciyi yetistirmek lzere 6gretimi gelistirmeye g¢alisir. Ogretimde basan
saglanmasi, ortamin yaratilmasina, ihtiyaglarin karsilanmasina ve personelin planh
caligmasina baghdir. Egitim orgiitlerinde, egitim etkinlikleri amaglarina ulagmak {izere
yapilan plana uygun olarak ylirtitiiliir. Ogretim programmnin uygulanmasi, hazirlanan
planin bir boyutunu olugturur. Okullarda plan uygulamasinin izlenmesi ve denetlenmesi
genellikle dogrudan olmaktan ¢ok dolayh olur. Sadece bu isle gérevli olan yonetici ve
miifettislerin izleninleri ile smirli degildir. Cevredeki kuruluslar ile ilgili olanlar da

dolayli kontrol yapar ve degerlendirirler.

Ogretmenlerin, Milli Egitim Temel Kanununda ve dgretim programlarinda yer
alan amaglar dogrultusunda hareket ederek, dgrencileri Atatiirk inkilap ve ilkelerine
bagl yurttaslar olarak yetistirilmeleri beklenir. Bu nedenle &gretmenler derslerinde yeri
geldikge Atatlirkgiiliikle ilgili konulan islemeleri ve programlarina uygun bigimde

etkinlikte bulunmalar gerekir (Taymaz, 2000, s. 168).

Egitim ¢ok boyutlu oldugu igin yasantilarla kazanilir, yasam boyu devam eder.
Egitimin 6gretmekten farkli bir amaci vardir. Egitim gelecekte pozitif anlamda her tiirlii
ortama siiratle uyum saglayabilecek zihni esneklikte bireyler yetistirmeyi amag edinir.

Fiziksel olarak belli sartlarda ve belli ortamlarda olmasina ragmen evrensel diisiinceyi,
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evrensel olusumlari  yakalayabilen bireylerin  katilimi, egitimin  hedefini

gerceklestirdiginin bir gostergesidir (Kayaalp, 2002, s. 40).

Bu arastirmada bahsedilen Egitim Miisavirlikleri ve Ataselikleri’nin esas amaci
Tiirk dil, tarih ve kiiltiirlinlin yurt disinda en iyi sekilde benimsetilmesi oldugundan,
hem egitim hem de 6gretim bir aradadir ve ¢ok onemlidir. Tiirk dili, tarihi ve kiiltiiri
hem yurt diginda yasayan Tiirklere, hem de yabancilara tanitilmaktadir. Bu egitim ve
6gretim hizmeti ¢ok genis bir alana ve kitleye hitab ettiginden hi¢ kolay bir is degildir.
Bunun yaninda pahali ve zahmetli bir igtir, hem zaman, hem de para gerektirir. Ayrica
¢ok masraf ederek kurup siirdiiriilen Yurtdisi Tegkilati’nda egitim ve &gretim
hizmetlerinin verimli bir bi¢imde yapilip yapilamadiimin aragtirilmasi ve gerekli
hallerde verimi artirmak igin ne gibi tedbirlerin alinacaginin tayin edilmesi gereklidir.

Aksi halde farkina varmaksizin yapilan masraflarin ¢ogu bosa gitmektedir.
Arastirma — Planlama ve istatistik Hizmetleri

Arastirma; temelde bir arama, Ggrenme, bilinmeyeni bilinir yapma, karanliga
151k tutma, kisaca bir aydinlatma siirecidir, hissedilen bir giigliik ile baslar. Arastirma
hissedilen giigliiklere ve problemlere giivenilir ¢6ziimler aramak amaciyla, planli ve
sistemli olarak, verilerin toplanmasi, ¢o6ziimlenmesi (analizi), yorumlanarak
degerlendirilmesi ve rapor edilmesi siirecidir. Bu en genel anlamda zihinsel ya da
fiziksel dogrudan ya da dolayli olarak insanlari rahatsiz eden durumlarin (giigliiklerin)
ortadan kaldirilmas: ihtiyacidir (Karasar, 2000, s. 22). Her konuda dogru bilgiye
ulagsmak, sebeple sonug arasindaki iligkiyi belirlemek olgu ve olaylarin kesinlik oranim
saptamak yapilacak en dogru istir (Arik, 1998, s. 29). Bu aragtirmada bahsedilen Egitim
Miisavir, Atage ve Atage Yardimcilan da rahatsizlik veren durumlarin ortadan kalkmast
ve Turk dil, tarih ve Kkiiltiiriintin yay11ma$1n1 engelleyen unsurlarin yok edilmesiyle
Orgilitlin daha verimli caligabilmesi igin aragtirmaya ¢ok Onem vermeli. Sorunlar
saptaylp ¢ozlimlemelidir. Bunun igin, ilgili Bakanlifin teknik destegine ve gorev
yaptiklar tilkede bu konuyla ilgili yetkililerinin yardimlarina ihtiya¢c duymaktadirlar.

Planlama; bir siirectir. Plan ise bir karardir veya kararlar toplamidir. Bu karar
veya kararlarin ozelligi, gelecek zaman dilimleri iginde ulasiimak veay

gerceklestirilmek istenen belli nokta veya durumlara isaret ediyor olmalaridir.
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Dolayisiyla en genel tamim olarak plan, bugiinden, gelecekte nereye ulasilmak

istendiginin kararlastiriimasidir.

Planlama ise plami ortaya ¢ikarmak i¢in sarfedilen gayretleri, bir siireci ifade

eder. Plan bir sonugtur. Planlama bir siiregtir.

Planlama herhangi bir konuyla ilgili olarak; ne, ne zaman, nasil, nerede, kim
tarafindan, neden, hngi maliyetle, hangi siirede sorularina cevap vermeye calismayi

ifade eder (Kogel, 2001, s. 88).

Orgiitlerde insan kaynaklarinin saglanmasi ve kullanilmast i¢in bir ara¢ olarak

goriilen plan asagidaki 6zellikleri tagir (Taymaz, 2000, s. 35).
1. Plan gelecege yonelik yapilan bir ¢alismadir.
2. Planlama bir segme ve karar eylemidir.
3. Planlama birbirne bagl bir dizi kararlar1 birlikte getirir.
4. Planlama diistinmeyi 6ngoren zihinsel bir siiregtir.
5. Sistemi arastirma yolu ile yonetmeyi Sngoriir.
6. Plan yonetimin pusulasidir.
7. Planlama bir uzmalik isidir.

Egitim orglitlerinde y6netim isleri rasgele yapilmaz. Okullarin etkililigini
saglamak ve siirdirmek igin, planh isletilmesi zorunludur. Yéneticiler, etkili bir

yOnetimi ancak planlayarak saglayabilir (Basaran, 2000, s. 104).

Basaril1 egitim i¢in dikkatli planlama sarttir. Egitimcilerin plan hazirlamalari
i¢cin 6nemli olan yapacakian gozlem ve hisleridir. Hig¢ tartisilmaz ki planlama yaparken
konulara, yasantilara, yontem ve materyallere gore hedefleri belirlemek gereklidir

(Ornstein and Hunkins, 1988, s. 123).

Bir orgiitte planlar bes-onbes yillik olan uzun stireli, bir-bes yillik olan orta
siireli ve bir yil veya daha az olan kisa siireli olarak asagidaki islemlerle hazirlanir.

Planlamanin agamalar asagidaki gibidir (Taymaz, 2000, s. 37).
1. Var olan durumu belirleme

2. Hedefleri saptama
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Kaynaklarn belirleme

Uygun secenekleri arama
Kararlastirma, modellestirme
Plam tasarlgma

Ilgililerin gériisiinii alma

Kontrol etme, gelistirme

Ayrica iyi bir planin sahip olmasi gereken baglica nitelikler sunlardir (Tosun,

1986, s. 64);

1.

2.

Acik, secik, kesin ve kabul edilebilir bir amaca sahip olmak.
Kurumun degisen i¢ ve dis kosullarina siirekli olarak uymak (esneklik ilkesi)

Planlama ve uygulama asamalarinda en az masraf yiiklemek (rasyonellik

ilkesi).
Ne uzun ne kisa (optimal) bir zaman stiresini kapsamak.

Kurumun kabul etmis bulundufu her tiir standart ve optimal durumlara

uygun olmak.

Karsilagilmas1 olanakli ve olasi aktif ve pasif direnme etkenlerini en az

kayiplarla yok etme konusundaki Snlemleri de beraberinde getirmek.
Cesitli 6geler arasinda denge saglamak.

Yeni yetki, mevki ve araglar yaratma yoluna gitmeden Once, olanak

dlgiisiinde eskilerden yararlanmayi saglamak.

Hazirlanmus olan planin uygulamasinda ydnetici, orgiitte ¢aligan insanlar etkiler

ve basan ile uygulayabilmek i¢in asagidaki etkinliklerde bulunur (Bursalioglu, 1998, s

98).

1.

2.

Inandirma; anlatma, benimsetme, érgiitleme, 6rnek verme, propaganda yapma.

Ozendirme; karara katma, yetistirme, yararlarini agiklama, algilatma.

Liderlik; yol gosterme, destek saglama, uygun yOntem seg¢me, yer ve siire

belirleme.
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4. Baski Yapma; emretme, etkileme, pazarlik yapma, yetki kullanma.

Planlar ¢ok ¢esitlidir. Gelecekle ilgli kapsadiklar1 zaman siiresine gore, kisa, orta
ve uzun vadeli olarak siniflanabilir. Diger bir planlama gesidi ise planlarin tiplerine gore
birbirinden ayrilmasidir. Ornegin; programlar, biitgeler, yonetmelik ve prosediirler ve
politikalar da bir plan tiirli olarak ele alinabilir. Ayrica planlamayl; proje planlamasi
veya stratejik planlama diye de siniflamak miimkiindiir. Proje planlamasi, bir anlamda
uygulamali planlama olarak ta ele alinabilir. Burada esas olan baslangici ve bitisi
bellidir. Onceden tarif edilebilir isler toplulugunun birbiri ile iligkilendirilmesi ve her is
ile ilgili olarak zaman ve kaynak tahminlerinin yapilmasidir. Stratejik planlama ise
orgilitiin misyonu, vizyonu ve uzun vadeli hedeflerini bunlara ulasma yollarini belirleme

isidir (Kogel, 2001, s. 98).

Egitim orgiitiiniin amaglar1, degerleri ve biraraya gelerek birbirini tamamlayan
alt planlar stratejik plani olusturur. Stratejik planin &zellikleri; uzun siirelidir, egitim
Orglitlintin tamamu gelecekte bir biitiin olarak diistiniiliir, gelecekte egitim 6rglitii disinda
meydana gelebilecek gelismeler, egitim Orgiitiiniin kaynaklari, mevcut durumu ve

gelecekteki durumu hesaba katilmalidir (Fidler, 1996, s. 111).

Egitim Orgiitiiniin basindaki liderler, orgiit digindaki geligmeleri iyi takip
edebilmeli ve drgiitii bu degisimlere uyarlayabilmelidir. Stratejik degisimde bes asamali
olarak nitelendirilen bu model buna iyi bir omektir. Orgiit yoneticisi, nce &rgiitiin
nerede oldugunu iyi gozlemlemeli ve belirlemeli, daha sonra planmi yapmali, plani
yiirtirliige koymali, ardindan isleyisi kontrol etmelidir ve son olarak degisimin sonuglar
olumluysa orgiite degisimler benimsenmeli ve 6grenilmelidir (Grundy, 1993, s. 53).

Asagida bu siire¢ Sekil-3 yardimiyla agiklanmusgtir.

Teshis Planlama Yiiriitme Kontrol Ogrenme
— — —> —
LIDERLIK

Sekil-3. Liderin Planlama Asamalari.
Kaynak : Grundy, 1993, s. 53.
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Egtim orgiitlerinde uygulanacak olan stratejik planlamada asagidaki uygulamalar

yapilmalidir (Casetter and Young, 2000, s. 44).
1. Var olan sistemi mevcut durumdan istenen duruma tagimak.
2. Sistemin esas amacini tespit etmek ve hedefleri izlemek.

3. Sistemin amaglarimi gergeklestirmek igin gerekli olan yapilar1 esaslica

sorgulamak.

4. Sisteme uygun gorev, amag, kurallar ve insan kaynaklarina gére taktik ve plan

hazirlamak.
5. Stratejik planlamada gelecekteki durumu saptamaya yonelik ortam hazirlamak.

6. Stratejik plan hedefleriyle islevsel hedefleri iliskilendirmek. (Srnegin: egitim

programlar1 ve hizmetleri, insan kaynaklari, destek ve dig iliskiler)

7. Stratejik planlamaya olanak yaratacak ya da engel olabilecek sosyal, teknolojik,

yasal, politik, ekonomik, egitimsel ve idari etkenleri hesaba katmak.

Planlama, y6netimin pusulasidir ve sistemi arastirma yoluyla yénetmeyi 6ngoriir
(Bursalioglu, 2000, s. 98). Egitim orgiitlerinde, yoneticiler; baz1 seyleri aragtirmali ve
ona gore yonetmeliler. Yoneticiler, her yil ne kadar 6grenci oldugunu; bunlar i¢in hangi
alanlarda ne kadar egitim isgbreni caligtiracagini; ne kadar egitim arag gerecini
saglayacagimi; hangi egitim yonetim teknolojisini yenilestirecegini, nerelerin
onarilacagini ve/veya bakiminin yapilacagini, yeni dersliklere ihtiya¢ olup olmadigim
saptamalidir. Arastirmada konu edilen Egitim Miisavir, Atage ve Atase Yardimcilar: da
biitiin bunlar1 géz 6niine alarak planlama yapmalldlr. Boylece gelecege iliskin

kararsizlik azalir veya tamamen ortadan kalkar, kontrol kolaylasir.

Istatistik; diinyadaki birgok sey gibi aym zamanda hem ¢ok yeni hem de gok
eskidir. Tahminen milattan 3000 yil Once Misir piramitlerinin ingaasi igin gerekli
insangiicii talebini garanti etmek i¢in Misir’da ilk niifus saymm yapilmisti. Romalilar
devrinde ve eski Cin’de yapilan niifus sayimlar da ilk istatistik ¢aligmalar olarak kabul
edilebilir. Heniliz X VI yiizyilda ekonomik talep, iiretim ve vergi kapasiteleri ile gbgler
hakkinda az gok giivenilir istatistiksel tanimlar yapilmaya baslanmist1 (Dil, 1998, s. 5).
Her alanda kullanilmaya baslayan ve tamamen bilimin bir pargasi olan istatistik artik

vazgeg¢ilmez bir bilim aracidir.
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Birgok isin baglangicinda veri toplama ve toplanan verilerin analizi gereklidir.
Verilerin toplanmasi, derlenmesi, zetlenmesi, sunulmasi. analiz edilerek bu analizden
sonuglar ¢ikartilmasiyla ilgili yontemler toplulugu istatistik konularidir. Glinliik
gazetelerin ekonomi sayfalarina bakildiginda genel ekonomi ve isletmelerle ilgili sayisal
veriler goriiliir. Bu sayisal veriler genellikle birer istatistiktir. Herhangi bir konudaki
sayisal bilgiye istatistik denir (Armutlulu, 1999, s. 11). Bir konuda istatistik
olusturabilmek i¢in, o konuda ve/veya ilgili konularda sayisal verilerin toplanmasi
gerekir. Egitim orglitleri kagit tizerinde veya manyetik ortamda milyonlarca veri ile
karst karsiyadir. Okullarda 6grencilerin  notlarinin  siralanmasi, ortalamalarinin
alinmalar1 ve bagar1 notlarinin hesaplanmas: istatistikle ilgilidir. Her glin bu veri
topluluguna ¢ok sayida veri eklenir. Verilerin toplanmasi bir istatistik konusudur.
Yoneticilerin  istatistik konusunda da bilgi birikimi olmasi orgiitii  dogru
yonlendirebilmeleri agisindan o6nemlidir ¢linkii standartlant belirleme, . faaliyetleri

planlama, denetleme gibi yonetimsel iglerde istatistige ihtiyaglar: vardir.

[satatistik, bir 6rgiitte gerekli olan faaliyetlerin planlanmasinda, standartlarin
belirlenmesinde ve denetim islerinde kullamlir (Dil, 1998, s. 5). Istatistiksel
yontemlerin, uygulama alani genis olmasina ragmen, sosyal bilimlerde daha sik
kullanildig: goriilmektedir. Devletlerin planlama ¢aligmalarinda, gegmis verilerin
incelenmesi ile gelecegin tahmin edilmesinde, niifus, egitim, is giicli gibi konularda
istatistiksel bilgiler diizenlenmektedir. Bu bilgiler hem devletler tarafindan, hem de

aragtirmacilar tarafindan veri olarak kullanilmaktadir (Cakir, 2000, s. 9).

Bu arasgtirmada bahsedilen Egitim Misavirleri, Atageleri ve Atage
Yardunmcilari’nin da, Tﬁrkiyé Cumbhuriyeti’nin menfaatlerini korumak, Tiirk dil, tarih ve
kiiltiirinii yaymak i¢in gorev yaptiklari yerdeki ogrenci, 6gretmen, diger vatandaslar,
yabancilar ve kurumlar hakkinda istatistiksel bilgilere ihtiyaglari vardir. Bu bilgilere
rahatlikla ulagabilmeleri veya elde edebilmeleri igin gerekli ortamun saglanmasi,

programlarin temin edilmesi ve gerekli egitimin verilmesi gereklidir.
Denetim — Sorusturma ve Rehberlik Hizmetleri

Denetim; 6rgiitsel eylemlerin kabul edilen amaglar dogrultusunda, saptanan ilke
ve kurallara uygun olup olmadiginin anlagilmas: siireci olarak diisiiniilebilir. Denetimin

temel amaci, 6fgiitiin amaclarinin gergeklestirilme derecesini saptamak, daha iyi sonug
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alabilmek i¢in gerekli 6nlemleri almak ve slireci gelistirmektir. Denetim sistemi, her
karmagik: 6rgiitte vardir. Bu bir orgiitsel ve yonetimsel zorunluluktur (Aydin, 1993, s.
).

Egitim orgiitlerinde denetim yapilmadan etkinliklerin bagarili olan ve olmayan
yonleri belirlenemez. Denetim isleri uygulama ile plan ve ilkeleri karsilagtirma, ayrilma
ve hatalar1 saptama, ayrilma ve hatali uygulamayi zamaninda ve yerinde durdurma,
nedenlerini arastirma, giderici-diizeltici 6nlemleri belirleme, Onerilerde bulunma, yol
gOsterme, Onlem uygulamalarimi gézleme ve sonuglart hakkinda hiikme varmadir
(Taymaz, 2000, s. 114). Tiirkiye’de egitim orgiitlerinde personelin denetlenmesi isi
geleneksel yonemle gérevli miifettisler ve miidiirler tarafindan yapilir. Ogrencileri ise

Ogretmen ve okul idaresi denetler.

Denetleme egitimin hamurunda vardir ama ¢ok uzun zamandir denetleme
egitimin suyunu bulandirmaktadir. Profesyonelleri bile rahatsiz etmektedir. Ciinkii
yaptiklan is birileri tarafindan yargilanmakta, olumsuzluklar yiizlerine vurulmakta ve
bunlar sicil veya maagi etkileyebilmektedir. Kimi zaman yapilan denetimler yetersiz ve
yersiz olup, amacina uygun olmayabilir ve yapilan su¢lamalar asilsiz da olabilir (Snyder
and Anderson, 1986, s. 439). Ornegin, miidiir 63retmenleri egitimsel ve &gretimsel
alanda denetlemekle sorumludur ama ne derecede denetledigi brans konusunda bilgi
sahibi oldugu tartigilmaktadir. Ayrica miidiir, Ogretmenlerin performanslarim
degerlendirirken bu konuda kendi payina diigen etki ve katilimim da hesaba katmalidir.
Bu sikintilardan dolayt yapilan arastirmalar neticesinde 1960’lardan sonra bilim
adamlar tarafindan klinik denetleme adiyla yeni bir yontem gelistirilmigtir. Gelismis

tilkelerde uygulanmaya baglanmis ve faydalan goriilmiigtiir.

Klinik denetleme, denetim eylemlerinin etkililigini artirmak amaciyla, dzellikle
Ogretimde, planli ve igbirlik¢i tutumla, gézlem ve inceleme yoluyla olumlu ydnde
davramig degistirmeye yoOnelik etkinlikler biitiiniidiir. Yapilan herhangi bir eksik veya
yanlisa yonelik , karsilikli ¢abalarla, birlikte planlama ve uygulama sonrasi birlikte
degerlendirip diizeltmeyi igerir (Basar, 2000, s. 18). Egitim &rgiitlerinin neredeyse
tamaminin profesyonel ve egitimli kislerden olustuu ve bu yiizden diger orgiitlerden

farklilik gosterdigi ve daha farkli bir denetleme yapilmas: yadsinamaz bir gergektir.
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Dolayisiyla denetleme, karsihikli karar verme olarak goriilmeli ve uygﬁlanmalldlr

(Sergiovanni, 1982. s. 108, 118).

Denetimde sistem yaklasimi, egitim Orgiitiiniin biiylimesi igin orgiitsel ve
bireysel ihtiyaglarin birarada gozetilmesini 6ngériiyor. Tipki bir makine gibi islemeli
biitlin garklar birbirine ahenkle donmeli en ufak bir ariza tiim sistemi olumsuz yéndé
etkileyecektir. Buna 6rnek vermek istersek Amerika’da Dallas Cowboys amerikan
futbol takimi bir zamanlar, robot gibi insanliktan ¢ikmig bir topluluga dénmiis ve adeta
bir makineye benzetilerek elestirilmekteydi. Ancak takimin beyni Roger Staubach
jubilesini yaptifinda bu konuda bir soru kendisine medya tarafindan yoneltildiginde
(Nisan, 1980) Dallas Cowboys takiminin; bir robot olmadigini, sadece ne yaptiklarini
¢ok iyi bilen uyumlu insanlar toplulugu oldugunu, belirtmis, hedef ve degerlerin belli
oldugunu ve ne yaptigini ¢ok iyi bilenler tarafindan uygulandigini ifade etmistir (Snydef

and Anderson, 1986, s. 443, 444).

Sistem yaklagimi incelendiginde, sistemin kendi i¢ine kapanmik olmadigi ve
egitim Orglitintin  hedefleriyle, performans standartlariyla, bireysel hedeflerle,
degerlendirmeyle, egitim ve 6gretimle iliskili oldugu anlasilir (Snyder and Anderson,
1986, s. 443, 444). Asagidaki Linkage Klinik Denetleme Sistemi (Sekil-4) yardimiyla

sistem yaklaslml aciklanabilir.

Planlama Gelistirme Degerlendirme

- Egitim 6rgfitiiniin
hedefleri ve dncelikleri

- Egitici ve yonetici
personelin performans
standartlar

Hedeflere ve

- Personel geligimine 4
mitkemmeliyete Performans

Snelik planl e .
yonelik planiama verilerinin

yonelik klinik N .. .
- Ogretim sistemi h[":> denetleme I]I]I:> degerlendirilmesi

Sekil-4. Linkage Klinik Denetleme Sistemi.
Kaynak : Snyder and Anderson, 1986, s. 444).
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Egitim orgiitlerinde yoneticiler, 0Ogretmenlerin 6gretimsel becerilerinin
gelistirilmesi dogrultusunda etkili bir rehberlik yapar. Yoneticiler, 6grencinin basari
diizeyini artirma, Ogretmenlerin 6gretim yoOntemlerini gelistirme ve etkili 6gretim
_konusunda Ggretmenlere denetim siirecinde yol gosterir (Celik, 2000, s. 39). Bu
aragtirmaya konu edilmis olan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilar da
denetleme konusunda ¢agdas yonetemleri kullanarak Tiirk dil, tarih ve kiiltiiriiniin
yayginlastinnlmasinin ne diizeyde gergeklestigini, bolgesinde sorumlu oldugu
dersliklerin veya okullarin eksik yonlerini saptamali ve &grencilerin basar diizeyini
artirma, Ogretmenlerin Ogretim yontemlerini gelistirme ve etkili 6gretim konusunda
Ogretmenlere yol gostererek iyilestirme igin ¢aba sarf etmelidir. Ancak biitiin bunlar

kendilerine saglanan olanaklar ve verilen yetkiler dogrultusunda gergeklesebilecektir.

Denetginin amaci 6rgiitiin dogru islemesini saglamaktir. Bu yiizden sorunlari
saptayabilmeli ve ¢6zebilmelidir. Rehberlik ve yardimin kosullarindan biri bireyi,
sorunu, ¢Ozlim evresini tanimaktir. Sorunlari olan &gretmenler gorevlerini tam
anlamiyla yapamazlar. Sorunun kaynagi ne olursa olsun, rehberlik ve yardim denetginin
gorevidir. Egitim denetgisi, sorunlar1 ¢dziimleyerek etkenlerini ve kaynaklarini ortaya

koyabilmeli, gerektiginde uzlagtirici, yontem ve olanak bulucu olabilmelidir.

Denetgi  karsisindakine saygi gostermelidir. Elindeki imkanlan  kotiiye
kullanmamalidir. Rehberlik ve yardim goriismelerinde rahat bir ortam yaratilmal,
sorgulama havasi verilmemeli, goriigme aceleye getirilmemelidir. Denet¢i, Once
karsisindakinin konusmasina olanak vermeli, yanlis anlamadan kaginmaya g¢alisarak,

anlay1s, sabir ve ilgiyle dinlemelidir.

Denetginin amaci, daniganin giictinii artirmak, onu 6zgiir ve sorumlu yapmak
olmahdir. Sorunun veya sorunlarin etkenleri etraflica gériilmeye ¢aligilmali, sorun
nedeniyle kisi suglanmamalidir (Basar, 2000, s. 70). Sorun iki tarafin katihmiyla karara
baglanmali ve ¢oziilmelidir. Bu aragtirmaya konu olan, Egitim Miisavirleri, Atageleri
ve Atase Yardimcilari da, Tiirkiye Cumhuriyeti’ni temsilen, Tirk dili, tarihi ve
kiiltlirtintin yayginlastiriimast i¢in ¢aba sarf etmekte ve zor bir gdrevi listlenmektedirler.
Gorevlerinin arasinda denetim-sorusturma ve rehberlik hizmetleri de vardir. Bu ylizden
sbz konusu yoneticiler, oOgrencilere, Ggretmenlere yurt disindaki vatandaslara ve

yabancilara &rnek davraniglar sergileyerek rehberlik etmelidir. Her konuda liderlik
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davraniglar gostermeli ve Tiirk dilinin, tarihinin ve kiiltiiriiniin yayilmasinda énemli rol
oynamalidir. Meydana gelebilecek sorunlarin etkenlerini 6gremenlerle etraflica
gbriismeli ve sorunu birlikte ¢o6ziimlemeye c¢alisilmal,, sorun nedeniyle kisileri

suglamadan olayin iyilestirilmesi y6ntemini kullanmalidir.



BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde anketlerden elde edilen verilerin islenmesi sonucunda elde edilen

bulgular, arastirmanin amaglarina uygun bir sirada tablolar yardimiyla agiklanmis ve

yorumlanmustir.

Birinci Alt Amaca Iliskin Bulgular ve Yorum

Birinci alt amag, “T.C. M.E.B. Egitim Miisavirleri, Egitim Ataseleri ve Egitim

Atase Yardimecilari; yonetim hizmetleri alaninda goérevlerini gerceklestirirken ne derece

sorunla karsilagmaktadirlar ? ¢ bigciminde ifade edilmistir. Bu alt amaca iliskin sonuglar

tablo 4’te yer almaktadir.

TABLO 4

EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE YARDIMCILARP’NIN YONETIM

HIZMETLERI ALANINDA KARSILASTIKLARI SORUNLARA ILISKIN
ARITMETIK ORTALAMA VE STANDART SAPMA DEGERLERI

'Yénetim hizmetleri alanindaki agagidaki herbir maddeye iligkin ne

derece sorunla kargilagiimaktadir ? N X S
1. Kanun tiziik ve yénetmelikleri uygulamada 39 1,6923 ,65510
2. Yénerge ve genelgeleri uygulamada 39 1.8462 ,74475
3. Plan ve programiari uygulamada 39 1,8205 , 75644
4. Ust makamiarca verilen emirleri yerine getirmede 39 1,7436 | ,84970
5. Gorev alanimizdaki hizmetlerin daha iyi ylrGtilmesini ve geligtiriimesini
saglamada S 39 2,0769 , 73930
6. Gorev alaninizdaki hizmetlerin daha iyi ytratiimesi igin ilgili makamilara
bulundugunuz tekliflere déniit almada 39 2410 11,01274
7. Blinyenizdeki gerekli is boluminiin yaplimasinda 39 1,6641 ,59802
8. Yazigsma ve iglemlerin hizli, diizgiin ve dogru bir sekilde yiritiimesinde 39 1,6667 ,62126
9. Gerekli kayit, defter ve dosyalann diizenli tutulmasinda ve
[arsivienmesinde 39 1,3846 59007
10. Gorev alaninizda bulunan egitim kurumlarinda ders kitaplar ve diger
arag gereg ihtiyactarinin zamaninda temin edilmesinde 39 30769 11,01007
11. Gérev bdlgenizde yapilan sinavlarin zamaninda ilgili kurumiara
duyurulmasinda 39 1,5385 ,60027
12. Gorev boigenizde yapilan sinavlarda sinav yerlerinin tespit edilmesinde 39 1,4103 63734
13. Gorev bélgenizde yapilan sinavlarda sinavlann saglikh bir sekilde

apiimasinda 39 1,2821 ,60475

Genel Aritmetik Ortalama 39 1,8264 ,35326
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Tablo 4teki bulgulara gore; katilimcilardan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase
Yardimcilar’nin; yonetim hizmetleri alamindaki goérevlerini gergeklestirirkend goérev
alaninlarindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiilmesi igin ilgili makamlara bulunduklan
tekliflere doniit almaya (i =2,6410) ve goérev alanlarinda bulunan egitim kurumlarinda
ders kitaplar1 ve diger arag gereg ihtiyaglarinin zamaninda temin edilmesine iliskin
olarak (§=3,0769) “bazen” sorunla karsilastiklari goriilmektedir. Bununla birlikte,
yOnerge, genelge (i=1 ,8462), plan ve programlan (5(_=1,8205) uygulamaya ve goérev
alanlarindaki hizmetlerin daha iyi yirtitilmesini ve gelistirilmesini saglamaya
( X = 2,0769) iliskin olarak “ara sira” sorunla karsilastiklari goriilmektedir. Diger
konularda ise ortalamalar (X=12821) ile (X =17436) arasinda degismekte ve bu
araliklar da “higbir zgman” araligina denk diismektedir. Dolayisiyla Egitim Miisavirleri,
Atageleri ve Atage Yardimcilan bu konularda hig¢bir zaman sorunla karsilasmadiklarin

belirtmislerdir.

Bu alanda en ¢ok; gorev alanlarinda bulunan egitim kurumlarinda ders kitaplart
ve diger arag gereg ihtiyaglarinin zamaninda temin edilmesine iliskin olarak (i =3,0769)
“bazen” diizeyinde sorunla karsilasilagildigi anlasiimaktadir. Yeterli kaynagin olmayisi,
her iilkeye ve seviyeye 6zel kitap ve materyallerin hazirlanmamis olmas: bu konuda

sorun yasanmasina neden olan baslica sebepler arasinda gosterilebilir.

Bununla birlikte, bu alanda en az sorunla; gérev alanlarinda yapilan sinavlarda,
smavlarin sagliklt bir sekilde yapilmasi (X =1 ,2821) konusunda “hi¢bir zaman”
diizeyinde karsilagildig: ifade edilmistir. Sinavlarn merkezi olusu, alinan giivenlik
Onlemlerinin yeterli olmasi, gérevli 8gretmen ve &grencilerin iyi niyetleri bu konuda en
az diizeyde sorunla kargilagilmasinin baghca sebepleri arasinda gosterilebilir. Yonetim
hizmetleri alanindaki sorunlar genel olarak ele alindifinda ise ( §=1,8264) “ara sira”

sorunla karsilasildig1 goriilmektedir.
Ikinci Alt Amaca iliskin Bulgular ve Yorum

Ikinci alt amag, “T.C. M.E.B. Egitim Misavirleri, Ataseleri ve Atase
Yardimcilari; personel hizmetleri alanminda gérevlerini gergeklestirirken ne derece
sorunla karsilagmaktadirlar ? “ bigiminde ifade edilmistir. Bu alt amaca iliskin sonugclar

Tablo 5°te yer almaktadir.
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TABLO 5

EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE YARDIMCILARI’NIN PERSONEL
HIZMETLER| ALANINDA KARSILASTIKLARI SORUNLARA iLISKIN
ARITMETIK ORTALAMA VE STANDART SAPMA DEGERLERI

Personel hizmetleri alaninda asagidaki herbir maddeye iligkin ne _ ;
derece sorunia kargilagtimaktadir ? N X $ ;
14. Gérev alaninizda bulunan personel igin persone! bilgi defteri ve 39 1,5385 64262 j
formlarinin tutulmasinda )
15. Gorgv alqnlmzda pulunan personelle ilgili kayitlar konusunda 39 1,5641 64051
Bakanhginiz ile koordinasyonun saglanmasinda
16. Gorev alanl.mg_dakl ihtiyaca gére belirlemis oldugunuz dgretmen 39 2.3590 1,11183
sayisinin yeterli diizeyde karsilanmasinda
17.' Gorev alaninizda galisan 6gretmenlerle iletisim ve koordinasyonu 39 1,7949 80064
saglamada
18. Gdrev alaninizda gorevli yonetici ve 6gretmenlerin Ustiin basarili
olanlarini tespit edip takdir edilmeleri igin ilgiti makamlara yaptiginiz 39 2,0000 1,02598
tekliflere donit almada
‘1,; n?:c;'sv alaninizda gorevli ydnetici ve 6gretmenlere gerektiginde ceza 3g 1,1538 43155
20. Gorev alaninizda bulunan personelin sicil ve diger ézltk iglemlerini
zamaninda yUriitebilmede 39 1,2821 145568
21. Bulunq‘ugunuz yonepm gbrevine iligkin géreve segilmeden 6nce 39 25641 1,04617
apilan milakatin yeterliligi konusunda
22. Gorev alaninizda bulunan, kendiniz de dahil yonetici kadrosunun bu
goreve baslamadan 6nce aldidi oryantasyon egitiminin yeterliligi 39 3,1538 1,11304
konusunda
23. Gorev alaninizda bulunan, kendiniz de dahil yénetici kadrosunun
abanci dil yeterlilifi konusunda P 2,3846 80657
§4. 'Gorev algnlnlzda bulun%n bgretmenle.r'ewyurt dig1 goérevine 39 2.9744 1,03840
ecilmeden 6nce yapilan milakatin yeterliligi konusunda
5. Gorev alaninizda bulunan 6gretmenlerin géreve baslamadan énce
Idig! oryantasyon egitiminin yeterliligi konusunda - 34103 1,01872
26. Gorev alaninizda bulunan dgretmenlerin yabanci dil yeterliligi
konusunda 39 3,0000 ,85840
Genel Aritmetik Ortalama| 39 2,2446 53800

Tablo 5°teki bulgulara gére; katilimcilardan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve
Atage Yardimcilari’nin; personel hizmetleri alanindaki gorevlerini gergeklestirirken,

kendileri de dahil yonetici kadrosunun bu goéreve baglamadan 6nce aldigi oryantasyon
egitiminin yeterliligi (i=3,1538), gorev alanlarinda bulunan §3retmenlere yurt digi
gorevine segilmeden 6nce yapilan miilakatin yeterliligi ( X =2,9744) ve bu 6gretmenlerin

yabanci dil yeterliligi (X =3,00) konularina iliékin “bazen” sorunla karsilastiklari

goriilmektedir. Gérev alanlarindaki ihtiyaca gore belirlemis olduklar1 6gretmen

sayisinin yeterli diizeyde karsilanmasi ( i=2,3590), yine gorev alanlarinda gorevli

ybnetici ve dgretmenlerin {istiin bagarili olanlarini tespit edip takdir edilmeleri igin ilgili

makamlara yaptiklar: tekliflere doniit alma (X =2,00), bulunduklar yonetim gorevine
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iliskin goreve se¢ilmeden Once yapilan miilakatin yeterliligi (55=2,5641), gorev
alanlarinda bulunan ve kendileri de dahil olmak lizere yonetici kadrosunun yabanci dil
yeterliligi (—)Z =2,3846) konularinda “ara sira” sorunla karsilagtiklar1 goriilmektedir. Diger
konularda ise ortalamalar (X =1,1538) ile (i =1,7949) arasinda degismekte ve bu
araliklarda “higbir zaman” araligina denk diismektedir. Dolayisiyla Egitim Miisavirleri,
Atageleri ve Atagse Yardimcilar bu konularda hi¢bir zaman sorunla karsilagsmadiklarim

belirtmislerdir.

Bu alanda en ¢ok; gérev alanlarinda bulunan 6gretmenlerin géreve baglamadan
o6nce aldigi oryantasyon egitiminin yeterliligi konusunda (X =34103) “cogu zaman”
diizeyinde sorunla kar$lla$11dlgl gorillmektedir. Ogretmenlerin, yurtdist goreve
baslamadan 6nce aldiklar1 oryantasyon egitiminin siiresinin yetersiz olusu, gidecekleri
yore ve Ozelikleri hakkinda yeterli bilgiyle donatilmiyor olmalar1 bu konuda ¢ogu

zaman sorunla karsilagilmasina sebep olabilir.

Bununla beraber bu alanda en az sorunla; gérev alanlarinda gorevli ybnetici ve
Ogretmenlere gerektiginde ceza verme ( X =1 ,15638) konusunda “hi¢bir zaman” diizeyinde
karsilagildigi goriilmektedir. Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimctlari’nin,
klinik denetlemeyi benimsemeleri, gorevli 6gretmenlerin iyi niyet ve Ozveriyle
calismalarn baglica sebepler arasinda gdsterilebilir. Bununla birlikte, Personel hizmetleri
alanindaki sorunlar genel olarak ele alindidinda ise (i=2,2446) “ara sira” sorunla

karsilagildig1 goriilmektedir.

Uciincii Alt Amaca Iliskin Bulgular ve Yorum

Ugtincii alt amag, “T.C. M.E.B. Egitim Misavirleri, Atageleri ve Atase
Yardimcilart; egitim ve 6gretim hizmetleri alaninda gérevlerini gergeklestirirken ne
derece sorunla karsilagmaktadirlar ? “ bigiminde ifade edilmigtir. Bu alt amaca iligkin

sonuglar tablo 6’da yer almaktadir.



TABLO 6

EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE YARDIMCILARI'NIN EGITiM OGRETIM

HIZMETLERI ALANINDA KARSILASTIKLARI SORUNLARA ILISKIN ARITMETIK
ORTALAMA VE STANDART SAPMA DEGERLERI

Egitim ve 6gretim hizmetleri alaminda agagidaki herbir maddeye _
iligkin ne derece sorunia kargilagiimaktadir ? N X S
7. Turk kiltiriniin yabanci lilkelerde korunmasi ve yayilimasi igin
erekli faaliyetlerde bulunmada 39 2,2821 ,99865
8. Turk kilturiintn yabanci lilkelerde korunmast ve yayilmast igin ilgili
llke ve kuruluglarla kiltlr ve egitim miinasebetlerini gelistirmede 39 2,3590 1,01274
29. T.C MEB. tarafindan ilgili yasa ve y6netmeliklerle belirlenen egitimin
@amaciarinin okul ve diger kurumlarda gerceklestiriimesini sadlamada 39 25385 1.07229
30. Turk gll.l. a“lamm:iakl galigmalarin yayginlagtirimasi ve yararli bir ag 2.7436 90954
ekilde yiiriitilimesinde
131. Gorev alaninizda 6grenim gérmek izere Turkiye Cumhuriyetinden
igbrev yaptigimz Glkeye gelen égrencilerin vize iglemlerinin 39 1,7692 95866
triitilmesinde
32. Gérev alaninizda 6grenim gérmek lizere TUrkiye Cumhuriyetinden
gorev yapti§iniz tilkeye gelen égrencilerin denklik iglemlerinin 39 1,7436 1,09347
Urittimesinde
33. Gérev alaninizda bulunan okul ve diger kurumlarda Atatiirk llke ve
Inkilaplarinin uygulanmasinda 39 2,3590 1,20279
34. Gorev alaninizda bulunan Tirk 6grencilerinin diizeylerine yonelik
cesitli 6gretim kademelerinde faydalanabilecekleri ders materyallerinin 39 3,5897 1,14059
[T.C. MEB. tarafindan gelistiriimesinde
35. Okullarda ve dlge( l;urun}larda uygulanan egitim programlannin g 2,5897 1,01872
hazirlanmasi ve geligtiriimesinde
36. Okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim programlarinda
uygulamada karsilagiian aksakliklarin giderilmesi icin ilgili makamiar 39 2,4103 ,93803
nezdinde girisimlerde bulunmada
7. Okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim programlarinda
karsilagilan aksaklklarin géziimienememesi durumunda st makamlara 39 2,8718 1,12810
verilen raporlara déniit almada
38. Okullar ve diger kurumiarin calisma takvimini hazirlamada 39 1,7436 1,04423
39. Okullarda ve dider kurumlarda galigma takviminin uygulanmasinda 39 1,8718 1,08044
40. Tirkiye Cumhuriyetiyle, ilgili Ulke makamilari arasinda imzalanan ikili
nlagmalar ve protokollerin gerceklesmesinde 39 2,0256 98641
41. Turkiye Cumhuriyetiyte, ilgili Glke makamiar arasinda yapitan
mutabakat zabitlari ve daimi komisyon toplantilarinin 39 2,0256 ,98641
lgergeklestiriimesinde
42. Turkiye Cumhuriyetiyle, ilgili ilke makamlar arasinda alinan ; )
kararlarin uygulanmasini izleme ve degerlendirmede 39 21262 1,05580
Genel Aritmetik Ortalamal 39 2,3157 ,68239

Tablo 6’daki bulgulara gore; katilimcilardan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve

Atase  Yardimecilar’nin;  egitim  Ogretim  hizmetleri alamindaki  gGrevlerini
gerceklestirirken, Tiirk dili alanindaki calismalarin yaygnlastirilmast ve yararl: bir
sekilde yiirtitlilmesi ( X =2,7436), okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim
programlarinda karsilasilan aksakliklarin ¢6ziimlenememesi durumunda {ist makamlara
verilen raporlara doniit alinmasi (X =2,8718) konularina iligkin “bazen” sorunla

karsilastiklart algilanmaktadir. Bununla birlikte, Tiirk kiiltiirlinin yabanc: tilkelerde
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korunmasi ve yayilmasi i¢in; gerekli faaliyetlerde bulunmada (X =2,2821) ve ilgili iilke
ve kuruluslarla kiiltlir ve egitim miinasebetlerini gelistirmede (_)Z=2,3590), T.C MEB.
tarafindan ilgili yasa ve yonetmeliklerle belirlenen egitimin amaglarinin okul ve diger
kurumlarda gergeklestirilmesini saglamada (i =2,5385), gOrev alanlarinda bulunan okul
ve diger kurumlarda Atatiirk ilke ve inkilaplarinin uygulanmasinda (§=2,3590),
okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim programlarinin; hazirlanmasi ve
gelistirilmesinde (X =2,5897), uygulamasinda karsilagilan aksakliklarin giderilmesi igin
ilgili makamlar nezdinde girisimlerde bulunmada (§=2,4103), okullarda ve diger
kurumlarda calisma takviminin uygulanmasinda (X =1,8718), Tiirkiye Cumhuriyeti’yle;
ilgili tlke makamlart arasinda imzalanan ikili anlagmalar ve protokollerin
gergeklesmesinde (i=2,0256), Tirkiye Cumbhuriyetiyle; ilgili tilke makamlar1 arasinda
alinan kararlarin uygulanmasini izleme ve degerlendirmede ( §=2,1282) “ara sira
sorunla karsilastiklart goriilmektedir. Diger konularda ise ortalamalar ( §=1,7436) ile
(§=1,7692) arasinda degismekte ve bu araliklarda “higbir zaman” aralifina denk

diismektedir. Dolayisiyla Egitim Miigavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilar1 bu

konularda higbir zaman sorunla karsilasmadiklarim belirtmiglerdir.

Bu alanda en ¢ok sorunla, gorev alanlarinda bulunan Tiirk 6grencilerinin
diizeylerine yonelik ¢esitli Ogretim kademelerinde faydalanabilecekleri ders
materyallerinin T.C. MEB. tarafindan gelistirilmesine (i =3,5897) iligkin “cogu zaman”
diizeyinde kargilagtiklar1 algilanmaktadir. Bu alanda en ¢ok bu konuda sorunla
karsilasilmasinin sebepleri arasinda, 6grencilerin farkli kiiltiir ve dilde egitim almalan

ve ilgili Bakanligin bu konuda ¢alismalarinin olmayis1 gosterilebilir.

Bu alanda en az sbrunla, gorev alanlarinda, 6grenim goérmek lizere Tirkiye
Cumbhuriyeti’nden gorev yaptiklar1 iilkeye gelen 6grencilerin denklik islemlerinin
ylriitilmesiyle, okullar ve diger kurumlarin ¢alisma takviminin hazirlanmasi
(X =1,7436) konularina iliskin “hi¢bir zaman” diizeyinde karsilagildig1 anlagiimaktadir.
Ikili anlagmalar, mutabakatlar ve protokollerin saghkl olmasinin, bu konularda en az
diizeyde sorunla karsilagiimasina etken oldugu diisiiniilebilir. Egitim, 6gretim hizmetleri
alanindaki sorunlar genel olarak ele alindiginda ise (i=2,3157) “ara sira” sorunla

karstlasildig: goriilmektedir.
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Dérdiincii alt amag, “T.C. M.E.B. Egitim Misavirleri, Atageleri ve Atase

Yardimcilan; arastirma, planlama ve istatistik hizmetleri alaminda gorevlerini

gerceklestirirken ne derece sorunla kargilagmaktadirlar ? “ bigiminde ifade edilmistir.

Bu alt amaca iliskin sonuglar tablo 7°de yer almaktadir.

TABLO 7

EGiTiMm MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE YARDIMCILARPNIN ARASTIRMA

PLANLAMA VE ISTATISTIK HIZMETLERI ALANINDA KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILiSKIN ARITMETIK ORTALAMA VE

STANDART SAPMA DEGERLERI

IAragtirma, planlama ve [statistik hizmetleri alaninda agagidaki

herbir maddeye iliskin ne derece sorunia kargilagiimaktadir ? N X S
43. Gorev alaninizdaki 6grencilerle ilgili istatistik bilgileri toplamada 39 2,1795 ,82308
44. Gorev alanimzdaki tgrencilerle ilgili istatistik bilgileri a9 20769 98367
degerlendirmede ! '
45, Gérev alaninizdaki 6grencilerle ilgili istatistik bilgileri ilgili makamlara
bildirmede 39 1,7179 72361
46. Egitim misavirligi veya ataseligi ile ilgili hizmetlerin gabuk ve verimli
uritiimesini saglamak icin aragtirmada S 1,9487 72361
47. Egitim misavirligi veya ataseligi ile ilgili hizmetlerin gabuk ve verimli
urttilmesini saglamak icin planlamada - 16410 58432
48. Gérev yaptiginiz Gilkenin egitim sistemindeki gelisme ve degigimleri
incelemede 39 1,7692 ,90209
9. Gorev yaptiginiz tilkkenin egitim sistemine ait gelisme ve degigmeleri
ilgili makamlara sunmak lzere raporlagtirmada 53 1,6667 89834
50. Musavirlik veya ataseliginizin araghrma, planlama ve istatistik
icalismalar icin yeterli teknik donaniminin saglanmasinda £t B 96077
51. Aragtirma, planlama ve istatistik galismalarimzi gergeklestirmek igin
isahip oldugunuz bilgisayar programlaninin yeterliligi konusunda 39 29744 1,06344
52. Gorev alaninizda bulunan 6gretmenlerin bilgi iletigim sistemlerini
kullanabilmelerine olanak saglamada 39 3,2821 79302
53. Gorev alanimzda bulunan égrencilerin bilgi iletisim sistemlerini
kullanabilmelerine olanak saglamada 39 26410 1,06344
Genel Aritmetik Ortalama] 39 2,2494 56208

Tablo 7°deki bulgulara gore; katilimeilardan Egitim Misavirleri, Ataseleri ve

Atase Yardimcilari’nin; arastirma-planlama ve istatistik hizmetleri alanindaki

gorevlerini gergeklestirirken, Miigavirlik veya Ataseligin aragtirma, planlama ve

istatistik ¢aligmalan igin yeterli teknik donaniminin saglanmasi (§=2,8462), arastirma-

planlama ve istatistik c¢alismalarim gergeklestirmek igin sahip olunan bilgisayar

programlarinin  yeterliligi (i=2,9744), gorev alanlarinda bulunan &gretmenlerin

(X =3,2821) ve dgrencilerin (X =2,6410) bilgi iletisim sistemlerini kullanabilmelerine
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olanak saglanmasi kc;nularmda “bazen” sorunla karsilastiklar1 algilanmaktadir. Gérev
alanlarindaki 6grencilerle ilgili istatistik bilgileri; toplama (X =2,1795) , degerlendirme‘
( §=2,0769), Egitim Misavirligi veya Ataseligi ile ilgili hizmetlerin ¢abuk ve verimli
yiirlitiilmesini saglamak i¢in aragtirma yapabilme (i =1,9487) konularinda ise “ara sira”
sorunla kargilagtiklan algilanmaktadir. Diger konularda ise ortalamalar (X =1,6410) ile
(§=1,7692) arasinda degismekte ve bu araliklarda “higbir zaman” arahgma‘ denk

diismektedir. Dolayisiyla Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari bu

konularda “higbir zaman™ sorunla kargilasmadiklarini belirtmislerdir.

Bu alanda, Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari'nin; en ¢ok,
gorev alanlarinda bulunan 6gretmenlerin bilgi iletisim sistemlerini kullanabilmelerine
olanak saglanmasi konusunda (X =3,2821) “bazen” diizeyinde sorunla kargilastiklari
gortilmeltedir.  Gorevli  Ogretmenlerin; bu  konudaki teknik ihtiyaglarinin
karsilanmamasi, gerekli egitimi almamis olmalart bashca nedenler arasinda
gosterilebilir.

Egitim Miisavirligi veya Ataseligi ile ilgili hizmetlerin ¢abuk ve verimli
ylirtitiilmesini saglamak i¢in planlama konusunda (§=1,6410) ise “hi¢cbir zaman”
diizeyinde en az sorunla karsilasildigi goriilmektedir. Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve
Atase Yardimcilari’nin; planlama konusunda yeterli bilgi birikimine ve tecriibeye sahip
olmalar1 bu konuda sorun yagamamalarimin sebebi olarak diigiiniilebilir. Arastirma,

planlama ve istatistik hizmetleri alanindaki sorunlar genel olarak ele alindiginda ise

(i =2,2494) “ara sira” sorunla karsilasildig: goriilmektedir.

Besinci Alt Amaca Iliskin Bulgular ve Yorum

Beginci alt amag, “T.C. M.E.B. Egitim Miisavirleri, Atageleri ve Atage
Yardimcilar;; denetim, rehberlik ve sorusturma hizmetleri alaminda gorevlerini
gergeklestirirken ne derece sorunla karsilagmaktadirlar ? “ bi¢iminde ifade edilmigtir.

Bu alt amaca iligkin sonuglar tablo 8’de yer almaktadir.



TABLO 8

EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELER|I VE ATASE YARDIMCILARPNIN DENETIM
REHBERLIK VE SORUSTURMA HiZMETLERiI ALANINDA KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILiSKIN ARITMETIK ORTALAMA VE
STANDART SAPMA DEGERLERI

57

Denetim, rehberlik ve sorugturma hizmetleri alaninda agagidaki

herbir maddeye iligkin ne derece sorunla karsilagtimaktadir ? N X S
54. Okullarin ve diger kurumlarin belli bir plan icinde denetlenmesinde 39 2,2308 1,22392
55. Okullarda ve diger kurumlarda denetleme sonucunda belirlenen
ksikliklerin ve aksakliklarin giderilmesi igin gerekli tedbirlerin 39 2,2308 1,11122
linmasinda
6. Gerekli gortildugiinde yonetici ve 6gretmenlerle ilgili inceleme ve 3g 1,7949 1,12810
sorusturma yapmada
57. Ogrenim gérmek (izere Tiirkiye Cumhuriyetinden gérev yaptiginiz
ilkeye gelen égrencilerle ilgili gerekli rehberlik ve danigma hizmetlerini 39 2,0256 93153
erine getirebilmede
58. Ulkeler arasinda siirekli barig ve dostluk saglanarak insanligin
misterek saadetinin yukseltiimesine yénelik rehberlik ¢aligmalarini 39 1,8205 ,72081
Urttmede
59. Milletlerin birbirleri hakkinda daha dogru ve iyi bilgiler edinmelerine 39 2.1026 94018
yardimci olunmasinda
60. Ulkenizin ve diger tikelerin ayni konumdaki gérevlileri ile paralel
rehberlik galigmalarinda bulunarak birlik ve beraberligi saglamaya 39 2,1795 1,04810
Gnelik caligmalar yapmada
61. Ulkenizin ve diger {lkelerin birlik ve beraberligini bozmaya y&nelik
wararl faaliyetier varsa bunlari tespit etmede & 2,3846 1.04164
62. Ulkenizin ve diger tilkelerin birlik ve beraberligini bozmaya yonelik
zararl faaliyetler varsa bunlan énlemek icin gerekli galigmalara rehberlik 39 2,3846 1,11486
etmede
63. Turkiye Cumhuriyetinin milli menfaatlerinin daima &6n planda
tutulmasina rehberlik etmede & 18718 97817
64. Egitim ve 6gretim kurumlaryia temas kurarak incelemeler yapmada 39 2,3333 1,03449
65. Egitim ve 6gretim kurumlaniyla ilgili ist makamlara sunmug
oldugunuz goriis, tespit ve tekliflere déniit almada ‘- % 115762
Genel Aritmetik Ortalama| 39 21774 ,69883

Tablo 8°deki bulgulara gore; katilimcilardan Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve

Atase Yardimcilari’min; denetim, rehberlik ve sorusturma hizmetleri alanindaki

gorevlerini gerceklestirirken, okullarin ve diger kurumlarin belli bir plan icinde

denetlenmesi ()_(=2,2308), okullarda ve diger kurumlarda denetleme sonucunda

belirlenen eksikliklerin ve aksakliklarin giderilmesi igin gerekli tedbirlerin alinmasi

(§=2,2308), Ogrenim gérmek tizere Tiirkiye Cumhuriyetinden gérev yaptiklan iilkeye

giden Ogrencilerle ilgili gerekli rehberlik ve damigma hizmetlerini yerine getirebilme

(X =2,0256), iilkeler arasinda siirekli baris ve dostluk saglanarak insanliin miisterek

saadetinin yiikseltilmesine yonelik rehberlik ¢alismalarinin yiiriitiilmesi ( X =1 ,8205),

milletlerin birbirleri hakkinda daha dogru ve iyi bilgiler edinmelerine yardimci

olunmasi (i=2,1026), Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ve diger iilkelerin ayni konumdaki
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gorevlileri ile paralel rehberlik ¢aligmalarinda bulunaraik birlik ve beraberligi saglamaya
yonelik ¢aligmalar yapilmasi ( X =2,1795), Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ve diger tilkelerin
birlik ve beraberligini bozmaya yo6nelik zararli faaliyetler varsa; bunlan tespit etme
(i=2,3846) ve 6nlemek igin gerekli ¢alismalara rehberlik etme ( i=2,3846), Tirkiye

Cumburiyeti’nin milli menfaatlerinin daima on planda tutulmasima rehberlik etme
(X=1,8718), Egitim ve Ogretim kurumlanyla temas kurarak incelemeler yapma

(X =2,3333) konularina iliskin “ara sira” sorunla karsilagtiklar1 algilanmaktadir.

Bu alanda en ¢ok sorunla, egitim ve gretim kurumlariyla ilgili {ist makamlara

sunmus olduklart gériis, tespit ve tekliflere doniit alma ( X =2,7692) konusuna iliskin
“bazen” diizeyinde karsilasildig:r goriilmektedir. Ust makamlarin gesitli bolgeler
hakkinda yeterili bilgiye sahip olmamalarimin, T.C. MEB’nin, merkezi ve hantal

yapisinin bu konuda sorunla karsilasilmasina neden olabilecegi diisiinilebilir.

Gerekli goriildiigiinde, yonetici ve dgretmenlerele ilgili inceleme ve sorusturma

yapma konusunda ise ( X =1,7949) “hicbir zaman” diizeyinde en az sorunla kargilagildigs
goriilmektedir. Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilar’’nin, bu konuda
yeterli yetkiye sahip olmalari, klinik denetlemeyi benimsemeleri, gérevli yonetici ve
dgretmenlerin iyi niyet ve 6zveriyle ¢alismalari baslica sebepler arasinda gosterilebilir.

Ayrica, denetleme, rehberlik ve sorusturma hizmetleri alanindaki sorunlar genel olarak

ele alindiginda ise (i =2,1774) “arasira” sorunla kargilasildig1 goriilmektedir.

Altinct Alt Amaca Iligkin Bulgular ve Yorum

Altner alt amag, “T.C. M.E.B. Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atage
Yardimcilari’nin;  egitim durumlarl,i daha Onceden idari gorevde bulunup
bulunmadiklari, cinsiyet, gorev, aldiklart hizmeti¢i egitim ve kidem gibi demografik
degiskenlere gore gruplandirildiklarinda, gorevlerini gergeklestirirken karsilastiklar
sorunlara iligkin goriisler arasinda anlamh bir fark var midir ?* bi¢iminde ifade
edilmigtir. Bu alt amaca iliskin sonuglar tablo 9,10,11,12,13,14,15,16,17°de yer
almaktadir. '
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TABLO 9

EGITiIM DURUMU DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE
YARDIMCILARFNIN GOREVLERIN| YERINE GETIRIRLERKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILISKIN t TESTI SONUGLARI

érev Boyutlar Egitim Durumu _
N X S t P

'Y&netim Hizmetleri Lisans 26 1,8254 37531 -,024 ,981
LisansUsti 13 1,8284 ,31895

Personel Hizmetleri Lisans 26 2,3373 56947 1,647 ,130
Lisansustl 13 2,0592 43418

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Lisans 26 2,3558 68117 513 611
Lisansistil 13 2,2356 70533

Al.'astlrma‘, Planlama ve Istatistik | isans 26 23112 57907 088 ,330

Hizmetleri
Lisansiistl 13 2,1259 49172

Denetim, Rehberlik ve Sorugturma Lisans 26 ,163

Hizmetleri 22885 | 7092 | 4 453
Lisansusti 13 1,9551 72697

P<0,05

Tablo 9’daki bulgulara gore; T.C. MEB. Yurtdisi Tegskilati’nda gorev yapan
Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin, lisans ve lisansiistii egitim
durumu degiskenine gére gorevlerini yerine getirirlerken karsilastiklari sorunlara iligkin
gorusleri arasinda anlaml bir farkliligin olup olmadigina iliskin olarak yapilan t testi
sonuglar: goriilmektedir. Bu sonuglara gore, Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase
Yardimcilari’’nin belirtilen bes boyuta yénelik goriisleri arasinda P<0,05 diizeyinde

anlamli bir farklilik yoktur.

TABLO 10

EGITiM MUSAVIRLERI, ATASELERIi VE ATASE YARDIMCILARI’NIN DAHA ONCE iDARI
GOREVDE BULUNUP BULUNMADIKLARI DEGISKENINE GORE GOREVLERINI
YERINE GETIRIRLERKEN KARSILASTIKLARI SORUNLARA
iLISKIN t TESTi SONUGLARI

Gorev Boyutlan Onceden Idari Gorevde Bulunan ve _
Bulunmayanlar N X S t P
Yénetim Hizmetleri idari gérevde bulunmus 25 1,8123 ,39354 -,330 744
Idari gérevde bulunmamig 14 1,8516 ,27893
Personel Hizmetleri _ [idari gérevde bulunmug 25 2,1108 52411 | -2,170 | ,036*
idari gérevde bulunmamig 14 2,4835 ,49617
Egitim ve Odretim [dari gérevde bulunmus 25 ,827
Hizmetleri 2,2975 87442 | -,220
Idari g6revde bulunmamig 14 2,3482 72087
Arastirma, Planlamave [ldari gérevde bulunmus 25 496
Istatistik Hizmetleri 2,2036 56850 | - 687
Idari gdrevde bulunmamig 14 23312 ,53201
Denetim, Rehberlik ve  |idari gérevde bulunmus 25 234
Sorusturma Hizmetleri 2,0767 70789 | -1,210
Idari gérevde bulunmamig 14 2.3571 66941

P<0,05
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Tablo 10°daki bulgulara gére, T.C. MEB. Yurtdig1 Teskilati’nda gdrev yapan
Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’'mn daha onceden idari gérevde
bulunup bulunmadiklar degiskenine gére gorevlerini yerine getirirlerken karsilagtiklar:
sorunlara yonelik goriigleri arasinda anlamli bir farklibgin olup olmadigina iliskin

olarak yapilan t testi sonuglar1 goriilmektedir.

Bu sonuglara gore, personel hizmetleri alaninda daha onceden idari gorevde
bulunanlarin, bulunmayanlara gére daha az sorunla karsilagtiklar anlagilmaktadir. Daha
Once idari gorevde bulunanlarin, personel y6netimi ve insan kaynaklarn: konularinda
daha tecriibeli oldugu ve bu yiizden daha az sorunla kargilastiklan diistiniilebilir. Egitim
Miisavirleri, Atageleri ve Atase Yardimcilari’mn belirtilen diger dort boyuta yonelik

gorsleri arasinda P<0,05 diizeyinde anlaml bir farklilik yoktur.

TABLO 11

CINSIYET DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE
YARDIMCILARI’NIN GOREVLERINI YERINE GETIRIRLERKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILISKIN t TESTi SONUGLARI

Gorev Boyutlan Cinsiyet N X s t P
'YOnetim Hizmetleri Kadin 6 2,0641 ,17820 ,011*
Erkek 33 1,7832 ,36155 2,920
Personel Hizmetleri Kadin 6 2,4103 ,71941 815 420
Erkek 33 2,2145 ,50798
Egitim ve Ogretim Kadin 6 ,895
Hizmetleri 2,2813 ,98643 -,133
Erkek 33 2,3220 63298
Arastirma, Planlamave  [Kadin 6 ,588
|statistik Hizmetleri 2.3636 87542 546
Erkek 33 2,2287 ,53644
Denetim, Rehberlik ve Kadin 6 ,649
Sorusturma Hizmetleri 2,0556 98413 -,459
Erkek 33 2,1995 65217

P<0,05

Tablo 11°deki bulgulara gore; T.C. MEB. Yurtdis: Tegskilati’'nda gérev yapan

Egitim Miigaviri, Atasesi ve Atase Yardimcilari’nin -cinsiyet degiskenine gore
gérevlerini yerine getirirlerken kargilastiklari sorunlara yonelik goriigleri arasinda
anlamli bir farkliigin olup olmadigina iligkin olarak yapilan t testi sonuglan

goriilmektedir.

Bu sonuglara gore, yonetim hizmetleri alaninda erkek yoneticilerin kadin

yoneticilere gore daha az sorunla karsilastiklan anlagilmaktadir. Bu alanda, kadin
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yOneticilerin, erkek ‘yﬁneticilere gbre daha titiz davrandiklari i¢in daha c¢ok sorunla
karsilastiklar diisiiniilebilir. Egitim Miisavirleri, Atageleri ve Atage Yardimcilari’nin
belirtilen diger dort boyuta yonelik goriisleri arasinda P<0,05 diizeyinde anlamli bir
farklilik yoktur. Bir bagka ifadeyle, her iki cinsten; Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve
Atase qudlmcﬂarl, belirtilen diger dort boyutta da aymi yonde goriis bildirmislerdir.

TABLO 12

GOREV DEGISKENINE GORE, EGiTiM MUSAVIRLERI, ATASELERi VE ATASE
YARDIMCILARI’NIN GOREVLERINI YERINE GETIRIRKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA iLiSKIN ARITMETIK ORTALAMA VE
STANDART SAPMA DEGERLERI

Gdrev Boyutlan Butunduklan Gérev _
N X S
'Yénetim Hizmetleri Egitim Migaviri 13 1,8757 ,34621
Egitim Atagesi 21 1,8095 ,38123
Egitim Atage Yrd. 5 1,7692 29291
Toplam 39 1,8264 ,35326
Personel Hizmetleri Egitim Magaviri 13 2,1361 ,62188
Egitim Atagesi 21 2,3077 ,38844
Egitim Atase Yrd. 5 2,2615 ,88645
Toplam 39 2,2446 ,53900
Egitim ve Ogretim Hizmetleri Egitim Migaviri 13 2,3606 ,78069
Egitim Atagesi 21 2,2768 47375
Egitim Atase Yrd. 5 2,3625 1,20659
: Toplam 39 2,3157 68239
Arastirma, Planlama ve Istatistik Hizmetleri Egitim Misgaviri 13 2,119 ,58464
Egditim Atagesi 21 2,3463 ,50585
Egitim Atase Yrd. 5 2,2000 69055
Toplam 39 2,2494 ,55208
Denetim, Rehberlik ve Sorusturma Hizmetleri  [Egitim Musaviri 13 1,9679 ,83371
Egitim Atagesi 21 2,2817 49264
Egitim Atase Yrd. 5 2,2833 1,06164
Toplam 39 21774 ,69883

Tablo 12’deki bulgulara gore; Yonetim hizmetlerine iligkin gorevlerini
gergeklestirirken; egitim miisavirleri (X =1 ,8757) aritmetik ortalama ve egitim Atageleri
( —X~=1,8095) aritmetik ortalama ile “ara sira” sorunla karsilastiklarini belirtmislerdir.
Egitm Atase Yardimcilan1 ise (X=1,7692) ortalama ile “hi¢cbir zaman” sorunla
kargilasmadiklarini belirtmislerdir.

Personel hizmetlerine iligkin gorevleri gergeklestirirken; Egitim Miisavirleri
(X =2,1361), Egitim Ataseleri (X =2,3077) ve Atage Yardimcilari da (X =2,2615) ortalama

ile “ara sira” sorunla kargilastiklarini belirtmiglerdir.
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Egitim ve Ogretim hizmet’lerini ger¢eklestirirken; Egitim Miisavirleri
(X =2,3606), Egitim Ataseleri ( X =2,2768) ve Atase Yardimcilar da (X =2,3625) ortalama

ile “ara sira” sorunla karsilastiklarim belirtmislerdir.

Arastirma, planlama ve istatistik  hizmetlerine iligkin gdrevlerini

gerceklestirirken; Egitim Miisavirleri ( X =211 19), Egitim Ataseleri (i =2,3463) ve Atase
Yardimcilan da ( X =2,2000) ortalama ile “ara sira” sorunla karsilastiklarini
belirtmiglerdir.

Denetim. rehberlik ve sorusturma hizmetlerine iligkin  gorevlerini
gerceklestirirken; Egitim Miisavirleri (.}.(. =1,9679), Egitim Ataseleri (i =2,2817) ve Atase
Yardimcilar1 da (i =2,2833) ortalama ile “ara sira” sorunla karsilastiklarini

belirtmislerdir.

TABLO 13

GOREV DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE
YARDIMCILARPNIN GOREVLERINI YERINE GETIRIRKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILiSKIN TEK YONLU VARYANS ANALIZi VE SONUGLARI

6rev Boyutlan \Varyansin Kaynags Kareler Sd Kareler F P
___Toplamt Ortalamasi
lYOnetim Hizmetleri  |Guruplar Arasi ,054 2 027 207 814
Gurup lci 4,688 36 ,130
oplam 4,742 38
Personel Hizmetleri  |Guruplar Arasi ,238 2 ,119 397 675
Gurup Ici 10,802 36 300 .
Toplam 11,040 38
Egitim ve Ogretim Guruplar Arasi 2 ,070 932
Hizmetleri 069 034
Gurup lci 17,626 36 490
Toplam 17,695 38 '
Aragtirma, Planlama |Guruplar Arasi 2 737 486
ve Istatistik Hizmetleri 455 228
Gurup lgi 11,127 36 ,309
[Toplam 11,582 38
Denetim, Rehberlik ve [Guruplar Arasi 855 2 428 869 428
Sorusturma Hizmetleri ’ ’
Gurup lci 17,703 36 492
[Toplam 18,558 38

P<0,05

Tablo 13°deki bulgulara gére; T.C. MEB. Yurtdis1 Teskilati’nda gérev yapan
Egitim  Musavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin, gorevlerini yerine
getirirlerken, gorev degiskenine gore (Egitim Miisaviri, Atagesi ve Atase Yardimcisi)

karsilastiklart sorunlara iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklihk olup olmadigina
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yonelik tek yonlii varyans analizi sonuglan goriilmektedir. Bu sonuglar incelendiginde,
gbrev degiskenine gore; Egitim Misavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari nin,
belirtilen bes boyuta yonelik goriisleri arasinda P<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik

yoktur.

TABLO 14

HizMETICI EGITiM DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE
YARDIMCILARININ GOREVLERINi YERINE GETIRIRKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILISKIN ARITMETIK ORTALAMA VE
STANDART SAPMA DEGERLERI

Gorev Boyutlan Bulunduklan Géreve lligkin _
Aldiklan Hizmetici Egitim Sayisi N X S
'Yonetim Hizmetleri 1 kez 9 1,9231 30769
2 kez 22 1,7692 ,34072
3 kez ve daha fazla 8 1,8750 44273
[Toplam 39 1,8264 35326
Personel Hizmetleri 1 kez 9 2,4444 ,62466
2 kez 22 2,2308 46519
3 kez ve daha fazla 8 2,0577 ,62459
[Toplam 39 2,2446 ,53900
Egitim ve Ogretim Hizmetleri |1 kez 9 2,3889 89747
2 kez 22 2,2188 ,49879
3 kez ve daha fazla 8 2,5000 ,88641
Toplam 39 2,3157 ,68239
Aragtirma, Planlama ve 1 kez 9
Istatistik Hizmetleri 22424 69085
2 kez 22 2,2893 ,52758
3 kez ve daha fazla 8 2,1477 ,50718
Toplam 39 2,2494 ,55208
Denetim, Rehberlik ve 1 kez 9 94444
Sorusturma Hizmetleri e !
2 kez 22 2,0833 56402
3 kez ve daha fazla 8 2,3750 77536
[Toplam 39 2,1774 ,69883

Tablo 14°deki bulgulara gore; Yonetim hizmetleri alanindaki gorevlerini
gerceklestirirken, bulunduklarn goreve iliskin bir kez hizmetici alanlarla (X =1,9231);
lic kez ve daha fazla hizmetigi egitim alanlar (§=1,8750) aritmetik ortalama ile “ara
sira” sorunla karsilastiklanini ifade etmislerdir. Iki kez hizmetigi alanlar ise (32 =1,7692)
aritmetik ortalama ile “higbir zaman’; sorunla kargilasmadiklarini belirtmislerdir.

Personel hizmetleri alanindaki gérevleri gergeklestirirken; bulunduklar1 géreve
iliskin, bir kez hizmeti¢i alanlar ( X =2,4444), iki kez hizmeti¢i egitim alanlar
()_(=2,2308), iic kez ve daha fazla hizmetici egitim alanlar ise (X =2,0577) aritmetik

ortalama ile “ara sira” sorunla karsilastiklarini ifade etmislerdir.
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Egitim ve 6gretim hizmetleri alanindaki gorevleri gergeklestirirken; bulunduklar:
géreve iliskin bir kez hizmetici alanlar (32—‘22,3889), iki kez hizmetigi egitim alanlar
(3(—=2,2188), iic kez ve daha fazla hizmetici egitim alanlar ise (§=2,5000) aritmetik
ortalama ile “ara sira” sorunla Karsilagtiklarini ifade etmislerdir.
gorevleri

Arastirma, planlama ve istatistk hizmetleri alanindaki

gerceklestirirken; bulunduklar goreve iligkin bir kez hizmetici alanlar (32=2,2424), iki
kez hizmetigi egitim alanlar (i =2,2893), li¢ kez ve daha fazla hizmetigi egitim alanlar
ise ( X =2,1477) aritmetik ortalama ile “ara sira” sorunla karsilastiklarini ifade
etmislerdir.

alanindaki  gorevleri

hizmetleri

rehberlik ve  sorusturma

Denetim,
gerceklestirirken; bulunduklar1 géreve iligkin bir kez hizmetici alanlar (X =2,2315), iki
kez hizmetici egitim alanlar (X =2,0833), ii¢ kez ve daha fazla hizmetici egitim alanlar
ise (X =2,3750) aritmetik ortalama ile “ara sira” sorunla kargilastiklarimi ifade

etmislerdir.

TABLO 15

HizMETIGi EGITiM DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELER| VE ATASE
YARDIMCILARI'NIN GOREVLERINI YERINE GETIRIRKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA iLISKIN TEK YONLU VARYANS ANALIZi VE SONUGLARI

Gorev Boyutlan Grup Kareler df Kareler F P
Toplami Ortalamas! -
Yonetim Hizmetleri Guruplar Arasi 175 2 ,087 ,689 ,508
Gurup Ici 4,567 36 127
[Toplam 4,742 38
Personel Hizmetleri \Guruplar Arasi 643 2 322 1,113 | ,339
Gurup Ici 10,397 36 ,289
- 5 [Toplam 11,040 38
Egitim ve Ogretim Guruplar Arasi 2 552 ,580
Hizmetleri 527 263
Gurup Ici 17,168 36 477
Toplam 17,695 38
Arastirma, Planlama ve  |Guruplar Arasi 1 1'8 2 059 ,185 ,832
Istatistik Hizmetleri ’ '
Gurup Igi 11,464 36 ,318
[Toplam 11,582 38
Denetim, Rehberlik ve Guruplar Arasi 533 2 267 ,533 ,592
Sorugturma Hizmetleri ' :
Gurup lci 18,025 36 501
Toplam 18,558 38

P<0,05
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Tablo 15°teki bulgulara gore; T.C. MEB. Yurtdist Teskilati’nda gbrev yapan
Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin, gorevlerini yerine getirirlerken
hizmeti¢i egitim degiskenine gore, karsilastiklar sorunlara iligskin goriigleri arasinda
anlamli bir farklilk olup olmadigna yonelik tek yonlii varyans analizi sonuglar
goriilmektedir. Bu sonuglar incelendiginde, hizmeti¢i egitim degiskenine gore; Egitim
Miisavirleri, Ataseleri ve Atagse Yardimcilari’nin, belirtilen bes boyuta yonelik goriisleri
arasinda P<0,05 diizeyinde anlaml: bir farklilik yoktur. Bir baska ifadeyle, belirtilen bes
boyutta da ayni yonde goriis bildirmislerdir.

TABLO 16

KIDEM DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE
YARDIMCILARININ GOREVLERINI YERINE GETIRIRKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILISKIN ARITMETIK ORTALAMA VE
STANDART SAPMA DEGERLERI

Gorev Boyutlan Yurtdisi Gérevindeki Kidem _
Durumlar N X S

'Yonetim Hizmetleri 0-3 yil aras! 25 1,8123 ,32338
4-7 yil aras! 8 1,7596 ,49072
8 yil ve daha fazla 6 1,9744 27377
[Toplam 39 1,8264 ,35326

Personel Hizmetleri 0-3 yil arasi 25 2,2092 45374
4-7 yil arasi 8 2,3558 ,89323
8 yil ve daha fazla 6 2,2436 27699
Toplam 38 2,2446 ,53900

Egitim ve Ogretim Hizmetleri 0-3 yil arasi 25 2,2300 62127
4-7 yil arasi 8 2,6797 86734
8 yil ve daha fazla 6 2,1875 ,32835
[Toplam 39 2,3157 68239

Aragtirma, Planlama ve 0-3 yil arasi 25

Istatistik Hizmetleri 22327 52949
4-7 yil aras! 8 2,3068 69224
8 yil ve daha fazla 6 2,2424 54140
Toplam 39 2,2494 ,55208

Denetim, Rehberlik ve 0-3 yil arasi 25

Sorusturma Hizmetleri 2,1533 /65735
4-7 yil arasi 8 2,3333 90851
8 yil ve daha fazla 6 2,0694 ,65281
[Toplam 39 2,1774 ,69883

Tablo16’daki bulgulara gore;

Yonetim hizmetleri alanindaki gérevlerini gergeklestirirken, bulunduklar1 géreve
iliskin; 0-3 yil arasi kidemi bulunanlarla (i=1,8123), sekiz yil ve daha fazla kidemi

bulunanlar (§,=1,9744) aritmetik ortalama ile “ara sira” sorunla kargilastiklarini ifade
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etmislerdir. 4-7 yil arasi kidemi bulunanlar ise ( i=1,7596) bu alanda “higbir zaman™

sorunla karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.
Personel hizmetleri alanindaki gérevleri gerceklestirirken; bulunduklari géreve
iliskin, 0-3 il arasi kidemi bulunanlar ( )_(=2,2092), 4-7 yil arasi kidemi bulunanlar

(X =2,3558), sekiz yil ve daha fazla kidemi bulunanlar da (X =2,2436) aritmetik

ortalama ile “ara sira” sorunla karsilastiklarini ifade etmislerdir.

Egitim ve 0Ogretim hizmetleri alamindaki gorevleri gergeklestirirken;
bulunduklar1 goéreve iliskin; 4-7 yil arasi kidemi bulunanlar (X =2,6797) aritmetik
ortalama ile “bazen” sorunla karsilastiklarini ifade etmislerdir. 0-3 yil arasi kidemi

bulunanlarla ( §=2,2300), sekiz yil ve daha fazla kidemi bulunanlar ise (§=2,1875)

aritmetik ortalama ile “ara sira” sorunla kargilastiklarini ifade etmislerdir.

Aragtirma, planlama ve istatistik hizmetleri alanindaki gorevleri

gerceklestirirken; bulunduklan1 géreve iliskin, 0-3 yil arast kidemi bulunanlar
(X =2,2327), 4-7 yil aras1 kidemi bulunanlar (i =2,3068), sekiz yil ve daha fazla kidemi

bulunanlar da (X =2,2424) aritmetik ortalama ile “arasira” sorunla karsilastiklarim ifade

etmislerdir.

Denetim, rehberlik ve sorusturma hizmetleri alanindaki gorevleri

gerceklestirirken; bulunduklar1 géreve iligkin 0-3 yil arast kidemi bulunanlar
(X =2,1533), 4-7 y1l arast kidemi bulunanlar (X =2,3333), sekiz yil ve daha fazla kidemi

bulunanlar da (-)2 =2,0694) aritmetik ortalama ile “arasira” sorunla karsilastiklarin ifade .

etmislerdir.

Bir sonraki sayfada bulunan Tablo 17°deki bulgulara gére; T.C. MEB. Yurtdis1
Teskilati’nda gérev yapan.Egitim Misavirleri, Ataseleri ve Atagse Yardimcilari’nin,
gorevlerini yerine getirirlerken kidem degiskenine gore karsilagtiklar1 sorunlara iliskin
goriigleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigina yonelik tek yonlii varyans
analizi sonuglart goriilmektedir. Bu sonuglar incelendiginde, kidem degiskenine gore;
Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin, belirtilen bes boyuta yonelik
goriisleri afasmda P<0,05 diizeyinde anlaml: bir farklilik yoktur. Bir bagka ifadeyle,
belirtilen beg boyutta da ayn1 yonde goriis bildirmislerdir.



TABLO 17

KIDEM DEGISKENINE GORE, EGITIM MUSAVIRLERI, ATASELERI VE ATASE
YARDIMCILARI’NIN GOREVLERINi YERINE GETIRIRKEN KARSILASTIKLARI
SORUNLARA ILISKIN TEK YONLU VARYANS ANALIZi VE SONUCLARI

67

Gorev Boyutlarn rup Kareler - df Kareler F P
Toplami Ortalamasi
P(énetim Hizmetleri Guruplar Arasi 172 2 ,086 677 - ,514
Gurup Ici 4,570 36 127
Toplam 4,742 38
Personel Hizmetleri Guruplar Arasi 130 2 ,065 215 | ,808
Gurup lgi 10,910 36 ,303
Toplam 11,040 38
Egitim ve Ogretim Hizmetleri [Guruplar Aras: 1,342 2 671 1477 | 242
Gurup lgi 16,353 36 454
Toplam 17,695 38
Arastirma, Planlama ve Guruplar Arasi 034 2 017 ,052 , 949
Istatistik Hizmetleri ' '
Gurup lgi 11,548 36 ,321
[Toplam 11,582 38
Denetim, Rehberlik ve Guruplar Arasi 279 2 139 275 , 761
Sorusturma Hizmetleri ! !
Gurup lgi 18,279 36 508
Toplam 18,558 38

P<0,05




BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde aragtirmadan elde edilen sonuglar ve bu sonuglara dayali olarak

gelistirilen Oneriler yer almaktadir.
Sonuglar

Arastirmanin sonuglarini, alt amaglarin sirasina uygun olarak asagidaki gibi

belirtmek miimkiindiir.
T.C. ML.E.B. Egitim Misavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari;

1. Yonetim hizmetleri alanindaki gérevlerini gerceklestirirken her bir maddeye
iliskin goriiglerine bakildiginda; gorev alaninizdaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiilmesi
i¢in ilgili makamlara bulundugunuz tekliflere doniit almada, egitim kurumlarinda ders
kitaplar1 ve diger arag gereg¢ ihtiyaglarinin zamaminda temin edilmesinde ne derece
sorunla karsilagmaktasimiz sorularina iligkin olarak “bazen” seklinde goriis bildirerek
sorunla karsilagtiklarini ifade etmislerdir. Bu sorulann disinda kalan diger yOnetim ve
sinavlarla ilgili sorulara ise, “higbir zaman” ve “arasira” seklinde cevap vererek sorun

yasamadiklarini veya ¢ok az sorun yagadiklarin belirtmiglerdir.

2. Personel hizmetleri alaninda gorevlerini gergeklestirirken her bir maddeye
iligkin  goriiglerine bakildiginda; gorev alaninizda bulunan Ogretmenlerin gSreve
baslamadan 6nce aldig1 oryantasyon egitiminin yeterlilii konusunda ne derece sorunla
karsilasmaktaniz sorusuna “gofu zaman” geklinde cevap vererek bu konuda ¢ok fazla
sorunla karsilastiklarint belirtmiglerdir. Kendiniz de dahil yo6netici kadrosunun bu
goreve ‘baslamadan Once aldif1 oryantasyon egitiminin yeterliligi, gérev alanimzda
bulunan &gretmenlere yurt disi gdrevine segilmeden dnce yapilan miilakatin yeterliligi

ve bu Ogretmenlerin yabanci dil yeterliligi konularina iliskin ne derece sorunla

68
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karsﬂasrﬁaktammz sorularina ise “bazen” seklinde cevap vererek sorun yasadiklarini
ifade.etmislerdir. Bu sorularin disinda kalan diger personel hizmetleriyle ilgili sorulara
ise, “higbir zaman” ve “ara sira” geklinde cevap vererek sorun yasamadiklarini veya ¢ok

az sorun yasadiklarini ifade etmislerdir.

3. Egitim ve bgretim hizmetleri alaninda gorevlerini gergeklestirirken her bir
maddeye iliskin goriislerine bakildiginda; gérev alanimzda bulunan Tiirk 6grencilerinin
diizeylerine yonelik ¢esitli Ogretim kademelerinde faydalanabilecekleri ders
materyallerinin T.C. MEB. tarafindan gelistirilmesi konusunda ne derece sorunla
karsilagmaktasimz sorusuna “¢ogu zaman” geklinde cevap vererek ¢ok fazla sorunla
karsilagtiklarin1 belirtmislerir. Tiirk dili alanindaki ¢aligmalarin yayginlastirilmas: ve
yararl: bir sekilde yiirtitiilmesine, okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim
programlarinda karsilasilan aksakliklarin ¢6ziimlenememesi durumunda iist makamlara
verilen raporlara doniit alinmasi konularina iligkin ne derce sorunla karsilagsmaktasiniz
konularna iliskin ise “bazen” seklinde cevap vererek sorunla karsilagtiklarini ifade
etmiglerdir. Bu sorularin diginda kalan diger egitim ve &gretim hizmetleriyle ilgili
sorulara ise, “hi¢bir zaman” ve “ara sira” seklinde cevap vererek sorun yasamadiklarini

veya ¢ok az sorun yasadiklarini ifade etmislerdir.

4. Aragtirma - planlama ve istatistik hizmetleri alaninda gorevlerini
gergeklestirirken her bir maddeye iliskin goriislerine bakildiginda; Miisavirlik veya
Ataseligin aragtirma, planlama ve istatistik ¢aligmalan igin yeterli teknik donaniminin
saglanmasi, aragtirma-planlama ve istatistik ¢aligmalarini gergeklestirmek igin sahip
olunan bilgisayar programlarinin yeterliligi, gorev alanlarinda bulunan 6gretmenlerin ve
6grencilerin bilgi iletisim sistemlerini kullanabilmelerine olanak saglamasi konularina
iligkin ne derece sorunla karsilastiklari sorularma “bazen” seklinde cevap vererek
sorunla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Bu sorularin disinda kalan diger arastirma-
planlama ve istatistikle ilgili sorulara ise, “higbir zaman” ve “ara sira” seklinde cevap

vererek sorun yagsamadiklarini veya ¢ok az sorun yasadiklarin: ifade etmislerdir.

5. Denetim - rehberlik ve Sorusturma hizmetleri alaminda gorevlerini
gergeklestirirken her bir maddeye iliskin gériislerine bakildiginda; egitim ve Sgretim
kurumlariyla ilgili {ist makamlara sunmus oldugunuz goriis, tespit ve tekliflere dontit

alma konusuna iligkin soruya “bazen” seklinde cevap vererek sorunla karsilastiklarim
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ifade etmislerdir. Bu sorularin diginda kalan denetleme-sorusturma ve rehberlikle ilgili

sorulara ise, “higbir zaman™ ve “ara sira” seklinde cevap vererek sorun yasamadiklarini

veya ¢ok az sorun yasadiklarini ifade etmislerdir.

6. Egitim durumu (Lisans ve lisansiisti mezunu), gorev (Egitim Miisaviri Atagesi
ve Egitim Atase Yard1mc1s£), kidem (goérev siireleri) ve hizmetici egitim (aldiklan
hizmetigi sayist) degiskenlerine gore degerlendirildiginde, Egitim Miisavirleri, Ataseleri
. ve Atase Yardimeilari’nin, her bir boyuta yénelik goriisleri arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.

Daha onceden idari gorevde bulunup bulunmadiklar1 degiskenine gére
degerlendirildiginde; personel hizmetleri alaninda daha Onceden idari goérevde
bulunanlarla, bulunmayanlarin gﬁrﬁsleri arasinda anlamli farklilik vardir. Farkin
kaynag1 daha 6nceden idari gérevde bulunmus olanlardir. Daha 6nceden idari gérevde
bulunmus olan yoneticiler personel hizmetleri alaninda daha az sorunla karsilastiklarini
ifade etmislerdir. Diger doért boyutta ise daha onceden idari gorevde bulunanlarla

bulunmayanlarin gortisleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Cinsiyet degiskenine goére degerlendirildiginde, yOnetim hizmetleri alaninda
erkek yoneticilerle kadin yoneticilerin goriigleri arasinda anlamh farklilik vardir. Farkin
kaynagi erkek yoneticilerdir. Erkek yoneticiler, kadin yoneticilere gore daha az sorunla
kargilastiklarini ifade etmislerdir. Diger dort boyutta ise erkek ve kadin yoneticilerin

goriisleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
Oneriler

Yukaridaki sonuglara baglantili olarak, TC. MEB. Yurtdigi Teskilati’nda gérevli
Egitim Misavirleri, Atageleri ve Atase Yardimcilar’mmn, calisma kosullarinin
iyilestirilmesi ve dolayisiyla Tiirkiye Cumhuriyeti’nin menfaalerinin uluslararas: alanda
korunmas, Tiirk dil, tarih ve kiiltiiriiniin taninmas1 ve yayginlagmasi igin, konuyla ilgili
devlet calisanlarina, uygulamacilara ve arastirmacilara su onerilerde bulunmak

miimkiindiir;
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T.C. M.E.B. Egitim Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari;

Yo6netim hizmetleri alaninda, hizmetlerin daha iyi yliriitilmesi igin ilgili
makamlara bulunulan tekliflere déniit almada ve egitim kurumlarinda ders kitaplari,
ara¢ gereg, materyal ihtiyaglarinin zamaninda temin edilmesinde problem
yasamaktadirlar. Bu sorunlarin, Milli Egitim Bakanligi'nin merkezi ve. hantal
yapisindan kaynaklandifi sanilmaktadir. Merkezi y6netim yerine yerinden yonetim
tercih edilebilir. Miisavirlik ve Ateseliklerin bulunduklan tlkelerle isbirligi yapilarak,
ilgili Bakanligin da destegiyle ders kitap, arag, gere¢ ve materyalleri zamaninda temin
edilebilir. Miisavirlik ve Atageliklerin bagli bulunduklari birimler daha fazla yetkiyle
donatilabilir. Ulkelerle yapilan ikili anlasmalarda ise ders, arag, gere¢ ve materyal
konusundaki sorunlann iizerinde durulmasinin faydali olacagi sanilmaktadir. Ayrica

tilke sartlar1 elverdigince ekonomik destek saglanabilir.

Personel hizmetleri alaninda, gorev alanlarinda bulunan 6gretmenlerin goreve
baslamadan Once aldig1 oryantasyon egitiminin yeterliligi konusunda ¢ok fazla
problemle karsilastiklar1 anlagilmaktadir. Ayrica kendileri de dahil yénetici kadrosunun
bu goreve baglamadan once aldifi oryantasyon egitiminin, 6gretmenlere yurt disi
goérevine segilmeden Once yapilan miilakatin ve bu 6gretmenlerin yabanci dil yeterliligi
konularina iliskin bazen sorunla karsilastiklar1 belirtilmistir. Dolayisiyla, yurtdisinda
gorevlendirilecek personelin secilmesi esnasinda daha titiz davranilirsa ve s6z konusu
personele goreve baslamadan Once gidecekleri yoreyle ilgili daha kapsamli egitim
verilirse bu konudaki sorunlarin azalacag diigiiniilmektedir. Miimkiinse gidecekleri
ilkenin veya bolgenin ozelliklerine goére daha onceden: orada gbrev yapmis veya
ozelliklerini iyi bilen kisilerce egitim verilmesi saglanmalidir. Bu egitim igin aym yerde
daha dnceden gorev yapmis olanlardan faydalamlabilir. B6ylecé gittikleri {ilkeyi daha

kolay taniyacaklar1 ve adaptasyon problemi yasamayacaklari diisiiniilmektedir.

Egitim ve 6gretim hizmetleri alaninda; Tiirk 6grencilerinin diizeylerine y6nelik
cesitli Ggretim kademelerinde faydalanabilecekleri ders materyallerinin T.C. MEB.
tarafindan gelistirilmesi konusunda ¢ok fazla sorunla kargilagtiklar - goriilmektedir.
Misavirlik ve Ateseliklerin, bulundugu {ilkelerin sosyal sartlar1 ve Ogrencilerin
durumlar1 g6z Oniline alinarak ilgili ilkelerle igbirligi yoluna gidilip bu konuda

kurulacak komisyonlar aracilifiyla her tlkeye ozel, ayri ders kitap, arag, gere¢ ve
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materyallerin hazirlanmasi ve temin edilmesi yoluyla bu konudaki aksakliklar
giderilebilir. Tiirk dili alanindaki ¢aligmalarin yaygmlashr]lmam ve yararli bir sekilde
yiriitilmesi, okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim programlarinda
karstlasilan aksakliklarin ¢Oziimlenememesi durumunda (st makamlara verilen
raporlara doéniit alinmas: konularma iligkin de bazen sorunla karsilastiklar
goriilmektedir. Tiirk dili alanindaki ¢alismalann yayginlastirilmasi ve yararl bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in bu konudaki merkezlerin sayilarinin artirilmasi yoluna gidilebilir
ve daha fazla Ogrenci ¢ekebilmek igin etkili pazarlama ve reklam teknikleri
kullamlabilir. Cevrede; Tiirk kiiltiirlinli, dilini ve tarihini tanitan ilgi uyandiracak

etkinliklerin sayisi artirilabilir.

Arastirma, planlama ve istatistik hizmetleri alaninda, Miisavirlik veya Ataseligin
arastirma, planlama ve istatistik ¢aligmalan i¢in yeterli teknik donaniminin saglanmasi,
aragtirma-planlama ve istatistik g¢aligmalarini gergeklestirmek igin sahip olunan
bilgisayar programlarinin yeterliligi, 6gretmenlerin ve &grencilerin bilgi iletisim
sistemlerini kullanabilmelerine olanak saglanmasi konularina iliskin bazen sorun
yasadiklan goriilmektedir. Oncelikle Miisavirlik ve Atageliklerin ihitiyaci olan teknik
destek saglanabilir ve yaptiklari islere uygun bilgisayar programlan temin edilebilir.
Egitim yOneticilerinin bu programlari kullanarak arastirma, planlama ve istatistik
konularinda ¢alisma yapabilmeleri i¢in gerekli egitim verilebilir. Ayrica, 6gretmen ve
Ogrencilerin de bilgi iletisim sistemlerini kullanarak, hem bagli bulunduklari,
Misavirlik veya Ataselik’le, Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yasayan akraba ve yakinlariyla,
bunlarin da otesinde siirekli ve hizla gelisen teknoloji diinyasiyla iletisim halinde
olmalarini saglamak amaciyla 'ilgili tilkelerle igbirligi yaparak ve 6z kaynaklari

kullanarak girisimlerde bulunulabilir.

Denetim, rehberlik ve sorugturma hizmetleri alaninda; egitim ve G6gretim
kurumlariyla ilgili st makamlara sunulan goris, tespit ve tekliflere doniit alma
konusunda bazen sorunla karsilasildigy goriilmektedir. Bu sorunun, ilgili Bakanligin
merkezi ve hantal yapisindan kaynaklandig1 sanilmaktadir. Bu nedenle merkezi ySnetim
yerine daha fazla yetkiyle donatiimis yerinden yonetim tercih edilebilir. Bunun
haricinde, iist makamlarin yéreyle ilgili daha az bilgiye sahip olduklarindan bu tip
problemler yasaniyor olabilir. Oyleyse, bu konuda {ist makamlarin yoreyle ve yoresel

problemlerle ilgili daha fazla bilgilendirilmeleri faydali olacaktir.
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Daha onceden idari goérevde bulunup bulunmadiklan degiskenine gore
degerlendirildiginde; bes boyut iginde sadece personel hizmetleri alaninda daha Snceden:
idari gorevde bulunanlarin, bulunmayanlara gore daha az sorunla Kkarsilastiklar
anlasilmaktadir. Bundan dolay: yurtdi1 gérevine yonetici gﬁreviyle atanacak kisilerin
bu goreve segilmeden 6nce yurt iginde de idarecelik gérevinde bulunmus olmalan veya
bu konuda daha detayll ve uzun siireli hizmeti¢i egitim almalari faydali olabilir.
Boylece, personel yonetimine iliskin tecriibe ve bilgi birikimine sahip olacaklar1 ve

daha az sorunla karsilasacaklar diisiiniilmektedir.

Cinsiyet degiskenine goére degerlendirildiginde ise, bes boyut iginde sadece
yonetim hizmetleri alaninda erkek yoneticilerin kadin yoneticilere gore daha az sorunla
karsilastiklart anlasilmaktadir. Bu alanda, kadin y6neticilerin daha titiz davrandiklan
diistiniilebilir. Bundan dolayi, genel olarak bu alandaki hizmeti¢i egitimin siiresinin ve
iceriginin genisletilmesi bu sorunu ortadan kaldirabilir. Cagdas llkelerde, kadin
yoneticilere ihtiyag duyulmaktadir. Bu yiizden bu konuda yasanan sorunlarin tespit

edilerek gerekli 6nlemlerin alinmasinin faydah olacag diisiintilmektedir.

Bu arasgtirmada TC. MEB. Yurtdig1 Tegkilati’nda gorevli Egitim Miisavirleri,
Ataseleri ve Atase Yardimcilar’nin gorevlerini yaparken karsilastiklari sorunlar
belirlenmeye ¢alisilmustir. Diger aragtirmacilarda bu arastirmadan faydalanarak,
Yurtdis1 Teskilat’’min sorunlar1 veya yeniden yapilandirilmas: konularinda aragtirma

yapabilirler.
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Ek-1 .
VERI TOPLAMA ARACI

ANKET FORMU
Degerli Egitim Y0neticisi;

Bu arastirma T.C. M.E.B. Yurtdisi Teskilati’nda gérev yapan Egitirr; Miisavirleri,
Ataseleri ve Atase Yardimcilar’'nmin gorevlerini yerine getirirken karsilastiklar1 sorunlari
saptamay1 amaglamaktadir. S6z konusu arastirma Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti’nde yiiriitilmekte olan bir tez ¢aligmasi ile ilgilidir. Asagida belirtilen anket
maddelerine vereceginiz yanitlar arastirma igin gerekli olan verileri olusturacaktir. Yanitlariniz
yalnizca arastrima kapsaminda kullanilacaktir. Bu nedenle her soruyu dikkatlice okuyup

ictenlikle yanitlamanizi arz eder, katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Istanbul Yildiz Teknik Universitesi Hiircan Tarhan
Sosyal Bilimler Enstitiisii hurcantarhan@hotmail.com
Egitim Yonetimi Ekonomisi Teftisi ve Planlamasi hurcantarhan@yahoo.com

Yiiksek Lisans Tezi

Bireysel ve Mesleki Bilgiler

01. Cinsiyetiniz ? 03. Su andaki gorevinize iliskin almis oldugunuz

Kadin () Erkek. () hizmetigi egitimlerin sayist nedir ?
1 )
02. Ogrenim durumunuz nedir ? 2 ()
Lisans () Lisanstistit : () 3 vedahafazla ( )

03. Goreviniz ? 06. Egitim Misavirligi, Ataseligi ve Atase
Egitim Milsaviri ( ) Yardimcilig1 diizeyinde hizmet siireniz
Egitim Atasesi () ne kadardir ?

Egitim Atagse Yrd. ( )
0-3yil « )
| 04. Bu gbreve baglamadan once T.C. MEB.’da 4-7yl « )

idari gdrevde bulundunuz mu?
Evet ( ) Hayir ()

8 yil ve daha fazla ( )




Ek -1 Devam
Yénetim Hizmetleri Alaninda Karsilagtiginiz Sorunlar
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Asagida belirtilen alanlarda ne derece sorunla
kargilasmaktasiniz ?

Siklik Derecesi

Hicbir

zaman

Ara stra
Bazen
Godu
Zaman

Her
zaman

Maddelerin karsisindaki size uygun secenege (X) koyarak igaretleyiniz

01 Kanun, tiiziik ve yénetmelikieri uygulamada

02 Ydnerge ve Genelgeleri uygulamada

03 Plan ve programiari uygulamada

04 Ust Makamilarca verilen emirleri yerine getirmede

05 Gérev alaninizdaki hizmetlerin daha iyi yuratuimesini ve

| geligtiriimesini sagjlamada

06 : --| Gorev alaninizdaki hizmetlerin daha iyi yurutiiimesi igin
ilgili makamilara bulundugunuz tekliflere dénut aimada .

07 Bunyenizdeki gerekli is bélumanin yaptimasinda

08 Yazigma ve iglemlerin hizli, dizgin ve dogru bir sekilde
yuratilmesinde

09 Gerekli kayit, defter ve dosyalarin duzenli tutulmasinda
ve arsivlenmesinde

10 Gorev alaninizda bulunan egitim kurumlarinda ders
kitaplan ve diger arag gereg¢ ihtiyaglarinin zamaninda
temin edilmesinde

11 Gdrev bolgenizde yapilan sinavlarin zamaninda ilgili
kurumlara duyuruimasinda

12 Gorev bolgenizde yapilan sinavlarda sinav yerlerinin
tespit edilmesinde

13 Gorev bélgenizde yapilan sinaviarda sinavlarin saghkl

bir sekilde yaptimasinda




Ek -1 Devam
Personel Hizmetleri Alaninda Karsilastiginiz Sorunlar
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Asagida belirtilen alanlarda ne derece sorunia
karsilagmaktasiniz ?

Siklik Derecesi

Higbir

zaman

g [ e
© 18 | 3E
s (hsl O
< m O'N

Her

zaman

Maddelerin karsisindaki size uygun segenege (X) koyarak isaretieyiniz

14

Gorev alaninizda bulunan personel igin personel bilgi
defteri ve formlarinin tutulmasinda

15

Gorev alaninizda bulunan personelie ilgili kayitlar
konusunda Bakanh§iniz ile koordinasyonun
saglanmasinda

16

Gorev alaninizdaki ihtiyaca gore belirlemis oldugunuz
ogretmen sayisinin yeterli diizeyde kargilanmasinda

17

Gorev alaninizda galisan 6gretmenlerle iletisim ve
koordinasyonu saglamada

18

Gorev alaninizda gérevli ydnetici ve 6gretmenlerin tstin
basanl olanlanni tespit edip takdir edilmeleri igin ilgili
makamiara yaptiginiz tekliflere déniit almada

19

Gorev alanminizda gérevli ydnetici ve 6gretmenlere
gerektiginde ceza vermede

20

Gorev alaninizda bulunan personelin sicil ve diger 6zliuk
islemlerini zamaninda ylrotebiimede

21

Bulundugunuz yénetim goérevine iligkin géreve
secilmeden dnce yapilan mulakatin yeterliligi konusunda

22

Gorev alaninizda bulunan, kendiniz de dahil ydnetici
kadrosunun bu goéreve baslamadan énce aldi§
oryantasyon egitiminin yeteriliji konusunda

23

Gorev alaninizda bulunan, kendiniz de dahil yénetici
kadrosunun yabanci dil yeterlili§i konusunda

24

Gorev alaninizda bulunan 8gretmenlere yurt dig
gbrevine segiimeden énce yapilan mulakatin yeterliligi
konusunda

25

Gorev alaninizda bulunan égretmenterin géreve
baglamadan 6nce aldi§1 oryantasyon egitiminin yeterliligi
konusunda

26

Gorev alaninizda bulunan 6gretmenierin yabanci dil
yeterliligi konusunda




Ek -1 Devam .
Egitim ve Ogretim Hizmetleri Alaninda Kargilastiginiz Sorunlar

Asagida belirtilen alanlarda ne derece sorunia
karsilagsmaktasiniz ?

Siklik Derecesi

Higbir
zaman

£ |

[} g ’g,
u © 5]
< o On

Maddelerin kargisindaki size uygun segenegde (X) koyarak isaretleyiniz

27

Tark kaltarinin yabanci {ilkelerde korunmasi ve
yaylimasi i¢in gerekli faaliyetlerde bulunmada

28

Tark koltlrinan yabanci dlkelerde korunmasi ve
yayiimasi igin ilgili Glke ve kurulugiarla kiitar ve egitim
minasebetlerini gelistirmede

29

T.C MEB. tarafindan ilgili yasa ve yénetmeliklerle
belirlenen egitimin amaglarinin okul ve diger kurumlarda
gergeklestiriimesini saglamada

30

Turk dili alanindaki galigmalarin yayginlastinimasi ve
yararl bir sekilde yuritilmesinde

31

Gorev alaninizda 6grenim gérmek {izere TUrkiye
Cumbhuriyeti'nden gérev yaptiginiz tilkeye gelen
ogrencilerin vize iglemlerinin ylritiimesinde

32

Gorev alaninizda égrenim gérmek lzere Turkiye
Cumhuriyeti'nden gérev yaptiginiz tilkeye gelen
ogrencilerin denklik islemlerinin yaritalmesinde

33

Gorev alaninizda bulunan okul ve diger kurumlarda
Atatirk like ve Inkilaplarinin uygulanmasinda

34

Gorev alaninizda bulunan Tirk égrencilerinin
duzeylerine yonelik ¢esitli 8gretim kademelerinde
faydalanabilecekleri ders materyallerinin T.C. MEB.
tarafindan gelistiriimesinde

35

Okullarda ve diger kurumiarda uygulanan egitim
programlarinin hazirlanmasi ve geligtiriimesinde

36

Okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim
programlarinda uygulamada karsilasilan aksakliklarin
giderilmesi i¢in ilgili makamlar nezdinde girigimlerde
bulunmada

37

Okullarda ve diger kurumlarda uygulanan egitim
programlarinda kargilasilan aksakliklarin
¢dzimienememesi durumunda ist makamlara verilen
raporiara déniit almada

38

Okullar ve diger kurumlarin galigma takvimini
hazirlamada

39

Okullarda ve diger kurumlarda galisma takviminin
uygulanmasinda

40

Tarkiye Cumhuriyetiyle, ilgili tlke makamlan arasinda
imzalanan ikili anlagmalar ve protokollerin
gerceklesmesinde

41

Tarkiye Cumbhuriyetiyle, ilgili tilke makamlan arasinda
yapilan mutabakat zabitlart ve daimi komisyon
toplantilarinin gergeklestiriimesinde

42

Turkiye Cumhuriyetiyle, ilgili Ulke makamiari arasinda
alinan kararlarin uygulanmasini izleme ve
degerlendirmede

Zaman
Her
zaman




Ek -1 Devam

Iv.

Arastirma — Planlama - Istatistik

Hizmetleri Alaninda Karsilagtiginiz Sorunlar
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Asagida belirtilen alanlarda ne derece sorunia
karsilagsmaktasiniz ?

Siklik Derecesi

Hicbir

Zaman

Ara sira
Bazen
Gogu
Zaman

Her

zaman

Maddelerin kargisindaki size uygun segenege (X) koyarak isaretleyiniz

43

Gorev alaninizdaki 6grencilerle ilgili istatistik bilgileri
toplamada

44

Gorev alanimizdaki 8grenciterle ilgili istatistik bilgileri
degerlendirmede

45

Gorev alaninizdaki 6grencilerle ilgili istatistik bilgileri ilgili
makamiara bildirmede

46

Egitim misavirligi veya ataseligi ile ilgili hizmetlerin
cabuk ve verimli yuratiimesini saglamak igin
arasgtirmada -

47

Egitim Musavirligi veya Ataseligi ile ilgili hizmetlerin
cabuk ve verimli yaritiimesini saglamak icin planlamada

48

Gorev yaptiginiz tlkenin egitim sistemindeki gelisme ve
degisimleri incelemede

49

Garev yaptiginiz tikenin egitim sistemine ait gelisme ve
degismeleri ilgili makamlara sunmak (izere
raporlastirmada

50

Musavirlik veya Ataseliginizin arastirma, planiama ve
istatistik galigmalar igin yeterli teknik donaniminin
saglanmasinda

51

Arastirma, planlama ve istatistik ¢aligmalarimzi
gergeklestirmek igin sahip oldugunuz bilgisayar
programlarinin yeterliligi konusunda

52

Gorev alaninizda bulunan dgretmenlerin bilgi iletisim
sistemlerini kullanabilmelerine olanak saglamada

53

Gorev alaninizda bulunan 6grencilerin bilgi iletigim
sistemlerini kullanabilmelerine olanak saglamada
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Ek -1 Devam
V. Denetim — Rehberlik — Sorugturma
Hizmetleri Alaninda Karsilastiginiz Sorunlar

Siklik Derecesi

Asagida belirtilen alaniarda ne derece sorunia karsilagmaktasiniz ?

Higbir
zaman
Ara sira
Bazen
Gogu
Zaman

Her

zaman

Maddelerin kargisindaki size uygun segenege (X) koyarak igaretleyiniz

54 Okullarin ve diger kurumlarin belli bir plan iginde
denetlenmesinde

55 Okullarda ve diger kurumlarda denetieme sonucunda
belirlenen eksikliklerin ve aksakliiklarin giderilmesi igin
gerekli tedbirlerin alinmasinda

56 Gerekli goruldugande ydnetici ve égretmenlerle ilgili
inceleme ve sorugturma yapmada

57 Ogrenim gérmek Uzere Turkiye Cumhuriyetinden gérev
yaptiginiz tilkeye gelen dgrencilerle ilgili gerekli rehberlik
ve danigma hizmetlerini yerine getirebilmede

58 Ulkeler arasinda sirekli barig ve dostluk saglanarak
insanligin musterek saadetinin yukseltiimesine yonelik
rehberlik caligmalartru yurotmede

59 Milletlerin birbirleri hakkinda daha dogru ve iyi bilgiler
edinmelerine yardimci olunmasinda

60 Ulkenizin ve diger tlkelerin ayni konumdaki gérevlileri ile
paralel rehberlik ¢caligmalarinda bulunarak birlik ve
beraberligi saglamaya yonelik calismalar yapmada

61 Ulkenizin ve diger tlkelerin birlik ve beraberligini
bozmaya ydnelik zararl faaliyetler varsa bunlari tespit
etmede

62 Ulkenizin ve diger tlkelerin birlik ve beraberligini
bozmaya yonelik zararl faaliyetler varsa buntari énlemek
icin gerekli calismalara rehberlik etmede

63 | Turkiye Cumhuriyetinin milli menfaatlerinin daima 6n
planda tutulmasina rehberlik etmede

64 Egitim ve 6dretim kurumiariyla temas kurarak
incelemeler yapmada

65 Egitim ve 6dretim kurumiariyla ilgili st makamlara
| sunmus oldugunuz gérus, tespit ve tekliflere donat
almada

* Yukaridaki alanlarda belirtiimis olan maddelerin igerigiyle ilgili agiklama
ihtiyaci duydugunuz anket sorularinin numaralarint yazarak asagida
belirtebilirsiniz.
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Ek-2

YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI

SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU’NE
ISTANBUL

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda
01705001 No’lu yiiksek lisans 6grencisiyim. T.C. Milli Egitim Bakanligi
Yurtdisi Teskilatr’'nda goérevli Egitim Misavirleri, Ataseleri ve Atage
Yardimcilar’nin gorevlerini yaparken karsilagtiklar1 sorunlar1 saptamayi

amagclayan tez calismasi yliriitmekteyim. Gerekli birimlerde ilgili anketi

14 £2004

|
Hiir aJ‘n Tarhan

!

i

uygulayabilmem i¢in izin verilmesini arz ederim.

EK
- 1 Adet Anket Ornegi (6 Sayfa)




82

Ek-3

YILDIZ TEKNIiK UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU Yildiz Kampiisii, 80750 Yildiz/istanbul
Tel:(1)260 81 03
Tel:(1)259 70 70
Fax:(212)2274471

Tarih: 14.5.2004

Say1:B.30.2.YIL.0. E1.00.00/ 30 &
Milli Egitim Bakanligi’na,

Enstitlimiiz Egitim Bilimleri Anabilim Dali “Egitim Yénetimi ve Denetimi” Tezli
Yikseklisans Programi 6grencilerinden Hiircan TARHAN1n Yiikseklisans tez
¢aligmalarinda kullamlmak tizere ekte belirttigi anketi T.C.Milli Egitim Bakanlig1 Dis
Iiskiler Genel Midiirliigii ve Yurtdis1 Egitim Ogretim Genel Miidiirligi’niin yardimlariyla
uygulayabilmesi konusunda izninizi rica ederim.

Ek: 7 sayfa
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Ek-4

T.C.
MILLI EGITIM BAKANLIGI
CIRAKLIK VE YAYGIN EGITIM GENEL MUDURLUGU’NE

Yildiz Teknik Universitesi (Istanbul), Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim
Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi béliimii 017050017 numarali yiiksek lisans
Ogrencisiyim. T.C. Milli Egitim Bakanligi, Yurtdisi Teskilati’nda gorevli Egitim
Miisavirleri, Ataseleri ve Atase Yardimcilari’nin gorevlerini yaparken karsilastiklar
sorunlarin neler oldugu hakkinda arastirma yapmaktayim. Bu aragtirmayi ytiriitebilmek
igin Dis lliskiler Genel -Miidtirliigii ve APK. tarafindan gerekli izinler alimistir.
“22,04,2004” tarihinde tarafimza verdigim dilekgeyle daha evvel bu gérevde bulunmus

olanlarla gériisme talebinde bulunmustum.

Ancak “04,05,2004" tarihli ve “B.08.0CYGC0.15.01.01/280 (34) 2175 Sayih
yazimzda gerekli izni verebilmek igin goriismede ilgililere yoneltilecek sorularin
format: hakkinda bilgi istemistiniz. Ek’te goriismede yoneltilecek anket sorularimin
ornegi bulunmaktadir. Sorularn incelenip izin talebimin tekrar degerlendirilmesini arz

ederim.

EK
- 1 Adet Anket Ornegi (6 Sayfa)
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Ek-5
. _T.C.
MiLLi EGITIM BAKANLIGI
Girakilk ve Yaygin Egitim Genel Miduritiga
SAY! :B.08.0.CYG.0.15.01.01/280(34) 1512 03 EYLor” m

KONU : Gorlisme Talebiniz

Sayin Hircan TARHAN
Yiidiz Teknik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti

{ISTANBUL

ILGI : a)22/04/2004 tarihii dilekgeniz.
b) 19/08/2004 tarihli dilekgeniz.

Bakanliimiz yurtdist tegkilatinda galiyan egitim misavirleri, atage ve atase yardimcilarinie
gérevierini  yaparken karsilagtklan sorurlanin neler oldugu hakkinda arastima yapma
isteginizden bahisle, daha énce bu gérevde bulunmus olanlarla gérigmenize izin veriimesini
talep eden ilgi (a ve b) dilekgeleriniz ve gorismede ilgililere yoneltilecek scrulari igerir zérisme
formati 8rnedi incelenmistir.

Bakanhdimiz yurtdist teskilatinda daha dnce egitim misaviri. atase ve awasa /zraimeg
gorevierinde bulunmus ofanfarla gorisme talebiniz Genel MUdUritgUimizce Cegererdirirms
olup, uygun gériimustur.

-

Bilgilerinizi rica ederim. ;Z\}

Esat SAGCAN
Bakho a.

-Genel Miidor

T Lt s
N gl el By S
¥

%Wﬁ] Tel D OM2) 21200 L0 {5 Hat)  E-posta: cygm@meb.gov.r  Tne

6" biteraf Adresivecss oo Sgre e ¥ akntaokuilar 06500 AR'CATA

7




85

Ek-6
Lo TG .
MILLI EGITIM BAKANLIGI

Dis lliskiler Genel Midrligi

SAY! :B.08.0.DiG.0.17.01.01.20 9806 o9 EYLUL 2004

KONU : Anket

ARASTIRMA, PLANLAMA VE KOORINASYON KURULU BASKANLIGINA

ILGI: 31.05.2004 tarih.ve 1954 sayili yaziniz.

- Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans égrencisi Hiicran
TARHANIn “MEB Yurt Digi Tesgkilatinda Gorevli Egitim Mduisavirleri, Ataseleri ve Atase
Yardimcilarinin Kargilagtiklar Sorunlar” konusunda ki tez ¢alismasina ait ilgide gondermis

oldugunuz anket incelenmigtir.

Ad! gegenin arastirma yapmasinda Genel Mudurliiglimiizce bir sakinca bulunmamakla
beraber galigmalarimizda yararll olacad: diistniildigiinden anket sonuglarinin bir &rneginin
Genel Midtrligtimiize gdnderilmesi hususunda geregini arz ederim.

Meral HACIPASAOGLU

Genel Miidiir Yardimcis:

Tel 1 (0312) 413 17 01 T
Faks 1 (0312) 418 82 89
E-Posta :disispersonelt@meb.gov.ir

int. Adresi  :http/iwww.meb.gov.tr
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Ek-7 T.C.
MILLI EGITIM BAKANLIGI
Arasurma, Planlama ve B\omdvm.s»on Kurulu Baskanugt

7% 2004

N

SAYT : B.08.0.APK.0.03.01.01, 3846
I\ONU Arastirma [zni

v

‘GUNE

o, -

DIS ILISKILER GENEL MUDURL

o

Gl &) Yidiz Teknik Universitesi Sosval Bilimler Enstitiisii'niin 14.03.2004 tarih B.30.2.
YIL.0.E1.00.00/300 sayils vazis.
) Dis iliskiler Genel Mudirliigi'nin 09.09.2004 warih B.0R.0.DIG.0.17.01.01.203.

9806 sayili yazisi.

' Yildiz Teknik Universitesi Sosval Bilimier Enstitiisii Yitksek Lisans égrencisi Hiizean
TARHA”'m ‘MEB Yurt Dist Teskilaunda Gérevli Egitim Milsavirleri, Ateseler ve Atese
Yardmeilarmin Karstl: asuklan Sorunlar” konusunda anket uygulamea izin talebi incelermistir.

Genel Mudinliginiz, ilgi (b) vazsinda calismamm vapilmasiu uyvgun gérdiigling

belirtmistir.
. Arastrma sonucuwnun bir Ornedinin BekanhiZimuza verilmesi kaydivia arastumanmn

pllmam uvgundur.

. Geregini bilgilerinize arz ederim.
| 2Hq

Nurettin KONAKILI
Kurul Bagkam V.,

Ek: Arke(1 Adet- 6 Sayfa)

R ) s g ’ :
Gor.Ogr.  :M.YALCINZH94h :
} = 1 (o2 !
Dafre Bsk. :N.OZKAN 155 }2\ :
UCRET::(;. mm& MEB. Arsgurma, Planlams ve Koordinasyon Kunilu b‘s\a. kg
4440 632 B7R TR 1S Bakazliklar  ANKARA  Tel : 425 00 86 — 425 33 67 Fax 1 418 6403

- 0 E-Posiz rask @ meh gov.tr  Intadresi @ wwworel.oovin ;

\rﬁ CAMISHA HATTE -w-m



Ek-8

T.C.
MILLI EGITIM BAKANLIGI

Yurt Disi Egitim Ogretim Genel Midiirligi

SAY! :B.08.0.YEG.01.18.03.02

KONU: Anket

T.C.
BAKU BUYUKELCILIGI
EGITIM MUSAVIRLIGINE

TLGI: 27/09/2004 tarih ve 3595 sayili yaziniz.
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Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Yiiksek Lisans 6grencisi
Hiicran TARHAN'in “MEB Yurt Disi Teskilatinda Gérevli Egitim Miisavirleri,

Ataseleri ve Atase Yardimcilarinin Karsilastiklari  Sorunlar” konusundaki

caligmasina ait ilgide gondermis oldugunuz anket incelenmistir.

tez

Adi gecenin aragtirma yapmasinda Genel Miidiirliigiimiizce bir sakinca
bulunmamakla beraber c¢alismalarimizda yararhh olacagi disiiniildiiglinden anket
sonuglarinin bir 6rneginin Genel Miidiirliilimiize gonderilmesi hususunda geregini

arz/rica ederim.

- Mehmet ARSLAN

Bakan a..
Genel Miidiir V.
DAGITIM:
Geregi: Bilgi:
-Aragtirma, Plédnlama ve Koordinasyon ' -T.C. Almati, Biskek, Bakii,
Kurulu Baskanligina Tagkent ve Asgabat Biiyiikelgiligi

Egitim Miisavirligine
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