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ONSGZ

Yal 1986,diinya ekonomisi iginde teknoloji we lirstimin
g2ligmssl zamana gdre,dahs hizl: olmaktadir.Bu geligme eiginde
iretimin programlanlas:z ¢egitli bdboyutlarda olmaktadir,

Bu programlamayr yapiczk olan lir=tim ySneticisinin,mihekkaklici
yapacaZl programlamanin bilincinde olmasy gereklidir.Yepilaecak
iretim programlamasinda TRETIM MIXRTARI,URETIM RALITESIvexARLI
0lmasy sz konusudur,

Biitiin bu deZerlerin gergeklegtiriImesi igin firetinm program
layicaisinin yatenekli,bilgili ve anindz kxarar verebilme kaabi-
liyetine sship clmasm gear=k¥ir vede gartiir,

Iste biltlin bu Gzellikleri,ancak bu gliniin gartlarina gfre
g8riilacekx olan eZitim yolu ile ¢ok kisa zamandz kazamabiliriz,
Tecrilbe yoluylads ayni ¥zellikleri kazanmak miinkiindiir ama ilke-
miz skonomisinin o teeriibeyl kazanacakx kadar KAYREDZCEX zamani
yoktur.Bu nedenle igletnme vs iderecilik dalinda EGITIM esastir.

Bu s%itim imkanin: saZlayan Yildiz Universitesi Sosyal
Bilimler Ens¥itiisii idsrecilerine wve deZirli bocalarimizs,syrica
Iglatmeve tiretim Ydnmetimi konularindaki bakig ufkumuzn genigle-
ten degerli hocam Dr,ismail DALAY bey'e tegekkiirii borg bilirin,

Adapazari-1986 Demirali BAYRAKTAR
Malcine Mithendisi
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URETIM VE URETIM FARTORLERI:

A— URETIMIN ANLAMI:
Insano®lunun biitiin uw¥rasmalari URFTIM ilizerine kurulmustur.

Uretim olmadan ihtivaclara karsilayacakcmal ve hizmet tilketimi
s6z konusu defildir.Toplumlar ekonomik sosyal,kiiltiirel,politik

teknolojik gelisme gosterdikge lretim olayl daha diizenli olur.
¥igi,¢cift¢i,milhendis,doktor,avukat,olarak bir meslek sahibi olur
Yani belirli bir lretim bic¢imini 6Frenir.Kendi meslefi degrultust
sunda yerini alar.Xisinin belirli bir meslefe rirmesi kendine ge
lir saflar.Bu gelir ile ihtivag¢laraini karsailayacak mal ve hizmet

alir.Xisinin liretimi tek basina relisen bir olay deFildir.Kisi
re ini genellikle,liretim faktorlerinden biri olarazk iiretim
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uretim
birimi icinde gergeklegtirir.Genis manada ele alindi®1 zamen k
1

disinda DEVLET'ée bir iiretim birimidir.Vergi ve diFfer gelirlerden
sa®ladi¥1 gelir ile Uretim faktorlerini kullanarzk iizerine diisen
g0revleri yerine getirir.Politik,ekonomik,askeri,adli,sosyal vs
g6revlerén yverine getirilmesi demek,bu alanlarda mal ve hizmet
Uretimi yaomzk demektir.Goriiliivorki,birtarafta iliretim fakttrleri
dife U m

 :
r tarzaftz éa Uretimi dﬁzenleyen,ﬁﬁrﬁten iretim birimleri or-
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Ozel sektdrde iiretim birimi FIRMA dir.Firma k&r amaci giider
ve ekonomide buna Gzel kfr denir.0zel k&r firmanin kendi gelir ve
gider durumunz gdre ortaya c¢ikar.Ozel verimlilik ile es anlamlidar.

Ozel k&r vaninda birde sosyal verimlilik vardair.Sosyal ké&r-
11lak her hangi bir iiretim biriminin ekonominin bitiinll ag¢isindan
safladifi k&rlilaiktar.Burada sosyal gider,sosval gelir gibi kav-
ramlara gore hesaplanan bir sosyal kér vardar.

Devlet gkonomik havati kontrol altinda tutarken OZEL XAR ile
SOSYAL KAR arssindaki uyumu saflamave c¢alisir.Firma amaci olan
6zel kfrin gergeklestiriken,bunun sosyal kardan sapma gostermemes-
sine c¢alaisar.Bunu temin ic¢inde:

- Vergi politikasania

— Para politikaesina

— Daig ticaret politikasinz

~ Fiat politikasana

- Ozendirme vaszklama politikasa

Uretimin dlizenlenmis olarak yuriitiildii*i birim,dzel sektor
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1 - URETEM FARTORLERI:

Genel anlamda iiretim faktorleri iige ayralair, EMEK,SERMAYE
ve TOPRAK.Bu ifadeyi biraz genisletecekolursak karsimiza organi-
zasyon c¢ikar.,Bundan sonra ise iglekme ic¢in girdilerde s©z konusu
olur.

1.1. BVEK (IsGUcl):

Emek iiretimin temel unsurlarindandir.insanin ister fizik

glicli olsun,ister zihni yetenefi olsun,iretim olayinin esas unsu-
ru oldu™unu kabul etmek tabiidir.Insan unsuru olmzksizain URETIM
olusmasini diisiinmek imkansizdar.lleri derecede gelismigs bitgisa-
var sistemlerine ba¥li olarzk,otomatik makinalarain iliretimlerin-
dede insan eses unsurdur.her hangi bir mekineyi kullanan ve kont-
rol eden bir robotunda durumu avnadar.Ciinkii robotu planlayan,ona
gerekli bilgileri veren yine insandar.

¥aisa aciklamelardanda anlasilacafi1 lizere,emefi sadece fizi-
ki rflig,adzale gilicli olarak gdrmiivoruz ve fizik gli¢ disanda zihni
entellektiiel Uretin fzzlivetinide emefin c¢abasi olarzk deZerlen-
dirmek yerinde olur.Bir macden is¢isinin faaliyeti kadar,mithendi-
sin,bir doktorun hizmet liretimi faalivetéde EMEK kapsaml ic¢ine
girer.Su halde emek unsuru ilk etapta

a- Fiziuki glice davanan

b— Zihni yeteneZe dayznan olmak lizere ikiye ayrailar.

o

9 \

Adale giclniin a2%irlak kazanmigs oldufu eme
bolime ayarmek miimkindir,

az— Uzmanlasmis(Ihtisaslasmig)vasaifli is glicl

azg- Uzmanlagmamigs vasifsaiz ig giicl

Mesela bir traktor fabrikesanda,belirli bir igi yaparak

uzmanlik kazz yteknik bilgi diizeygni gelistirmis bir is¢i,
vesafla isgi nit li%inceawr.puna karsilak,ayni fabrikada temiz-
1ik igsleri ile ilgilenen isci ic¢in ayni seyi diisiinemeyiz.

Vesafla bir isciyi,ferkla ©zellikteki bir iste kullanmak
¢ok zordur,Trakttr fabrikasainda kaynak¢alaik yapan isci,ancak kay-
ngk islerinde ve benzer: zlanlarda calasabilir.Vasafsiz is gieil
icin b8yle bir sey sbz konusu defildir.0zel bilgi gerektirmeyen
blitin islerde kullsnilabilir,

Isgiiciiniin uzmanlasmasi,liretinde is bOliimi ve teknik bilgi
clizeyinin gelismesisile olmustur.Defisik mal ve hizmetlerin iire-
tilmeye baglanmasa cok farkla yeteneklerin ve teknik bilginin
kazanllm551n1 zorvnlu kilmistair.Otomasyon dediZimiz ¢ok sayida
ﬁr im ve kapitdl-yoFun tretim gelistikcge,isglicii,cok sznlrll uz-
nan71k a2lenlerina itilmistir, kS
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EMEK ARZI VE EMEK TALEBI:

Tmek arzi:Bir ekonomide toplem emek arzaina etki eden bag-
lica etkenler sunlardar.
— Ekonomideki toplam niifus
- Niifusun vaslar ve cims(Kadin Erkek) olarak gosterdiZi durum
-~ Ekonomideki iicret diizeyi
— Ekonmideki gelir b6lisiimii ve kisi bagina diigen gelir
- Fkonominin sosyopolitik yapisi ve sosyal transfer harca-
melarinin orani
DiZer sosyal ve kiiltiirel faktorler
Calisma sartlara
Emek arzi:Bir ekonomide toplam emek arzina etki eden baglica
u faktorlerden etkilenir:
- Sermave,toprak ve organizasyn olarzk difer liretim faktor-

n

lerinin durum.Fmek difer iiretim faktdrlerine oranla (kait)nite-
likte ise,bu durum emek talebini etkiler.

deki genel talep yapisi ve diizeyi,liretilen mal ve
ebi (i¢ ve das talep )yliksek ise,bu duruvmda,emek
talebi tizerinde etkili olun. 3

- Isgiicliniin verimliliZinininde emek talebi tizerinde gtkisi

s & T

%1 olan licretin belirlenmesinde,emefin genel

e
NP

1 yaninda,ekonminin sosyo ekonomik ve sosyo

Sermaye,liretimi gergeklestiren temel unsurlardan biridir.
Ureten febriks,c¢iftlikte tarlayi siiren traktor,elekirik
Flaven baraj,bumler hepsi sermaye niteliZindeki iliretim
eridir.Uretim fakt6rii olarzk sermaye dendifi zaman (fizik

llaranan znlasalmasi gerekir.Para niteli?indeki sermaye

i retime kztilmaz,ancak,fiziksel anlamdaki sermayenin elde
edilmesinde kulleznilar.Fzakat liretim olayinan genis tanima ile ele
1da1Z%imazda,para (nakit)niteli*indeki sermayeminde iiretime katild-
difini ve iretim sa¥*ladaZin¥ kabul etmemiz gerekir,

Fiziksel mal niteli?indeki sermavenin,difer iiretim faktorl-
leri olan toprak ve emefe oranla en Snemli,bunun doZada bulunma-—
yan,sonradan insan gii¢ ve zekasinin yarattifi arag¢ durumuna getir-
diZi sermaye,bu 6zellifi dolayisa ile iiretimi,zrzi rahatlikla art-
tirlebilir,.S6vle bir Ornek verelim.Bati Almanyada yapilan tcmma
ﬁez:ahlnl olen tzlep artar ise,Alman sanayiinin tona tezgahi iire-

timini erttarerak,belki iki katina c¢aikarabilir,Oysa toprak ve
l:” il feltrrierinde durul bovle deSilair, 4



toprak arza sabittir.Is glicli arzi ise,esas olarak niifus artigina
baZli bir husustur ve bu doFal artis ile sanarlidar.Bir iilkede
is flicii talebi arttifi zaman niifus artis hiza ylkseltilemez.

Sermeye malil ile ilgili ©zellikleri su gekilde sairalamak
miimkiincéiir.

a- Sermaye bir m2l niteli¥indedir.Ve difer mal ve hizmet
lerin iiretimini katkada bulunur.Torna tezgszhi ile konserveyi ka-
rsilastaralim:Torna tezgaha ile daha baska mallar liretilir.Buna
kargsailak konserve,kemdisi doZrudan doZruya tiketilir.

b- Sermaye mali,(bu giinki tilketimden)vazgecilerek elde edilir
Fkonominin timli ig¢in olduZu kadar,firma veva kigi i¢in de ayna
sey s0z konusudur.

¢- Bu ~in yatirim yaprak sermaye elde etmek demek,gelecek-
te sermaye malininin sazflavacaZi faydadan yararlanmak demektir.
Kisi bugiinki gelirin %25 ini tasarruf edlp,yenl kurlan bir fabri-
kanan hisse senedine yatairi ise,gelecekte

~ DzZitilecak kar payindan vararlanarazk,gelecektek: geliri -
rini artftarmis olur.

- Gelecekteki hisse senedini satarak gelir saflama olanafi-
na kavugmus olur.

BEByvlelikle,bu gin yapilacak bir yatlrm,gelecekteki gelire
vonelik olmaktadar.

C—- Sermaye malinin zaman ig¢inde aginma ve yipranmasi sz
konusudur,Diyelimki,x sermave malinan 6arii 10 val olarak hesep-
lanmisiar,.Yapranme orani yaillara gdre eseit olarak boliinmiis ise
16 y1l sonunda yeniden ayni daferde yatirim mali szflanmasa igin
- her yal %10 luk bir asimma payinin ayrilmasa zorunluvlufu vardar.
Bd yapilmediFa tektirde,vatirim malinanin deZferi her yal %10 aza

(]
\Y

rzk 10 yal sonra safppa inmis olur.

1.3, TOPRAX (DO5A):

im fektorti olarsk-topr afi,genis anlamda de¥erlen-

12 GoZruvdur.Genis anlamda bir deferlenderilmeve gidildi-
ee T

isi ée®il,yveralti ve ver iisiit zenginli-

anam ig¢ine girer ve kaisaca toprak stz

Bir liretin faktori olarak topra¥in en Onemli OzelliZi,art-
! taralamemasa deEisﬁez olmasidir.Arza sabit olan toprak,ancak,lize-
;rinde Yapilan iglemlerle verimlili¥i deFistirilebilir.



Bir biitiin olarak toprafin arzi sabit olmakla birlikite zaman
icinde bazi defggmeleri ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.Ormanlaran
zzalmesi veya artmasi,petrol ve maden gibi yeralti zenginliklerin
zamanla yok olmasi gibi.

Toprak arzi sabit olmakla birlikte,bunu bir Uretim faktori
olarak kullesnan insan o™lu,toprafin niteli¥inde biyik defigiklik
ler vapmistir.C6l alanlarinin ekilebilir dyBuma getirilmesi,giib-
releme,sulama ve difer islemler ile torraFin verimliliZi biiylk

Olclide deFistirlebilmistir.

1.4, ORGANIZASYON VE GIrRIsiM:

i§gﬁcﬁ,sermaye ve toprafZin iliretken bir yapiya doniisiiiirilmasi
karsimiza genis anlamda organizasyon ve girisim sorunlarani c¢ikar,

Bir ¢iftei ailesinin sazhip oldufu toprak ilizerinde,tarim ma-
kinasi satin alarek liretimde bflunmasi bir girisimdédir.En basitin-
den en karmasik olanana kadar biitin girisimler,organizasyonu ge-
rektirir.Ciftcinin toprafi ilizerinde:

— Hangi taraim ara¢ ve gerecglerini satin alaceZina

- Yéni is giicli istihdam edim etmeveceZi

-~ Ne tir taraimszl iiriinlerin piyasa ic¢in ﬁretiléceéi
dlizenlenmesi gereken baslaica sdmrunlardar.Girisim ,k&8r amacainsg
‘vOnelik olsun veya olmasan lretim fakidrlerinin kullanilarzk iire-
time ytneltilmesidir.,

- Cftcinin kasmen kendi gereksinimini,kismende piyasa ic¢in
tiretimde bulunmesa.

- Piyasada,kf&r amacina yonelik bir firmanan iiretim fzaliyeti
bunlar hepsi de genis anlamda girisim tarimina girerler.Piyasa ek-
onomisininin sinirlam iginde kalan girisim ise yalnizca kar amac-
cina yonelik olarak iiretim fazliyetinde bulunan firmadzr.
retim gelir zmacinz gore firma,liretim faktorii talep eder,

bunlara orgznize ederek iiretimi gergeklestirir.
<3 Girisimei sermeyenin sezhibi olmakla birlikte sz konusu ser-
maye,firisimei tzrzgfandan benkadsn szlainmis olabilir.Sistemi bir
sem2 ile ifecde edelim.
- Bankalar s
Faktor Hon it
- Di¥er ¥redi— Girigimeci -~ .
urumlar Talebi -
Sermave Riski ilistlenenler
Sahibi
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1.5. TEERO0IONJI:

Uretim faktdrlerinin,iiretimi gergeklestirmek ig¢in teknik
ve fiziki anlamda bir araya getirilip lretimin saflanmasina tek-
noloji adini veriyoruz.lMakro diizeyde,bir ekonominin i¢inde bu-
lundu®u gelisme derecesi ve lretim fektdrlerinin oranlarai,o eko-
nomide genel teknolojik'durumu belirler.

~Cok genis ekim alani bulunan

-Nifusu nisbi olarzk bol

~-Sermaye birikimi diisiik olan

-Teknik dilizeyi geri olan bir ekonomide:

guf.Tarlm kesiminde yayvgi yola gitmek

b - Sanayide dofal kavnaklara ba®li sanayi dallarini gelig-
tirme durumundadar.

Burada,se¢ilecek imalat sanzyi dallara ileri teknoloji ve
voFun sermaye gerektirmemelidir.

Buna karsalak ekonomik geligme ve teknolojik bilgi dlizeyi
ileri olan ekonomilerde

~ Geligmis ekonomi,ileri teknoloji uyguladi¥fi icin geli

T

N

- Az geligsmis ekonomide ise iginde bulundu®u sinairlayici
etkenler dolayasi ile,hem iiretim dallara olarsk,hemde iiretim
cellara iginde geri telmoloji iginde sakasap kalmaktadar.

Telmolojiyi basit tanami ile agiklamak icin aggfideki di-

yYe¥rami kullanalanm.
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i adiaam o

A malinin lretiminde kullanilan iiretim fakto i
ve iggiicii olsun.Diya®ramda 01,02,Q3 es iirin eZ?rileri (A) malinin
10,20,30, ton iliretimini ifade etmekftedir.Biz A mal
elde etmek istediZimiz zaman,Sermaye ve ig gliciiniin oranlari bakai-
mindan elimizde bir ¢ok deZFerler wvardir,

1

Ae

l.teknolojiyi segerse
OLI kadar isgiici

OK kadar sermaye kullanmig oluruz,

1

2. teknolojiyi segersek:
OL2 kadar iggiici
OK2 kadar sermaye kullanirizs

yukardaki diyaFramda bunun gibi daha birgok deZer bulun-
maktadir. 1. teknoloji sermaye yoZun, 2.teknoloji isz 1igglicii
yofun niteliktedir.

Yukardaki Ornekte iiretim fakitdrlerinin birbirls
ne kullanilabilme durume vardir.40 ten A mali liretmel
nii azaltip sermayeyi arttirmak yeterlidir,Tukardaki &
imkanlarinin bulunduSu bir ortami gtstermektedir.

Buna kargilik o6yle liretim alarnlari vardir ki,boun #Hretim
alanlarinda liretim faktdrlerinin birbirlerinin yerini almasi sinir
Ir veya imkan dig: bulunabilir,

Sanavide ileri teknoloji gerektiren iliretim alanlarina geg-
ildikge,teknolojinin sinirlama derecesi artar.ve bir veri nitelifi
kazanir,.Sermayve/Iggiicii orari viiksek olan iiretim alanlarinda durun
boyledir.

:eknolojik geligme,ekonomik,sosyal ve killtiirel geligme ile
birlikte viiriven bir olusumdur.Xapitalin kullanimi,topnlumsal de¥er
varzgilarindan ve genel bilgi diizeyinden bliviik Slglide etkilenir.

EKONOMIX GRLISME
- ——-b -
TEKNOLOJIK GRELISME SOSYAL GELISME
KULTUREL GELISME



BOLUM 2

YRETIM SISTEMI TANIM

l Uretim Sisteminin Tanima

X

\

&n;.malzeme, enerji gibi girdilerin ar-

fy
N}

Uretim sistemi,sdns
zu edilen iliriin veya hizmete conlsmesi igin gerekli tim
fazliyetler ciimlesidir diye tenimlaznabilir. Bu faaliyetle-

rin bir bolimi,salt girdilerin cakti haline donisimini sag-

ir. Buzdolebi lUretiminde kar-
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salasgilen iiretim sireci, hastanin iylestirilmesi icin uy=
ulanan tedevi gekli,lretim slrecine &rnek olerak ctste-

rilebilir. Sekil 1,lretim sisteminin cirdi ¢akti iligkieini

Insean
5 liretim e
Malzemne 5 - irin (ler)
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Enerji T _ Hizmet (le{L
Bidgi
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Girdi Dornugunm Cikes
Sekil I Uretim Sisteminin cirdi ¢akta iligkiei




ii) Yersel donisium (ulastairma sistemlerinde o©ldu-
Zu gibi)

iii) Alas-veris donisim toptanci veya perakendecide
oldugu gibi)

iv) Depolama éonigim (ambarl&rda oldugu gibi)

V) Fizvolojik doniigim (hastanelerce oldugu gibi)

Uretim sistemini deha ayrantaliy analiz ettigimizde Uretime
iligkin ciger fesezliyetlerinin sistemin kontrol edilmesi-
ne ydnelik clcdudunu goririiz. Uretim sistemlerinde kontrol,

N

N

cesitli sekillerde ve ezgamezlarda tanamlanabilir. Bunlard

ixtilardaen elce . edilen bilgiler isi-

anda cerceklestirilen geri iletim kontrolilidiir. Sekil 2
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Sekil 2 Geri lletimil Uretim Sistemi
Sekilden ce cErilcift cibi,ctnligliim slirecinden ¢ikan ¢aktai-
larin bir p6limi wCnetim sirecinden gecerek tekrar girdi
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Oldres OcniSEn ELFEeanEe CoTiektedir . Geri iletimden am
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elde edilen ¢iktalarin ydnetim slrecinin temcl unsuru olan
karar vericinin hazarlamis oldudu planlara ve belirlemis
oldudu performans Slgiilerine uygunlugunu dederlendirmek ve
gerekli cdilizeltmeleri yapmaxtir. Bu tir geri iletime &rnek
olarak,kalite kontrolu, envanter kxontrolu ve maliyet

kontrolu verilebilir.

iretim sistemlerinde geri iletim mekanizmasi ayrica siste-
min, ortamiyla olan iliskisinden ortaya ¢ikan bilgileri
deSerlendirmek ve gerekli Onlemleri almak Uzerede kullani-
lir. Uretim sisteminin ortamini, dider lretim sistemleri,

misteriler, sosyo-ekonomik ve politik sistemler olusturur.

Sekil 3 Uretim sisteminin ortamiyl= olan iligkileri de
iceren genel yapisini belirlemektedir.
Sosyal
Politik ve ( o
G ; ¢ LEkoloyik R
Fel-q I
14 Insan et 1 Etkiler %
2 Uriin K L
Malzeme e e ity == SRIOG S A
D 4. Déniisim Hizoet T | Ekonomik g 4
] FROEESS Streci 3ilei I [Etkiler
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E A |pazarlama
v R |ve natkia |
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Sekil 3 Uretim Sisteminin Genel Yapisa
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Uretim sisteminin genel yapisinl agiklamak igin otomobil

{iretimini #rnek alalim ve sistemin girdi-gikti-geri iletim

mekanizmasinl gdsterelim (Sekil 8

Girdiler: 0
: T = R

Satinalinan R N PR S
Donl sim surecl ¢ T
pargalar : Otomob1l A
. hammadde .Fabrikasyon v
. Boya .Montaj hatta :

. Alet edavat
. Ekipman

. 1561

. bina

. Enerji

Céri ilecim:

Envanter kontrol
. Kalite kontrol
. Maliyet kontrolu
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Mg el . Sendika talepleri|
. Teknolojik deZigik-
likler
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s Trafik yasasz

Cexrl 4 Otomobil {iretim Sistemi
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Uretim sistemleri,

liretilen iirinlere gdre farkli girdi-gikta

ve doniisiim slireglerine sahiptirler. Bu farkliligdi gOstermek

{izere tablo 0.1 de verilen iliretim sistemleri 3rnek olarak

alinmistar.

1l Bazi tipik iliretim sistemleri

Tablo

Uretim Temel

§istemi Girdiler
Konserve Balik,et,sebze,

Fabrikasa

Nakliye

Firmasa

su, makinalar,
teneke kutular,
isei;takimlar,

bina, enerji

Et ,ekmek,sebze,
baharat,isci,
eneriji,tava,

tabak,pegete,

bina,misteri

Kamyonlar,isci,
bina,benzin,

mazot,tasinacak

Donis im
Siireci

ham maddey
nihai irin
cevirmek

(Fiziksel)

ham maddey .
hamburgere
dénistiirmei:

(Fiziksel)

Paketleme ve
esyalari Lir

verden dic¢zarine

esvzalar ,paketleme tasimak

esyasi

I3

Ciktilar

Gesitli kon-

serveler

hamburger ve

doymus misteri

Teslim edilmisg

esyalar
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Sipermar- Bina,raflar,tasi- migteri cezbet- satilairj
ket ylc1l s%patler, mek,yliyecak va azyalar

e
v
=
W
A

devolanmis yiye- esv2 d=2p0
cekler ve diger sa tmak
esyalar,iscgi,su (alrs-veris)

elaktrik

tniver- OGrenciler ki- -Bilgi iletisimi, Egitilmis
site faplar,kKirta= bilgi ve baceri saais
*
siye ,insangiicli galisgtirme

binalar,ererji

2 Uretim Tipleri

frecim sistemleri, liretilen lrilin ve hizmet,kullan:ilan

teknoloji ve siparis politikasina g&re siniflandirmak

miimkiindGr . B&yle bir siniflan

(o9
"
1Y
r
s
|
u
"
u
ot
(L
=]
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o
=
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Lrma,
analizinde, tasariminda, planlamasinda ve kontrolunda
kullanilacak ydntem ve tekniklerin segiminde yararl:

olmaktadir.

rn

Uretim sistemlerini liretilen iirliniin tiirine gdre siniflan-
rrdigimrzda, iki grupdan séz edilebilir. 8unlar, tiks-
tim mallari ve liretim mallaryiireten sistemlerdir. Dolay-
S1z olarak tiiketim mali ilraten lretim sistemlerine drnek

Oolarak,gida maddeleri,giyim esyasi ve ev esyasi lireten

Sistemler g&sterilebilir. 8te vandan iliretim mallar:

ureten sistemlar daha ¢ok makina Uretirler. Bunlara &rnek

14



Dlarak, torna, matkap ve malzeme nakliye ekipmanlarini

ten sistemler verilebilir. Bu tir sistemlerin lirinleri

Ure-

Uretim

kapasitesine y®nelik oldugundan, ¢ikti orani, enniyet ve gi-

wenilirlik gibi fonksiyonel &zellikler Onem kazanmaktadir.

Bizmet liretimi ile ilgili liretim sistemlerinde ise,

Si=

niflandirma hizmetin milsteriyle olan iligki dizeyine g&-

e yvapilmaktadir. Eger, donlisim silreci sirasinda miste-

Fivle dolaysiz iliski varsa, bu tur sistemlere migteri

tbatimli, yoksa standard hizmet Uretim sistemleri denmek-

ftedir. Bunlardan miisteri bagimli sistemlere Ornek olarak

hastaneler ve avukatlik hizmetleri verilebilir. Butikler,

sigorta sirketleri, toptancilar ise,standard hizmet lire-

ten sistemlere O6rnek olarak gbsterilebilirler.

Tablo ¥

fliretim sistemlerinin,gikta tilirlerine gdre verilen &rnekle-

Brini 8zetlemektedir.

rTablo 2

landirmasa

Uriin Ureten Sistemler

F Tiketim malla-

VTR A e

Uretim malla-

r: ldretenler

.Takim Tezganlara
Malzere tasima
ekigmana

.Bliro makira-

lara

im sistemlerinin g¢ikti tiirlerine gdre sinaf-

Hizmet Ureten Sistemler

Standard hiz-

met liretenler

Misteri bagiml:s
hizmet lreten-
ler

.Sigorta hizret-
leri

s Toptanci

=Bukilk

.Sipermarket

15

.Saglik hizmet-
leri :
Avukatlik hiz-
retleri
.Mahasebe hiz-
metleri

.terzi
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Uretim sistemlerinin,lretim siirecinde kullanilan teknolo-

jiye ve malzeme akisina g3re siniflandirmasi ,ileride sureg

planlamasi boliimiinde verilecektir.

3 Uretim Sisteminin Amaglari

Genel olarak iiretim sisteminin amaglari lig maddede topla-

nabilir=Bist1ar :
i) Arzu edilen dridnid Uretmek
ii) Arzu edilen iretim oranini saglamak

iii) Toplam tretim maliyetini minimize etmek.

Bu amaglari somuta indirgemek ve kullanilabilir hale -46-
nils tirmek igin s&zli edilen amaglari siniflandirmakta ya-
rar vardar.. Bu amaglardan ilk ikisinin ¢aiktilarla, dige-
rininde maliyetlerle ilgili olmasi bakimindan ilk akla
gelen gruplandirma,giktilara doniik ve maliyetlere déniik
amaglar seklinde olabilir. Giderek ¢iktilar grubunu,
"hacim" ve "performans" siniflarina ayirabiliriz. Hacim
sinifinda,liretilecek ve depolanacak Ulriin miktari,insan-
glcd diizevi distnﬁlebilir. Ote yandan performans grubunda
kalite, verimlilide ve gizelgelere doniik amaglar belirle-
nebilir. Maliyetlerle ilgiji amaglari yine iki grupda

ele alabijliriz. Bunlar.belirgin maliyetler ve &6rtik ma-

liyetlerdir. Belirgin maliyetler altinda, malzeme, hurda

16
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maliyetleri ile dolayli ve dolaysiz igsgl maliyetleri ve
bakim maliye&leri kapsanmaktadir. Ortik maliyetler ise,
stok bulundurmama maliyeti,kullanilmayan kapasite mali-
yeti, firsat maliveti, ekipman bozulma mativeti vibh.,;

icerilmektedir. Sekil 5 Uretim sisteminin "belli basli

amaglarini czetlemektedir.

- IRHEEER
=T AMACLAR
elZTOE S / \
GIKTIYA MALIYETE
YONELIX A. : . YONELIK A.
i \ /
PERFORMANSA BELIRGIN ORTUK
DONEK A. vaL1YETLER MALIYETLER
dgLd, 5
pﬁeeg:im;?r;a.?l., - Zaman cizelgeleri - Malzeme - Stokta bulundurmama
Envdntér diizeyi - Kalice - Hurda - Artik kapasite
!nsangucu dlizeyl =~ Verimlilik - Dolayli ve - Firsat maliyeti
‘ dolaysiz iggilik - Bozuk ekipman
- Bakim maliyetl
3
i
,9ekil 5 Uretim Sisteminin Amaglara

7
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Bu amaglar gogu kez birbiriyle gatis:i
ticiler, genellikle, liretim sistemlerinin tasarc:minda,
planlamasinda ve denestimde karsilasilan problemlere
amaglari dengeleyen en iyi ¢GzUmleri aramaya galigirlar.
Kugkusuz bu gaba godu kez en iyi ¢dzumin yarins~tatmin
edici ¢&zlmi bulmakla sonuglanir. Bﬁnun tamel nadsnlarin-

den bazalari :

i) En iyi ¢Szimi elde etmek igin problemin ¢35zlmine
vinelik tim segeneklerin belirtilmesindaki zorluklar
1) En iyl ¢8zlimiin bulunmasi igin gerekli bilgilerin

sistemde bulunamamasi

iii) En iyi ¢ozimin zamana ve ortama bagiml: olmas: w2
belli bir zamap ve ortam igin bulunan en iyi ¢&zi-

mién dijer zaman ve ortamlar igin gegerli olmamas:i

4 Uretim Sisteminin Tasariml ve Yonetimi

Uretim sisteminin tasarimi ve ydnetimi, liretim tiplerinden
bagimsi1z olarak, bir ddngiisel karar verme siliracidir. Sis-
temin kurulmasindan tasfivesine kadar gagen asamalarda

bir seri karar problemine ¢dzlm aranir. Ilk asama, lretim
Sisteminin dogusuyla ilgilidir. Bu asamada sist2min he-
defleri ve amaglari ile lretilecek Urin veya nizmet be-
lirtilir. Urstilecek iriin veya hizmetin pazar analizleri

vaoilir, lretilebilirligi aragstirilir ve parasal kaynaklar

18
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aranir. Urlin veya hizmat hakkinda

lirtin'in tasarimi yapilir ve iliretim teknolojisi il2 ilgili

islemler tasarimlanir. Giderek, Uretim sistamiaia:kapa- : -
. rirerae
gitesi belirlanir ve tesisin yari arastiriliz. Tesis sod1r,
. - ' ) - =
yverinin belirlenmesinden soara tesis igi fiziksel -~ oS00 Fe PLE
z devam
diizenleme vyapilir, alinacak ekipman kararclastirilir.
Soaradan,lretim,envantar v2 xalirte kontrol alt sistamle- o3:55;

ri tasarimlanir. Buna paralel olarak yapilan iglerian = Z€Z

tasarimi yapirlir ve insangicd ihtiyag¢ planlamasi ve

g¢izelgelemesi gergeklagtirilir. Bundan sonra iretim %e ‘gerili-
sistemi isletmeye agrlir. Xuskusuz isgletme asamasinda ZPaS1tit

sistemin tasarimi ve yOnetiminden kaynaklanan aksaklik-

fu
I

lar ortaya ¢ikabilir. Bunlar zaman iginde, ddngiisel ol
rak, diizeltilir. Bu diizeltme iglemleri lrin segiminden, -?7&T1lna
sistemin igletmeye konmasina kadar gagen agamalardaki

tasarim silireglerinde olabilir. Urin'i yeniden tasarimla-

mak, tesisi ys2niden dizenlamzk, lUrstimi yeniden planlama!

dizeltme dislemlarinden bazilarini olusturmaktadir. fretim

sisteminin dizanli bir bicimde, aksamadan v2 bozulmadan -=iliminin
igleyebilmesi igin bakim planlamasina ihtiyag vardir. - “olmar-
=t vera
Uretim sistemi zaman igind2 degisen kosullara ayak uydu- s¥umars
rabilmelidir. Yeni bir ilirin'lin ortaya cikmasy, teknoloji
OB B ST B Balos
d2 gealigmeler, talep diizeyindeki deJismeler, ekonomik :

gelismeler, yasalardaki da=Jisiklikler,iiretim sistemlerini

1. 3 2 ' . . . .o . . . >
etkiliyebilirler. Bu etkilare karsi iliretim sisteminin

N Lt & SR
i 3

sForJmahaz tarafrniad
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kenrdisini uyarlamasi ve yenilemesi gereklidir. Ortamda
veya sistemin icinden kaynaklanan etkilere karsi kendi-

sini koruyamayan lretim sistemleri tasviye durumuyla

karsi karsiva kalirlar. Sistemin son asamasinda, tasyiye

stratejileri

veprimistar .

€rlerge

<

belirlenir ve en az zararla Uretim faaliyez. .,

e \er"::[lm
Tablo 3 Uretim Sistemindeki temel karar problemleri-., veve s
CEUmanin
. i g+ i 1 5 i
Asama 1 : Sistemin DoJusu ; jiehe gerili-
: apesitif
. Uretim sisteminin hedefleri nelerdir ? - .
. Uretilecek iriin ve hizmet ne olmalidair ? S3ix bakam '
: ini1 besie-
Asama 2 : Uriin Tasarimi ve Siireg Segimi Tamaming
; Sorygma yole-
. Urtin spesifikasyonlari nedir ? e
= S = s oo 2 E 29 2EREITme)k-
. Teknolojik olarak Urin nasil Uretilmelidir ? :
BRCean 7B s B =3
Asama 3 : Sistemin Tasaraimi

Uretim Sisteminin kapasitesi ne olmalidir’

Tesis nerede insa edilmelidir ? =

Hangi ekipman satin alinmalidair ?

Tesisin yerlesme plani nasil olmalidar ?

e

Arzu edilen ka2litie nasil sa&lanmalaidair ?
Urlin veya servise olan talep nasil tahmin

edilmelidir ?




Her isci haﬁgi dsi“decra etmelidir 2
tsler nasil icra edilmeli ve 6lgllmelidir ?

tsgilerin lcret politikasi ne olmalidir ?

dar 2
Asama 4 : Sistemin Isletmeye RXonmasi

. Sistem nasil isletmeye konmalidar?
. Arzu edilen ¢ikti oranina ne zaman erisilebi-

lecektir ?
Asama 5 : Sistem Isletmede

- Sistemin bakimi-nasal yapilmalidar ?
o dstemi  nasal gelistirmelidir ?
. Degisikliklere karsi sistemi nasil revize et-

melidir 2
Asama 6 : Sistemin Tasviyesi

. Sistem nasil tasviye edilmelidir ?

. Elde edilen g2lirle ne yapilmaladar ?

Tablo'dan da g&riildiigi gibi, iretim sisteminin tasarimina

ve yOnetimine iliskin kararlar,bir seri alt sistemler hie-

rargisinde toplanmaktadair. Bu alt sistemlerin iiretim sis-
teminin girdi-gikty iliski tablosundaki yerlerini sekil
th £ : P . - - . . e
@ belirtilmigtir. Her alt sistemin tasarimi ve
YOoretimi ile ilgili bilgiler ve teknikler seminer boyunca

ele alinacaktar.

iretim Planlama sistemi nasil tasarimlanmalidair?

Envanter Kontrol sistemi nasil tasarimlanmali-

"
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BOLUM 3

TAHMIN SISTEMI TASARIMI

Uretim yapan kuruluslarda'déjisik kademelerde verilen ka-
rarlarin ¢odu gelecekte olacak olaylara dolayli veya dolay-
s1z olarak bagimlidir. Ute yandan ileriye ddnilkk kararlar
ve?ildiginde gelecek kati olarak bilinemedidinden bazi risk-
lerin karar aninda incelenmesi ve de QOQu kez kabullenilmesi
gerekir. Bu nedenle, firmalar ileriye d&niik kararlarini ve-
rirken gelecek hakkinda eldeki verilere dayanarak bazi tah-
minler yapmak zorundadirlar. Zaten gelecek hakkinda bilgi
elde etme arzusu insanoglunu uzun yillar boyunca ilgilendir-

mis ve ilgilendirecek bir konudur.

Dolayisiyla tahmin ﬁretim vapan kurulusla ¢evresi arasindaki
baglantiyir saglar. Uretim yapan kurdlusun temel amacinin bel-
11 bir méll yada mallari veya servis yada servisleri gevresi-
ne sunmak oldugu disliniildiginde, firmalar ig¢in tahmin Uriin-
lerine (servislere veya mallara) gelecekte olacak talebin,
miktar, zaman, kalite ve yer olarak belirlenmesidir. Kurulu-
sun ¢evresinde veya pazarinda kayda deder degisiklikler yok-
sa tabii ki tahmine ihtiyag¢ olmayacaktir. Bu sartlarda geg-
mig yillardaki liretim degerleri aynen kullanilabilir. Ote
yandan, lrilin pazarinini etkileyen faktdrler karmasik ve di-

namik oldudunda iliriinlere olan talebin tahmini kaginilmazdir.

]
5
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jii) Tesis disinda yapilacak Uretimin miktari ve zamani
nedir?
iv) Uretim icin gerekli fazla mesai ihtiyaci nedir?
- Kisa ddnemli planlama (1-5 hafta)
i) Hangi isg¢iye ve/veya makinaya Hangi is wverilecektir?
ii) Uriinlerin teslimi nerede ve ne zaman yapilacaktir?

1

Bu kararlari daha da ¢odaltmak mimkiindlir. Tahmin, gelecekteki

belirsizlikler ve talebi etkileyen silireglerin karmasikliga
nedeniyle bir sanatdir. Ote yandan Uretim planlamasindan so-
rumlularin elinde kullanabilecekleri bir g¢ok matematiksel
teknikler mevcuttur. Eder bu teknikler, akilci idarecilik
yetenekleri.ile birlestirildiginde talep tahmini sanat ol-
maktan gikacak ve planlarmazyi kolaylastiracak bir ydntem ola-

caktixs

2. Talep Tahmin Sistemi

Talep tahmin sistemini genel sistem yaklasimi ile inceleye-
biliriz. Sekil 2.1 de goriildiigi gibi, sistemin. temel eleman-
lara girdiler, ¢iktilar, kaisitlar, kararlar, degerlendirme

kriterleri, girdileri ¢iktilara donistliren ydntemlerdir. Bu

~elemanlar tim sistemler igin gegerlidir, fakat elemanlarain

igerikleri sistemin &zelliklerine g&re farklilasacaktir. Sim-

di, bu elemanlari talep tzhmin s

}e

steminin 8zelliklerine gdre

incelevelim.
i) Talep Tehmin Sistemi Ciktilara:

Talep tahmin sisteminin ¢iktilari beklenen talep ve

tahmin hatalar: olmak lzere iki grupta toplanabilir.

-




Kxsitlar : Kararlar

lar

Girdiler TALEP TAHMIN Ciktilar
YONTEMLERI e

Sekil 1 Talep Tahmin Sistemi

Bek lenen talep belirli bir stire icersinde firmenin pazar-
da satabilecegi ilirinlerin miktarlarini belirler. Cte yandan
tahmin ﬁatalarl da bir &nceki d5nemde yepilan tahminlerin

gercek lesen talepten ne kadar farkly oldudmnn vVerir.

Urine veya servise olan talep belirlendikten sonra bu tale-
bin malzeme, is¢i, makina ve enerji gibi liretim girdilerine

cevrilmesi gereklidir. Eger ilrin tasariminda biiyiik degigik-

likler olmamigsa liretim girdilerine olan talebi gegmis veri-

lerden yararlanarak istatistiki ydntemlerle hesaplamak nim-

-

kindiir. Ote yandan urilnlerde olan tasarim degisiklikleri bu
ydntemin genellikle kullanilmasini Onler. CoJu kez irine olan
talebin, ana lUretim planlamasi ve malzeme ihtiyag¢ planlama

sistemleri kanaliyla, Uretim girdilerine olan talebe doniis-

tirtlmesi miimkiindir.

&

(ii) Talep Tahmin Sistemi Girdileri:

Talep tahmin sisteminin temel girdisi ge¢mis verilerdir. Bu
veriler kurulus ig¢inden ve/veya digsindan temin edilebilir.
Kurulug ig¢inden saflanacak zaman serileri;gegmis satislara,
siparigleri, yapilan pazar arastirmalarinin sonuglarlﬁl, ua=

nan c¢driglerini igerir.
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Kurulus disindan elde edilebilecex veriler exonomik, sosyal,
politik ve teknolojik tahminlerin yapillmasini saglar. Bu ve-
rilerin kaynaklarani, sektdr fizibilite raporiari, danigman-.
lik  firmalaryl, Ozel ihéisas komisyonu raporlarai, kalkinma
planlari, Devlet Planlama Tegkilati ve benzeri kurulusglar

olustaurar.

Kisa ve orta ddnemli talep tahminleri kurulus -i¢i vérilerle
rahatlikla yapilabilir. Ote yandan uzun ddnemli tahminler
igin kurulus disi verilere kesinlikle ihtiya¢ vardir. Bu
veriler sayésinde pazarda olabilecek degdisiklikler belirlen-

meye c¢alisilir.

S

(iix)- Talep Tahmin Sistemi Kisitlari:

Talep tahmininde kullanilacak ydntemin seg¢imi biliylik Slgide
sistemin kisitlarina badlidir. Bu kisitlardan en Snemlileri

-

s8yle siralanabilir:

- Tahmin_yapmak ic¢in ayrilan siire

= Kurulus i¢i veya disi yeterli veri yokludu

- Toplanan verilerin kalitesi

- Kurulugtaki talep tahmini yapacak personelin &zellikleri

ve miktara

- Bilgisayar kullanim olapaklar:
(iv) Talep Tahmin Sistemi Karagglari:

Talep tahmininde verilmesi gerekli iki temel karar kullani-
lacegk veri ve tzhmin yontemidir. Cesitli kaynaklardan topla-
nan veriler gerextidinde bazi dlizenlemelerden gegirildikten

sonra tzhmin ydnteminin girdilerini olustururlar. Bu




diizenlemeler eksik verilerinin tamamlanmasi, verilerin tahmin-
de kullanilacak birimler cinsinden ifade edilmesi ve benzeri
sekillerde olabilir. Tahmin y&nteminin seg¢imi cde genellikle
verilerin kalitesine, tahmin ig¢gin ayrilan sireye ve tahmini

yapacak uzmanlarin niteliklerine baglidar.

(v) Talep Tahmin Sistemi Dederlendirme Kriterleri:

‘Talep tahmin sisteminin gegerliligi asadidaki kriterlere go-
re degerlendirilebilir:

- Tahminin dogruludu

- Zaman serilerinin iglenmesindeki objektiflik

- Sistemde meydana gelebilecek degisikliklere talep tahmin-

lerinin zamaninda uyum saglamasi

- Talebi olusturan pazarda ortaya gikabilecek gergekci olma-

yan cdeJismelerden talep tahmin sisteminin etkilenmemesi

- Talep tahminini hazirlamak igin gerekli siire.

Yapilan talep tahmininin do&rulugu tahmin sistemlerinin de-
gerlendirilmesinind kullanilan en gegerli kriterdir. Tahmin

hatalarin kurulusa olan maliyetleri oldukga yiiksektir. Orne- f

R N T

gin talep tzhminlerinin devamli olarak gergek talepten az
olmasi kurulusun talebi kargilayamamasina sebep olur. Bu da 5
elde edilebilecek karlardan vazge¢mektir. Ote yandan tahmin-
lerin gergek talebin devamli istiinde olmasi, kurulus kapasi-
tesinin. etkin kullanilmasini Snler ve gereksiz yere ham |
radde, yari mamul ve mamul stoklarinin :yilkselmesine neden
clur. Bu da liretim maliyetlerini artairar. Gergek talebi her

zaman tazhmin etmek miimkiin éedildir, fakat tahmin hatalarainan
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enazlanmasi sartlara uygun talep tahmin yOntemlerinin se-

¢ilmesi ile saglanabilir.

Tahminde kullanilan veriler talebi olusturan karmagsik fak-
t8rlerin biribirlerini etkilemesi sonucu olugmustur. Dolayi-
siyla gegmis zaman serileri pazardaki belirli bir dengeyi
gosterir. Tabii ki faktdrler arasindaki etkilesimler-zaman
igersinde deJisecektir. S0z konusu de@isikliklér bazan ¢ok
kisa siireli olur vé denge yeniden saglanir. Devamli olmayan
bu tip dedisikler ' talebe yansiyacaktar. Iyi bir talep tah-
min sistemin bdyle devamli olmiyan dedigsikliklerden etkilen-
memesi gerekif. Ote yandan talebi etkileyen faktdrler zaman
igersinde gegmis verilere yansitilmayan bir dengeyi saglar-
lar. Bu denge sonucu yeni tip veriler olusacaktir. Talep tah-
min sisteminin ¢ok kisa bir siirede ortaya ¢ikan bu yeni
sartlara‘uyma51 lazimdir. Bu da segilecek tahmin ydntemiyle

saglanabilir.

Bazan talep tahminin yapildidi sirada pazarda yeni degisik-
likler olabilir. Bu gibi hallarde talep tahmini eldeki veri-
lere glre yapilip elde edilen sonuglar yeni gartlari subjek-

tif olarak degerlendirerek dlizenlenir.

Talep tahmin sisteminin basarili olmasai ﬁahminleri istenilen
zamanda vermesine baglidir. Gerektigi zamanda saglanmayan
tahminler azkacdemik galisma olmaktan Steye gidemez. Ayni za-
manda talep tahmin sistemlerinin tasarim maliyetleri dodru

tahminler sonucu ortaya g¢ikacak maddi kazang¢lardan az olma-

ladir-
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3. Talep Tahmin Y&ntemleri

Talep tahmininde kullanilmak Uzere cesitli yOntemler vardir.
Bu ydntemleri l¢ ana grupta toplayabiiliriz:

- Subjektif ydntemler

- Sebep-etki ydntemleri

- Zaman serileri ydntemleri

Bu ySntemlerden en ¢ok kullanilani zaman serileri ydntemle-
ridir. Ilerki kisimlarda bu yontemlerin ayrantilari incelene-
cektir. $imé< subjektif ve sekep-etki ydntemlerini kisaca

tanitalxm.

Subjektif yéntemler'genellikle kurulus ig¢i ve disi kisilerin
tecriibesine ve gdriislerine dayanan tekniklerdir. Bu teknikler
¢odu kez tahmin siiresi kisa ve gegmis.verilerin yoklugunda
vada eldeki verilerin celecekte olabilecek énemll dedisik-
likleri igermedi§i zamanlarda kullanilair. Delfi ydntemi, an-
ket yapma, pazarlama sirketlerinin veya pazarlamacilarin

gbriislerinin alainmasi g¢ok kullanilan subjektif ySntemlerdir.

sebep-etki y&ntemlerindeki genel yaklasim, talebin bazi eko-
nomik g&sterceler kullanarak tahmin edilmesidir. Bazan belir-
li Urilinler dijer irilinler igin &nde giden gdstergeler olabi-

-

lirler. Dolayisiyla bu ilritnlere olan talep diderlerine yansi-
yacaktar. Ornegin, gayr:i safi milli hasila, kisi basina diisen
gelir, cdodumlar, evlenmeler, insaat ruhsatlari bir ¢ok ﬁrﬁne

olan talebin artmasina veya azalmasina sebep olur. Sebep-etki

mocellerin tasariminda genellikle aga&idaki yol izlenir:

- Talebi etkileyebilecek de&iskenlerin belirlenmesi
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P olan talelin saj/Catten degissealsrl 2 olan Lliskisigin

ak belirlenmasi

A

fonksiyonel ola

=-pgigs edilen fonksiyonlarin denennssi

: i - sizmam Ain P = —~Acallari tf
girdi-giktyr (input-output), siscea dinamiji modellari E

benzeri modeller diye siniflandirilabilirc.

4 Zaman Serileri Ydntemleri

Olglilmesi sonucu elde edilen veri

’4
=
(L
LA
‘)4
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[aY
W
e
"
fv
fd
W
Q:
=
v
o
-
b
s |
L
]
|

Jisken ilriine olan taleptir. Zaman serisi analizind=ki tamel

. sonra, g=lecedge donik daha hassas tahminler-yapilabilir.

Zaman serileri analizine dayanan talep tahmin ydntsamleri

gegmigin aynen gelecede yansiyacadini varsayar. Bu neadanle,

gecmiste talebi olugturan' faktdrlerin gel

"

cekte de avni 3ekil-

1 edili

&
I

de biribirlerini etkileyscadi kab:

Zaman serileri analizine dayanan talep modellerinin girkaril-
masinda gensllikle azagidaki yol izlenir:

s Zaman serilerinin 8zelliklerinin incelenmesi

ii) Modelin kurulmasi

iii) Model parametrelerinin hssaplanmas:

iv) Tahmin dederlerinin hesaplanmasi

v) Tahmin kalitesinin izlenmesi

Zaman serilerin inceleamesi sonucu bazi 6zelliklerin belirlen-

mesi mimkiindir. Tahmin y8ntemleri de bu Ozelliklerin galecekte-

de korunacadini varsayar. $ekil 2.2'de g8sterilen zaman serile-
rini inceleyelim.
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Sekil 2 Zaman Serileri



romL serileriain Ozellinlecipi crend,: Ze/sinsel cdegligiklix=
=1 =1 ! ==a Fiz=ielivvlar Imac izar
ler, devresel degisiklikler, rassal ca2gigiclixler olmax uzsars

dért sinifta toplayabiliriz. $ekil 2{a) incelandijinde se-

treadi oldugunu sdyleyebiliriz. $2kilde gizlansn defigiklik-
Y

ler-xassalkdir. Sekil 2 (b) seri jigg zassal degijksalerden

etkinmis - dogrusal trendi olan bir zamag serisidir.. Trend

dogrusal olmayan fonksiyonlarla da ifada edilebilir. $exkil

2 (c) ise sabit trendi olan faka:z mavsimsel veya davresel

talebin belli siirelerde azalip ¢cJaldigini gdsterirler.
Genellikle, eger bu siireler bir yildan azsa bu degisgikliklare
mevsimsel, bir yildan fazla ise bu da§isgikliklar devres=l
degigiklikler denir.

1

Zaman serilerine dayanan tanhmin aigteki

ne
0O
)
r
m
2
.-4
i
r
o4
|
(o7
b

e
m

«Q
x|

Ozellikler- aynen gelecede yansitilacadindan inc

(
'-4

edigimiz

bu zaman serilerinin &zelliklerini matematiksel fonksiyonlar-
la ifade etmek gerekecektir. Simdi bazi dediskealer tanimla-
valim.

TZ : z zamanindaki talep

€Z T -Z o Zamamindaki Fassal ‘hata

g 2 : b
sz'yl varyansi CRL ortalamasi: Q0 olan bir rassal degigken

olarak kabul edelim. Dolayisiyla Sekil 2 (a) daki zaman

serisini matematiksel olarak

T
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Pt (3 ——— i

eklinde ifade edebilir:z.

Sekil 2-(b) de ki zaman sz=risipi d=
T =geet Pa g T e oy e
z 2
LZ
o)
L
‘a
-4

seklinde ifade edebiliriz.
Sekil 2" ({c) deki zaman sarisini da

Py

T=r=cgy e el +c o A =
= ’1~l2 c Cos 13 1'_2 - o e
z
|
e Pt e
2
-*,
Z5 B z

seklinde ifade =2debiliriz.
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Sekil 2ea,b,cidekd zaman- Serilencit

i i : i B0 - sarilari
modellerin parametreleri a,b,c dir. Bualar zaman serii=2rci

kullanarak hesaplanabilir. ifodel paramstrelerinin hesaplaa-
masi1 ve talep tahmininin yapilmasi bundan sonraki xisimlardca

incelenecektir.

S. Regrasyon Ydntemleri

"

i

(o

erini agiklamada kullanilan

Regrasyon ySntemleri zaman se

=

fonksiyonlarin parametrelerini hesaplamada kullanilabilir.

Bu kisimda dojrusal trendi olan seriler incelenmis ve gan=l
bir model verilmigtir. z zamaninda g&zlensn talsp Tz olarak

gbésterilirse, talep zamanin fonksiyonu olarak

Tesef g hete
.- Z

1 |

seklinde ifade edilebilir. Bu denkleme.bilinmeyenlar a,b pa-

rameétreleridir. ez'yi ortalamasi sifir ve:.varyansl g

l)
'——l
L
H
.d
=
1

l
L]

rassal dg@iskan olarak tanimlamistik. Ej' ile =5
korelasyonlarin sifir oldudunu kabul edslim. Talep'tanmini
igin z periyotluk veri toplandi§ini diginelim. Tl,Tz,T3,...,T
talep-verileri Kullanilarak a ve b ' toplam tahmin hatala-
rinin karelerini enazlayacak sekildes bulunabilir. 3,5 hasap-
lanacak a ve b nin deJerlerini gdstersin. Dolayisiyla z za-
manindaki talep tahmini Tz’= 5‘*52 ve z zamanindaki tahmin
hatasida Tz-%z = Tz-a = 52 olur. Toplam tahmin hatalarinin
karelerini de : 2

|
A = ;
TTHK #< o3 (PL Salabr) : ;

seklinde g&sterebiliriz. TTHK'yi enazlayacak a,b degerlerini

iy xR
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z viyklar :
o TTHK =D 3 (Tz -a - bz) =0 A (2.].)

{gal z -
9 TTHK = 5 (T L T T o N Nkl O (2.2}

denklemleri ¢dzerek bulabiliriz.

(2.1 ve -{2.2):denklemlerini

z o z .
- AN XYy 5 * L7 & e L

Z TR Z
e o e e e R TS S {£2.8)

seklinde yazabiliriz.

22 22(2+1)(22+1)/6

Il 4

=2l T3y,
1 : 2

I M

z 1
oldugundan, (2:3) ve (2.4) denklemlerini ¢ozlp a,b degerleri-

ni bulabiliriz.

z z
- - o
s =oRARE R A AT 2T_ = a(z) : (2.5)
2T =1) =1 Z(z-1) z=1
= : z z .
b = ——-%2_—_ » an R et S 0. 6)
g G b M 7 DML < TR L '

a(z), b(z) a ve b parametrelerinin Z zamaninda hesaplandigini
gdsterir. Yeni veriler elde edildikqe,~5 ve b dedgerleri yeni-

cden hesaplanabilir. Z +2' zamani i¢in talep tahmini

Toupe T 2400 FEIT +.40)

cenkleminden bulunur.
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iéntem ve Ornekle daha iyi rriklanabilir. Bir firmanin haf-
iallk satis verileri asagida verilmistir. 13. hafta igin

Satlslarl dogrusal trend modeli kullanarak hesaplayalim.

Hafta I 4 2 3 - 5 6 7 3 9. 4P

Satlslar' I8 74 - BD 19 80 £y ‘B3 8% 78 ™9

10 10
- + 3 =
N 10) = 22x 0% 1) 5 g0 W T . = 753
100 1) . =) 10(10-1) z=1
1 10 <38 :
B 10) R Y 2. & S SN e L o
10(100-1) z=1 10016-%) =1 %
10
I T,=78+74+80+79 + 80+83+82+85+78+89 = 808
Zz=1
10 3
I 2T, = 78+2(74)+3(80)+4(79)+5(80)+6(83)+7(82)+8(85)+9(78)
=1

+ 10(89) = 4526 | :

13. hafta ig¢in tahmin:

Tip+3 = a(10) +B(10(10+3) = 75.33 +0.9839(13) = 88.12

olur.

Onceki lelmlarda agiklandigi gibi zaman serilerinin trendi-
‘nin ifadesinde de§isik fonksiyonlardan yararlanilabilir. Bu
fonksiyonlarain parametrelerinin hesaplanmasi dodrusal trend
‘modelinde olduZu gibi toplam tahmin hatalarinin karelerinin

enazlanmasi ile bulunur. Kullanilabilecek modellerin genel

formulasyonu

’—‘
(=2
'-J
™
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seklinde yapilabilir. Enazlanacax tonlenm Fanmin hatalarinin

kareside

z 0o 3

PhHK s L T e 2 s o b o
z=1 =1 =
Kullanilacak model,
T - SRRl e—z +a Sirlsz = sa
= - s i o &
‘2 1 2 C:3 4 z
Z "

TTHE = £ (T .8 ca2~2 ¢ “=3 s‘ﬂ"‘z)2 clur
* z:l z i 2 3 e T a T g

6.. Hareketli Ortalzma YOntemleri

Regrasyon ydnteminde zaman serilerini agiklamak ig¢in kullanai-

(=

lan trend fonksiyonunun parametrelerinin zaman iginde dedisg-
meyecegi varsayilmistir. Cte yandan biribirinden uzak olan
verilerde parametreler arasincda biytk farkliliklar gorilebilir.
Bir béska dedisle serinin parametreleri kisa zaman dilimlerin-

de sabit kalsbilir. Bu sartlarda regrasyon ydntemlerinin sih-

hatli tzhmin yapmak i¢in kullanilmasi sakincali olur.

Zaman serilerini sabit bir modele ifade edilebilecedini var-

sayalim. z zamanindaki talep Tz

z z
sexlinde ifade edilebilir. Z adet c&zlem yapildiginda ki,
bunlara Tl'Tz""'Tz diyebiliriz, TTHK'lerini enazlavarak a

bu¥abiliriz.




o

S prto

. * 3
TTHK = X e - a)
z=1
2 2 .
TIHE B Py
da z=1 .
A
& AP
- z=1 .
Buradan, a = ——— Dbulunur.
&

Dolayisiyla, a, 2 adet gdzlemin ortalamasidir. Ote yéndan,
sabit modelin a parametresi zaman igersinde degisiklik gOste-
rebilir. Bu nedenle, geg¢mis verilerin a'ya olan etkisi yok
denecek kadar azdlr..é'nln hesaplanmasinda en son verilere
daha fazla agirlik verilmesi gerekir. En son N verinin kul-

lanilacadini varsayalaim. Dolayisiyla bu durumda

: 2
TTHK = 3 (T_ - a) -
z=2-N+1 ?
olur
=l
w ol 0 TTEFX :
a =3 z P —iifi— = 0 denkleminden bulunur.
z=Z-N+1 da
1 Z
N p> T, ye H, diyelim. H,'vi N adet veriye gdre
2=Z-N+1

hesapladigimizdan, HZ ye N dbnemli hareketli ortalama denir.

Ayni ydntemi kullanarak,

1 Z-1
Ho g™ 5 z L olarak bulabiliriz.
54=N
Z=1
i, =% = g Lo exlinde yazilabili ;
- N B N Ty seklinde yazilabilir. Bu denkleme,
e | 4
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- E——

Z-N
z-1
1 = s e 1

H . - - 1 = T IR =3 /) s TZ-"

Z \N 2a=ZoN+l - N i ‘ h Z N N
Hatl
T—~%F
Vi - -

HZ = HZ—l it > 3 olur

Dolayisiyla, H,, H, cinsinden ifade etmek mimkindir. Z+Z

zamani ig¢in talep tahmini

Tz+z. = a = HZ dir: =

Simdi zaman serisinde dogrusal trendin oldugu ve rassal dedi-
sik1ligin olmadi§ini kabul edelim.
T--® a;# b2

2

Z zamanindaki hareketli cortalama

e | g -
Hy = S 1Ty qay * T gap tonre + Ty ]

=T]:‘ fad*bi2clfl) *a+b(Z=N+2) +... +a+bZ)]

VA Z
=§lNa+b > z]=a+% > z
z2=Z-N+1 z=Z-N+1

= a +brlz~(N-1)/2 ]

= a + pZ - b(N-1)/2

T, = b(N-1)/2

E§er hareketli ortalamalarin hareketli ortalamalarini alirsak,

Ei . £33 ! 3 : i
ki buna ¢ift kademeli hareketli crtalama denir.

40



.8 e | : -
HZ[ ] -= f\]- [HZ—N+l -+ HZ—N+2 A HZ ]
=i 44} 3 =
sy + S [HZ HZ_-N ]
2 il - (N-1)
H == [Na+b o2 3 B )
‘ - 2=Z-Nt1l
2 (N-1)b _ (N-1)b
=a + bl 5 >
ngl o ds bE = fN-1)b
= L AN=1)D
HZ =3 b7 = o, e

4 Y
oldudunu bulmustuk. Denklemlerin ¢&zlimi a ve b degerlerini

verir.

- Dot £2) _ .
M AN b2z

]
|

y/
cxl = 12
b = N1 [HZ HZ ] :
T, = a + b = QM TR

2+Z' zamani ig¢in tahmin

-

=7 + '
Ty 4 % T, + DIZ)Z

A2 o 0
2H ‘hZ[ ]+Z (I\—-_—l! [H

(2]
z S 3 ]

Z

Hareketli ortalama ydntemlerine bir drnek verelim. . Bir iiriine
. olan talep 4 y1l boyunca asadidaki dederleri almlstir. 6 ay-
11k hareketli 6rtalama1ar1 kullanarak iriine olan talebi 1983
y1li ocak ayi ig¢in tahmin edelim. Tahmin i¢in sabit ve dog-

rusal trend modellerini deneyebiliriz.
4
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Aylar 1979 1980 1931 1982

Ocak | 317 460 538 626
Subat 194 400 570 690
Mart 312 392 601 680
Nisan 316 447 565 673
Mayais 325 452 535 615
Haziran 338 517 604 7138
Temmuz 317 572 527 745
AJustos 350 395 603 767
Eylil 428 410 604 728
Ekim 411 579 790 788
Kasim 495 582 714 793
Aralik 410 558 655 777

Once sabit modeli uygulayalim:

T = 5 ¥ ¢
- 4 < A
= ' A
H, = % Yy »
z=Z-N+1 2 g
H, =H + T2 z-n
A .Z2-1 N
Tyygr = 2 = H, :
6
& +325+
o l P w 317+194+31 2431643254338 =~ 300.33
6 b= - & 6
i=1l
T_-T
= e OB 317-317 _
H7 HG + 3 300 +———?r——- 360 .33
T _-T
SR o 350-194 &
HB h7 3 3 =300 +———?r——- 8256.33

HZ' Hézl deSerleri z=1,...,,49, Tablo 1l verilmistir.
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Aylar 1979 1930 1981 19582
Ocak 817 460 538 626
Subat 194 400 570 690
Mart 312 392 601 680
Nisan 316 447 565 673
Mayais 325 452 5385 615
Haziran 338 D 604 7138
Temmuz 2 I 1w 572 Dbl 745
Agustos 350 335 603 767
Eylil 428 410 604 728
Ekim 411 579 790 788
Kasim 495 582 714 793
Aralaik 410 558 655 ¥ i e
Once sabit modeli uygulayailm:
g U
Z
: 1
H, = = T
o N 2=Z-N+1 z g
ke e T
Z .2-1 N
Tz+z. R HZ
6
- - + + +
g 2 5 = = 317+194 131 7+316+1325F338 =~ 300.33
6 5.t = i 6
l—
: =%2 317-317
H7 = HG - z =300 +———€——- = 300.33
=% 350-194
H8 = h7 < g 3 = 309 +-——7?——— =-326.33
2
HZ, Hé ] deJerleri z=1,...,49, Tablo 1l verilmigtir.
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H'zl Dederleri Ornek Problem

fe o

Tablo 1

: - £ s
ol
(2]
> Tz Hz Hz
1 317
2 194
3 312
4 316
5 325
sa74 18 338 300. 39
7 2357 300.33
8 350 326. 38
9 428 345.67
10 411 361.50 g
118 495 . 389.83 337.33
T h2 410 418.17 356.97
1980 [18 460 430.17 378.61
|}

S -3 400 454.00 399.86
o R Nt e T
s 6 718 707.67 712.82

i

7 745 727.00 716.11
8 - SBy . - 739.83 719.41"
1982 | 9.~ 728 747.83 721.94
10 788 767.00 730.51
11 793 . 796.67 747..58
I & g 806.59 764.13
T _-T
48 "42-
= ) e S S
s = %5 6
= 796 + 12718 = go6.s
Tep =M, w8005

Dogrusal model kullanildiginda
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Py

T ="ZH, - H‘Zl‘*Z'k—Z—)[H —lel) tanmin denklemidir
Z+2" z z Wal. 2 -2 o —— :
irnek olarak ll.ayin éift kacdemeli hareketli ortalamasini

bulalim. :
+ + + + + H
i1 8o Mimiles &ba S Bed T 38 T
11 6 .
Dolaylsiyla Ocak 11983 tamnini
. = [2] 2 { L5
Tio ™2 Mah T 5ep | 8ot Wano 6¥ad !
=424896 /599 PVedr i3 * % (806.5-764.13)

BB5 r2 oluri

Gériildigi gibi, modeller biribirinden olduk¢a farkli tahminler

vermektedir. Hangi model verilen zaman serilerini en iyi tem-
sil eder? Bu sorunun cevabini verebilmek i¢in tahmin hatala-
rin1 incelemek gerekecektir. Bu dederler her iki model i¢in

Tablo 2 de verilmigtir.

Tablo 2 davefihaahatalar karesi ortalamasi incelendiginde’

3680.81 ie sabit trendli4ﬂareketli ortalama en diligik hatalara
verir. Sekfl 3'de zaman iqeréinde hatalarain nasil dééistiQi
gdsterilmistir. Dolayisiyla sabit trendli model tahminde kul-

lanilmaladir. 1983 yili Ocak ayi tahmininde 806.5 tir.

SORMRABE | i 0,4
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Hatalari-Ornek Problem

Tablo 2 Modeller 1lcin Tahmin
Sabit Trend Dodrusal Trend
£ 1°1 H_ = Hata Hzlz] ¥ Hata
1 317
2 194
3 312
4 316
5 335
6 338 300.33
7 317 300,38 1-300.33 -16.67
8 350 326.33-] 60.33 -49.67
9 428 345.67 1 326 .33 =10%. 67
10 411 361.50 | 345.67 -49.50
B & 495 389.83 | 361.50 =133.50 733
1 410 418.27-] 389,83 -20.17 356.97 463.33 53.33
13 460 430,17 | 418.17 —41.83 378.61 50385 43.85
14 400 454 .00 | 430.17 30 17 399.89 50235 3192.35
15 392 462.33 | 454.00 62.00 419.33 529.75 B 15
16 447 456.33 | 462.33 15.33 435.14 532.53 15.53
17 452 462.33 | 456.33 4.33 447.22 485.99 33.99
18 Y7 455.17 | 462.33 =54 67 453.39 483.48 24352
19 572 473.00 | 455.17 -116.83 460.53 457.66 =114.34
20 395 491.67 | 473.00 78.00 466.80 490.46 95.46
2% 410 490.83 | 491.67 8l1.67 &71.55 526.49 116.49
22 579 493.83 | 490.83 -88.17 477.80 517.82 —61.18
23 582 525.00 | 493.83 -88.17 488.25 516.27 -65.73
24 558 547.50 | 525.00 =33.00 503.63 576.45 18.45
25 538 554 .33 | 547.50 9.50 517.19 608292 “70.92
26 570 Ha8 .67 ]:554.33 ~18.67 526.69 606.33 56.33
27 601 877.83 ) 548.67 -52.33 541.19 579.44 -21.56
~28 565 609.67 | 577.83 12 838 560.50 629.13 64.13
29 585 607.33 | 609.67 24.67 574.22 678.51 93.51
30 604 607.83| 607.33 333 584.27 653.68 49.68
31 527 615.50 | 607.83 80.83 594.47 640.81 113,81
32 603 621.00 | €15.50 -12.50 606.52 644.94 41.94
33 604 621.50 | 621.00 17.00 613.80 641,27 Ste2i
34 790 659.00 | 621.50 ~}68.50 622.02 632.28 2157 .12
35 714 680.50 | 659.00 -55.00 634.22 710.77 =323
36 655 689.00 | 680.50 25.50 647.75 745.29 90.29
37 626 705.50 | 689.00 63.00 663.75 746.75 120-78
38 6390 720.00 | 705.50 1550 679.25 765.35 75,35
39 680 23267 12000 40.00 697.77 77705 97.05
40 673 FAS T 132,67 59.67 706 .80 781.53 108,53
41 615 696.67 | 713.17 98.17 709.50 722.09 107.09
42 718 707.17 | 696.67 =21.33 712.52 678.71 -39.29
43 745 72700470737 -37.83 716s3) 699.68 =45.32
44 767 739:-83:1 22760 -40.00 719,41 242.25 =24.75
45 728 747.83.1739.83 1183 121,94 768.42 40.42
46 788 767.00 | 747.83 -40.17 730.91 784.08 -3.92
47 793 796.67 | 767.00 -26.00 747.58 817.53 24 .53
48 7717 806.50 | 796.67 19..67 Ton 13 865.39 88.39
49 806.50 865.82
Hatalar toplamy -484.63 Hatalar toplama 1366.63
Hatalarin ortalamasa =354 Hatalarin ortalamasi 36.94
Hatalar karesi toptam. 154593.99 Hatalar karesi tgp. |224837.20
Hatalar karesi orta. | 3680.81 Hatalar karesi or. 6076.68
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7. Ussel Diizeltme YOntemleri

Zaman serilerinin sabit trendi oldudunu varsayalim. z zama-
nindaki talebi Tz S a+c2 seklinde gbsterebiliriz. a y1 N
ddnemli hareketli ortalamayla bulabiliriz. $imdi a'yi hesap-
lamak ig¢in bir baska yontem Onerelim. Onceki kisimlarda ince-
ledigimiz yfHntemlercde modelin paremetrelerinin bulunmasinda
toplam tahmin hatalarinin karelerini enazlamistik. Paramet-
releri agirlikli toplam tahmin hatalarinin karelerini enaz-

layarakta bulabiliriz.

5 &~2 =
TTHK = Z B (Tz—a) < B 1
z=1 '
Burada, BZ-z » z zamanindaki tahmin hatasina verilen adirliga
gbsterir.
.BTTI-'K - Z=z =
e <p T et U Sena) R § .
sa - z=1
Dolayisiyla,
Z z
W B Lt e g
z¥l z=1 =
Z
- -f -
e z2=i
Z_l r T8 . .‘ 3 P—
zamani igin a SZ_l
z-1
sz_l = { 1;81 ) s £_.‘Z-].-Z -
1-8 =1 3

BN EMAL IR By 1

WMy
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BOLUM 4

UZUN DONE* KAPASITE PLANLAMASI

f

Uzun dodnem kapasite planlamasi kisa vadede teminin olanaksiz
olan kaynaklarin cins ve miktarlnln.saptanma51 ve bunlarain
zaman bazinda temininin planlanmasini kapsar. Uzun ddnem
kapasite planlamasi ¢alismalarinin girdi ve g¢iktailarainai
belirtmeden Once kapasite kavraminin ag¢ikliga kavusturulma-

sinda yarar bulunmaktadir.

1 Kapasite Tanimi ve Kapasite Olc¢imi

Herhangi bir iliretim sistemini'n gergeklestirdigi veyé‘ger;ek-
lestirmesi gerekli Uretim seviyesi o sistemin kapasitesi,
olarak kabul edilir. Genellikle, kapasite belirli bir zaman
arailqlnda yapilan iliretimin miktariyla tanimlanir. Bununla
birlikte itretim sistemlerindeki gesitlilik gééénﬁne alinda-
ginda kapasitenin 6lqﬁmﬁ §e$itli zorluklari igcermektedir.
Kapasite 6lg¢iminde karsilasilan temel zorluk ise iretilen

Gridn gesitliliginden kaynaklanair.

Bazi iliretim sistemlerinde kapasite kolayca &lgulebilir ve
tanimlanabilir. Ornedin Zdemir ¢elik liretiminde kapasite

Uretilen ton miktaraiyla, bir otomobil fabrikasinin kapasitesi

ise senede “retilen otomobil sayisiyla Slgilir ve tamimlanar.

Gok Uriin Ureten sistemlerde ise kapasite tanimimin hangi
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irline gdre yapilmasi sorunu vardir. OrneJin M.K.E.K. Tekstil
Makinalari Fabrikasinda karavanlar, dokuma tezganhlari ve ip-
lik tezzahlari lretilmektedir. Bu lirlinlerin {iretiminde ayni

iretim kaynaklari kullanildiGindan fabrika kapasitesinin

hangi Uridn cinsinden tanimlanacafi zor bir problemdir.

Urilin veva sistem ¢iktilari benzer ise kapasitenin tanimlan-
masi1 ortak bir birimle yapilabilir. Ornedin ton-g¢imento,

tane-buzdolabi, metre-dikenli tel gibi. Diger taraftan ilrin
karaisimi karmasik ise ortak bir birim kullanmak zordur. Bu
gibi durumlarda, kapasite liretimcde kullanilan Uretim girdi-
leri cinsinden tanimlanabilir. Orneéip senelik, aylik, haf-

N

talik gibi zaman araliklarinda kullanilabilecek is¢i saati,

tezgah saati veya hammadde birimi gibi.

-

Ozetlemek gerekirse kapasite {retim girdi veya g¢iktilara
cinsinden tanimlanabilir. Cesitli Urlnlerin Uretildigi sis-
temlerde yaygin olarak kullanilan kapasite ¢l¢iitleri Tablo

l'de verilmistir.

2 Kapasite Planlamasinin fcerigi

Etkin bir sekilde kapasite planlamasi ve kontrolu en &nem-
li y®netim problemlerinden biridir. Biitiin planlama qé&ls-'
malarinain qergevesi kapasite planlamasi sonucu belirlenir.
Xonunun &nemi nedeniyle daha kapsamli sekilde kapasite

planlaras: konusunun incelenmesi zorunludur.

49




T

Tablo 1- Kapasite Olgileri

Kurulus Clgit Blcut Tipl
Otomobil sanayi Adet-otomobil Cakea
Biracilik Varil=-bita i
Konservecilik Ton-yiyecek 4
Celik sanayii Ton-ge lik 3
Enerji Uretimi Megavat-elektrik ¥
Havacilik Koltuk savisi Girdi
Hastahane Yatak sayisi "
Atdlye Isgilik/tezgah saati s
niversite O3renci sayisi «
De po Depolama sahasi s

Kapasite y6netimi, diger bir deyisle kapasite planlamasi ve
kontrolu toplanm talebi karsilayabilmek igin gerekli Ugethn
faaliyetlerinin seviyesini éyarlama ¢alismalarini igerir.
Kapasite problemlerinin temel nedeni talepté karsilasilan
zamansal ve miktarsal belirsizliklerdir. Biitiin bu belirsizlik-
lere ka;sln izetim kaynaklari gereksiniminin dogru olarak
saptanmasi zorunlulugu vardir. Uretim sisteminin kapasitesi

’

sistem icindeki fliretim kaynaklarinin seviyesixle belirlenir,

Yeterli kapasite ortalama talep seviyesini ve bundan sapma-

lari karsilayabilen kapasite olarak tanimlanabilir.

Bazi durumlarda ortalama talep seviyesinin lzerindeki is-

tekler, talebin dlglk oldugu zamandaki liretimle karsilanabilir.
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Diger bir deyisle stokxtaki uUretim bir yerde kapasitedir. Bazi
durumlarda ise ortalama talep seviyesi tahminleri Uzerindeki
istekler karsilanamiyabilir. Bu gibi durumlarda talebi karsi-
layamamadan dolayi kazang kaybi, veya eldeki kaynaklarin di-

sik seviyelerde kullanimi gibi sonuglar ortaya ¢ikar.

Kapasite planlamasi birbirine baglimli iki planlama asama-
sindan olusur. Bunlar ortalama liretim seviyesinin belirlenme-
si ve bu seviyeden sapmalari gerektiren durumlarin karsila-
nabilmesi i¢in yapilan ayarlama planlamalaridir. Planlanan
kapasite bu ayarlamalarin sekline bagimlidir. Ayni -zamanda
kapasite ayarlamasi lzerindeki kisitlar fazla  kapasitenin
planlanmasini zorunlu xi1labilir. Genelde kapasite planlamasi

kararlari gu calasmalary sicerir-:

- Mecut kapasitenin tanimi, . .
.

- Uzun dénemli kapasite gereksinimi tahminleri,

.

e O

- Kapasite ayarlama ydntemlerinin belirlenmesi,

- Kapasite ayarlama y&ntemlerinin finansman, ekonomik ve

texnolojik ydnlerden dederlendirilmesi,
- Ern tygun kapasite ayarlama yonteminin segimi,

3 Kapasite Y&netimi Stratejileri

Talep ile ilgili belirsizlikleri karsilayabilmek igin iki

temel kapasite ydnetim stratejisi vardir. Bu stratejiler.:
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(i) Sistem kapasitesi ayarlamalar: igin esnexlix saglanmasui:
Uretim kapasitesi belirli limitler igerisinde degistirile
bilir. Kapasite artiglari kaynaxklarin daha iyi Xuliani-
miyla saglanabilir. Bu ise ii-etim birimleri arasindca

kaynak transferleriyle yada bu kaynaklarin en iyi kulla-

—
r
|

niminy saglamakla elde edilebilir. Gecgici kapasits aza

(3]

: ma ise, yine kullanilmayan tretim kaynaklarinin birimler
arasi transferleri ile saglanabilir. Kapasits ayarlamala-
r1 Uretim kaynaklari itibariyle su ydntemlerle yapilabi-

tdes

- tiretimin bir k;smL firma disinda yaptlrllabili:. Bu Onlem
bzellikle darbogaz teskil eden islemler igin s&z konusu-
dur. Bu sayede diger tezgah, insan gici gibi kaynaklarin
kullaélm oranlari ve dolayrsiyla dretim seviyeleri art-

trrsiabitir.

= Galisma saatlerindeki degisikliklerle kapasite ayarlama-
lari yapilabilir. Ornedin calisma saatleri, vardiya ve
fazla mesai uygulamalarindaki degisiklikler kapasite

ayarlanmasinda yaygin olarak kullanilan ySntemlerdir.

= Ayrica bakim onarim ¢izelgelerindeki degistikliklerle ‘de
tezgah kullanimi agisindan kapasite ayarlamalari yapLia—
bilir. Bakim onarim cgalismalarinin &zellikle tatil sira-
larinda yapilacak sekilde planlanmasi yaygin bir uygula-

mader ;
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(ii) Kapasite ayarlama nedenlerini azaltmak veya ortadan kal-

dirmak:

Bazi durumlarda gegici kapasite awarlamalarinin yapllma-
s1 olanaksiz yada ¢ok zor olabilir. Czellikle ¢ok sayida
ve ¢ok cesitli Uretim kaynaklari kullanilan lUretim sis-
temlerinde bu tip ayarlamalar ¢ok maliyetli yada zaman
alici olabilir. Kesintisiz galisan proses tipi Uretimde
talep artislarini karsilamak ig¢in kapasite artirimi ola-
naksizdir. Ayni zamanda disik talep durumlari da bu tip
sistemlerde disik kayngk kullanimina neden olur. Ayni se-
kilce kalifiye.is gutl yada 6zel tezganlarain kullanildi-
g1 Ulretim sistemlerinde kapasite ayarlamalar: pek .tercih

ecdilmez.

Bu gibi durumlarda kapasite ayarlama gereksinimini en az

dﬂzeyé indirecek stratejinin uygulanmasi daha uygun olur.
Bu tip bir strateji fazla kapasite yaratmakla gergeklese-
bilir. Dogal olarak béyle bir yaklasimin _avantaj ve dez-

~avantajlari vardir. Bu strgﬁejinin se¢ilmesi sonucu ta-

- - . . Y ..
lep artislari zamaninda karSilanabilir. Bu kazang miste-

~

i iligkileri agisindan Cnemli bir avantajdir. Diger ta-
raftan talepcdexi azalmalar Uretim kaynaklari kullanim

oranlarinda disiklige neden olur.

Urlinin stoklanazbildigi sistemlerde iliretimin stoklanmasi ta-
lepteki ownamalara karsiy kullanilan yaygin bir ydntemdir.Bu
76ntemle xaynaklarin kullanim oranlari belirli bir seviyenin
Uzerinde tutulabilir ve ayni zamanda da talep artislari karsi-

lanabildw

Ex



4 Kapasite-Uretim Planlama 1liskileri

Enteqre liretim planlamasi gergevesinde, kapasite planlamasi
ve liretim planlamasi birbirlerini etkileyen ixl planlama asa-
masinl olustururlar. Uzun ve xi1sa dbdnemli planlar arasindaki
etkilesimler yaklasik olarak aynidirlar. Uretim planlamasi
kapasite kisitlari altinda yapilar. Belirli kisitlar altinda
istenilen kriterleri en iyileyebilecek bir Urctim planlamasi
gergeklestiri{emezse kapasite planlari revize eodilir. Kisa
donemli ﬁfetim planlamasinda, yani detayli gizelgelemede iste-
nilen sayida urin glinlik veya haftalik Uretilemiyo;sa O zaman
fazla mesai veya vardiya sayilarini arttirmayla kisa ddnem
kapasite revizyonlari yapilir. Uzun édnemdé B iki p;anlama
e;kilésimi yine benzer sekillerde olur. Senelik talép tah-
minlerini lretebilecek en iyi bir iretim plani, yani ana.gi-
zelge;'kapasite kisitlariyla gercgeklestirilemiyorsa o zamanda
uzun dénemée kapésiteyi arttiracak planlama yapilmalidar.
Hatirlanacagi {izere uzun ddnenli kapasite planlari gerek-

sinim-aninda hemen karsilanamiyacak lretim kavnaklari sayi-

sini arttirma kararlarini igerir.

Bu iki planlama arasindaki iliskiler Sekil 3.l'de g&steril-
migtir. Sekil l'den gorilecegi lizere en uygun liretim hizi
Orne&in gilinde px sayida Urﬁni%r. Bu sayinin altina dusﬁldu;
ginde Ornedin p , liretim kayﬁgkl;rlnln kullanim orani diser.

Dijer bir deyisle atil kapasite olusur.

.
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l1- Uretim-Kapasite Maliyetleri
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Sabit iiretim giderleri, ¢rneJin amortisman, isg:1i1ik gibi ayni
sevivede kaldigindan birim Uriln maliyeti artar. Ayn1 sekilde
o . g . 5 & A
liretim planlamasai p diretim hizZipa qgCre. ayarlaniigindd by ser
ferde fazla mesai ve diger giderlerin artmasi scnucu Urin

~
birim maliveti artar. Ozetlemek gerekirse en iyi lretim

hlanlamasl, kapasiteyi en iyi kullanacak vani o~ iiretim hi-
t % ‘s -

z1n1 saglayacak sekilde yapilmalidair.

5- Kapasite Planlama Yaklasimlarai

Ozet olarak kapasite deJisimleri talep seviyesinde karsila-
si1lan oynamalari karsilavabilmek ig¢in yapilar. 3u nedenle
kapasite ile talebin ayni boyutlara sahip oldug: distniilebi-
lir. Talebin miktarsal boyutu, ne kadar kapasitenin.qérekli
oldudunu, Zamanlama boyutu, kapasitenin hangi zamanda hazair
olmasi gerekKtigini; kalite boyutu, ne tip kapasitenin gefek—
tiqinizve talebin mekan boyutu ise kapasitenin n2reye kurul-
masl cerektidini belirler. Ne kadar kapasitenin ne zamanda
gerekecedi yapilabilirlik galismasa (fizibilite etidi) ile
belirlenebilir. Uzun édrem kapasite planlamasina ydnelik ¢a-
lismalarain ésamalarl Sekil 27de gosterilmistrr. Cesitli
Sistemlerde kapasite planlama yaklasimlari takic eden ko-

nularca iglenecektir.



Mevcut cdarbogazlara ve talep
I.sama 1 tahminine gdre kapasite gerek-

siniminin bulunmasai.

Kapasitegereksiniminikarsilayacak

Asama 2 seceneklerin belirlenmesi.
~ . Tekrolojii-Eipi

. Tesislerin merkezi olmasi
veya bblgelere dagitilmasai

{ . Yan sanayinin durumu.

Seceneklerin dederlendirilmesi

<~ *Ekonomik ftaktorler: Masraflar,

gelir, risk
. Stratejik etkiler : Rekabet,
esneklik, kalite, Orgitsel ve

yonetsel degisiklikler.

En uygun seg¢enedin segilmesi

™
R4

V1)

=

fu

s

ve kapasite gelistirme planinin

uyvgulanmasi.

N
(=

[

K

2- Kapasite De&isik1ligi Planinin Geligtirilmesi.
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5.1- Tek asamali sistemlerde kapasite planlamasai

Ornegin basit olabilmesi i¢in herhangi bir lretim sisteminin
tiiminl ele alalim. Uyygulamada dogal clarak buiada yapilan ¢a-
lismanin liretiminin her asamas1 icgin yapilmasi gerexmektedir.
Bir tesisin {lrinlerine olan tal-bd¢ ortalama her sene 200 bi-
rimlik bir artisin oldugunu varéayalxm (Sekil 3. Tesisin
kapasitesi ise senede 2400 b}rim olsun. Gegmi$ senelerin ve-
rilerinden ¢ikarilan yillik gelisim (trend) do§rusunun

y't = 600 + 200 t ile ifade edildigi bulunmus olsun (burada

t = 0, 1974 yilini gistermektedir). Yonetim, simdiki yillik
artis hizinin devanm edecegini diiglinerex gelecek 12 yil igin

bexlerien talebi kargilamaya yonelik kapasite arttirimini dii-

stiniyor olsun.
Planlama d6nemi yeni kapasiteyi gergeklestirmek igin gerekli
¢alismalarin siliresiyle belirlernir. Bu silire mthendislik tasa-

rimy, insaat, tecnizatin kurulmasi siireleri ile bunlaran yo&-

- netim tarslindan cbzden gegirilmesini kapsamaktadir. OrneGin

veni tesisin kurulmasi 2 sene ise ve ydnetim bu durumd 4 se-
rede bir g&zden gegiriyor ise en kiiglkx planlama donemi 2+4%6
senedir. Planlama d&neminin son senesinde, 1992 yilinda, ge-
lisim denkleminde t'nin .dederi 18 olacak ve beklenen yllllk
talep Y'jg_ 600 +(200) (18) = 4200 birim olacaktir. Mevcut
talep artisi devam ettiginde 1992 yilincda 4200 birim lretil-
mesi cerekecektir. Mevcut kapasite 2400 birim oldu§una gore

1992 w111 icin kapasite arttirimi 4200-2400 =1800 biriméir.
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Bu artisin toptan veya parcgalar halinde saglanmasi bir tek-
noloji sorunudur. Ayakkabi iretilen bir tesisde &nce tesis
binalari hazirlanir ve daha sonra makina ve techizat yavas
vavas arttirilabilir. Bununla beraber bir seker veya ¢imento
fabrikasi igin bdyle bir vwklasim tcknolojik agidan olanakli
degildir. Burada se¢imi belirleyen unsurlar, bliylik kapasite
artisinin getirecegi dlisik degisken giderler ile bdyle bir

artisin getirecedi yiiksek sabit giderlerdir.

Burada verilen yaklasim talepte gelecekte olaEilecek belir-
sizlikleri dikkate almamaktadir. Bu ilist seviye yOneticileri

ve planlayicilar tarafindan subjektif olarak veya objektif
olarakJ Ornedin istatistiksel ydntemlerin kullanlml’ile, dik-
kéte alinabilir. lleriye ydnelik tahmini net kapasite ihti-
yagla{1 planli bakim-onarim veya talepteki beklenmiyen inis

ve gikisglara gbdre ayarlanabiiir. Ornedin, incelenen kurulusun,
dis Ulkelerce 2000 birim-yilda kapasitede bir tesis kurmaya
karar vérdi@ini varsayalim. Y6netim bu kapasitenin % 15 bakim-
onarim ve % 10'da beklenen biiylUme igin arttirilmasini disi-

niyor ise avarlanmis kapasite,
tormal kapasite = (2.000 birim) (1.15) = 2.300 birim
Avarlanmis kapasite = (2.300 birim) (1.10)= 2530 birim olur.

Yukarida bulunan de&er ortalama yillik {iretim hizini vermek-

tedir.
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Mevsimsel dalgalanma bulunmadig: takdirde aylik iretim hizi

2330 / 12 =211 birimdir. Fakat mevsimsel dalgalanmalarin bu-

lunmasi1 halinde Sekil 4'dende gOriilecegi lizere aylik lretim~

avlik taleplerin altinda veya Ustinde olabilir. Eger envanter
tutma, fazla mesai veya yan sanayi kullapim olapaklari var

ise bulunan aylik tretim hizi ile talep karsilanabilir.

ESer Urinin envanterde tutulmasi olanaksiz ise taleptcki ar-
tis ve dusilsler uUretim hizindaki artis ve diisislerle izlene-
bilir. Tesisin aylik kapasitesi maksimum 230 birim olsun.

Bu senelik kapasitenin 2760 tona ¢ikarilmasi demektir. Ay-
11k sabit 211 birimlik #retim hazi ile sSenede 2530-birim
Uretmek ve ayllk.230 birime ulasan talep sig¢ramalarini
(sene'lik 2760 birim) kargilamak iki ug¢ durumu olustufur.
38vle bir durum sekil  4'de kirikli gizgilerle g&sterilen
aylli dretim hizlari ile ¢6zimlenebilir. Bu Ornekte tesisin
ekonomik‘gallsmaSL ve teknolojinin senede 2640 birime

(220 x-12) olanak tanidigi varsayilmistair. Dolayisiyla uzun-

cZnem kapasite belirleme g¢alismalarinda kisa vadede etkin

olabilecek Bnlemler dikkate alinmalidar.
5.2- Gok aszamali sistemlerde kapasite Planlamasi

Cok asamali {retim sistemlerinde Onceki &rnekte oldugu gibi
bitin sistemin iiretim hizini direkt olarak belirlemek kolay
cefiléir. Her asamada cesitli sayida ve degigik &zelliklerde
ve tiplerde techizat karisiminin olmasi biitin asamalarda mak-

simum kapasiteye ulasilmasini ve asamalar arasi dengenin sag-

61



“rsTYA

SUTWTUTSYD10D o3 T1sedey utraeTewuerebyeq 7OSWTSAIW -p 11398

-y
—

A sy oAl 110501 6 Q L 9 I Y {

T 5 ) T T T T

1

061

RO

v

L

(unan UTatrqQ) Ajlseded Ay



ol 4?\\

larnmasinl giglestirir. Kaginilmaz olarak bazi asamalarda atil
kapasitenin bulunmasi isletme masraflarini arttirsada ¢ogu
kez béyle bir durum tek c¢o6ziim yoludur. Bu gibi durumlarda
asazalar aras) is _akisanin karmasikligi-da qézdnﬁné alinir-
sa hangi asamanin darbodaz oldudunu saptamak ve bunu gidermek
cld:kga gligtlir. Ozellikle atdlye tipi Uretim sistemlerinde
hanzi tezgahin darbo§az oldugu gdzlemlenebilsede bu tezgah-
ta xapasite artirimina gitmek Onceden belirlenemeyen baska
tezcahlarin darboaz yaratmasiyla sonuglanabilir. Bu gibi
kurumlarda bilgisayar benzetim teknigi kullanllabilecekiuy—

gun bir tekniktir.

5.2.1- Segenek tesis biiylikliklerinin degerlendirilmesi

Herfiri deg@isik maksimum kapasite limitine sahip bir veya

birden fazla-tesis biiylklikleri planlama i¢in gerekli kapasite

miktarini verebilir. Se¢imin yapilabilmesi teknolojik

Gzellikler kadar kapasitenin tek bir tesisten veya cografik

olarak dagilmis birgok tesisten saglanabilecedinin incelen-

nESSa L derektirir. B&yle bir durumda lretim ve dagitim gider-
lerinin yanisira rekabet, oOrcgiitsel yapi, ySnetim tipi, ve
esnexlik gibi ileride olasi degisiklikler irdelenmelidir. Bg
husislar bazen &lgllebilir kriterlerden daha &nemli olabilir.
Kapasite tevsii yapilabilmesi ic¢in en azindan elde ekonomik
bir 8lc¢iit olmasy gerekir, Yatirim belirli bir risk seviyesin-
de carasal katki saglamiyacaksa bunun igin blitgede para ayir-

max anlamsizdir. Nakit akim analizinden ¢ikarilacak finansal
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dlcitler paranin sindiki degeri (P$SD) veya veni kapasitenin
karlilig1 seklince olabilir. Projenin parasal girdi ve
ciktrlari belirlenciginde bu tip 61Q0tierin hesaplanmasi ¢ok
rutin bir hale ddnisgir, kolayca bilgisayar kullanimina gegi-
lebilir ve daha sonra gesitli varsayimlar altinda analizler

tekrarlanabilir.

Onceki bdlimde incelenen Ornekte oldugu gibi yeni kapasite
cereksinimi 2640 birim/sene olsun ve bunun asagida maliyet
6zellikleri verilen U¢ dedisik blyilikliikteki tesisden karsi-

lanabilecedini disginelim.

Tam kapasitede

Kapasite Tix Yata—= Yillak sa- Birim degis- ortalama birim
bit maliyet ken maliyeti maliyeti
(Birim/Ya1l) rim (Bin TL) (Bin TL) (TL) (TL)
2500 700 725 50 60
5000 1.2C0 30 47 : 53
10000 1.890 36 45 48.60

Tesislerin de&igik liretim seviyelerindeki ortalama birim ma-
liyeti Sekil S5'de verilmistir. Yukaridaki tabloya dayana-
rak kapasite etiidi ile ilgili olarak su noktalar belirtile-

bilir:
—

- Tesis bﬁyaklﬁgﬁndé artis daha fazla yatirim gerektirmekle

birlikte tam kapasitedeki iiretim &lcek ekonomisine g&tirir,

= Sabit birim malivetleri daha diigik olur,
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- Bazi dedigken yilderlerde. de éiisiisiolabilir. Gzellikle ham-
madde tedarikinde daha ekeoncmik alimlar ve tasimacilak

olasidir.

Tesis biyikligl teknoloji ile sadlandijindan bir yerde kapital
iggicinin verini doldurmaya baslar. 'Bununla beraber ileri
seviyede endistri mihendisligi tekniklerinin kullanimi ile
daha etkin bir dretim ySnetiminin uygulanmasi kaginilmaz
olur. Cinkd bu gibi durumlarda tam xapasitenin kullanilmama-
sinin maliyeti ¢ok ylksektir. Yeni sistemde ilk baslarda ka-
pasite altinda calismak olagandir. Daha sonralari sisteme
alisilmasi (B6Jreome) ile lretim ytkseltilebilir. Tasarlanan
kapasitenin 231lmasi ise ortaiama birim maliyetlerini yuik-
seltir. Bu durumun ana nedenleri ise fazla mesai, vardiyala-
rin artmasi, ek ctzetim, lretim ve tasimaciliktaki verim di-

siikltikleri olabilir.

Bunlar .¢izelgeleme yiikiindeki yigilmalar ve fazla galismadan
meydana gelebilecek ilave bakim onarimdan kaynaklanabilir.
Ginlimlizde &lgek ekonomisi &zel veva kamu sektdriindeki ekono-
mik faaliyetlére yén veren baslica gliglerden biri olmakla be-
raber dciru tesis bilyiikliginin segiminde ana etken talep se-
viyesidir. Bu ise maliyet-iiretim seviyesi kar analizinin-ya-

Pllmasini gerektirir.

Kapasite gereksinimi belirlendiginde en uygun tesis biylkli-

Vel

tnin segimi her secenek tesis Elyikligl igin nakit akim ana-

lizini gerektirir. Bu ise her tesis bilyiikligi igin toplam
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maliyetlerin (TM) ve toplam gelirlerin (TG) hesaplanmasini

gerektirir. Toplam maliyetler her tesis biiylikligli igin he-

n
o

sap edilen tahmini sabit ve degisken —aliyetlerin toplamin-
dan olusur. Toplam gelirler ise beklernen talep seviyesi ve
firmanin fiatlandirma politikasi ile belirlernir. Planlama
dénemi siliresince her yil ig¢in beklenen talep verildiginde
veni kapasiteye wvapilacak yatirimdan en fazla gelir geti-
recek olan tesis biiyikligl segilir. Eer tesis bUyUklﬁqﬁ-igin
yapilan maliyet-ilretim seviyesi kar analizi ve vukarida

belrptiten tdiskiler sekil - S'da - verilmis€ir.

Sekil 3.6'dan gdriilecedi ilizere her tesis biyikligl i¢in karla
Uretim bandir dedisik olmaktadar. Ti gibi disik bir talep se-
viyesinde A ve B tesisleri kar etmekle beraber sabit masraf-
larinin yilikseklig.ndex dolayir C tesisi zarar etmektedir.

Buria karsain T2 gibi yilksek ‘bir talep seviyesinde ise A tesi-
sinde zarar, 3 ve C tesisinde ise kar cdziikmektedir. Bu £ip
analizler ayni zamanda kara geg¢is noktasi (basabas) analiz-;

leri olarakda adlandirilarlar.

5.2.2- Makina (tezgah) gereksinimlerinin bawlunmasa

Sistemin tilml igin tasarim kapasitesinin tahmin edilmesinden
sonra bunun sistemin asamalari ve makinalar (insan gilici) cin-
sinden ifade edilmesi gerekir. Kapasiteyi makina gereksinimi-

ne gevirebilmek igin sunlarin bilinmesi gerekir;

Ayrintili talep tehmini sonuglarini kullanarak planlama uf-

kundeki her dénem igin talep miktar:,
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- Her birimin tUretimi ig¢in gerexli islem zamanlarinin tahmini.

Bu is 6lc¢limleri sonucu belirlenir.

Buna gdre tek tezgah veya tex is istasyonu ig¢in toplam gerek-

sinim asagidaki sekilde saptanir ;
Tanimlamalar ;

P = 1s istasyonunun Uretim hizi, dSnem bazinda iliretim (birim/

gin gibi).
T = Her birim ilirin ig¢in islem zamani (dakika)

D = Uretim ddneminin uzunlugu (saat). Bir vardiya ig¢in

D=8, 2 vardiya ic¢cin D =16 Nb.

E = Her donemde tezgahin galisma saati yilzdesi olarak ifade
edilen verimlilik (Bu tezgah hazirlama, tamir gibi neden-

lerle kaybedilen zamani dikkate almak icin gereklidir.)

N = Her is istasyonu ig¢in gerekli tezgah sayais:.
Bdylece,
N T p 1 g g 2
KNo= olarak ifade edilir.
60 B.E

Diger bir deyisle,

[Gerekli tezgah]-féirim islem seianan Hesiie hiss ]
% e
LsaYlSl J [}amanl(saat) D&nemde kullanilabilir J
zaman
CRNEK

Fabrikasyon departmaninin montaj igin ginde 3000 saglam parga
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saglamasi gereksin. Her parcanin islem zamani 2.5 dak./parca
olsun ve 2 vardiyali galismada tezgah verimliligi $ 80 olsun.
Buna gbre gerekli tezgah sayisi ;

2.5 3C00 wod il o 10 COTEBRELIE.
60 (16) ( .80)

N=

Uygulamada yukaridaki ydntemle tezgah sayisinin saptanmasinda
ozellikle P ve D degerlerinin bulunmasinda dikkatli olunmali-
dir. P ile ilgili tahminlerde bir is istasyonundan digerine
gonderilen lrinlerin istenilen 6zellikleri tasiyan ve hatala
.pargalardan olustudunu diisinmek gerekir. Diger bi; deyisgle,

- = . “ : - hatali
p= p.+ P, ., P.= Sajlam (hatesiz) pargalar, P, parcalar

Herhangi bir islemden ¢ikan hatali pargalar toplam islenen

parcalarin ytzdesi olarak (g) ifade edilebilir.

Ph -
el . P = P P=P =gP=P (1l-qg)
s h
P
ps
ve =) = ———olur.
l-g

Yukarida verilen 8rnek problemde giinde 3000 hatasiz parcga

isteniyorsa ve hatali parca viizdeside ¥ 5 ise iretim hizinin;

- 3 _3.000 _ 3 358 pirim olmasi gerekir.
. l-g 1-0.05
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D'nin tahmininde T iglem siliresi her parca icin ortalama zaman
verivor ise her vardiyada 8 saatin oldugunu kabul etmek uy -
gundur . DijJer taraftan T standard zarman cinsinden verilmisse
o zaman Uretim zamaninin yarinda yorgun}uk, ihtiyac¢lar, kont-
rol edilemiyen gecikmelerde igerilmis demektir. Dolayisiyla

T ig¢in standard zaman kullanilirsa liretim déneminin uzunlu-
Ju da standard galigma siiresi cinsinden ifacde edilmelidir.
Ornedin bir ayda 25 galisma glini ve her galisma glniinde 2 adet
8'er saatlik vardiya varsa toplam (2) (25) (8)=400 saatlik ca-
lisma siiresi bulunmaktadir. Dider taraftan isgilerin ortalama
hizi standard zamanlara gdre % 110 ise 400 saatlik cgalisma
siiresi (400) (1.10) = 440 standard saét—ayda demektir. Stan-

dard iglem zamanini 3 dakika ise o zaman gerekli tezgah sayisa,

X

N' = S R 3158 %1040 » 1% bhur.
60 DS.E 60 (440/25) (.80)

burada,

T, = Birim basina standard zaman

Ds = Standard saat cinsinden iliretim donemi uzunlugu olur.

5.2.3- Birbirini takip eden iretim asamalarinda tezgah

cereksinimi

Uretim, siireci iriiniin tim islemlerden ge¢tidi birbirini takip
eden (seri baglantili) birgok asamayil icerir. Her asamanin
tezgah gereksinimini &nceki bdliimde kullanilan (N=P/60xP/DXE)

denklemini ardi ardina kullanarak bulmak olasidir. BOylece her



asamada gegerli sartlar bu denkleme konularak, denklem
cozilir. Kullanilan ydntemin sekil 7'de cdsterilen cok
asamali islem sistemi g&z&énine alinarak agixlanmasi yararla

olacaktir.

Asamalar arasinda akan pargalarin sayisi her tamamlanan asa-
madan sonra daha azdir. Bu hatali pargalardan dogan kayiplar
ile her asamanin kcndi ©zelliginden kaynaklanir. Ornegin tez-
gahlarin durumu, bakim onarim etkinligi, is¢i performansi vb.
Tipik bir liretim agsamasinda, Ornedin i asamasi, lretim ince-

lendiginde sekil 8'de verilen bir is akisi gbzlemlenir.

" "

Asara "i-1" den i asamasina giren saglam pargalar P

s'i-1
kadardir. Asama i'deki islemler bitince elde kalan hatasiz
pargalar Ps ikadardlr, ve bu miktar daha sonraki agsamaya ek
r

islem ig¢in gider. Asama i'deki hatali parga miktari ise Ph i
kadardir. Buna gbre is aklsi iligkisi su sekilde ifade edile-
biELir .
.Syi=1 S h,i

1 2samasina = = aiam?;lzgakl) S 5 asamaszndaki]

girdi = | Salianihhinsis hatali Ulretim J

iretim

P miktardaki bir talep seviyesini karsilayabilmek igin Uretim

asamalari bazindaki liretim asadidaki denge denklemlerini sag-

layacak sekilée olusmaladair;
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=10 on lasame siyist)
fstenilen
sannmadde irian
D o - o ———
SERLar L ¥ P _’<::> ( ) ( ) isLuari- tr
= o 1 P, P P = ()
2 x n-1 n

Sehil 7. Cok Asamali Uretim Siirecinde lg Akig:

i Asamasinda lglenen -
pargalar = Pi = Ps,i-l

i+1 A§am551na
giden saZlam
s = s, i ‘parcalar
agamasi

i-1 agzmasindan
gelen saglam
pargalar

)
i ayamasindaki
natali pargalar

\
Sekil 8. i Agamasinca lg Akig:
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Asama 1 Denge Denklemi (qirdi=§1kt1,P=Talep=ps )
. n

n (son) P = Pp o b

n=1 P P

s,n=-2= s,n-l+Ph,n-l= ph—l

— + =
- Ps,l-l PS,l Ph,l pl
= + =
: ps,l Ps,2 Ph,2 P
k Po T T s et

Hatali liretimin diizeltilemiyecedi durumlarda her agsamadaki
tezgah sayisi cereksinimi asagdidaki ilisgki kullanilarak bulu-

nur;

.

£ 3 S e o s S , n (asamalar)

Bazi isleﬁlerde ortaya g¢ikan hatali pargalar tekrar islenerek
hatasiz hale getirilebilir. Hatali pargalarin tekrar islen-
mesi ekonomik ise bunu yapabilmek ig¢in ek tezgah ve isgi gerek-
sinimi hesaplamak gerekir. Pargalaran tekrar islenmesi ayra
bSlimlerde veva iretimin yapildig: yerde yapilabilir. Bu ig-
lemler yapilirken genellikle &zel tezgah gerekebilir ve islem
zamanlarida degisik olabilir. Bdyle durumlarda pargalarin tek-
far iglenmesi igin kullanliacak tezgah saylsi$u sekilde buluna-

bilir .
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: i
N =
i
60 SE 2
1
i = Pargalarin tekrar iglenmesinin olanakli oldugu iliretim
emsalary, 1 ="3, . .0

T'i=i asamasindan ¢iXxan hatali parcgalarin islenme zamanui.

P'i=i asamasindan q1kanPh j<adar hactal: pargadan tekrar isg-
r

lenebilecek durumda vlanlarin sayisi.

Asama i'den ¢ikan hatali pargalar tekrar i asamasinda kulla-
nilan tezgahlarla yapiliyor ise bu asama igin gerekli tez-

gah sayisi N'i+ N, olpT: >

.9.2.4- Uretim asamasi verimliliginin saptanmasi

Is istasyonlarinin verimliliéi (E) Onemli olmakla beraber

saptanmasi zor bir Bl¢limdlir. Verimlilik su sekilde tanimlana-

bitir
el
=5
=100 - AS + HS
D
Buragda,
=

Is istasyonunun verimliligi,
H = DSnem iginde beklenen calisma siresi, (saat)

D = Uretim d6neminin uzunludu (saat)

Jv
wn
Il

Ariza siiresi (saat)
HS= D&nem igince gesitli pargalarin islenmesi igin gerekli

tezgah hazirlama sliresi (saat)
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Gelismis teknolojinin kullanildi§i lretim sistemlerinde bile
zorunlu bos zaman bulunabilir. Bu c¢esitli arizalar, baklqua—
lismalari, elektrik kesintileri, istenen hammacdde ve pargala-
rin hazir olmayisi gibi dedisik nedenlerden kavnaklanir. Be-
lirli bir Uretim asamasinin verimliligi lg¢ faktdre baglidar.

Bunlar,

- kullanilan tezgah tipleri,
- Tezgahin ¢alaistirilma yéntemi (hiz,ayar vb.)

- ve kullanilan bakim politikalaraidair.

Belirli iglerin mekanizasyonu ve hatta islem grupiarlnln oto-
masyonu seklindeii yeni gelismeler'gﬁvenilir sistem caligma-
sini1 karmasik hale d@nistirmektedir. Verimliligin arttirilma-
sinda lUretim sistemlerinin glivenirlilidginin deéeriendirilmesi
ve etkin bakim onarim politikalarinin kullanilmas: Snemli bir
yer.tutér. Bazi tezgah tiplerinde araiza sﬁresini azaltmada
koruyucu bakim etkin olabilir. Bu ise gizelgeleme fonksiyonu
ile bekim galismalarinin koordinasyonunu gerektirir. Verimli-
lik ve iliretim asamalarindaki tezgah gereksinimi konularini birs
le$tirecék bir &6rne§in verilmesi konularain kavranmasi igin

faydali olacaktair.
ORNEK

Bir firmanin cinde 300 parga saglamak lizere bir arlagma imza-
ladiginiy disiinelim. Pargalarin iretimi Ug degisik fakat birbi-

rini takip eden islem gerektirsin. Sekil 9'da Uretim a..ma-
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lary gdsterilmis olup ilgili veriler Tablo 2'de verilmistir.

Muay e Freze faglama Sannapiar | Depo
rezpan lar: tezganlara

Pargdlarc g iy lehniiy

1 -\-:L__
(haradde pargafar
L (300 afet/giin)

e e e o :
Sekil 9. Ug Asamaly Uretim
Tablo '2- Uretim Asamalari Verileri
Uretim hata Uretim Parca basi Ort.glnlik Ort.ginlik
asamasy  $'si Doneni ,D  islem zamani ariza si- hazirlama slresi

g (sazt) T (dak.) resi AS HS (dak.)
(dak.)

3 6 8 15 80 16

2 4 = 10 30 3Q

3 9 8 20 40 8




Tablo 2'deki veriler kullanilarak glinde 300 pargalik talebi

karsilamak i¢in gerekli tezgah sayisi Uretim asamalari bazinda

bulunabilir.

Bu drnekte hatali pargalarin tekrar islenemedigi varsayilmis-
tir. Onceki konularda agiklanan yo&ntemleri kullanmadan &nce
her liretim asamasinin verimliligini ve talebi karsilamak igin

gerekli lretim hizini (Pi)

-

l1alim-

—~ -

iretim Asamalarainin Verimliligi (E;)

’

%, o :
o wroo 2134
1 Dl
- Freze tezgahlari (agama 1)
[ ey e
(60) (8)

- Taslama tezgahlari (asama 2)

E, = 1.00

- Makkaplar (agsama 3)

E3 =390

AR o
(60) (8)

ziogpodn3geics
(60) (8)

i

.80

.90

Uretim asamalarainin Uretim Hiza

- Makkaplar (asama 3)

ps,i = 300 = talep

(Pi
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B i i =, 339 535 o015 DAL EAR SR

1-0.09

- Taslama. tezgailari-(asaza:-2)

p. = e F 1 gt B o 344 parga ginde,

1-0.04

- Freze tezganlari (asama 1)

.o anset o w 365:05. %..365 DAGA SNe

3
= =006

Bu sonuglara gdre her asamadaxi hatali parg¢a sayilarain:

gdzbnine alarak ilk isleme 366 pargalik hammadde sokmak

gerekmekxtedir.
Uretim Asamalarinin Tezgah Cereksinimi (Ni) :

._\7 == l l ’ l=l,2,3 -

- TFreze tezgahlari (asamz 1)

N = (15) (35¢6) =343 S5 Praze

L (60) (&) (.80)

- Taslama tezgahlari (asame 2)

N = -(10) (344) = 9,55 = 10 Taslama tezgahi
(60) (8) (.73)

= Makkaplar f(asama 3)

Ny= (2) (330) - 15.3 = 16 makkap
(60) (8) (.90)
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Her asama igin gerekli tezgah savisinin hesaplanmasi kesir-
1i sonuglar vermistir. Bu soﬁuqlarxn bir dst tamsayiva vu-
varlanmasi son tezgainta atil kapasitenin varatilmasina ne-
den olur. Bu gibil uurumlarda son tezgahi almak verine,
bunda yapilacak pargalarin fazla mesai yada baska firma

ile Uretilmesi disudnilebilir. De@igik pargalar ig¢in ayni
tézgah grubu kullaniliyor ise her parga i¢in bulunacak -
kesirli tezgah gereksinimi sayilari toplanarak net tezgah
gereksinimi bulunabilir. Dolayisiyla net gereksinim ile
yuvarlatilmis olarak bulunan tezgah gereksinimi degerleri
arasindaki tezgah sayilari gegerli ¢6zim olabilir. Konuya
agiklik getirmek i¢in Ornekte islenen tagslama asamasinda
A,B,C,D, ve E olmak lizere 5 deGisik parga isleniyor olsun
ve bunlarin herbirinde dedisik taslama islemi (Ol; 02,....
05) yapildigini dﬁsﬁnelimf’Taslama tezgahi gereksinimi ise
Tablo® 3'Ce verildigi sekilde olsun. Tablo 3'den gobriil-
qligl Uzere parga bazinda taslama tezgahi geréksinimleri

. toplandidinéa e&er sonuglar yuvarlatilmigsa 23, yuvarla-
tilmamigsa 19.31 adet taslama tezgahi gerekmektedirI Diger
taraftan A ve B pargalarinin taslama islemlerini (Ol ve 02)
ayni tezgahlarda yapabilirsex toplam 2.6c + 4.17 = 6.85 tezf
gah gerekir. C parcasini isleyen tezganlar D'yi de isleyve-
biliyor fakat tersi olamlybrsa D pargasinin kesirli tezgah
gereksinimi (.33) C pargasinin tezgah gereksinimine eklene-
Bilir. Bu sekilde kir yeklasim scnucu toplam tezgan gerek-

sinimi 23'Gen 2l'e diisirebilir. Uzellikxle pahali tezganla-




rin kullanildigi sistemlerde bu yaklagimin, ¢izelgelemede

problem gikarmiyor ise, Kkullanilmasinda sakinca yoktur.

Tablo 3 Tezgah Gerexsinimleri
Parga Asama Kesirli Maksimum Olasi Toplam
frdeki tezgah tezgah kombi- tezgah
islem gerek- gerek- nasyon gereksi-
sinimi sinimi nimi
A Ol 2.68 3 02 3
B O2 4.17 > ol <
C O3 st e 4 0, .4
D O4 4.33 5 - B
E 0. 5,225 ook 5 ¢
: 5 3
Toplam 359k 3 ; 21

6- Kapasite Planlamasi Elemanlari

Uzun ddnem kapasite planlamasinin temelde xisa vadede temini
Olanaksiz olan kaynaklarin planlanmasini kapsadidi daha

once belirtilmisti. Ayraintiii olarak incelenen tesisin ge- '
nigletilmesi, ilave tezganh alimi, insangiciniin arttirilma-
S1, stoklama igin-ﬁretim, isletme sermayesinin ylkseltil-
mesi gibi kararlar uzun édnem kapasite planlamasi gergeve-

sinde alinmalidir. Bu karariar ilist seviyedeki yéneticiler.




tarafindan alinmasi gereken kararlardir. Bu kararlar per-
sonel, pazarlama, iretim, finansman gibi birimler seviye-
sinde olusturulup tesis vdneticilerine sunulur. Uzun ddnem
kapasite planlamasi igin gerekli ijlevler ve bilgi akisi
sekil 10'da verilmistir. - Se=sil l0'dan da gorilecedi
izere talep tanmini, mihendislik tiigileri, mevcut stok ve
tesis bazindaki ig yiUku bilgileri xapasite gerexsinimine
adniligtlirilir. Buradan kapasite gerexsiniminin kullanilan
kaynaklar cinsinden ifade edilmesi gerekir. Bitge elver-
digi takdirde kaynaklar bazinda kapasite arttirimina karar
verilir. Aksi takdirde ana liretim planinin ve kapasite ge-
reksiniminin revize edilmesi gerekir. Uzun ddnem kxapasite

planlamasi galismalarinda su konulara dikkat edilmelidir;

Planlama ¢alismalarina bir éefada ¢5zim bulmak zordur.
Cesitli segeneklerin ircdelenip cederlendirilmesi gere-

KT,
= Talep veya iretimdeki sapmalar ig¢in Snlem alinmalidir.

- Gegmisin dikxatle incelenmesi ve mevcut talep tanminleri
ileriye y®nelik kararlarin saglikli bir sekilde verilme-

Ssine destek olurlar.

- Planlamada tilgisayar kullanimi bilgilerin daha seri is-

lenmesini ve de&erlendirilmesini saflamasi nedeniyle karar

verme asamasinl kolaylastirair.
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Cn mihendislik
ve lretim bilgi-
leri, is yuki

oranlarai

‘ltahmini ve pazar

Uzun donem talep

arastirmasi

L‘___,/~/””"—

Uretim plani igin

gerekli kapasite.

Kararlar :

Insanglici miktar:
Tezgah alima

Y
1
Muhasebe, finans =
i = Biitgeleme
man v e 2
,pPersonel ve tslemi
teknolojik
bilgiler
Kapasite
Plani

Stox seviyeleri vb.

Mevcut stok,
isyiki vb.

bilgiler

TS e

Sekil
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BOLUM 5

MALIYRTE eiris

A- ONEM VE ANLAMI:

Igletme iliretim faaléyetlerinin maliyet kontrol ve lanlama-
g1 liretim ybnetiminin etkili araglarindan biridir.Maliyet kon-
rolu sedece muhasebe servisin ilgilendiren b ir unsur olmayap
genelde Uretim ydneticisinin Gzellikle takip edecefZi bir un-
surdur,.Ciinkii lUretim faktorlerinin kamami maliyete direkt ola-
rak tesir etmertedir.Isletmeler maliyet analizlerini iyi etiid
ederek en uygun metodu belirleyip uygulamak ve malivetleri is
letme lehine deZerlendirmek mecburiyetimindedir.

B- MALIYET METODLARIKIN AWATIZI:

Uretim faaliyvetlerinde malivet giderlericesitlerin bélirl—
lenmesi,toplam ve birim malivetteki birim ve oranlarinin he-
saplanmasi maliyet kontrolunda ©Onemli bir konu olmaktadir.Bf
nedenle maliyet giderlerini etiid etmek gereklidir.

1- VMalivet gidérlerinin Ozelliklerine gore sainaiflandirilmasi
a- Defisgsir melivett giderleri:

Uretim hacminin zzalap coZalmasa ile genel anlamda d§§i$en
fakét birim basina de*igmeyen maliyet giderlerine defisir mali-
vet ciderleri denir.Uretimin artmasi veva gpalmasi bu tiir mali
yet giderlerinin hacmini de*istirmez.Uretim méktari ile doZru
orantilaidar.

b- DeZismez maliyet giderleri:

Uretimin azalip c¢coFalmasi ile deZisim gostermeyen giderlerdir.
Genel olarak iiretim —iktara ile ba¥intila degildir.Unite adedi-
ne gore etild edildi~inge liretim arttikca de*ismez gicderlerin
Gigeceri,tiretim azaldakca deFicmez giderlerin artacaZi gorilur.

Cc- Yari deP®isir meliyet giderleri:

Uretin haczinin sifira inmesi hzazlindede azda olsa katlani-
lm1maliyet giderleridir.Baslicalari reklam pazarlama giderleridir.

2- M2liyet giderlerinin kulleninlas sekline gore sinifland-
diralmasa: :
@- Dolaysiz malivet giderleri:

Mali ve hizmet birimlerinin iiretiminde direkt olarak
Qllemlan giderlerdir.Bu giderlerin tesbiti niimkiin olmektadar.
B giderierige ikiye ayirmak niimkindir.

@a-Dolaysiz iscilik giderleri
Y-Dolaysiz mzlzere giderleri
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b-Dolayli maliyet giderlegri:

Urekilen birime diisen dolayli maliyet riderleri miktara
min ag¢ik bir sekilde direk olarak tesbiti mimkiin de¥ildir.
firetilen birimde doleyli giderleri direk olarak tesbit etmek
gictiir.Dolaylz maliyet giderleri ile dolaysiz maliyet gider
leri arasaindaki Onemli fark dolaysiz malivet giderlerinin bir
kismi lretimle orantila olmayaip baimsiz giderlepdir.

C-MALIYET DENKLENI:

Firmamalar iir etim slirei i¢inde ¢esitli maliyet giderl-

lerine katlanmak zorundadirlar.Uretim yoneticisi min maliyet-
lerle liretim faaliyetinde bulunmaya hedef alacaFina gore bu
hesaplara bag vurmak zorundadir.Bunuda iki gsekilde ifade edebi-
liriz.

1l — Birim maldvet denklemi:

Uretimi yapilan mal ve hizmetlerin tek iinitesi ig¢in kat-
lanilen toplam maliyet giderlerine birim maliyet gideri denir.

ay !"aliyet giderleri Ozelliklerine gore kurulacak maliyet
denkleminde,toplam birim gider sabit ve deZigir gider seklinde
deferlendirilir.Bu metoda gore birim maliyet gideri iliretim hacmi-
ne uygun bir e¥*ri cizecektir.Urekim miktarindaki artrs ve disiig
birim malivetini etki altrna alaca¥indan maliyet denklemi bir
hiperbol denklemi olacakfir. Buna gbre birim maliyet denklemi

r=Birim bagaina toplam liretim
naliveti

b=Birim bagina deFfisir maliyet

a=Toplam sabit giderler

z=Uretim hacmi

2- Toplam malivet denklemi:

Tretimde ¥ullsnailan sabit ve deF*igir maliyetlerin tiimiidiir.
Bu melivet tiirii do¥rusal ve do¥rusal olmayan iki grafik
vardimi ile ifade edilir.

DoZ*rusal Denklem.

¥8rz gecis grafiklerinde toplam maliyet bir doZru ile %

ifade edilmektedir. DoFrunun denklemi:

8%



DoZru denklemi ise:

Y = a<+bx olmaktadar.

Y= Toplam maliyet

a= Toplam sabit giderler

b=Birim bagina deZigir gider

x= Ba¥imsiz defisken olarak lirekim miktarini gtsterir.

Satis geliri ise: y = f.x olarak ifade edilir.
y=fx oldu™unda sifair kar noktasi elde edilir.

f= Birim satig fiata
Satis miktaradar.

"
Il

D- KARA GECIS ANALIZL®RI VE BASA BAS GRAFIRKLERI:

Islctmelered k&r analizleri ces§tli sistemlerde yapilabilir.
Yoneticler,maliyet,liretim ve satais gelirleri arasindaki
iligkileri etiid ederlerken en c¢ok kullanilan veriler toplami
basa bas grafikleridir. Basabas grafikleri ile kér analizleri
yoneticelere su feydalara vardar.
-~ Isletmenin askari faaliyet hacminin tesbiti
- Césitli is hacimlerinde ihtiya¢ duyulacak isletme serma-
vesinin tzhmini ve birim maliyetlerin tesbiti.
- Yeni vetaramlara gidilmesi ile iliretim,fiat ve satis konu-
larinda verilecek kararlarda kolaylik saflanmasa

3-lretim satis ve malivet giderlerinin tesbiti:

¥ér,satis gelirleriyle toplam giderler arasindaki miisbet
fark oldu™una gore liretim miktari ve satas fiatlaria kfr faktori
ni olusturan unsurlardir.Bilhassa satig fiati maliyet fiatlara
izerinde yanilacak arastirmalar sonucu ortaya cikacaktir.Ure-
tim haemi ile malivet giderleri arasindaki iliskilerin mzhiyeti
malivet giderleri karakterlerinin izahi ile miimkiin olacaktar.

a- Kéra gecis anzlizinde Birim ve Toplam defismez
Fiderlerin karakteristifi:

T&ra gegis analizlerinde sabit giderler varsayima gore
birim basina deXisir bir ©6zellik gtstermektedir.Buna kargi bu
giderler genel anlamde iiretimin artmasi ve azalmasi halinde
de¥ismez Ozelliktedirler.Dzha dofrusu de*ismez giderler toplém
olarak i{iretim hacmine ba¥la olmavan ancak,birim basina deXigen
Fiderlerdir.%é&ra recis analizlerinde deXismez giderlerin bu

L 6zellikleri Sekil-1l de rbsterilmistir,



Malive}

Tonlam sabit giderler

— | — — — — — — — — — — — —

Birim basaina sabit gider

o . 2 B 4 @k AR W
Kapasite
Sekil-1-

b- Ké&ra Gegis Analizlerinde Birim ve Toplam DeFisir
Giderlerin Karskteristifi:

K&ra pecis grafiklerinde varsayima gore lretimin artmasi
veve azalmasi birim basina cde¥isir gider oranini etkilememekte-
éir.Toplam feXisir giderler ise,liretim hacmine ba¥li olarak,de-
Fisen tzelliktedir.Uretim artigsi ile tam orantila olarek artis

gésterdi%¥i kabul edilmektedir.(Sekil-2)
A

alivet Toplam deZisir gider

Birir bagsina deZisir gider

—® Rapasite

¢c- Birim ve Toplam Safis Gelirlerinin Karakteristifi:

Birim ve toplam satis gelirleri kéra ge¢is analizlerinde
birim basina tiretim miktara hangi seviyede olursa olsun defismez
kebul edilmekiedir.Punz karsi toplam satis gelirleri iiretim hacmi
ile orantila olarak deigmektedir. (Sekil-3-)

| -

Gelirlen //,Loplam satis geliri

2%
A

. Birim satis geliri

S

" Xapasite




- birinm lMaliyvet ve Satas Fiatina Gore Kéra Gecis GrafiZi:

Birim satis giderinin varsayima gdre de*ismez olduru
goz Oniine a2aldi™imizda grafik iizerinde kéra geg¢is noktasa hesap
edilebilir.Birim maliyet grafikte bir hiperbol eXrisi GzelliXi
ndedir.Cinkii tiretim arttik¢z birim basina sabit gider azalmaskta
diigtiikce artmaktadar.
Birim Maliy:t

Birim satas Birim Kéra Gegis Noktasi

Fiati

»'Kapasite

3- Tovplam Maliyet ve Satis Gelirlerine Gore Kéra Gegis

Noktasi ve Grafi®i:

Kéra gegis grafi*inde apsis ekseni lretim miktarina
orédinat ekseni ilizerinde ise malivet giderleri ile satis gelir
leri gosterilir.Crafikte satis gelirleri do¥*rusu ile toplam
nalivet giderleri doFrusunun kesigtiZi nokta BASA BAS noktasi
di*er bir devisle KAR ve ZARAR'an safir olduZu igin'ﬁlﬁ nokta
denir.Xéra gec¢is noktasi ©lii moktanin ilizerindedir.Bu noktanin
altindaki alan zarar alanidir.Bu alanda iiretilen miktar zarar
eder.Anczk basabas noktasinin #Ezerindeki alan sinirlarindaki
Uretim kanasitesi XAR eder.Bu grafifin cesitli varyasyonlara
meveuttur.Biz bunlara pratik uygulamz kisminda inceleyeceXiz.

F{aliyet7
Satis g
7 -
Y
6 E
5 K
4 "<T;\ ’//_/, -
¥ ] ‘<\< — B q

e 100D Uretim



Diya®ramdanda goriileceZi lizere Y = a+bx tir.

Burada:
Y = Toplam gider
a = Toplam sabit giderler
b = Birim basina defisken gider
x = Uretim miktara

Ya1llak toplam satis gelirleri:
T = P.x tir,

- 3
P
Kéra gecis noktasi firmanian satis gelirlerinin maliyet gider

Toplam satas gelirleri

Satig fiata

lerine esit olduZfu nokta oldufuna gdre: a+ bx = Px denklehinde es-
esitli¥in saXladi®1 nokta kdr ve zarar olmadi?Fi icin sifir kf&r nok-
tasidir.K&ra gecis noktasini iki deFere gore hesaplayabiliriz.

a- Uretim miktarina gdre hesaplanmasi:

Sifir k&r noktasaini liretim ve k&r miktarina gore veren formiil

K = a/(P-1p) XK= Kéra gecis mikitra
a= Toplam sabit gider
P= Birim satis fiata .

b= Birim degisir gider

b- Satis miktarina gdre hesavlanmasi:

Kéra gecgis analizlerinde kabul edilen varsayimlardan biri de
iretim miktara ile de*isir giderlerin bir oranda deZigeceXidir.Bu
nedenle de“isir giderlerde sakig gicerleri arasindaki ylizde sabit
kalmektadar.

Pu oran ise soyle ifade edilebilir.
d = b/f = Depisir gider/Satas gelirleri

Féra gec¢is noktasinda de¥isgken giderler b = d.f olmaktadzxr,

Satis gelirleri ise : f = a+df dir. Burafanda f= a/(1-d) olur.
f = Toplam sabik giderler/(1-(DeXisir gider/Satis geliri))

olarek yazilabilir.Birim basina de*isir giderlerin defigmedi”i ve

tretim miktari ne olursa olsun satis fiatinin ayni kaldi®i1 kéra ge-

¢is analizlerinde bir varsayim olarak kabul edildiFine gore formiil

Basabas satis hecmi=Toplam sabit rider/1-(Birim Def.gider/Birim satas)
2 fiata
olarzk de*erlendirilebilir. 89



BOLUM 6

MALIYET KONTROL SISTEM1

2. . Giris

a. Muhasebenin Genel Bir Tamimi
Glinlimizlin modern igletmecilik anlayisi iginde, muhasebe ge-
nel olarak isletme faaliyetlerine ilisgkin bilgileri parasal
olarak de§erlendirip isletme yGnetimi ve isletme disindaki

ilgili gruplara sunan bir bilisim sistemi olarak tanimlana-

Bl Y.

b. Muhasebe sistemi igletmelerin tilimlinde temel sayisal

bilgi sistemini olusturur. Genel olarak muhasebe sisteminin

¢ temel ama¢ igin bilgi saglamaktadar :

1. Giinlik faaliyetlerin planlanmasinda ve kontrolunda

kullanilmasi i¢in isletme ydneticilerine verilen

raporlar,

2. Ozel ydnetim kararlarinin alinmasinda ve uzun ddne-
mi igeren temel poiitika ve stratejilerin belirlen-

mesinde kullanilan i¢ raporlar,

3. Ortaklara, devlete ve isletme disindaki diger ilgi-

1i gruplara verilen dis raporlar.

Hem isletme y®&netimi hem de igletme disindaki gruplar bu ig
amaca y®nelik bilgilerle ilgili olmalarina ragmen, finansal
Muhasebe ile yénetim muhasebesinin irettigi raporlardan sag-

lanan bilgiler birbirinden farkladir.



Finansal muhasebe Oz2llikle dis raporlama ile ilgilidir. Dis

raporlar kanunlar, vergi sistemleri ve uluslararasi kurulus-
larca incelenip deéerlendirilmeleri aQLSLﬁdan cenal kabul
gérmis muhasebe {lilkeleri wve prensiplerins gore hazirlanir-
lar. Bu bakimdan di1$ raporlarin hazirlanmasinda fazla bir

esneklik gdrilmez.

Yonetim muhasebesi ise igletme ydneticilerines garek rutin
gerekse rutin olmayan faaliyetlere iligkin bilgileri sagla-
van bir i¢ raporlama sistemidir. Bu raporlarin hazirlanma-
sinda dedisik yontemler kullanildig: gibi belirli bir kurala

veya muhasebe ilkesine uyma zorunludu da yoktur.

o3 ﬁaliyet muhasebesi yukarida belirtilen amaglar dizisi-
nin her ilg¢iinde de Ynemli derecede rol oynar. Maliyet muha-
sebe sisteminin birinci ve ikinci amaci isletme ydneticile-
rine giinliik ve 8zel ydnetim kararlarinin alinmasinda yararl:
olan bilgiler sunmaktir. Bu gsekilde diisiliniildiigiinds maliyet
muhasebesi, ydnetim muhasebesi démektir. Maliyet muhasebesi-
nin {iclincii amaci1 ise, stoklarin degerlenmesi ve déﬁem kari-
in Slgilmesi igin mamullerin maliyetinin belirlenmesi ve
isletme disindaki gruplarin manul maliyetlerine iliskin bil-
91 saglamaktir. Bu agidan bakildiginda maliyet muhasebesinin
dig raporlamdnln bilgi gereksinmesini kérsllamaSL\nedeniyle
de finansal muhasebe ile yakin bir iliskisi oldugu gdriiliir.
Kisaca belirtmek gerekirse maliyet>muhaseb65i, yOnetim mu-
hasebesi ile finansal muhasebenin birlestigi bir sistemi olus-

turur,



Belirli bir isgletmede maliyet muhasebesi igslevinin ve sis-

teminin nitelidini asadida belirtilen degisik unsurlar et-

‘kiler : '

1. Isletmenin biiyiikliigi,

2. Isletmede iliretilmekte olan mamullerin cgesidi, sayisa
veya hizmetlerin genisligi,

3. Imalat sisteminin sadelidi veya karmagikiiga,

4. Isletme ydnetiminin maliyet kontroluna karsi gdsterdi-

gi onem ve duyarlilaik.

Cagdas maliyet muhasebesi esas itibari ile isletme yOneti-
cilerine hem yakin hem de uzak bir gelecekte yardimci ola-

bilecek bilgileri vermeyi amaglar.

2. Isletmenin Genel Fonksiyonlar:i ve Karar Verme Siireci

.

Isletmelerin genel fonksiyonlari iki ana grupta toplanabi-
F 5 § o

l. Planlama ve

2. Kontrol fonksiyonlari.
Planlama genel olarak amaglarin belirlenmesini ve amaglara

ulastiracak araglari segmede kullanilacak karar modelinin

veya ydnteminin seg¢imini igerir.

Planlama yonetim siirecinin temelini olusturur. Planlama ol-

maksizin, kontrolun dayandirilacagi bir temel de yoktur.

Planlama ileriye bakarak geleceZin diizenlenmesidir. Planlama
¢esitli eylem segeneklerinin birisinin segimini zorunlu ki-

lar. Cesitli planlardan birisini, blit¢e olusturur. Biitge,
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isletmenin sadece en ¢nemli planini olusturmakla kalmaz,

aynl1 zamanda isletme ySnetimi ile maliyet muhasebesi ara-

sinda temel iliskiyi saglar.

Kontrol, karar modelinin uygulanmasi ve geri bildirimin kul-
lanilmasi sonucunda amag¢larin ylksek bir dizeyde gergekles-

tirilmesidir.

Bu tanima gbre, kontrol, eylem secenedinin karar modelinde
onceden planlanan bir bigimde yerine getirilmesiyle ilgili
oldugu gibi; ayni zamanda karar modelini de§istirebilen ge-

i bildirim ile de ilgilidir. -

Karar verme siireci bu iki ana fonksiyonun yerine getirilme-

sinde devamli olarak rol oynar. ($ekil-1)

.

PLANLAMA

J

KARAR VERME
SURECI

UYGULAMA

IDECERLENDIRME

KONTROL

Sekil-1 :
Karar alma siireci temel olarak dért ana unsurdan olusur :

1. Amag¢ veya sorunlarin tanimi,
2. Dedisik eylem ve seceneklerin saptanmasi,
3. En uygun ve yararli segenegdin segimi,

4. Karar kurali ve uygulama




Bu siirecin iginde muhasebe bilgilerinin Snemi &zellikle de-

gisik segeneklerin maliyetinin saptanmasinda ortaya ¢ikmak-

tadar:

Unptulmama51 gereken bir husus her karar modelihin veya yon-
temin mutlaka bir maliyeti oldugudur. Karar verme siireci
i¢ginde dodru veya yanlis verilmis bir karaf yoktur, iyi veya
koétli verilmis bir karar vardir. 1yi kararin tanimi ise belir-
li bir karar silreci ig¢inde gerekli bilgilerin tiiminden ya-
rarlanmak seklinde yapilabilir. Burada onemli olan sey karar
verme durumundaki bir kimsenin bu silire¢ icinde gerekli gori-

len tim bilgileri degerlendirme yetenegidir.

Bu bakimdan segeneklerin veya eylemlerin saptammasinda Onem-
li rol oynayan maliyet unsurlarinin dogru bir ydntemle hesap-
lanip y6neticiye sunulmasi maliyet muhasebesinin sorumlulugu

iginde yer almaktadir. Bu da maliyet unsurlarinin sagdlikla

ve dodru bir y6ntemle hesaplanmasini gerekli kalmaktadir.

3. Maliyet Kavrami

Muhasebeciler, iktisatg¢ilar, mithendisler ve maliyet sorunla-
r1 ile karsilasan kimseler de§isik maliyet kavramlarini ve
terminoloji gelistirmislerdir. Giinliik konugmalarimizda sik
Sik kullanilan bu s&zcii§i tanimlamak sanildigi kadar kolay
de§ildir. Genel bir tanimlama yapmak istersek "Maliyeti, be-
lirli bir amaca ulasmak igin katlanilan fedakarliklarin pa-

Tasal olarak &lgililmesi” seklinde tanimlayabiliriz.
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Maliyet kavrami bagka bir big¢imde bir mal veya hizmet karsi-
11§21 elden gikarilan belirli miktardaki bir para olarak ta-

nimlanir.

Karar verme durumundaki isletme ybneticisi eylem secenekleri
arasindaki se¢imde, her bir segenedin toplam maliyetinin ne
olacadini kesin olarak bilmek ister. Bif 6rnek olérak bir
imalatginin asagida belirtilen degisik kararlari almasinda,
bu kararlara iliskin maliyetlerin bilinmelerinin ve saglik-

l1 bir big¢imde hesaplanmalarinin rolii biiyiiktir :

1. Hangi mallari iiretmeliyiz?

2. Hangi liretim programini uygulamaliyiz?

3. Hangi fiyatlarai kabul etmeliyiz?

4. Hangi fabrikayi veya imalat donatimlarini satin al-
maliyiz?

5. Mamul pargalarini kendimiz mi iliretmeli yoksa disa-
ridan mi1 satin almaliyiz?

6. Isletme biinyesinde hangi b&liimler en karlidir? Bir
maﬁul dizisine ya da bu mallari pazarlayan satis bdl-
gesine karsi olan ilgimizi azaltmali reya arttirma-

limiyaz?

Basarili bir isletme, gelecede iligkin finansal durumu gibi
imalatini, satislarini, k3rini ve yatirimlarinin geri ddnme
Ooranini blanlar. Hem kisa hem de uzun donem planlari, degi-
$ik eylem secenekleri arasinda bir segim yapmasini zorunlu

kllar..Yéjnetim muhasebesi, bu segeneklerin maliyetlerini sag-

lamada 8nemli rol oynar. Bu durumda muhasebeciler, tarihi




maliyetlerin disinda gelecekte oclusmasi beklenen maliyetler-

le ilgilenir ve bunlar tahmini maliyetleri olusturur.

Clinki bu maliyetler, imalat eylemi bagslamadan yva da herhangi
bir maliyet tiiketimi olusmadan belirlenirler. Bu da, maliyet
unsurlarinin,gergeklestirilmesi istenen faaliyete paralel

olarak nasil bir yol takip edeceklerini bilmek véya saglaikla

bir sekilde saptamakla miimkiin olabilir.

0zellikle kontrol fonksiyonunun istenilen etkinlikte sadla-
nabilmesi igin gerekli goriilen kararlarin alinmasinda mali-
yetlerinin, isletme icindeki ana faaliyetlere gbre davranis

bicimlerinin bilinmesi biiylik 6nem tasimaktadair.

Davranis bigimlerine gdre yapilan bir siniflandirmada mali-

yetler genellikle i¢ ana grupta toplanabilirler :

1. Degigken maliyetler,
2. Sabit maliyetler,

3. Yari dedisken ve yari sabit maliyetler

Maliyetlerin bu sekilde siniflandirilmalarinda iki noktanin
Oncelikle bilinmesinde yarar vardir. Bunlardan birincisi za-
man siiresi, diJeri ise isletmenin normal kapasitesi yani faa-

livet hacmidir.

Maliyet kisa ddnemde sabit ve dedisken olarak ikiye ayrailair.
Fakat dBnem uiadlkga sabit kabul edilebilecek maliyetler aza-
lar, U;un d&nemde tiim malivetler degiskendir.Sabit maiiyet-
lerin tanim bakimindan- -isletmenin kapasitesi de dikkate

4

alinmalidir. Belirli bir kapasite i¢in bazi maliyetlerin sa-
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bit oldugu diigiiniilebilir. Mevcut kapasiteyi makine, bina ve-
ya gerekli personel y&niinden arttirmak durumu ortaya c¢ikinca

‘artik mevcut sabit maliyetleri oldugu gibi almak son derece
hatali olacaktir. Bu noktalarain 1si1§1 altinda maliyvetlerin

tanimi asagdidaki sekilde yapilabilir.

3.1. Degisken Maliyetler :

Maliyet unsurlarinin isletme faaliyetleri ile dodru orantila
olarak cde§ismesi anlamina gelir. Ornedin bir otomobil montaj
fabrikasinda liretilen arabalar iiiin tanesi 10000 TL.dan aki
alindiginda akiilerin toplam maliyeti, imal edilen araba sa-
yisiyla akiinliin birim fiyatiyla garpimi sonucunda bulunan tu-

tardan olusmasi gerekir.

Burada €eJisken maliyet birim basina sabit kalmasina karsain,
topiam olarak toplam iiretim miktarindaki dedismelere paralel

.

olarak degisir.

.

Dedisken giderlerin tiimiinin, liretim hacmindeki dedismelerle
dodru orantili olarak deJisecegi sanilmamalidir. Uretim ar-
tisy: ile orantili olarak degisen maliyetlere "Orantili De-

gisken Maliyetler" denir.

Uretim artisi g¢abuklugundan daha gabuk artan, azaldikga daha
¢abuk azalan maligetlere "artan deqisken.maliyetlef" denir.
Bunlar fazla iiretim icin pahali hammadde ve arag saglanmasi,
yeteneksiz isg¢i galistirilmasi ve fazla calisma ligretleri
gibi maliyetlerdir. Uretim miktarindaki artis, degisken ma-
liyetlerAe daha biiyiik bir artisa neden olur. (Sekil-2, Se-

kil-3) ve (Tablo-I).



Tablo-I : Artan De&disken Maliyetlere 1liskin Ornek

Uretim Miktari . Toplam Mal Birim Mal
1000 2000 TL 2.0 TL
2000 5000 TL 2.5 TL .
3000 9000 TL 3.0 TL
4000 17000 TL 4.25 TL
5000 24600 TL 4.92 TL
- REERREENS '
|
I
|
|
| =
: (.90}
|
; 4.251
90001 ]
|
| 3.001
|
i
5000 ______ ' 250‘
| 2001
|
20004 - :
' ‘| .l o
1000 2000 3000 4000  Uretim
miktari

Sekil-2

Imalat arttikga ¢abuklugu azalan maliyetlere de "azalan de-

Sisken maliyetler" denir. Uretim miktari arttikga, toplam

Maliyetler de yiikselmekte, fakat toplam maliyetlerdeki ar-

815, imalat miktarinin gerisinde kalmaktadir. Tahlo-2, Se-

kil-4 ve' gekil-s.
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Tablo-2 : Azalan Degisken Maliyetlere fliskin

Ornek
fretim Miktarz " Toplam Malivet Birim Malivet
1000 6000 TL 6 TL
2000 10000 TL 5 -TL
3000 13500-TE . 45 TL-
4000 15000 TL 3.75 TL
5000 16000 Sveb 1L
A MALIYET (TL) | MALIYET (TL)
NS e
S : EE ShR T
B0~ = = — - = = | 1 A2 B PR L Nt
R i | I I i
e I | Sl # et s it
60004~ —- . [ . [ | | [ ! !
! [ ! i | [ | '
! ! 1 1 | 1 !
: : | | | e : :
I
(Y s e 0o
1000 2000 3000 4000 S00C Uretim 1CCO 20C0 3000 4000 S000 Uretim
miktar miktari
Sekil-4 : $ekil-5

Azalan dedisken maliyet niteligine sahip imalat fonksiyon-
larinda iiretim miktaranin arttirilmasi, birim maliyetlerin

azaltilmasi sonucunu saglayarak kdrin da artmasina yol aga-

bilir.

3.2. Sabit Maliyetler

Sabit maliyetler sadece belirli bir zaman slireci ve "normal

faaliyet bélgesi" olazak adlandirilan belirli bir faaliyet

99




hacmi (kapasitesi) iginde sabit kalirlar. Sabit maliyetler,
kuskusuz belirli bir zaman siiresi ig¢in sabittir. Siire degi-
.since sabit maliyetler de degisecektir. Teknolojik gelisme-
ler, yeni kaynaklarin bulunmasi gibi nedenlerle isletmenin
liretim kapasitesi geni$léyebilir. Bu durumda feni sabit ya-
tirimlar yapilabilir, y®netici kadrolar; arttirilabilir. Boy-
lece kisa dbnem ig¢in sabit olarak tuttugumuz maliyetler de

dedisiklige ugrayacaktir. (Sekil-6 ve Sekil-7)

A Maliyet (TL) | Matiyet (TL)
1500004 '__S_l_c_r(_:t:ng.___
SABIT MALIYET :
100000 100000 :
. : g
|
I
1
1
!
1
. |
0 + + S o , . -
000 SCC0  faaliyet 20 60 80 100  faaliyet
= —3 (15 saati) (is saati)
% *3 normal :
Sekil-6 : Sabit Maliyet Sekil-7 : Sabit Maliyet Degismesi

Sabit maliyetleri planlama ve karar vernme siireci agisindan

i¢ gruba ayirmak gerarlidar :

1. Yapisal sabit maliyetler,

2. tsletme faaliyetlerine bagli sabit maliyetler,

3. Programlanmis sabit maliyetler.

Yapisal sabit maliyetler, fiziki imalat kapasitesi-de§i§me-

s e A OB S e R At STl

s e P

R
- -




aikge deigsmeyen maliyetlerdiz. 2u maliyetlerin timi isleﬁ-
menin faaliyet hacmi sifir dizzrine indi§inde de olusmaya
"devam eder. Bundan dolayi bu zI- maliyetler isletmenin te-
mel yapisi ile siki sikiya il:zi_i olduklarindan, isletme yo&-
neticilerinin kisa ddnemde ol=z:zxlari kararlaidan etkilen-

mezler.

Isletme faaliyetlerine bagdli =z:zzit maliyetler ise belirli
liretim araliklarinda faaliyet:I:- siirdiirilmesi ig¢in gerekli
olan fakat lretim miktaranain ZzZirli bir diizeyin listline ¢ik-

mas1 beklendijinde degigebilen za2liyetlerdir.

Programlanrus sabit maliyetler. sabit olma niteliklerini ig-

letme yoneticilerinin kararla:: nedeniyle kazanirlar. Bunlar
ybneticilerce uygun bulunan &:zz. program maliyetleridir. 1g-
Ietmenin durumuna gdbre her bii:-z dbnémi iginde arttarilap

.

3.3. Yari Dedisken ve Yary E:-it Maliyetler

Bu malivetler faaliyet hacminZz-Z degismelere paralel olarak
artip azalan, fakat imalat‘ha:T;ylé dodru orantili olarak de-
gismeyen maliyetlerdir. Bu mal:-ztler faaliyet hacmi sifair
oldu&unda olusmaya devam eden ::zit maliyetler ile faaliyet
h-cmine paralel dedisme gOsters: cdegisken maliyetlerdeh olu-

sur.

Analizlerin bir ¢ogunda yar: Z:zZisken maliyetler, sabit kai-

sim ve-dedisken kisaim olarak inlre ayrilir. Planlama ve kont-

rol fonksiyonlari igin dnemli.c-zn kararlarda gerekli olan
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bu maliyetler son analizde sadece sabit ve dedisken maliyet-

ler olarak iki maliyet grubu olusturur. (Sekil-8)

IMALIYET (TL)

BOUD 1= 50 % e rn o o il s e
9000 ¢

80004
7000+
6C00+

|
|
i
l
50000 -—--_______“________L_
|
|
i
|
|

TOPLAM
YARI DEGISKEN
EMAEIYETH

Degisken Maliyet

Sabit Maliyet

FAALIYET

e (Uretim )

2000 L0 - 50C0

Sekil-8

Yari Sabit daliyetler :

= HACMI

Yari sabit maliyetler belirli bir imalat hacmi araligdinda

sabit kalan, fakat liretim hacmi araligi agildikga ani bir

sigrama yaparak artam maliyetlerdir (Tablo-3) (Sekil-9).

Tablo=3 =3
Uretim Hacmi Ayllvaoplam
Araligi Ustabasi Sayisi Ustabasi Maasi
0-2000 X 30.000 TL
2001-4000 30.000 TL
4001-6000 2 60.000 TL
6001-8000 3 _ - 90.000 TL
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b maciver (o
v SR e e
BODORL +.v =i St irrmniss ,
|
|
|
30000 ! !
' 1
i ! URETIM
0 ; ; 3 i . HACMI
2C00 £000 6000 8000 (Adet)

$ekil-9 : Yar:i Szbit Maliyetler

Maliyetlerin, 6zellikle kontrol yoniinden deJisken ya da sa-
bit olarak siniflandirilmalari son derece Cnemli ve gerek-
PR

EGer ydneticiler, aldiklari kararlar sonucunda ortaya gika-
cak veya mevcut malivetlerin davranis big¢imlerini saglikla

olarak bilemezlerse, o zaman isletme faaliyetlerine iligkin

maliyetlerin kontrolunéa etkili olduklari sOylenemez.

Burada Snemli olan husus, isletme ydneticilerinin almis ol-
duklari kararlarin x2rlar ilizerindeki etkisini dnceden tah-
Nin etmek ve malive:t olusumlarini kontrol etme araglarim

belirlemek amacaiyla isletmelerinin maliyetlerinin dav-

Fanis bigimlerini bil-ekx zorunda olmalaridar.

8ir isletmenin esas fzzliyetine iligkin bir maliyet unsuru
Sabit sayilabildigi halde ayni maliyet unsuru diger bir ig-
letmenin faaliyetleri acisindan degisken bir maliyet olarak

Fahatlikla kabul edilebilir. Onemli olan husus maliyetlerin

aalALRE AYAlids <= o0 .

Revcut yOntem ve retcélzrez elden

=
TAZ
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sekilde degisken ve sabit maliyetler olarak siniflandirilma-

garidar.

4. Maliyet Kontrol Sistemlerinin Gelistirilmesi

Kontrol siireci genel olarak fiili (gergek) faaliyetlerin
planlanmis faaliyetlerle uyam iginde olQp olmadlkiarlnl gos-
teren bir seri testlerdir. Bu testlerin ortaya g¢ikardigi so-
nu¢lar lzerinde igletmeciler bazi kararlar alarak ya mevcut
planlari bir revizyona tabi tutarlar veya gergek faaliyefle-
ri dizeltmek yoluna giderler. Her iki halde de gergek faali-
yetlerle planlanmis faaliyetlerin arasindaki farkll}lklarl
6lgebilecek testlerin yer aldigi =istemin saglikli bir,sekil-
de yerlestirilmesi gerekmektedir.
Kontfbl isleminin dedisik siniflandirilmalari yapilabilir.
Bir islet%ede uygulanabimesi y&niinden {i¢ dedigik kontrol ti-
Pi gbriilebilir

l. Faaliyet igi kontrol,

2. Evet/Hayir kontrolu,

3. Faaliyet sonrasi kontrol

l. Faaliyet ig¢i kontrol :

Bu tip kontrol sisteminde isletmelere saglanan rapérlar mev-
Cut faaliyetler devam ettigi siirece ilerde ne gibi durumlar
Ortaya ¢ikabilecegini tahmin ederler yOneticiler bu raporlara
dayanarak dsnem sonunu veya faaliyetlerin sonuglanmasini bek-
lemeden gerekli ®nlemleri alarak mevcut faaliyetlerin yOniini

istenilen amaglara dogru cevirmek firsatini bulurlar.




2. Evet/Hayir kontrolu

Bu tiir kontrol sisteminde yoneticiler belirli safhalara bo-
liinmiis faaliyetlere gdreher ana faaliyet Oncesinde nelerin

yapilip, yapilmayacagi hakkinda bilgi edinirler.

Dah smonra bu bilgiler genel faaliyetlerin birer kontrol nok-
tasini tegkil ederler bu suretle alt kademelerdeki yGnetici
veya faaliyeti fiilen gergeklestiren kisilerin hatalaraini
onlemek amaci ile bir tir defansif kontrol mekanizmasi ola-

rak isletme igine iletilir.

3. Faaliyet sonrasi kontrol :

Bu tir kontrol ise igsletmeye, gercek faaliyetin tamamlanmasi
sonucu elde edilen bilgilere g&re, planlanmis faaliyet ile
éerqekle$en faaliyet arasaindaki farklari bildiren bir sis-

temdir.

Dikkat edilecedi gibi isletme ydneticilerine gelenbilgilere
gore faaliyet igi kontrol, geri bildirim (Denetim) kontrol
sistemini, faaliyet sonrasi kontrol ise isletmelerde genel-

likle kullanilan klasik kontrol sistemini yansitmaktadar.

3u sistemleri gormeden &nce kontrol silirecinin safhalarini ve
xontrol siireci sonunda ortaya ¢ikan gergek faaliyetierle
planlanm1$ faaliyetler arasindaki farklarin haynaklandiga

foktalarin bilinmesinde yarar vardir

Xontrol Sirecinin ii¢ ana safhasi vardir :
1. Olcme
- 2. Dederlendirme veya gdzden gegirme

. 3. Diizeltme
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1. Olgme safhasi 2

Bu safhada gergek faaliyetler degisik gekilde &lgiiliir. Mu-
hasebe ve maliyetler yonlinden gercek faaliyetlerin parasal

degerlerle ifade edilmeleri gerekmektedir.

2. Dederlendirme safhasi :

Bu safhada ise planlanan faaliyetlerle, gerceklesen faali-
yetler arasindaki sapmalar hesaplanir. Bu sapmalar daha son-
ra isletme agisindan (olumlu) veya (olumsuz) olarak siniflan-
dirilir. Bu siniflandirma sonucunda olumlu veya olumsuz sap-
malarin kontrol edilebilirligi hususunda da bir analiz yapi-

L

3. Diizeltme safhasi :

Bu safhada ise eJer (olumsuz) olarak hesaplanan bir sapma
avni zamanda kontrol edilebilir bir karakterde ise o zaman

bu sapmayl doguran faaliyetin dlizeltilmesi yoluna gidilir.

Gergek faaliyetlerle, planlanmis faaliyetler arasindaki sap-

Malara meydana getiren unsurlar li¢ ana grupta toplanabilir.

a. Uygulamada meydana gelen hatalar : Bunlar daha gok tek-
nik diizeyde meydana gelen mekanik, isg¢ilik veya malzeme kul-
lanimy hatalaridir. Bu tiir hatalar ortaya ¢ikarildigi zaman

“1sa bir siirede diizeltilme olanaklari yiksektir.

5. Tahminlerdeki hatalar : Baha cok planlama safhasinda
“eya planlanan faaliyetlere iliskin standard veya norm'larin

S@ptanmasinda yapilan hatalardir.




—

c. Olgiim hatalari : Daha ¢ok muhasebe ile ilgili bu hata-

lar genellikle gergek faaliyetin maliyetlerinin hesaplanma-

s1 sirasinda, hatali sayim, kayit ve siniflandirmadan dola-

y1 meydana gelirler.

5. Maliyet Kontrol Modelleri (Sistemleri)

Bu bSlimde glinlimiizde gergek isletme tarafindan kullanilan
standard maliyetler esas alinarak yapilan standard maliyet
kontrol sistemi ile bu sistemin degisik bir tiiri olan geri

bildirim sistemi ilizerinde durulacaktar.

Standard Maliyet Kontrol Sisteminin esasini planlama safha-
sinda tasarlanan faaliyetler ig¢in saptanan parasal ve fiziki
standardlar tegkil eder. Ozellikle, ilretim yapan bir islet-
mede standardlarin saptanmasi teknik personel ile maliyet
muhasebesi personeli arasinda siki bir igbirlidi gerektir-

mektedir.

Konu itibari ile iiretime iliskin standardlarain saptanmasin-
dan ¢ok bu standardlarin nasil kullanildiklarini gdsteren

bir model iizerinde durulacaktair.

Standard Maliyet Kontrol Sisteminin amaci gercgek faaliyet-
lerle planlanan faaliyetler arasindaki sapmalara (Qariance)
Oftaya cikarmaktadar. tsletmenin biiytiikligi, faaliyetlerin
Sadeligi veya karmaslkllql,isletmecilerin muhasebe sistemin-
den istedikleri bilgilerin detayli olup, olmamalari bu sis-
tem iginde kulianilan sapma analizleri modellerini secimine

baglidlr.
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sapma Analizleri lg¢ ayri modelden birisi ile yapllabilir..Bu
modeller kisaca :

a. Tek Yollu gapma analizi modeli,

b. tki Yollu sapma analizi modeli,

c. Ug Yollu sapma analizi modeli

olarak siniflandirilabilirier.

a. Tek Yollu Sapma Analizi Modeli :

Bu modelde isletme faaliyetlerinde kullanilan unsurlar fiyat
vemiktar yoniinden genel bir analize tutulurlar. Model asagi-

da gbsterildigi sekilde ifade edilir

Vt = paQa = Pst

<

“Toplam sapma

t
P, : Gergek fiyat veya maliyet
Q, : Gergek miktar
P_ : Standard fiyat veya maliyet .
Q. : Standard miktar

5. 1ki Yollu Sapma Analizi Modeli

Bu modelde faaliyetlerin fiyat ve miktar y&niinden sapmalari
ayri ayri hesaplanar. Bu modelde esas alarak iki ayri sapma

bulunur :

Vp oo Qa (Pa - Ps)

<

Toplam fiyat farki (maliyet) veya sapmasi

Ve R g -0

¥_ =3

q Toplam miktar (kullanim) farki veya sapmasi
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c. Ug Yollu Sapma Analizi Modeli

Bu modelde gergek ve planlanan faaliyetler arasindaki mali-

yet (fiyat), miktar (kullanim) sapmalari #i¢ grupta hesaplan-

maktadir
Vp &= QS(PA - PS)

Vp : Toplam maliyet (fiyat) farki veya sapmasa
Ve ~ 1, e =5

Vq : Toplam (Kullanim) miktar sapmasi
qu‘= (Pa - Ps)(Qa = QS)

Birlegsik fiyat (maliyet) ve miktar (kullanim) sapmasa

Bu l¢ model ig¢inde iiretimin ana unsurlari olan

1. Direk malzeme
2. Direk igg¢ilik
3. Geﬁel isletme faaliyetleri ile ilgili sapmalarai

daha ayrintili olarak incelenebilir.

Direk-Malzeme Sapma Analizi :

Planlanan iiretim faaliyetinde malzeme ile ilgili iki ana
standard saptanir. Malzeme standard fiyati (maliyeti) ve
malzeme standard kullanimi (miktari) direk-malzeme maliyet

(fiyat) sapmasi asagidaki sekilde hesaplanir :

A. 1kxi vollu Sapr=a Analizi Modelinde

VMP = Qa (Pa = P

S




VMP : Malzeme Sapmasi

Qa : Gergek miktar

B. Uc Yollu Sapmé Analizi Modlinde
{Plie 3

Q Standard miktar

S :

Direk Malzeme Kullanim (miktar) sapmasi ise gerek iki yollu
gerekse ili¢ yollu sapma analiz modelinde asagida g&sterilen

sekilde ifade edilir :
5 S (Qa = Qs)

S

U : Toplam Kullanim (miktar) sapmasi

Direk-Iscilik Sapma Analizi

Direkt isgilikte maliyete etki eden iki unsur vardir. Bun-
lardan birincisi isgilik licretleri, ikincisi ise galigma sa-
atlerinin verimlibir sekilde kullanimidir. Bunlarla ilgili

sapmalar su sekilde yazilabilir :
A. tki 'Yollu Sapma Analizi Modeli :

R-= Qa (Pa = Ps)

B. U¢ Yollu Sapma Analizi Modeli

Rz QS (Pa — Ps)

R : Toplam iicret sapmasi’

Direk-1s¢ilik saatlerinin kullanimi ile ilgili sapmalar ge-

rek iki yollu gerekse iig¢ yollu sapma cudlizi modelinde ayni

sekilde hesaplanabilir.




E=p_ (0, - Q)

s S
"Bu denklemde
E : Direkt isgilik saatleri kullanim toplam sapmasi
Q, @ Fiili ig¢ilik saatleri

Qg :+ Standard isgilik saatlerini gOstermektedir. .

Yukarida ag¢iklanan bu modeller bir Ornekle gOsterilebilir.

Fiili Standard Gargek Standard
Girdiler Miktar Miktar Maliyet Maliyet
Direk-Malzeme 5000 Kg 4000 Kg 15T, 20 TL
Direk-Igg¢ilik 2000 Saat 1000 Saat 20 TL 16 TL

Direk Maliyet Sapmalara
1. Tek Yol Sapma Analizi Modeli
A~ . Toplam malzeme sapmasi

(5000 x 15 TL) - (4000 x 20 TL)

5000 TL (olumlu)

B. Toplam isg¢ilik sapmasi

(2000 x 20 TL) - (1000 x 10 TL) 30000 TL (olumsuz)

C. Toplam direk maliyet sapmasi

5000(30000) = 25000 TL (olumsuz)

1ki Yollu Sapma Analizi Modeli :

A. Malzeme Sapmalara
1. Malzeme fiyat (maliyet) sapmasi
5000 (15 TL - 20 TL) = 25000 TL (olumlu)
2. Malzeme Kullanim Sapmasi

20 TL (5000-4000) = 20000 TL (olumsuz)



B. Direk-1sgilik Sapmalara
1. Ucret Sapmasai
2000 (20-10) = 20000 TL (olumsuz)
2. ts¢ilik Saati Kullanim Sapmasa

10(2000-1000) = 10000 TL (oclumsuz)

ic Ycllu Sapma Rnalizi Modeli :

A. Malzeme Sapmalari :
1. Malzeme fiyat (maliyet) sapmasi
4000 (15-20) = 20000 TL (olumlu)
2. Malzeme Kullanim Sapmasi
20 TL (5000-4000) = 20000 TL (olumsuz)
3. Ortak fiyat/kullanim sapmasi

(5000-4000) x(15«<10) = 5000 TL (olumlu)

B..birek—1$gilik Sapmalari :
2 U;ret Sapmasi
1000(20-10) = 10000 TL (olumsuz)
2. Isgilik saat kullanim sépmalarl

10(2000-1000) = 10000 TL (olumsuz)

3. Ortak licret/saat kullanim sapmasi

(2000-1000) (20 TL-10 TL) = 10000 TL (olumsuz)

Genel Uretim Giderleri Sapma Analizleri :

Genel iliretim giderlerine iliskin sapmalar, {liretim giderleri

i¢in standard dederler veya malivetler kullanildigi zaman

ortaya gikar.



Standard Maliyet Sisteminin uygulandigi isletmelerde ﬁretim
maliyeti standard malzeme, standard iscilik ve standard lire-
.tim giderleri kullanilarak saptandigindan fiili maliyetlerle
karsilastirildiinda ortaya genel liretim ile ilgili sapmalar

¢ikmaktadar.

Direk malzeme ve direk isg¢ilik maliyetléri ile ilgili sapma-
larin hesaplanmasinda kullanilan modeller dedisik yOntemler
icermelerine ragmen esas itibari ile biliylik farklar gdster-

mezler. Bu modeller bir &rnek icginde agiklanabilir.

Ornek :

Planlanan Genel

= : e >
Uretim Giderleri 3000 2k 0.3 Ih/isnat S

Normal Kapasite ve-
ya Faaliyet hacmi

Standard Genel _ 3000 + 0.7 TL(10000)

Uretim Hissesi 10000 saat
Sabit Genel Ure- _ 3000 TL _ _ 4 TL/saat

tim Hissesi 10000 saat

Degigken Genel _ 0.7 TL(10000) _
retim Hissesi 10000r saat

07 TL/saat

Fiili (gergek) faaliyet ile ilgili veriler :

Dedisken Genel Uretim Giderleri = 4500 TL
Sabit Genel iUretim Giderleri = 4000 TL
Uretilen mamﬁlzer (adet) = 8000
Direkx-is¢ilik saatleri = 8700 saat

= 10000 adet x 1 saat/adet = 10000 saat

= 3 TL/iscilik saati



Tek-Yollu Genel Uretim Sapma Modeli

.Toplam Gerel Ure- _ Fiili Toplam Gerel _ Uygulanan Standard Ge-
tim Gider Sapmasi  Uretim Giderleri nel Jretim Gicderleri

Fiili Genel Uretim Giderleri Standard Genel Uretim Giderleri

(8700 isgilik saati) (8000 iscilik saati)
Sabit 4000 TL Sabit (8000 x 30 TL) 2400 TL
Degisken 4500 TL Degisken (8000 x 70 TL) 5600 TL
8500 TL 8000 TL
t (Toplam Genel iUretim Gider Sapmasi)

500 TL (OLUMSUZ)

Toplam genel liretim gider sapmasinin isletme faaliyetleri

yoniinden daha ayraintili bir analize tutulmasi gerekir. Bu

da fki-Yollu Sapma Analizi Modeli ve Ug¢-Yollu Sapma Analizi

Modelierinin yardimi ile saglanar.

Iki-Yollu Sapma Analiz Modeli

Fiili Genel Uretim Uretime Uygulanan Ge- Uretime Uygulahan Genel
Giderleri(8700 saat) nel Uretim Hisseleri Uretim Hisseleri (8000
; = (8700 fiili saate obre) standard saate gore)

Sabit 4000 . Sabit (8700x30) 2610 Sabit (8G00x30) 2400
Degigken 4500 D=gigken(8700x70) 6090 Dedisken (8000x70) 5600
Toplam (TL)8500- Toplam (TL) 8700 Toplam (TL) 8000 -
s ok : ]
Bitce Sapmasi Randiman Sapmasi
200 TL (Olumlu) 700 TL (Olumsuz)

iha 1 r ]
Sabit Blit- Degisken Biit- Sabit Randiman  DeJisken Randiman

ce Sapna§1 ¢e Sapmasi Sapmasi Sapmasi
4000-2160= (4500-6090) = 2610-2400 = 210 TL 6090-5600 = 490 TL
1390 TL 1590 TL
CLIz4sUZ OLL-TLU OLIMSUZ OLUMSUZ



Net Blitge Sapmasi : 1390 TL (OLUMSUZ) Net Randiman : 210 TL

1590 TL (OLUMLU) Sapmasi : 490 TL
200 TL (OLUMLU) 700 TL
SAPMA (OLUMSUZ)

SAPMA

U¢-Yollu Sapma Analiz Modeli
Bu modelde genel Uretim Giderleri Sapmasi lige.ayrilar

1. Bitge sapmasa,
2. Kapasite kullanimi sapmasi,

3. Randiman sapmasi.

Fiili Genel Planlanan Genel Uygulanan Genel Uygulanan Genel
Uretim Gicderleri Uretim Hissesinin Uretim Hissesi Uretim Hissesi
(8700 isgilik Uygulammasy (8700 saat) (8000 standard
saati) (8700 saat) saat)

Sabit = 4000 TL — 30000 8700x30 = 2610 ' 8000x30 = 2400 TL

Degigken 4500 TL 7(8700) = 6090 8700x70 = 6090 8000x70 = 5600 TL

Toplam 8500 TL. Toplam 9090 TL Toplam 8700 TL Toplam 8000 TL

L | |
Bltge Sepmasi Kapasite Kullanim Randiman Sapmasi
590 TL 390 TL 700 TL

(CLL+LU) (OLzsuz) (OLsUZ)

Kapasite Kullanimi Sapmasinin hesaplanmasi :

Normal Kapasite 10000 Isgilik-saati

Fiili Kullanilan Kapasite <8700 >

Kullanilmayan Kapasite 1300 Isgilik-saat
A

Sabit Genel Uretim Hissesi 30 TL

Kapasite Kullanim Sapmasi 390 TL (OLUMSUZ)
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Standard Maliyet Kontrol Sisteminde fiili maliretler faali-
yet gruplarina gdre siniflandirilip ddnem sonunda,standard
'maliyetlerle karsilastirilip sapmalar hesaplanir. Bu sapma-
lar daha sonra ilist yonetime bir rapor dizeni ig¢inde iletile-

rek, y6netime bilgi verilir.

Bu sistemde, belirli bir dénem iginde yer alan faalizetlerin

sapmalari kesinlikle hesaplanamaz.Bulgular ancak ddnem sonun-

da isletme ySnetimine iletilir. Bu da donem iginde faaliyet-
lerin dizeltilmesini ve sapmalarin elden geldigince azaltil-

masinl engellemektedir.

Standard Maliyet Kontrol Sisteminin bu eksikligi Geri Bildi-
rim Kontrol Sistemi veya D&nilit Kontrol Sistemi ile giderile-
bilir.

$ekil-10'da goriilen Geri Bildirim (DOniit) Kontrol Sistemi

esas itibari ile {i¢ ayri islemi igermektedir.

l. Gergek faaliyetlerin ig¢inden bir O6rnekleme ile sapma-

larin tesbiti,

2. Tesbit edilen sapmalari igeren bilgilerin geri bildiri-

mi,

3. Ornekleme ile meydana ¢ikan sapmalarin planlanan faali-
yetlere yansitilarak, planlarda gerekli dlizenlemelerin

yapilmasi.

\
Bu sistem iginde hazirlanan kontrol raporlari geri bildirim

Xontrol sisteminin sadece bir bolimiini teskil ederler. Diger

<&l



bir deyimle bu raporlar, bir otomobilin termostada gibi asi-
r1 hararette otomatik olarak 1si dlizenlenme g&revini yani

faaliyetleri diizeltme igini yapamazlar. Isletme yOnetiminin
mutlaka devreye girmesi ve gerekli ©nlenmleri almak ic¢in bir

karar verme silirecini galistirmasi gerexmektedir.

Bu bakimdan geri bildirim kontrol sistemi hem kontrol rapor-

larini hem de yOnetimin miidahalesini igermektedir.

Plan T Fiili So-
Ex-ante = SO Faalivetler - T nuglar = AO
 ;
Plan Ornekleme ile
BEpost =8 faaliyetle—-
: - rin Slcllmesi

J

Planin Geri bildi-
revizyonu rim kontrol
oage e sireci

$ekil-10 : Geri Bildirim Kontrol Sistemi

Bu modelin formiille ifade edilmesi asajida gbsterilmistir.

0
Il

0 Ex - Ante (Planlanan) faaliyet

n
I

1 Ex - Post (Revizyona tabi tutulmusg) faaliyet

2s
|

e Cézlemi yapilan faalivet (fiili sonuglar)

(kg =S = A S S 3 H 48 - 5 )

8una gore;
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S. - S. = Planlama siirecinin etkinligini ve saglikli yapil-

didinin gbstergesi

A, - S, = "Optimal olmayan bir kapasite kullanimin" fairsat

maliyetini g&stermektedir.

Burada isletme y&netimi ag¢isindan lizerinde durulmasi gereken
husus, Revizyona tabi tutulan planlarin getirecegi ek mali-
yet veya giderlerle revizyona tabi tutulan planlardan dolaya

elde edilecek genel maliyet tasarrufu ve randiman artisinin

getirecedi maddi faydalar arasindaki hassas dengedir.

Geri bildirim kontrol sisteminin bazi kisitlamalari oldugu
bir gergektir. Birinci kisaitlama sistem gereksindirdigi ve
O6rnekleme sureti ile hatalari saptama silirecinin ne derece

basérlll olacagidar. fkinci kisitlamasi ise Ornekleme ile

-
.

saptanan hatalarain igletmeye iletimi, planlarda yapilacak
diizeltmeler ve nihayet bunlarin uygulamaya konmasi sirasin-
da gergek faaliyetlerde yeniden bazi hatalarin ortaya ¢ikma

olasiligadar.

Buna ¢dre sistemin etkinligi, raporlamanin ve ydnetimin g&s-

terecedi reaksiyonun siiratine dayanmaktadir.
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BOLUM &

STOK KONTROLU

A - TANTMT: Genel anlamda stok kontrolu,Stok miktar ve
¢esitlerinin igsletmenin tedarik,liretim,satis ve imkanlarina gore

en rasyonel ve ekonomik bir sekilde belirlenmesi ve ydnetimidir.
Isletmenin taznimda anrlan imkanlari belirli ve devamli bir stok

. xontrol politikasini etkiliyecektir.Esasen igletme talep,tedarik

ve mali glicine uygun olarak silirekli bir stok kontrol yonetimini
gelistirmek durumundadir.Sunuda belirtelimki stok kontrolu ayna
zamanda isle¥mengén katlanmak zdrunda kalacaZi bir gidere sebep
olmaktadar.Dolayisaiyla stok kontrolunun belirlenmesinde bu duru-

. mun gdzoniine alinmasi g gerekir.Uretim yoneticisi igin bu iki

exterem arasainda en rasyonel bir stok kontrol politikesini seg-

mek zorunlulufu vardir.
B — STOX XAVRAMI: Stok,tedargk veva iliretim volu ile elde

edilen,kullanilmadan veya nmiisteriye hemen arz edilmeden dnce az

| veya cok belirli bir silirede bekletilen mal miktarina demir.Bu

|
i
|

4

tanimi en gfenis anlamda almak gerekir,.Clinkil isletme hem lretim
icin disardan mal tedarik etmekite hemde miigteriye mal arzetmek-

tedir.

1l - Stoklaran ol.,sma nedeni:
Isletmelerin stok bulundurmasa baslica iki nedenden ileri

gelmektedir.

a- Isletme yararina uygun olarak bir malia belirli bir siire
de elinde bulunudurma¥i kararlastiridmis olabilir.Difer bir dey-
vimle isletme bilerek bir mala satin almakla ve sotk olarak el-

inde bulundurmaktadar.
Isletmenin bu tip stoklama politikasinin amaci baslica iig

nedene dayanmesktiadar,
aa- leveut ihtiyaclarin kersilanmasi ig¢in sbok bulunmasi
bb- Gelecekteki bir ihtivaci karsilamak amaci i¢in stoklama
cc—- Beklenmeven ve a2ni bir ihtivacin ortaya ¢ikmasi halin-
de tedarik/gﬁglﬁkleri gozoniine alinarak stok bulundurulmasidir,
Bazi ekonomistlede stok bulundurmay:r para bulundurma olarakta

ifade etmektedirler.
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b- Isletmemin karalastiraimis hi¢ bir stok plni olmadan

stok bulundurmasa:

Isletme tedarik edilen mallari bir an &nve elden ¢ikarmayi
hedef almasina rafmen diizensiz satis ve kullanmalar sénucu bir
miktar mal stoku elde kalabilir.Bu tip stok bulundurma isletmenin
tasarlamadifi ve iradesi disainda olusan bir stok tipidir.

C_ - STOK KONTROL SECIM TRENIGI:

Ozellikle stok ceset ve miktari arttike¢a secgim teknipi daha
bliyiik Onem tasir.Bilimsel ve teknik metodlarla stok kontmol altain
alinmadik¢a direkt nezaret ve tahmini kararlar ydnetici-ve kadro-

sunu biiylik hatalara diigiiriir.Stok kontrolunu gerektirgén bazi mad-
deleri sdvle saralayabiliriz.
a - Tesbit edilen nominal seviyeyi stoklarin agmasi veya bu

| seviyvenin alkina diismesi
% b - Talebin anormal derecede dliigsmesg ve artmasi
} ¢ - Verilen siparigslerin gecmiste Ongdriilen siirede daha geg
| veya erken gergeklegmes§g
| d - Anlasma esasina gore siparisin zamaninda gerceklegememesi
| e - Mal gris ve cikislarinin ihtiyaca uygunlu¥unun rasyonel
| olmemasi
f - Mevcut talebi karsilayacak malin elde az bulunmasi veya
| hi¢ bulunmamasa
g - Di¥erleri

1- STOZLARIN FONESIYONTARTNA GORE KONTROLU:

Stok kontrol tekniZinin seg¢iminde @n gorilen tasniflerden
biride stokx fonksivonlaradir .Bu metod teknik bir 6zellik tasar.
. Zira stoklarin bir kism fonksiyonu bakimindan mevcut talebi he
| men karsilamayaz hazir olan stoklardar.Bunlara devre stoku AKTIF
stok divoruz.Difer bir kisaim stoklar ise devre stoklarinin gesikl
1i nederlerden talebi karsilayamamasa halinde elde bulundurulan
emniyet stoklaridar.Buna gore stoklar fonksiyonlarina gore ikiye

ayrilarler,
a - Aktif stoklar
b - Ennivet stoklara
Aa- AXTIF STOKTAR:
Axtif stok,belirli devrelerde siparis edilen ve mecut ta-
lebi o Gevrede karsilemak icin elde balundurulan stoklardar.
{ Di¥er bir deyisle akiif stok,iki siparis arasindaki silirede orta-
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ortalama talebi karsilamak i¢in bulundurulan stoklaridir.Genel
olarak aktif stoklara %animlarsak:Az veya ¢ok uzun ve diizenli
bir d6nekde max ve min arasinda defisen hareketli stoklara AKTIF
STOKLAR denir. Sekil.l de gosterilmistir.

N”KWMZA
$00 1 - G &3 Sy

400
200

200

100 1

g . P ZArA KX
o q. CI

¢ aktif stoklaran belirli bir ddnemdeki siparis miktaridr.y
tepesi siparis edilén stoklarin max seviyesidir.Bu miktar sipa-
rigin iglétmede kabul edildi?fi andaki miktaridrr. S seviyesi ise
devre stoklarainin min noktzsini gostermektedir.Bu seviye aktif
deyigslg min aktif stok,emniyet stoklarinimn ortalama teorik sevi-
vesindedir., '
Stoklazrain min ve max seviyeleri: S ve S 4 ¢ dir.

Ortalama stok = S 4+ ¢ /2 dir,
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b 2 EMNIYET STOKLARI:

Aktif stoklarin analizinden sonra stok yonetimi ve kont-
rolumi belirli bir yaklasim ile etiid edebilmek ig¢in emniyet stok
laraini kavramak ve izah etmek zorunludur.Tmniyet stoklarini gerek
tiren nedenleri 3 bolim halinde Ozetlemek miEmkiindiir.

aa- Tahmin edilen ortalama mal tiiketim seviyesi gergeklesen

‘seviyengn altinda kalabilir.

i bb- ialin tederik edildifi kurutusun #sini terk etmesi veya
‘taahhiidlinli yerine getirmemesi

ce- Yi¥er etkenler dolayvasi ile mal tedd@rikini taahhiit edi-

!
hen zamanda gerceklegememesi.B

: Bu ii¢ neden ayri ayri veya avni zamanda olusabilir.Ortaya
iglkan bu sdnucun sebep olacaZi kayiplami Onlemek ig¢in tiketici-
‘nlnln ihtiyacini zamninda karsilayaczk bimr emmiyet stokunun elde

bpfundurulmasi gerekin,

i 2 — EROKOMIK SIPARIS MIXTARININ BULUNMASI:

. Isletmenin imalat siireci ichnde malzemenin devamli geldipi
fkabul edilir.Gecen zamanla orantili olarak her iiggen 2lani bize

halzeme birikimini verir.Stoklamzlardan cdolayi firkaya baza stok
nasdaflaria ¢ikar.Bumlarada ELDE bulundurma maliyetleri ve hazalik
jieliyetleri olarak ifade edebiliriz.Hazarlik maliyetler i siparis
;1n hazirla?i ig¢in yapilir.Elde bulunduvepma maliyeti ise malzemenin

storunnab‘ giderleri ifsde etmektedir. Buna gore:

EMNIYET
STkl

3 - 2.AmAAN
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1

R= Birim zamandaki talep
q= Bir defadaki siparis miktara
T= Bir planlama dOnemi zamana

ts= Iki siparis arasindaki zaman

S = Stok miktara

Me= Elde bulundurma malnveti

Mh= Hazairlik maliyeti (her sipariste)
Jv= Elde bulundurma maliyeti
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BOLUM g1

FIATLANDIRMA VE FIAT POLITIRAST

A-ANLAMT: Para ile malzar arasindaki iliskinin ifadesidir.
Mal ve hizmetlerin para ile ifadesidir.

Isletmelerin en Gnemli ©zelliklerindem birisi,mal ve hiz-
met satmald@ridir.Bunun yaninda mal ve hizmette satin alirlar.
Genellikle iireticimin bir araya geldikleri yere pazar piyasa
denir.Fiat ise pazarda tegekkiil eder.Fiat igletmeler tarafin-
dan tesbit edildifi gibi gOrinmesine raZmen fiatin tesekkiilii
isletmenin disinda olan bazi faktorlere baglaidar.Fiat tesekkii-
1i,fiatan tegekkiil edecefi piyasaya gore incelemek yerinde olur.
Piyasada fiat tegekkiilii a¥ici ve saticilaran rekabet imkanlar-
ina goére deZisecektir.

B-FIAT TESERKULU:

1- Serbest piyasada fiat tesekkiilii:

Serbest rekabet piyasasinda fiatin nasail tegekkiil edecefi-
ni incelemeden ©nce,serbest rekabet piyasasinin Ozelliklerini-
incelemekte fayda vardar. :

Alicilar ve saticilar her hangi bir fiatla mal s2lmak veya
satmakta serbeset hareket edebiliyorlarsa bu duruma serbest
rekabet denecektir.Serbest rekabetin Ozelliklerini goyle Gzet—
leyebiliriz.

a-Atomisite ©zelliZi:Serbést rekebet piyasasinda ¢ok sayi-
da alaici ve satici vardir.Bununu neticesinde her firma piyasa-
va fiatini bilgi old@rak vermek zorundadar.

b- Homojonite 6zelli®i: Alacilar satilan halin homojen
oldu¥una vani vasifta oldu®una inanmalidarlar.

c- Giris serbesti 6zellifi: Piyasaya firmalarin girisi se-
rbetgce olabilmelidir,

d-, Acik piyasa ©zellifgi:Alaci ve saticilar piyasada weryalN
eden olaylara kolaylakla takip edebilmelidirler.

e— Faktdr mobilitesinin tam olma OzelliZi: Uretim faktor-
lerinin firmadan firmsya ve sektdrden sekttre akmasi her hangi
bir kayda tabi olmaksiazin serbestge gapilabilmelidir.Sayet fa-
kt6r mobilitesi talm olmzsa,piyasaya giris fiilen imkansizlagi-
yor demektir.B

Bu 6zelliklerinin bulundufu piyasaya serbest piyasa denir.
Serbest piyasada fiat arz ve talebe gore tesekkiil eder.
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TALEP: Bir mala kargil olan istektir.Bu istek ekonomik ola-
rak ekonomide ifade edilir.Ekonomik olarak desteklenmeyen ta-
lep arzudan Gteye gitmez.Bir malin talebi ¢egitli fiatlarla
alicailarin satin almaya razicolduklara miktamdar.

Birmalin talebi :

a-0 mala duyulan ihkiyacin siddetine

b2Tlketicinin gelir diizeyine

c— O malan fiatina

d- O halan ikame imkanina

baZli olarak artar veya azalar.
Fiat ile talep arsinda ters yo6lii bir iligki vardar.Fiat diistiK-
¢e talep artar.

Fiat Talep meéktara
500 TL 100
600 TL e -
700 TL 60
800 TL 50
900 TL 40

Tablodanda goriilece®i iizere fiat arttikca talebin azaldifi veya
fiat azaldike¢a talebin artaca®z gordlmektedir.

Pb

TALEP EGnri'sr

o B 3

ARZ: Cegitli fiatlerla saticilarin satmaya hazir bulundu-
klara miktarlardir.Be¥irli bir pazarda,belirili bir zaman siir-
esinde ve belirli bir fiat ile arzdan s6z etmek bir amlam ifa-
de eder.Arz ile fiat arasinda dofru yonlii bir i¥iski vardi-r.
Bir melan fizta arttikga arzida artarbmalin fiati diiserse arz
diiser.Iisletmelerde mal fiatlarinin diismesini sa®layan unsur
malin maliyetidir.

Fiat Arz miktara
10 10
! o 50
30 100
L0 ; 200
70 £00
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C—PAZAR/PIYASA: Arz ve talebin yer olarak tanihklanar.Pa-
zari bazi durumlarda kesin olarak tesbit etmek mimkiindiir.
Fiat belirli bir zamanda arz ve talebin birbirine uymasaiyla
tegekkiil eder.Arz ve talepte meydana gelen defismeler fiata

degigstirir. ;

Piyasa,rerek mal ve hizmetlerin,gerekse iirekim faktor-
lerinin alici ve saticilarinin karsi karsiya geldifi ve ikti-
sadi kararlarin verildi?i ortamdir.iktisatta genel anlamda
piyasa dendifi zaman politik ve ekonomik biitiinliiii elan t@m
ekonomi,piyasa tamimi igine girer.ﬁlk;miz piyasasini olustu-
ran etkenleri sOyle sairalayabiliriz.

- M2l fiatlara "

~ Ucretler

- Is bulma olanaklari

— Dag ticaret rejimi

-~ Para birimi

~ Ticaret sartlara _
su halde bir iilkede ekonomik,politik ve sosyal biitinli¥i ig¢in-
de olusan bir piyasa vardir.Bir piyasa ekonomisinde genellik-
le -Hangi mal vehizmetiherin

~Ne miktarda ve nasil
-~kimin ig¢in sorularina cevap bulmak gereklidir.,

}- Ekonomideki bireyler liretim faktdrleri piyasasainda
sahip olduklara faktdrleri arz ederlegken:

- Isgiicii,eme?ini arz eder UCRET alar.

~ Tasarruf sahibi,sermayesini arz eder FAIZ alar.

- Tovrak veya yani sahibi bunlara arz ederken KIRA alar,

- Girisimei girisimini arz eder KAR alar.
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2—- Halk,faktor gelirlerini ihtivag¢larini kargilamak ic¢in
mal piyasasinda harcar.

3— Firmalar,faktor piyasasina yukardaki Odemeleri yaparak
"Uretimlerini geligtirmek ig¢im"faktér talebinde bulunurlar.

4- Mal piyasasini besleyen ise firmalardir.Firmalar mal
pivasasina sattiklari mal karsiliZinda gelir elde ederler.

D-TAM REXABET PIYASASI:

Tam rekabet piyasasi ekonomi teorisinde,belirli gartlar

ig¢indeki bir piyasayi ele alarak bu piyasada ekonomik sorun-
larin nasil ¢oziimlendiZini incelemektedir.

- dangi mallarin

~ Ne miktarlarda ve nasil

- Kimin ig¢in , iiretilece®i sorunu,tam rekabet piyasasi
iginde kendiliFinden ¢oziilmektedir.Bdyle bir piyasada bulundu-
ufu kabul edilen gertlar gunlardar.

a- Uretici firma sayisi sonsuzdur,bir firma tek basina
fiati etki altina alamaz.

b- Tiikketici sajisi sonsuzdur,birey tek bagina talebi
etki altina alamaz.

"e- Uretim alanlarina giris ¢ikis,defigtirme tam bir
serbesti ig¢indedir.,

d- Mallar homojendir,firmalar farkli mal iliretemez.

e~ Piyasada tam bir akig¢ilik vardar.

f- Faktorler ve mallar bakimindan tam bir bGlinebilir-
lik vardir.

Biitiin bu varsayimlar altinda blitiin ekonomik problemler
olusan fiat yoluyla c¢oziimlenebilmektedir.Fiat mekanizmasi ise
gerek iliretici gerekse tiiketici yoOniinden piyasayi avakta tutan
ana faktorlerden birisidir. Piyasa fiati azami fayda}i saZlar-
ken,karsi tarafada kar getirmek mecburiyetindedir.

Sigtemi dengede tutan sartlara gelinceé:

a- Piyasada olugsan denge fiatinda her malin ve faktordn
arz ve talebi esittir.Yani satilamayan mal yoktur.Arz edilip
kullanihamayan liretim faktori yoktur.

b- Denge fiatinda iliretici ve tiiketici agisindan:

- Tiiketici fayda maksimizasvonu
- Uretiei kar maksimizasvonu

saflamig bulunur.
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E — PIYASA FIATININ OLUSUMU:

Asafidaki grafikte goriildii*i gibi: y ekseninde A malinin fiata
X eksenindede A malinin piyasadaki (S)Arz ve talep (D) efrile-
ri gosterilmistir.A malainin toplam alici ve toplam saticilari-
olusturduklari bu efriler,sadece (E) noktasirda kesisirler.
Bunun anlami sudur: Uretici ve tiiketicileri ayni anda tatmin
eden "bir tek fiat ve iliretim miktari"vardir.Asafidaki diyafram
da bu nokta (E) noktasidir.Bf fiata DENGE fiati adi verilir.

(E) noktasaini altinda ve iistiinde olusacak P3 ve P2 fiat-
lary: ,A malinin piyasa daki arz ve talep dengsesini sa¥layamaz.
Fiatain P2 olduPunu var sayvalim: Bu fiatta alicilarain almak is-
tedikleri miktar P2D2 Ureticilerin iiretmek istedikléri miktar
ise P252 olacaktir. Arz ve talep miktarlarinda dengesizlik
meveuttur.Simdi (A) malainin fiatainan (P3) olduvPunu var sayalim.

Bu fiat dilizevindede uyumsuzluk vardir.Alacilar bu fiat-
tan P3D3 kadar almak arzusunda olduklari halde lreticiler P3S3
kadar lretmek isteveceklerdir.

Birinei durukda (P2 fatinda) iliretim fazlasi ve talep az-
11%1 fiatin yeniden (Pl) seviyesine yol acar.Fiatta dlisme yeri-
ne artmada gosterebilir.Hatta sabitte kalabilir.Bu durumlardan
hangisinin omrtaya ¢aikaca%ini kFrilerde meydana gelecek KAYMA'
lar ortayae Qlkarécaktlr.
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F -TURETICININ DAVRANISI VE DENGESI:

Piyasalarda tiiketicinin Oniine ¢ok sayiga mal ve hizmet
sunulmaktadir.Tiketicinin geliri siniairla olduvZu ig¢in bu mal
ve hizmetlere olan talep alinan licretle omantili olmaktadar.
Buna paralel olarak alicilar tercih yapmak durumunda olkaktaé
dairlar.Bu tercih yanilirken belirli olan gelirle en fazla fay-
dayi saflamak olacaktir.Bu tutum igcersinde aliciya etkileyen
baslica faktdrler sunlardair.

— Alacainin geliri

-~ Piyasadaki mal vehizmetlerin fiatlara

— Alacanin zevkleri

— Alacainin tercihleri olaczktar.

l- Mariinal Favda:

Yarjinal fayda,bireyin son tikettifi mal biriminin bir-
eye saflamig oldufu faydadir.Marjinal fayda silireklilik ig¢inde
giderek azalmektadir. Durumu bir diyvaZramla inceleyelim,

Ug
MALSINAL Y
FAVDA
U3
- TOKETILEXN AL
fo) —A—- 2
3 1o MIKTARZ cAR)

Diva¥ramda,y ekseni ilizerinde marjinah fayda,x eksenin-
de tilketilen mal mikterlari gdsterilmistir.Ilk malan saflada¥a
fayda marjinzl fayvda Ul oldu¥u halde 3.malin saZla#i¥i1 fayda
U3 tiir.Birey ayni maldan almaya devam ederse safliyacafi fayda
o saifar olur.Alanzn 11. maldan sonra fayda x eksenini keserek
onun 2ltina indi®i ic¢in 12.mal bireve fayda deFilde sarar geti-
recektir.Marjinal faydanin yiiksek oldufu noktalarda TOPLAM fay-
g¢a viiksek,marjinal faydanin en yiiksek oldu¥u noktada TOPLAM
fayda en yliksek,marjinzl faydanin negatif olmaya baglamasi ile
tornlam faydada =z2zalmaya baslamktadir.
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2 — Bireyin biitce dofrusu:

Bireyin geliri Y ve piyasadaki iki malin fiati esas
oldufu zaman bireyin biitge do¥rusu ortaya cikmis olur.Bir
divaframla izah etmek gerekirse: x ekseninde A mali y eksenin-
B mali olsun.Tiketici mevcut bilitge imkanlari ile A malindan
108 adet B malindan 20 adet alarak KL do¥rusu boyunca biitge
dofrusunuv olugsturur. M noktasindaki bilitge ilé Al ve Bl malla-
rini alma imkanini saflamis olur.Ancak B malinin fiatinin art-
masi1 ile o maldan alaca®il miktarda diisme olur.VE X noktasinda
diusme gdérulir.

4 N B MAL)\
20 \K 20
By M
4
L MALI O v
L [ .
0 A 10 - " 10 A MALI
fimaAal) . AM

EZer her iki malinda fizti ayni oranda ylkseilmis olsa
idi,bu durumda yeni biit¢ce do¥rusu,eskisine paralel olarzk orji-
doZru yaklasacakti.

Efer gelir ve fiatlarda defesikli¥in birlikte ortaya
cikmasi halinde gelir ve fiatlarin deZfisme yOniine ve oranina
gére yveni bicim alar. Su halde:

— Bireyin gelirinin deZFismési

- Fiatlarin deFigmesi

— Her ikisinin birden deFismesi
biitce doZFrusunu etkiler. Dolavasiylada direkt olarak PIYASA
etkilenmis olmzktadar.
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ISYERT TANIMI:

Mevcut igyeri E5 karayolu ilizerinde BegkEprii/ADAPAZARI mev-
kiinde olup Kamp Treyler (KARAVAN) i{iretimi yapmaktadir.1976 yili-
nden bu giine ksdar kesintisiz olarak firetimini slirdlirmekte olan
nmiiessese yurt capina hizmet ettiZi gibi yurt disinada ihracat yap-
maktadir.ima§eti yapilan karavanlar tatil msksadi ile kullanildiZ
gibi cegitli islerde hizmet araci olaraktas kullanilmaktadir.Bir
6rnek vermek gerekipse tatilde kamp evi olerak kullanilmaktadar.
Tadil disinda kullaname slanlari ise,lnsast alanlarindz santiye
ve idare binasi gibi kullanildiZi gibi ayraica igg¢i ve personel
yatakhanesi olarak kullenilmaktadir.Orta gelirli kesim ise ayni
karavenlarimizi igyeri olarak kullanmaktsdir.Bunun digsinde ise
bilhassa KIZILAY tarafindan seyyar hastahane olarsk kullanilmskta
dir.Genel anlamds refah seviyesi yiiksek kesimin talep ettiZi mal
6zelliZindedir.

TESisiN 0ZELLIKLER?:

Kapali saha 2500 m2

Agik saha 4000 m2

Kepalil sahalar

Sevk ve idare b¥liimii 150 m2
Teknik bliro kisma 90 m2
Ambarlar{Hammadde) 300 m2
Ambarlar (Mamiil madde) 500 m2
Imalat bSliimledi 1460 m2

Toplam 2500 m2 Kapall saha.
Acik sahalar
Mamiil medde ambari 3000 m2
Sosyal tesisler 1000 m2

Toplam 4000 m2
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Sevk ve Idape Bsliimil

f9letmedin hukuki tegekiiilii:

Yonetim Kurulu Bagkani

Murahhas Aza

I

[

Y8netim kurulu tiyesi

Y3netim Kurulu ﬁyesi{Y

~

dnetim Kurulu Uyssi

Y8netim Kurulu Bagkany

|

Genel Miidir

k

Teknik Midir

imalat Mildiirlixzi

1

Kontrol Midiirlizi

|

l

imalat Mithendislizi

Kontrol Milhendislizi

P

-

l
1

1.Kisam Amirlizi 2,Kxsam A.

Kontrol Kisim A.
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Personel Listesgé
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Mithendis |Teknisyen [Usta |Isci |Vasifeiz iggi
Imelat Midirltifi 1 2 4 20 4
Kontrol MildiirliZi : 1 1 3 -
Toplam 2 3 9 e 4
Midiir Miidiir Yrd. | Is¢i
Muhasebe Midiirlizi 1 1 2
|
tdare Miudtirluzi : i - S
Satin Alme Kismi - 1 1
Pgzgrlame Kismi h - -




Tglep Verileri

Kurulugtan bu gline siire gelen talpler deferlendirmeye gidildipi
zeman,gbriilmektedir ki ,firmanin piyaessyzs arz etti?i malda siirek-
11 gekilde ar tig oldufu gbzlenmektedir.Bu artilar her yila gbre
deZigik varyasyonlarla artig gdstermektedir.Apafidaki grafik ve
tablodan goriildiiZi gibi,

Yallera gore talep tablosu:

Yallar 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985

Talep 30 40 40 60 80 100 110 130 180
4

!”20?9“
/50

{100 t

so

73 2% 29 go g 8z g3 84 &5 Eet .
talep her gecgen yi1l artis gtestermektedir.Bu talep artigina gdre
firmada firetim artigida gdzlenmektedir.Bu iiretim artigina baZlg
olaraktz personel ve teses kapasitesinde artig siirekli olmakte

dxr.
Grafiktende gbtriileceZi iizere:

1977 1i yillar igersinde mamiiliin yenibir iirlin olarak piyasaya arz
edilmesi dolayisx ile talp mikterinda daha sonraki yillaeps oranla
dligsmeler gdriillmektedir,

1978/1979 1lu yillards ise telebin bir Snceki yile nazaran pek arti-
§ goéstermedifini gdrmekteyiz.Bunun sebebi olarakta,bilindifi gibi
karavan tatil araci olarak kullanilan bir aragtir.Bu nedenle kara-
van ile tatil yapilacak yerler genelde meskiin mehal digidir.Mesela
OTEL ve MOTELLER disi,bu nedenle karavan tatili i¢in XIE yurt ig¢inde
huzur ve giivenin yerinde olmasi gerektir.Bdyle bir ortam ig¢inde

0 yi1llera baZli kalan talep miktari i¢in normal kabul edilebilir.

Gragikte dikkat edilecek olursa 80 1li yillardan itibaren normal
bir epirilikte talep artigi olmaktadxr.Buda karavan tatilini yapma

efilénminin arttiZini gostermektedir.
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Bu arkig miktari yurt i¢i satislamina gdre normal kabul edilmek-
tedir.1984 1l yxllerden sonrs &slep zrtigiy fazlalasmasktadir.Bu
fazlalagma yurt i¢i talebi ve yurt disxi talebi sayesinde olmak
tadir.1984 1lii yaillardan sonra saflanan ihracat tegviZi firmeya
yurt digx pazar srams ve pazarlams gayreti ic¢ne soktufu ihrace-
tada yOneltmig 0ldu.l1984 ten sonrz ssZlana talep artisi olumlu
sonuglar vermistir.

Ancak 2X yurdumuzdeki fiat artiglary nedeni ile maliyétler
gzla artig gostermigtir,buda dolayisi ilex mala olan talebi
bir miktar dlislirmligtiir.Gergekte gbriinmez olarak grafikte gizli
bir talep falelanmasy g&zlenmektedir.
Yaprlan grafik invelemesinde gelecekteki talep artiglari gbyle
bir 0/0 orantisi bulunabilir,

Yallar Artig Hizi 0/0
1977/19%88 33
1978/1979 0
1979/1980 50
1980/1981 33
1981/1982 25
1982/1983 10
1983/1984 20
1984/1985 38

Tablodenda gtriileceZi lizere gec¢mig yillarda talepte bazi dalgale
nmaler olmugsada son yillarda istikrarlx bir talep artigi gbzlen-
mektedir.Bu talpe artisi genellikle i¢ piyasada gdr UldiiZli gibi
dig piyaszdande gdriilmektedir.

Talep artigini sadece tatil amacing yonelik karavan kullenimi ola-
rak diiginlildtiZli gibi genelde hizmet araecx olarkta talep artisa
g8zlenmektedir.Mesele: Biife,turistik satis sraci seyyar bskim agaca
clarkat deferlendirmek miimkiindlir.
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Urtimiin talebin ayrica mevsimlere gdrede deferlendirmek miimkiindiir.
Alinana talpelerin genellikle yaz aylarina yakin aylards olmasi
imalatin kullanim alenlarins baZli olarak olmasi tabiidir.Asafai-
daki grafikten ve tablodan goriileceXi gibi.

Aylar lece@l iPeredilih 6 Yol 18 @0l bade
Talep dU. -0 "0 15 20 80 RO-20""3 S - =

T

wEP 4

4o 1
3¢ 1

2 1
20 7
15
e 1

Piyasa talebi genellikle tatil aylari igersinde artmaktadir.Bu
artig mikters genellikle Haziran ve temmuz aylari ig¢inde yoZunluk
kazanmaktadir.Hetta talepler bu aylar igcersinde ayliktan ziysade
giinliiik hale ddniigmektedir.Bu nedenle firma imalati ¢oZfu zeman
siparigten ziyade stoks ¢aligmek durumunda kelmaktadir.Ancak ¥l
ta2lep saylarinda piyasa reklami ile talebi arttimici ¢aligmalar
yepilmaktadir.Bu ¢aligmaler neticésinde hem stok gaejan kurtulmsk
hemde stok mallari nekite gevirme +tek hedef olmaktadar.
Ancak,mevsim siparislerine bafli kebmayan talepler hizmet ig¢in
karavan kullsnimina ba®li olarak siirmektedir.
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Mevsimlere gore talep artis ve azalmasiny etild edegek olursak
gorilmektedirki talep artiglari genellikle ilkbahar ve yaz ay
larinda olmaktedir.Bunun nedeni olarakta gecen kis sylirinis
karavani muhafaze problemleri ile kis meveim bakiminin meydns
getirdi¥i problemler olarakte kismen diigiinmek miimkindiir.Bumienle
kig mevsimimden ¢ikildiktan sonra talep artiglara: olmaktadar.
Grafiktede gotriilecefi lizere,ilkbahar baslangicinda artmaye bag-
layan talep yaz meveiminde son haddine gelmekte ve diZer mevsim-
lere gidildikcge diigmektedir.

e

+ . -+ ~ —p> 2. 7257
Ki§ ILKGAHAK AL  .SepBAHAR 7577 -

Yillars gore telep diyaframinda,etiid edilecek olursa firmanin mamii-
liine olan talep her gegen yil artma gostermektedir.Bu artig ylizdesi
0/0 30 dolaylarinde olmaktadir.Buda bu imalata ¢alisan bir kurulusg
igin olduk¢a iyl derecelerde sayilir.

Bu telep artigine baZli olarsk kapasite ve stoklama da o oranda
ertiy gbstermek mecburiyetindedir.Bdyle bir firmada en Onemli
ocrganize stoklama problemleri ile siparig zamanlaminin dengesi sbz
konusu olacaktair.
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Kapasike verileri:

Kgraven liretimini siirdiirmekte olan firmada talep verileri kisminda
incelendiZi gibi talep zamans gbre ve zaman icinde aylars gdre ve
6zellikle mevsimlere gére artis gbstermektedir.Bu artiga baZli ola-
rakta kapagitenin artig gtstermesi gerekmektedir.Genelde uygulsmays
bakildifi zamen mevsimlere gtre kapasite artisi sz konusu olmayip
mevsimler i¢in stok ¢aligme prensibi gecgerlidir.Ancek mevsim talebi-
ne gtére kapasite artigi,saflanacak olan mevsimlik is¢i ve ekip ¢alisg-
tirma preneibi daha gegerli oluw.Cinkii yetirilmig délan s&bit demir

. baglardan ayni zamande 2 defa kullanms meydena gelir ve teses sa-
bt yatairaiklara ek harcamaler getirmemmis olur.Budg firme ig¢in kar
marfinin artiginx saZlesr.Fekst konu teknik ig ve isc¢ilik isteyen
birkkonu olduZu ig¢in,her istenildi¥i sndg& teknik kalifiye ekip ve
ekipman bu¥ mek miimikiin olamemaktadrr.Bu nedenle firma genelde ©li
gylarde stok ¢aligmsk mecburiyetindedir.Bu stok c¢aligme canli aylara
mel arziny saZlamig olmasktadar.

Ancak kapasikenin artirilmasi tedbirleri firma ig¢in ileride dahs
fazla karlar saflayscaktair. .

Ayrica kapesatenin arttirilmasi 61l aylardaki hizmet ig¢in kullanms
gere¥ini duyan firmalards rahatlame meydans gelecektir.

Gergekte kapasitenin arttirilmesi,deZisken giderlerin artiginida
ayni oranda arttirmis olacaktir.DeXigken giderlerén artigi firmay
blitge artigini zorlamaya gidecektir.DeZigken giderlerden kullanilen
yenl kapasite artigy ileartan hammadde kullanimi firmayi hammadde
ag¢isindan stoklama problemleri g¢ikarscaktair.Ger¢i izafi bakigta stok
edilen hemnadde zaman agiminda meydana gelen enflasyon sonucu gelir
temin etmektedir amme o meblaZi ddnerde kullanmak deha karli olacak-
tir.Gergek manzda igin teknolojisi ve pazarlama gerefi firma mamil
medde igin etok ¢aligmak mecburiyetindedir.Bu konu daha ziyade talep
verileri bahsinde uzun uzun s6z edilmigtir.

Firmenin demirbas yetirimi kapasitearttirimina ¢ok miisait haldedir.
Bbyle bir firmada:

Kepasite earttirimina gidildifi zamin mevcut demirbaglarin ideal
kullenimi deZirlendirilmelidir.

Uretimin bie kami acil talepler igin dis piyasada imal ettigilmeli
Vardiyz c¢sligmslarina girilerek mevcut makina ve tesislerden ek
feyda saflanmaladar.

Fabrikada bakimi yapileseak olan meskina ve techizatin bakimlari &li
sezon ve mevsimlerde yapilmesi daha uygun olacaktair.
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1ilara gbre c¢izilmig olan talep grafifinde kapasite arta
gelecek yillara gbre incelemé yapacak olursak: s
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DyaZramda goriildiiZi gibi yillara gore tazlepler gu sgekilde
gozlenmig idi.

Yallar 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985
Talep 50 - 40 - 40 50 . 80 10 - 258 0 180

Bu verileri noktasal olarsk yillara gbre diyaframda gtsterdiZimiz
zaman,gelecek yillara gore olabilecek talep artislarini gbzlemek
mimiikiin hale gelmektedir.Gercgek anlamda olmesa bile gercgeZfe yakin
olmaktadir.Noktasel diyaZram iizerinden doZrusal bér doZru geg¢ir-
di¥imiz zaman gelecekteki talep tahminleri eZrisi ortaya ¢ikmig
olur.Buna baZli olarakta gelecgekteki yillari baXli olacak olan
talep artigliri ormtaya c¢ikmig olur.
Grafik incelenirse 1985 talebi #80 adet clarzk belirlenmig idi.
Fakat 1990 yailinin talebin tahmin edecek olursak,yatay ve diisey
indislerinin cakigtiZi A noktasi bize 1990 yilindaki talep mikta-
rini vermis olacaktir. A noktasindaki talep miktara 280 ADET ola-
rak ortays ¢ikmis olacsktir.Bude bizi 1990 yilindaki talebi ve bune
baZly olarak o yildaki en diigiik kapasitemizi vermig olacaktar.

Firma bu On veriye baZli kalarak en diigiik kapasitesi 1990 yila
igin 280 olarak imalatinin kapasitesini syarlamk durumunda olacaktir.

Bu yapilain tehminde o yillares ait kapasite belirlemeleride ortaye
¢ikmig olmaktadar.

Yukarde incelemesi yapilen tesiste talep artisi ve buna baZla
olarak kapasite artisi 1985 yilina ait artis oraninina nezaran 1990
yilindaki artig orani 0/0 55.5 olmaktadir. Buda firmanin bir evvel-
ki bahéste sz ettiZimiz gibi istikrarali bir artig doZrd gittiZinin
ifadesi clarak kabul edilébilir.
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Stoklama verileri:

Karvavn liretimi yapan bir firma igin stoklam kavramm gercek ma-
nada ¢ok bliylk deZfer ifade etmektedir.S$6yleki karavan firetimi dsha
onceki teori pratik deferlendirmelerde anlatildiZi lizere genellikl
le sezona gore pazarlame yapilmektadir.Bu nedenle miissssede stok
lama hem hammadde hemde mamaiil madde bzkimindan ¢ok Onemlidir,Ciin-
ki hammaddenin steklama miktari,tahmin verilerinden istifade edi-
lerek belirlenen kapasiteye hizmet etmek mecburiyetindedir.iyibir
stoklama politikesinin amaci olarak:

= Mevcut ihtiyag¢larin kargilanmssx i¢in stok bulunmasi

- Gelecekteki ihtiyaglara kergilamsk ig¢in stok bulunmasia

- Beklenemeyen ve ani bir talebin ortaya ¢ikmssi halinde tedarik
glicliikleri gtz Oniine gslinarak stok bulundurulmasa,
mecburiyeti ortaya c¢ikmaktadir.

Bunun diginde karasiz bir stoklama yapilmasi s5z konusu olabi-

Yr.Bu tiirlli stoklimslar enflasyondan dolay: arten melzeme fiastlar:z
nden firmayi birszcik olsuk kurterma ic¢in uygulanmaktadir.

Stokta bulundurulacak mal miktara olduk¢a fazladir.Bu nedenle
stoklame organizasyonu s6zli edilen firm= igin azami derecege kiymet
ifade etmektedir.Bu nedenle ¢ok iyi derecede organizasyona gerek
duyulmaktadir.Girdi malzemelerin kullanimi ¢ok olmasy ve killanim
zamnlarinin farkly olmasxi stoklamads ¢ok bii¥ik problemleride beram
- berinde getirmektedir,.Clinkii bliylik orands sarf malzemelerinin kull-
anrlmagl,kullanilen melzemelerin ¢egitli zamen siiregleri ig¢inde
kullanilmasy firmayi alim ve stoklams bakmindan zorlamesktadir.Gir-
dilerin siirekli,ciktilarin ise belli zaman sralikalarinda olmasa
Odemeler dengesi b akiminden bazi aksakliklari zeman igersinde
getirmektedir,

Normsel hemmadde stoklamssa diginde emniyet stoklaride firms
igin ¥zellik arzetmektedir.Ciinkii talepler ¢egitli zamem sralikle-
rinda farkli artigslsr gdstermektedir.Bu nedenle emniyet stoklarids
6zellik grz etmektedir.

Bazxy zamenlarda stoklams kenmnleri bu tip firmalarda geg¢meye-
bilir.Cinkii kullanilan melzemeninin yurt g¢apinde bulunmasi 85z
konusu olmemaktadir.Bu nedenle bazi stoklmams prensipleri geg-
ersiz hale gelmektedir.
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Imelatte en gok kullanilan mamiillerden biri olan ¢elik malzeme

ninin stoklamadaki zaman ve siparig miktarlarini etild edecek o~
lurssk:

12 ay boyunca kullanilen miktar 108 ton/yi1l

olarsk belirlenmigtir, Mh=20,000 TL Tg& 12 ay Me=5000 T1.
R=9 ton/ay

en uygun siparisg siiresini bulmek ig¢in:

ta= rz.nffh.T/r'ie.Rj ts=\| 2.20000.12/5000.9 \

ts= 3,2 ay = 3 ay olarak belirlenmis
olur,

En uygun olani 3 er aylik slireler halinde siparis vermek miimkiin
olacaktar. -
Bir grafikle ifade edecek olursak.

skl ‘f

RN 7/ »
/// /// //// A~

3.AY. £A1 744 lzhy

e

Grafiktemde gbriileceZi lizere stok msllerin hepsine bu tip uygu=-
lamayx yepmek firme ig¢in yararli olacektir.

Ancak firma mevsimlere gdre talep salmesi nedent ile emniyet stok
larrinida g6z Oniiniide bulundurmak mecburiyeti vardar.
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Piyasa ve fist verileri

Uretilen mamtiller tamamiyle serbest piyasa fiatlarina gdre te-
gekkiil etmektedir.Piyasada tegekkiil eden fiat iizerinden arzi ya-
pilan mal tiiketiciler tarafindan talep ve alim yapilmaktadir.

Piyasa fiatinin tesgekkiiliinde giiniin kogullarina gore ve yudu-
muz ekonomik kararlarina gore zaman zaman fiat tegekkiilii degis-
mektedir.

Fiatlar genellikle enflasyon hizina ayak uydurmaya c¢aligmakta
dir.Bu nedenle alicilar bu yxl aldiklarx ksravani gelecekyil alma
eZilimini g8sterdikleri zaman ayni fiata bulmak gibi bir diislince-
leri olamaz,

Mam@l madde fiati,eZfer siparis uvsulu imil&t yapilascek ise otak-
dirde imalat tiliriine gbre fiat t&sbiti yapilarsk o malin fiati be-
lirlenir.
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SONUC

Imelaty slirmekte olan karavan sansyiini cegitli ytnlerden inceleme
yaptiZimiz zaman konunun g¢ok alternatiflere dayali bir imalat tidil
oldufu gergeZi ortaya cikar.,

Karmagik bir imalast #lirii olmas1 ac¢isindan ayrica sezon taleplerine
gére imalat yapip firmenin devamini seflamak olduk¢a zor bir yoSne-
tim gerektirmektedir.

fsin zor olmasi siparig ve taleplerin tamamen sezona dayali olmasi
dir.Bu nedenle iiretim programlayici ve ybnetici guruplaran birbiri
ile tamamen girift olarek g¢elismasa mecburiyeti vardir.Buda gok
ideal bir organizasyonu gerektirmektedir.Organizasyonun genellikle
gu kademelerde olmasi gerekir:

- Talep tahminleri

- Uretim planlamasi

- Stoklam planlamesa

- Maliyet Muhasebesi

gbi bBlimlerin tam koordinesyon i¢inde caligmasi gerekmektedir.
Cliinkii her geg¢en giin artan hayat pahalilx¥i,enflasyon,benka faiz
oranlarinnin artmasi liretim dalinda ¢aligan elemeanlari her an
etiid ve pmogram yapme durumunda bairskmaktadir.

Dikkat edilecek olursa pazarlama problemlerinden hi¢ stz etmedik.
Clinkl bu tip Uretimi sosyzl refzh seviyesi yliksek halk kitleleri ve
ticeari ve hizmet maksadi ile kullanacak olen kitle bu iliréinli alma du-
rurundadir.Bu nedenle bu ig kolunun pazar problemi yoktur.Zamanle
edinilen satig £irdileri bunu agikga ifade etmektedir.

Amz nede olsa igin icine PROGRAMLAMA ,URETIM,STOX,PAZARLAMA nosyon-
lara girdiZi ig¢in ¢ok iyibir koordinasyon isteyen bir is koludur.
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