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Gerek kamu gerekse 6zel sektor isletmeleri en kisa
zamanda adil ve dengeli bir licret sistemine kavusmak zo,
rundadar,Verimliligi oOdiillendirmeyen,kalifive iggiliciine
ve egitime Snem vermeyen bir iicret yapisi ile kalkinma
planlarinda ongdriilen ekonomik hedeflere varilamaz,

ficret yapisaini diizeltmenin temel kosulu is deger-
lendirme sisteminin kurulmasi ve bu sisteme islerlik ka
zandirilmasaidar,Sistemin oldukg¢a ¢aprasik ydnleri var -
dair,Sistemi gaprasiklaiktan kurtarip,miimkiin oldugu kadar
sade anlasilabilir bir sistem haline getirmek gerekli-
dir.Vezaretgi kademesinden baglayarak isgilerde dahil
yukari kademelere dogru iyi bir egitim sisteminin plany
lanmasi ve uygulanmasi onemli bir konudur,

Tslekmeler, sektorler iskollarai ve filke: gapinda iic-
ret adaletsizliginden sdzedilen kamu ydnetiminde zorluk-
larina ragmen is degerlendirmesi sistemine gdre {licret-
lerin saptanmasainda biiylik yarar vardair,.O0bjektif birgok
gekismeleri ve anlasmazliklarai bertaraf eden bir sis-
tem olarak bunun tabii bagari saglamasi birgok kosulla-
ra bagladair.,Birkere uygulamaya hem isveren ,hem de is-
¢i kesimi olarak bazi pesin hiikiimlerden arinmmis bir-
durumda baslamakta yarar vardair,Yani bu sistemi nig¢in-
istedigimizi agik ve segik objektif ve bilimsel bir se-
kilde ortaya koymak gerekir,

Ts degerlendirme metotlarinin isletme ve g¢alisan-
lar iizerindeki etkisi,toplu pazarlikta uygulama alana
konulu tezimde kurulmakta ve halen faliyette olan is-
letmelerde is degerlendirmesi galaigmalarina 1sik tuta-
cak bilgileri Ornekleriyle agiklamigs bulunmaktayim.Tez
¢alismama yak1n~ilgi ve biiyiik destegi nedeniyle hocam
sayin Dr,Banu YILMAZ'a minnet ve sgiikranlarimi belirt -

mek isterim,

Tstanbul,Nisan 1985
Tacettin TEKCAN
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BOL it m T
TS DECERLENDTRMEST

T-TS DEGERLENNTRMESTNTN TANTMT VE TARTHCEST
Ts deferlendirme bir is yerindeki islerin dnceden tes-
bit edilmig belli faktorler agisindan birbirlerine oranla ta-
gadiklari degerlerin licret tesbitine esas olmak ilizere rakkam-
lar halinde ortaya konmasidir,Ts deZerlendirmesinin amaci,ge-
gitli isler arasainda tesbit edilen deger iligkilerinin igle-
rin ilicretleri arasainda da muhafazasi suretiyle ise gore licret

prensibinin gergeklegtirilmesidir,

-Ts deferlendirmesi islerin gbrevlerin bir isletme i-
¢in tagadigi gok yonlii degerin izafi olarak belirlenmesidir.(l)

-Tg degerlendirmesi,bir igsletmede yaratilan toplam de-
gerin iglere gdrevlere diisen paylarinin Slgiilmasidir, (2)

-fg degerlendirmesi bir igletmede mevcut islerden her
birinin tedariki ig¢in yapilmasi gereken parasal masraflarain
toplam1d1r.(1)

-Ts deferlendirmesi bir gorevin o isletmede tamamen
vok olmasi halinde dogacak toplam deger kaybinan 6lgusudur.(1)

-T$ deferlendirmesi bir gdrevin gerefi gibi yapilabil-
mesi igin gorevliden beklenen;

a)-beceri seviyesinin,

b)-zihni ve bedeni gayretin,

cl-gbrevliye gdrevin yiikledigi is sorumlulukla-
rinin ve

d)-gorevin gorevliyi yoksun bairaktiga is sart-
larinain parasal izafi deferinin ya da toplam degerinin tes-
bitidir,(,)

-Ts deferlendirilmesi,isletmede mevcut gdrewlerin
igsletme deger iliretimine toplam katkisi agisindan deger sira.

sina konma51d1r.(1)-

Tg'deferlendirmesi; isin giligliik derecesinin objektif
ve metodik yollardan tahmini,baska bir degisle igg¢inin kaf§1sl
na gikan isg ylikiimlerinin derecesinin somut olarak saptanmasi
ile ilgili her faliyet is degerlendirmesi olarak kabul edile-
bilir, Ts degerlendirmesinin sonucu uygulamada "ig degeri"

olarak tanimlanmig ve noktalar veya gifre sayilarla ifade edil-

(1)..Prof,Dr Mih,T,Tlhami Xarayalginyf'ls DeZerlendirme ve Me-
tal “anayii Ts Cruplandirma Sistemi" semineri tebliglerinden

s/, 47,48 -1983 4 1



s degerlendirmesij igle ilgili bilgilerin toplanmasa
demek olan is analizi ile karistirilmamalaidir.is degerlen-
dirme sistemi, igs tanimlamalari ve is sartnamelerinin yar-
dimiyla isglerin deBerini Slgme ydntemidir, Tg deZerlendir-
mesinin temel hedefi gerek igletme iginde ve geremse iglet-
me disginda sézkonusu iglere Odenen {icretler arasinda adil
bir dagilaim saglamaktar,

Bu nedenle is degerlendirmési:i, isletmelerde huzurlu
bir ortamain kurulmasi, verimliligin artarilmasi ve galig-
ma barisinin saglanmasi ig¢gin o isletmeye uygun bir deger-
leme sistemiyle iglerin gergek degerinin saptanmasi ve bu
degere gore gergek bir {icret politikasinain uygulanmasi igin
igveren ve iggi temsilcileriyle ortaklagsa hazirlanan deger-
6lgiilerinin biitiiniidiir,

Ornegin ayni dlgiilerde Glgiilen iki isten daha fazla
onem ve degerde oldugu saptanan ise,daha az dnem ve deger-
de olan igse oranla daha fazla iicret verilmelidir, Uicret mu-
kayeseleri yapilairken yalniz belirli igler ig¢in igletme igin-
de ddenen ilicretlerin mukayesesi yeterli degildir, Ayni is
igin diZer igletmelerde ddenen {licretlerinde bilinmesi gere-
kir, Bteki igletmelerde uygulanan iicretler bilindikten son-
ra igsletmede hangi seviyede iicret ddemenin uygun olacagi ko-
nusunda karar verilebilir, Bu kararlar piyasanin yiiksek iic=-
ret seviyesine orta licret seviyesine ve en diigiik iicret sevi-
yesine uymak siklarindan birisinin segimi seklinde olur,is-
letmelerin piyasa licret uygulamalarini izleyebilneleri ;gin
piyasa licret aragtirmalari yapmalari veya bu konuda yapil-

m1g licret aragtirmalarindan yararlanmalari gerekmektedir,

ts degerlendirmesi, gok eski tarihlerde birtakim 81-
gliler dahilinde vardi, Siimerlilerden baglayarak bugiine kadar
birtakim agsamalar gegirdiZi sdylenmektedir, Osmanli Devleti
zamaninda bu konunun gok incelendigi, her yapilan igin ka-
litesine gore,degerine gore bir ilicret sisteminin geligtiril.
digi,bir is kolunda . da usta,kalfa gibi gesitli kademeler-
de bulunan insanlar arasinda iicret farklalaiklarinain orta-
vya konmug oldugu goriildii,



Tiirkiye Cumhuriyetinde de iicret konusunda daha adeletli
bir yaklagim ig¢in galismalara Cumhuriyetin ilk yillarin-
dan itibaren baglanmigtir, fkinci Diinya Harbinden sonra
Amerikala degerli O8retim iliyelerinin ve sendikacilarinin
ve Amerikan hiikiimetininde tegvikiyle Tiirkiye'de iicret ko-
nusunda ¢ok degerli galismalar baglamistir, Ts degerlen-
dirmesi sisteminin ilk uygulamalari 1952 yillarainda Tiir-
kiye'nin birgok biliyllk devlet kurulugslarinda en ince ay-
rintilarina kadar iglenmeye baglamigtar, Tiirkiye Demir

ve Celik Fabrikalarainin Karabiik igsletmelerinde,Makina
Kimya Endiistrisi Kurumunda,Tiirkiye Devlet Demir Yollarain-
da,Siimerbank'an diger birgok fabrikalarinda ig degerlen-
dirilmesi yapilmis ve uygulamaya gegilm;gtir.Bu sistemin
kullanilmaya baslanmasiyla 6zellikle iglik niteligindeki
géorevlierde kideme dayanan ilicret sistemi yerine ig deger-
lendirmesi sistemine dayanan iicret sistemlerini uygulama-
ya koyma galismalari yapilmigtair, Tiirkiyede 1960 yaillarinwm
bagslarinda toplu pazarlik sistemine girilmig, fakat bu do-
nemlerde gerek is¢i kesiminde gerekse igveren kesiminde
bu konuda tecriibesiz olundugu igin seyyanen zam sistemi
benimsenmigtir, Her toplu sdzlegsme doneminde adil bir {iic-
ret dagilami yerine isin kolayligi nedeniyle seyyanen zam
vapilmigtair, Bazande sendikalar bu yolaa maksatli olarak
bagvurmuglardair, Herkes'e,ister en basit ister en kalifi-
ve isi yapsin ayni zammin verilmesinde biitiin sendikalari-
miz israr etmigslerdir. Plkemizde is deZerlendirme sistemi
kargisinda is¢i sendikalari gekingen ve isteksis bir tutum
iginde kalmiglardir,.Buna ragmen Tiirkiye Is¢i Sendikalara
Konfederasyonu tarafindan 1960 yillarain ortalarainda bu ko-
nuda birtakaim galigmalar baglatilmigtair,Ve toplu pazarlik
donemlerinde de diger karsi sendikalara bu konuda baza

onerilerde de bulunulmusgtur,

Sendikal iliskilerin gelismig oldugu bati iilkeleri-
nin birgok igsletmelerinde ig degerlendirme sistemi uygu-

lanmaktadar,

V;;ar1daki bilgiler M8SS ve Tiirk-Metal Sendikasinain bir-
likte diizenlediZi"Ts deZerlendirme ve Metal Sanayii Ig
Guruplandirma Sistemi" Seminerine katilan Tiirk-Ig ydne-
tim kurulu iiyesi sayin Xaya OZDEVIR'in konugmalaraindan
alinmigtar,



Toplu sdzlesmelerde is deZerlendirilmesi sonucu tanimlamala
gbrev envanter tablolarida yer almaktadair,Milli seviyede ig-
kollari esasina gore yapilan toplu sdzlesmeler yoluyla sen-
dikal iliskilerin bulunmadigi isletmelerde bile isler arasin-
da defer sirasina gore yapilan tutarli dagilimdan yararla-
nilmakta ve ticret ddemelerinde is degerlemesinin koydugu es-
aslara uyulmaktadar, Ts deéerlendiri;mesi uygulamasi ile
igletme ve igsletme disi Sdenen ficretler arasinda tutarla bir
dagilim saglanmak istendigi gibi g¢alisanlarain almig olduk-
larai iicreti 8teki iglerin ilicretlerine oranla daha tatminkar
bulmasida saglanmak istenir,

Tscdegerlendirmesi diinyada 1920 yilindan itibaren kul-
lanilmaya baglanmis ve 1940 yillarinda da isletmelerin bo-
yutlarindaki biiylime dénemi iginde daha ¢ok kullanilmaya basg-
lanmigtar, 1957 yilinda Amerika Birlesik "evletlerinde 852
firmaya kapsayan bir incelemede bu firmalarin yiizde 72'sinin
is degerlendirme sistemlerinden birini uygulamakta oldukla-
ri1 goriilmiigtiir, Daha Once yapilan benzer bir aragtirmada da
ayni oran 1952 yilainda yiizde 63 ve 1946 yilinda yiizde 50
olarak bulunmustur,

ts degerlendirmesi galismasina baslamadan dnce belirli
konularda prensip kararlari alinmasi gerekir.,fs degerlendir-
me galismasij a) isletmenin kendi elemanlari b) isletme disa
uzmanlar c) igletme disi uzmanlarin nezaretinde igletme ele-
manlari tarafindan yapailabilir, Bu lig yoldan birinin se¢gimin-
de igletmenin biiyiikliigli, isletmenin bu konuda yetigmisgs ele-
mana sahip olup, olmadigi gibi durumlar g&zodniinde futulur.
ts degerlendirmesi ¢alismasi yapilabilmesi igin,igsletmede ya-
pilan islerin neler oldugunu belerleyen ayraintili ig tanimla-
malari ve is sartnamelerinin yapilmis olmasi gerekir, Is de-
gerlendirmesi yoluyla islerin degerleri saptanlrkeh iglerin
belirli gruplara ayrilarak degerlendirilmeside sdzkonusudur,
drneZin liretim ile tamir bakim isgslerinde galigan iggilere, :
biiro hizmetlerinde galigsan personele, uzmanlik gerektiren
igslerde galigsan personele ve ydneticilere uygulanacak ig de-
gerlendirme y8ntemleri farkli olabilir,



ts deZerlendirmesi galigmalari baslamadan dnce gerek yb-
neticilere ve gerekse bu konuda yeterli dlgiide agiklayica

ve aydainlatica bilgi verilmesi gerekir, Yeterli agiklama ya-
pilmadan uygulamaya konan bir is degerlendirme sistemi per-
sonel tarafindan tam olarak benimsenmeyebilir, ve sistem

hakkinda yanlig anlasilmalara yolagabilir,

IT-1S DEGERLENDTRMEST SISTEMININ TEMEL KAVRAMLARI

tsin nasil yapildifi veya yapilacagi hakkinda bilgi
veren yazili wetne ig”tarifi denir, Ozellikle is nasil ya-
pilacaktir ve hangi sirayil takip edecektir, Her organizas-
yon belirli bir hedefe ulagmak i¢in kurulur, Hedefe ulag-
mak ig¢in organizasyon iginde galiganlar arasinda is bdlimi,
gbrev sorumluluk ve yetkilerin neler olacaginin belirli
esaslara gdore saptanmasi gerekmektedir, Organizasyon igin-
de yapilan iglerle ilgili is boliimii,gdrev yetki ve sorum-
luluklar saptanirken gorevler arasinda yetki ve sorumlu-
luk agisindan bir kademelendirme de yapilabilir, Bir orga-
nizasyon igindeki gorevler araslﬁda igbdllimi ve kademelen-
dirmeyi tatarli’bir bigimde yapabilmek igin mevcut her gi-
revin mesleki ve teknik Gzellik ve niteliklerinin bilinme-
si gerekir,

Personelin ise alinmasi sirasinda tutarli standart
dlgliler kullanilmalidir, YTse almada standart dlgiilerin kul-
lanimi isg igin miiracaat edenler arasinda mukayese ve ter-
cih yapmaya olanak saglar,Sdzkonusu standartlar belirli
bir igin bagarili bir gekilde yapilabilmesi igin asgari
niteliklerin neler oldugunun saptanmasi ile saglanir, Bir
igsin basarili bir sekilde yapilaip, yapilmadigina karar ve-
rebilmek igin &nce igin boyutlarinin neler oldugunun belir-
lenmesi gerekir, Tsin boyutlarinin belirlenmesinden sonra
s8zkonusu isin gerekli kildigi gdrev ve sorumluluklaran
yerine getirilmesi igin o igi yapacak kigide aranacak yetig-
kinlik ve becerinin neler olmasi gerektigi de saptanar, A
s ve o isi yapacak kigi ile ilgili 8zelliklerin belirlen-

mesi amaciyla iki galaismanin yapilmasi sdzkonusudur,



Bunlar,

1-fgin tanima,

2-fgle ilgili gbérev ve sorumluluklari istenilen sekil-
de yerine getirebilmek igin igi yapacak kiginin sahip olma-
s1 gereken kigisel yetenek ve becerilerin belirlenmesidir,

Hangi islerin organizasyon iginde yer alacagina orga-
nizasyon planlamasi iginde karar verilmelidir, Isletme fali-
yvetlerinin geligmesi O&lgiisiinde ortaya gikacak yeni gorevler
i¢in daha sonra karar verilmeside olagandir,.,Bir igin yapil-
masi igin gerekli kigisel yetenekleri saptamak amaciyla igin
igeriZinin ayrantili olarak incelenmesi igine "is analizi"
denir, Gerek isgin tanimi ve gerekse igin yapilmasi igin ge-
rekli begseri yeteneklerin saptanmasi biiylikk igsletmelerin per-
sonel departmanlarinin ihtisas konularindan biridir,.Kiigik
igsletmelerde iglerin tanimi ve igleri yapacak kigilerde ara-
nacak 6zelliklerin belirlenmesi galigmalarinda oteki depart-
man ydneticilerininde galigsmalara katilmalari olagandar,
tiikemizdeki uygulamalarda bu nitelikteki igslerin yapilmasa

igin igsletme diga miisavirlik firmalarina da bagvurulmaktadar,

1-fs,G8rev,Pozisyon,Mevki

Belirli islerin yapildigi bir gorev kademesine veya
birimine yapilmakta olan igleri nitelemek amaciyla verilen
isme gdrev,iinvan veya pozisyon denir,Gdrev iinvan veya pozis-
yon belirli'gBrevlerin yapildaigi bir gorev birimine verile-
bilecegi gibi tek kiginin yapmakta oldugu bir gorevi nite-
lemek amaciylada verilebilir, Ornegin personel miidiiri veya
personel miidiirliigi gibi,

2-ts analizi

s analizi belirli bir igin sorumluluklari ve yapilisg
islemleri ile ilgili bilgilerin toplanmasi ve.toplanan bu bil-
gilerin incelenmesi siireci olarak tanimlanabilir,Gdrev ta-
nimlamalari ve is sartnameleri (job specification) yapailir-
ken is analizlerinden yararlanilmaktadar, Ts tarifi veya is
tanimlamasi yapilirken 8nce sdzkonusu is genel gizgileriyle
tanimlanir,is genel gizgileriyle tanimlandiktan sonra o igle
ilgili ayrantaila bilgilerin toplanmasina geg¢ilir,Tgle ilgili
bilgi toplama araglari sunlardair, a)soru kagitlari,b)is giin-
cesini incelemek(galiganlar tarafindan bir is giincesi tutul-

masi halinde) c)-gbzlem, d)-gdriisme




Soru kagitlarinin kullanilmasi,isle ilgili bazi bilgilerin
saglanmasinda belirli sonuglara gotiiriirsede y#nlizca soru
kagitlarindan saglanan bilgilerle is analizini sonug¢landair-
mak miimkiin degildir, ¢iinkii verilen bilgilerde yanlisgliklar
eksiklikler olabilir,(Sekil-1)

Belirli bir igte galisan kiginin igiyle ilgili ola-
rak tuttugu gilinceden is tanimlamasi yapilirken yararlanmak
miimkiindiir, Ancak is gilincesinin yapiimakta olan islerin bii=
tiin ayrintilarini belirtmedigi unutulmamalidir, Is giincesi
ile birlikte gézlem ve goriigsme yontemi uygulanabilirse isg
analizi igin ge:ekli‘bilgilerin timiiniin elde edilmesi miim-
kiin olabilir,

ts analizi yapilirken gézlem metodundan da yararlan-
mak miimkiindiir, G6zlem ybntemij bir igin nasil yapildigina
gorme ve girerek igsleme yoluyla saptamaya galigma siireci
olarak tanimlanabilir, G6zlem ydntemide tek basina is ana-
1izi ig¢gin gerekli bilgilerin tiimiinli saglayamaz, Gdzlem ydn-
temi ile is analizi igin gerekli bilgilerin saglanabilecegi
isler manaton ve tekrarlanan nitelikteki basit iglerdir.Bu
tliir igslerin analiz edilmesinde uygulanacak en etkin ydntem
belkide gtzlem ydntemidir, G6zlem ybnteminin bir yararada
anlatim yoluyla yeterince agiklanamayan iglerin ayraintila-
rinin bizzat gorerek saptanmasina olanak saglamasidar,

Goriigme ydntemi: is analizinin tamamlanmasinda ta-
mamlayici bir rol oynar, Goriigme "miilakat" tekniginin ge-
rekleri, is analizine iglerin goriigsmeler sirasinda da yeri-
ne getirilmelidir, G6riigme teknigine uygun ilkelere uyula-
rak yapilan ig analizine iliskin gorlismeley daha etkin so-
nuglar saglamaya olanak saglayacagi gibi,ig analizi ig¢in kul-
lanilan 8teki yontemlerin etkinligini de artairar,

ts degerlendirmesi metodunda ilk Odnce igler yukarida
belirtilen usullerle analiz edilir, Analizden elde edilen
sonuglar her is igin yazili ileride deginecegimiz yazila bir
tarif sekline sokulur ve sonra tariflerde yer alan agiklama-
lara gore, igler,birbirleriyle mukayese edilerek degerlendi_

rilirl; ve bu degerlere gdre iicretler ayarlanar,




Sekil-1
s analizinde kullanilan
soru kagidi Ornegi
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Cevap vermeden 6nce sorulari dikkatle okuyunuz.Kisa ve
6z1lli cevaplar veriniz,Bu soru kagidini cevapladiktan sonra
personel miidiiriine veriniz,

G8revlerin Tanimi:

l-Yaptiginiz isin genel amaci nedir?

2.tginizi yapis bigimini ve iglerinizin tiirlerini
agiklayiniz,(Ximden veya nereden is alirsiniz ve yap-
t1giniz isi kime veya nereye verirsiniz,Aldaiginiz is
{izerinde ne gibi degisiklikler yaparsiniz,Bu soruyu
cevaplarkan gilinliik igslerinizi gdzdniine getiriniz,)
3-Haftalik aylaik gibi donemsel gbrevleriniz varsa ne-
lerdir, aAg¢iklayinaz,

4_.Belirsiz zaman araliklariyla yaptiginiz isler varsa
agiklayiniz,

5-Emrinizde galiganlar varsa,nezaret ettiginiz igle-
rin adini ve her igste galiganlar sayisini belirtiniz,
6-Kime karsi sorumlusunuz ve isin yapimi ile ilgili
olarak kimden talimat alarsiniz,

Gorevlierin Yapimi:

A,Diigiinsel Cerekler

7-Yapmakta oldugunuz isin iyi bir bigimde yapilabil-
mesi igin gerekli Orgilin 8gretim diizeyi nedir,

8-Tginizin yapimi ile ilgili gerekli yaygin eZitimin
kapsamini siire ve konu ydniinden agiklayiniz,

B.Ts Tecriibesi ve Beceriler

9-Yapmakta oldugunuz is igin gerekli ig tecriibesi ve
becerinin kazanilabilmesi ig¢in gerekli siire nedir ve
sbzkonusu beceri ve is tecriibesinin nitelikleri nelerdir?
10-Hangi gdrev kademelerinde galigsanlar,egitim yoluyla
yapmakta oldugunuz isi yapabilir,

ll1-Yapmakta oldugunuz isten sonra goreceginiz ilave
egitimle hangi list gorevlere gegebilirsiniz ?
l2.Yapmakta oldugunuz igin gili¢ yénleri nelerdir.,Bunlarin
nedenlerini ag¢iklayinaiz,

C-Bedeni Gayret:

13: Calisma siirenizin ayakta,oturarak,hareket ederek

ve bagka bir bigimde gegen siirelerini ytizde olarak be-

lirtiniz, ®

Ayakta % Oturarak % Hareket ederek % Diger %
14-vapmakta olduBunuz igle ilgili bedeni gerekler ne- :
lerdir,

D-Sorumluluk:

15-Yapmakta oldugunuz igin parasal,nezaret ve bagkaca
deger tagsiyan sorumluluklari nelerdir agaklayiniz,
E-Calaigma Sartlarai:

16-Calisma saatleriniz nelerdir?

17-Yapmakta oldugunuz igsin hos olmayan ydnleri nelerdir,

Not: Tsinizle ilgili gerekli gordiigiiniiz bagskaca agikla-

malar varsa ayri bir kagit lizerine yaziniz,
3

AAdamnae wva QavadinizZ.




3-fs Tanima

Belirli bir isgsin yapilmasina iliskin yetki ©dev ve
sorumluluklarain belli bir diizen iginde belirlenmesidir,

Ts tanimi 8zet olarak, belirli bir igin isi bir gekilde
yvapilmasi ig¢in ne yapilmasini hangi sartlarda ve nasil -
nigin yapalmasini belirleme silirecidir,

s analizini izleyen asama, is analizi yoluyla is
hakkinda saglanan bilgilerle igslerin tanimlanmasidair,Is
analizi yoluyla toplanan bilgiler, is tarifi veya is ta-
nimlamasi iginde belirli bir diizen iginde siralanarlar,
B8ylelikle bir igsin gorev,yetki ve sorumluluklari,igle-
rin yapilag bigimi ve sirasi belirlenmisg olmaktadar,

Ts tarifleri genel olarak belirli bir gérevle ilgili ola-
rak islerin neler oldugunu ana g¢izgilerle tanimlarlar,
fs tariflerini sunus sekli asagidaki sira iginde olabilir,

E-Tsin kimliZinin belirlenmesi(isin adi,departmana,
kismi v,b)

2-Kime nezaret edildigi ve kim tarafindan nezaret
edildigi.

3-Tgin bir 6zetinin verilmesi

h-vapilmakta olan gdrevlerin sira ile yazilmasai,

5-Yapilmakta olan igsin 6teki igslerle olan ilisgkilewi,

6-Tste kullanilan araglar,makineler,araglar ve geregler,
7-Calisma sartlara

8-Tgle ilgili 8zel deneyimlerin tanimlanmasi,

9-Yukaraida belirtilen hususlarla ilgili gerekli agik-
lamalar,

Ts kimliginin belirlenmesi b&liimiinde, isin adi isin bagla
bulundugu departman ,igyeri ve isin kodu gibi bilgiler yer-
almaktadir, Yapilmakta olan islerin sira ile yazilmasina ge-
¢ilmeden Once isin bir 6zetinin yapilmasinin iki amaci vardar,
Bunlar; i- Tgin veya gérevin adinin veya iinvaninin yeterince
agiklayici nitelikte olmamasi halinde igin dzeti igi tanim-
lamada yardimci olur, 2)-Tsin 6zet tanimi ig tarifini okuya- :
cak kigiye gorev tanimini baskan agagiya kadar okumaksizin

is hakkinda genel bir fikir verir.Yapilmakta olan igslerin
sira ile yazilmasindan sonra igin 6zeti daha kolaylikla yasi-
labilir, Tgin 6zetinin igle ilgili ayrantilara girilmeksizin
biitiin i hakkinda bir fikir vermesi gerekir,




3-fs Tanima

Belirli bir isin yapilmasina iliskin yetki odev ve
sorumluluklarain belli bir diizen iginde belirlenmesidir,
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fs tariflerini sunus gekli asagidaki sira iginde olabilir,

E-Tsin kimliZinin belirlenmesi(isin adi,departmana,
kismi v,b)

2-Xime nezaret edildigi ve kim tarafindan nezaret
edildigi,

3-Tgin bir 6zetinin verilmesi

h_vyapilmakta olan gdrevlerin sira ile yazilmasai,

5-Yapilmakta olan isin 6teki igslerle olan iligkilewxi,

6-Tste kullanilan araglar,makineler,araglar ve geregler,
7-Calisma sartlara

8-Tgle ilgili 8zel deneyimlerin tanimlanmasai,

9-Yukarida belirtilen hususlarla ilgili gerekli agik-
lamalar,

Ts kimliginin belirlenmesi bdliimiinde, isin adi isin bagla
bulundugu departman ,igyeri ve isin kodu gibi bilgiler yer-
almaktadir, Yapilmakta olan islerin sira ile yazilmasina ge-
¢ilmeden 6nce isin bir 6zetinin yapilmasinain iki amaci vardar,
Bunlar; /i- Tsin veya gdrevin adinin veya iinvaninin yeterince
agiklayici nitelikte olmamasi halinde igin Szeti igi tanim- \
lamada yardimci olur, 2)-Tgin 8zet tanimi is tarifini okuya-
cak kigsiye gérev tanimini baskan agagiya kadar okumaksizin

is hakkinda genel bir fikir verir.Yapilmakta olan igslerin

sira ile yazilmasindan sonra igsin dzeti daha kolaylikla yasi-
labilir, Tgin 6zetinin igle ilgili ayrantilara girilmeksizin
biitiin is hakkinda bir fikir vermesi gerekir,



Yapilmakta olan iglerin saira ile yazilmasi gii¢ bir
istir.,Hangi iglerin ve ne gekilde yapildiklarinin agik ve
segik olarak belirlenmesi s6zkonusudur,fslerin sira ile ya-
zilmasi sirasinda zaman ve hareket etiidii igin gerekli bil-
gileri ise karigtirmamaya dikkat edilmelidir,Is tanimla-
masinda bir isin ayraintila bir yapilaig bigimi degil, ge-
nel olarak yapilmasi tanimlanir, Igin ayraintili yapailasg
bigimini tanimlayan metin ig tarifi iginde yer almamalidar,
Bu nitelikteki tarifler zaman ve hareket etiidleri ig¢in ge-
rekli olabilir, s tarifi ig¢indeki nezaretle ilgili bilgi-
ler/ belirli bir igte galigan kigsinin kimden emir aldaigina
ve kimlere emir verdiZini belirlemeye yarar, Diger iglerle
ilgili ve iliskili olan bdliimiide; belli bir igin yapiminda
hangi islerde galisan kigilerle ve ne nitelikte bir igbir-
1i%i yapilacaZini belirler, fsler arasindaki iligkiler,ge-
gitli digler igin gerekli bilgi ve tecriibe sevi esinin ga-
lisanlarca gdzdniine getirilmesine ve daha list gbrevlere ge-
¢ebilmek igin gerekli 6&renim ve ig tecriibesinin galisanlar-
ca O6%renilmesine yardimci olur,

Tsin yapimi sirasinda kullanilan makine,arag ve mal-
zemelerin belirlenmesi, o igsle ilgili egitim programlarinin
diizenlenmesinde godzdniine alinacak egitim araglarini belir-
lemek ydniinden yarar saglayabilir, Tg tarifleri ilizerinde ga-
ligma sartlariyla ilgili uzun tanimlamalar vermek yerine be-
lirli bir kontrol listesinin kullanilmasi olagandir, Ornegins:
sicak,soguk,kuru,kirli,yagla,gliriiltiili gibi.

Tsle i1gili 8zel deyimlerin belirlenmesi gerekli durum-
larda sdzliik yardimina bagvurmaksizain bu deyimlerle ne demek
istendiginin anlasilmasina yarar yukarida agiklanan bilgi-
lere yer veren ig tarifleri genig kapsmmla is tarifleridir,
Bazi igsletmeler bSylesine ayrantili ig tarifleri yerine da-
ha kisa ve 6zet halinde ig tarifleri kullanma yoluna gitmek-
tedirler., Sekil-2'de bir igletmede ig degerlendirmesi amaciy-
la hazairlanmis olan bir ig tarifi formu Ornegi verilmigtir,
Bu is tarifi 8rnefinde jGenel sorumluluklar bagligi altinda
isin kisa bzeti,genel is kapsami bagligi altinda isin tanima,
bu gdrev veya igin yapilmasinda kullanilan alet ve malzemeler
dikkat edilmesi gerekli hususlar(sorumluluk),¢aligma sartlari
ve diger bilgiler agikga belirtilmigtir,
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az:.rllayan Uretim Sefi .. Ené. Mih: Uretim Miidiirii |Personel Hud~

‘Midiird

A, GENEL SORUMLULUKLAR

Vardiya formenine kargi ekibinden (yiikleyici, milci, wigwaggi)
sorumludure

Tekn ik miidiirliik tarafindan karagtisma talimati verilmig olan
.kan.gl.mlarl mikserde tanimlara uygun olarak karigtirmak

Fabrika yonetiminin belirledigi kurallar ve amirlerinin verd1g1

~talimatlar gergevesinde igini yapmakla sorumludurs

Kullanimaina verilen tiim makina, alet, techizat, hammadde ve
yari mamulleri iyi kullanmak ve korumakla yiikiimliidiir.

‘igini yaparken kendisinin ve cevresindekilerin ig giivenligine

dikkat etmelidir.

Gevresini temiz tutmakla sorumludur.

Be GENEL I KAPSAMI

Giinlik liretim programini ve ilgili tanimlari al
TCU. sicakliga, piston basineani kullanilacak kauguk, pigment,
ana karigam kodlarini kontrol et.

Tanamlara uygun olarak kauguklarin, ana Karigimin, yag ve karbon
siyahainin tartilmasini sagla.

Hazirlanan harmani miksere gtnder.,

Karigtirma takip, panelinden karigtirma iglemlerinin tanimlara
uygunlugunu takip et.

Yeni harmanin,karigtirma devam ederken. hazirlanmasini sagla.

Kangtl.ﬁna iglemi boyunca makinaya ve varsa yiikleyiciye nazaret
et,

Milciye harman numaralarini ve karigaim kodlarini bildir.
Duruglari, kod dedigmelerini rekordere kaydet.

Makina fonksiyonlarinda veya karigtirma iglemlerinde tanimlardan
sapma durumunda karigtirmaya durdur, amirine bildir.

Sigara ve yemek molalarinda yiikleyicinin gdrevierini de yerine
getir, .

1
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Ce. KULLANILAN ALET VE MALZEMELER

- Mikeer ve yardimcl ekipmanlari

- Sicaklik, agirlik, basing ve zaman gostergeleri, sayaglar
~ Terazi
- Qegitli ariza sinyalleri

- Igikli, proses takip tablosu

- Makinanin gegitli fonksiyonlarini durdurup baglatmak igin
kulhanilan, gegitli kontrol diigmeleri

- Rekorder

- Karigtirma tanimlari, ptomatik karigtirmada formiil numaralari
listesi, ;

- Kauguklar, ana karigim, pigmentler, yaglar, karbon siyaha
- Kalem

- E1 bagaga

- Giyotin

De DIKKAT EDILMESI GEREKLI NOKTALAR

- Harman a§1r11}uan, kullanilan yag, karbon siyahi miktarlara
- Kauguk, pigment, yag ve karbon siyahi ginsleri

- Ram basingi, TCU sicakliklari, yagd verme sicakligl ve zamanli
bogaltma sicakligiy ve zamani.

- Tanimlarda verilen veya ozel talimatlarla amiri veya teknik

miidiirliik tarafindan bildirilen karigtirma talimatlarina uymala-
dir,.

E. GALISMA SARTLARI
a, Galigma gevresi

- Igsiklandirma normal

- Atmosfer oldukca kotii kokulu ve kirli
- Silirekli gliriirti

- Gevrede karbon siyahi kirliligi hakim

b. Bedensel gaba

- 3+« 4 m, mesafede 30 kg agirliginda kauguk pargalari taginmasi
- Dolu ve bog pigment arabasinin itilmesi. :

il
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- Yaklagik 30 kg agirliginda ana karigim ucunun bag iistiinde bir

yikseklige kaldirilmasai,

- Bag hizasinda el bigadiyla ana karigim kesme

- Zaman zaman demir paletlerin yerlerinin degigtirilmesi

- 10 kg'a kadar agirlikta pigment torbalarinin taginmasi

- Slirekli ayakta durma.

F. DIGER

- EKibindeki diger elemanlarin hepsinin igini yapabilecek

bilgi, tecriibe ve yetenede sahip olmalidair.

- En az ortaokul mezunu olmalidir.




L Ts §artnamesi(Jop specification)
Bir organizasyon iginde belirli igleri yapacak kigi-

lerde aranacak 08renim igs becerisi ig tecriibesi ve benze-
ri niteliklerin neler oldugu is sartnamelerinde belirtile-
cektir,Ts tariflerinde belirli iglerin ne gsekilde yapila-
cagyr ag¢iklanmaktadar,

Tglerin istenilen nitelikte yapilabilmesi igin o isgi
yapacak kigilerin 6grenim seviyeleri,ig tecriibeleri,bece-
rileri ve 8zellikleri neler olmalidir,Tsin tatminkar bir
sekilde yapilabilmesi igin,sorulan bu tiir sorularin ceva-
ba her isin is sartnamesinde cevaplanmistir,0frenim sevi-
yesi is tecriibesi ve kigisel beceriler konusunda degigmez
standart Olgiiler koymak giligtiir, Ancak bu giigliige kargin
personel segiminde belirli ©lgiilerden yararlanmak belir-
1i igleri basarila bir bigimde yapabilecek kigileri buls~
mak ydniinden 6nemlidir,.,Ts sartnameleri belirli islere ali-
nmasi sdzkonusu kisgsilerde aranacak asgari nitelikleri be-
lirler.Bu niteliklerden daha fazlasina sahip olanlarain
ise alinmasi miimkiindiir,Buna karsilik is sartnamesinde be-
lirtilen niteliklere sahip olmayan kigilerin ise alinma-
masi gerekir, Tg sartnameleri is tariflerine oranla daha
dar kapsamlidir,fgsegirecek elemanlarda aranilan nitelik-
ler,isletmeden isletmeye degigiklik gosterebilir, Baza
igletmelerin,ige alinmasinda yexine getirilmesi mutlak
bir sart olarak gordiikleri nitelikley,bazi isletmelerde
ayni onemde goriilmeyebilir, Sekil-3'de ig sartnamesi or-
negi verilmisgtir,

Ts gartnamelerinde,garevin adi,.,departmani kqdu ve
is grubu belirtilir,.,Bu girev igin istenilen asgari ve
azami bilgi ve eZitim seviyesi,ve bu is ig¢in gerekli
olacak ig tecriibesi ve bu tecriibenin siiresiyazilar,
Relidtilen gdrevin kotarilmasi igin gerekli yetenekle-
rin neler olabileceZi yazilar,cinsiyet ,yasg gruplari

ile alinacak referanslarin neler olabilecegi agikga

yazilar,

6
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GOPRVIN ANTY :Personel Sefi ®OD : 752
NEPARTYAN :Endiistri Tliskileri T8 GRUBH: fdari Tsler
Nirsktorligi

ECTTTM: Sosyal bilimlerde ve sosyoloji dalinda egitim
gormiig olmak,Bir yabanci dili personel idare-
sine iliskin yayainlara takip edecek seviyede
bilmek,

IS TECRBEST: Tstihdam faliyetleri ile ilgili olarak
igse alma ve ise yerlegtirme secgim,oriyantas
yon,caligsmanin degerlendirilmesi,ilerleme ve
ig degisiklikleri,isten ayrilmalar,Sosyal Si-
gortalar ve is kanununun gerektirdigi uygula-
malari(Sosyal sigortalar kurumu ile ilgili ya-
zigmalar,personelin viziteye g¢ikigi,istira-
hat alanlarin izlenmesi,devam durumu,Yaillak
izinlerin diizenlenmesi,Toplu ig sozlegmesi-
nin getirdigi uygulamalarain yiiriitiilmesi)ya-
pabilecek ve yaptirabilecek yetigkinlikte
olabilmesi ve bu galismalari raporlayabilmesi.

TECPT'BE SUIREST:Asgari bes yil personel departmaninda
vukaradaki is tecriibesi konularinda galismis
olmak,

YETEVEXLFR :a) Grup galigmasini yiiriitebilme,isbirli-
gi ve koordinasyon kurubilme ve beserili ilig-
kilerde basarili olabilme

b)-Servisinde yapilan galigmalari gelig-
tirici ve gesitli bilgileri derleyici yetene-
ge sahip olmak,

rINSTYET : Frkek eleman

ASYERLTX : Askerligini yapmis.

YAS GRUBU: 30-35

AT, TNACAK REFFRANS: 1)Kisgilik 2)Calisma



TTT7/-1S DEAERT.ENDIRME FAKTORLERT

Kisinin bir isi yapabilmesi,organlarain fonksiyonlarina
baglaidir, Organizmanain tiimi her ise bir biitiin olarak katilar,
Fakat yapilan isin yapilan igin gegsidine gdre organlarin ba-
zan biri bazande digeri daha Onemli bir rol oynar, Basit bir
isin yapilmabinda dahi organ ya da organ gruplarinin birlik-
te faliyeti ¢ok yonli ve karmasgik bir durum gosterir.Bunun
igin igletme uygulamasinda licretlerin bu karmagik uyuma tam
intibak edecek sekilde diizenlenmesini beklememek gerekir,Tah-
minlerimizde de insan ve is arasaindaki iliskilerin .radikal
bir sekilde basitlegtirilmesiyle yetinmeliyiz, Ciinkii ilicret-
lendirmede pratik ihtiyaglar agisindan bir optimuma ulagmak
ancak bu yolla miimkiin olur,Bununla birlikte bu iliskileri ne-
kadar basitlestirirsek modellere dayanan tahminlerle gergek
lere yaklasmamiz da o kadar zorla§acakt1£f)Bu ¢ikmazin bize
o0Zrettifi sey sudur; Ts deZerlendirmesi keyfi olarak hazir-
landigi zaman ileridede goriilecegi gihpi,yasayan ve galisan
insanlarin tiimiini bir fonksiyonlar demeti haline getirir,

Bu diigiincelerden hareketle igin zorluk derecesiyle her-
hangi bir sekilde ilgili kavram gesitlerinin 6nemlilerine ge-
ri dodniilmek suretiyle bunlarin sistematize edilmesine g¢ali-
silmalidair,Burada ig degerlendirmesi uygulamasinda dogrulan-
mi§ olan kavramlardan yararlanacagiz. Bu kavramlar;

-Xapsam ve niteliklerine gére zaman zaman farkliliklar
gosteren isin yapilmasinda Onsart olan mesleki"beceri

~-Tsin yiikledigi yiiklerin seviyesi "Is yiikii"

-Rir igin yerine getirilmesiyle ilgili olan"sorumluluk"
seviyesi

-Tgée tahammiil edilmesi gereken ve iggilere yiik yiikle-
yen yada onlarin galigmalarini etkileyen" gevre etkileri"nin

gesitleri ve yogunluklari olarak siralanabilir,

(1\F.R.Lorenz,P.Neumann"I§in NDogru Negerlendirilmesi" Milli
Prodiiktivite Merkezi Yayainlari s,25 Ankara 1970




L-Beceri
Tabiyati icabai potansiyel bir biiylikliiktiir, fgsg¢iler isge

baslamadan 8nce zor igsler igin gok,basit igler igin daha az

miktarda bulunmasi gereken bir dngart yada bagari "ongartaidir!

Tsin yerine getirilmesi igin belli bir becerinin ne kadar

si1k olarak ve nekadar uzun siire dikkate alinacagi meselesi Be-

cerinin degerlendirilmesinde bir rol oynamaz, Asil Onemli o-

lan becerinin hangi seviyede ve ne hacimde olmasi gerektigidir

Becerinin dogal yetenege planlibir egitime,kigsisel mesleki

bilgiye ya da kendini yetistirme gayretine dayanmasinin yahut

iggide kendiliginden ortaya g¢ikan bir yetenek olmasinin bir
6nemi yoktur,Clinkii degerlendirilecek olan isg¢i degil,verilen
isi yerine getirmek ig¢in gereken beceridir,

a)-Adali Beceri

Yapilmasi zor olan adeli hareketler dizisi,kending ozgi
vetenefi gerektirir, Bu yetenek ise adelelerin olagan iisti

yiiksek gii¢ ve dayanikliligi, ya da asiri asiri derecede ay-

rintila olarak gelismis bulunan bir adeli duyu ile kazanilar,

Herkes mobilya imalatgiligina,kalipgiliga kabiliyetli olma-
yabilir,Ve yine ayni tip hareketlerle yerine getirilen,kol-
saati yapmak,mikserde lastigin hammaddesini karaigtirma ig-
lemi yapmak,bir lastifin kalaibaini yapmak gibi igleri ya-
panlarin sayisida pek fazla degildir.Fakat bu hareketlere
uygun dogal yetenek kigide var olsa dahi,Yiiksek beceri an-
cak uzun siire egzersiz yapmakla kazanilabilir, 0 halde her
ikiside yani potansiyel Onsart "yetenek" ve basari Onsarta
";gzersiz" adeli beceri "maharet" hakkinda hiikiim verirken
dikkate alinmasi gerekli kavramlardair,

b)-Bilgi

Adeli hareketler igin bir program hazirlanmadan Once
drnegin bir aletin yapaimi igin gegsitli aletlerin hangile-
rinden vyararlanilacagi sdzkonusu oldugunda bir seyi gak-
manin mi gerekli olacagi yoksa egelemek mi gerekli olaca-
&1 yoksa kaynak mi yapmanin gerekecegi hakkinda bir kara-
ra varmamiz lazim geldiginde,becerinin bir diger katego-
risine ulasilar.Bu da diigsiinmeye ydneltici yetenek ve ma-
haret olarak da tanimlayabilecegimiz"bilgi" 'dir.(z)
(1) F.R Lorenz,P.,Neumann "Tsin Dogru Negerlendirilmesi"

Mili Prodiiktivite Merkezi Yayinlarai s.27 Ankara 1970
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Tnsan ve makinalari yonetme bilimi olan sibernetik,her
bilgi ve haberi iki bilinmeyenli sayilar"binary digits" (ka
saltilmis) bits sistemi iginde ele alir, ki bu sayilar toplu
halde geregin bir gesit mozaiki gdriinliminii verirler.Butiir
bits'ler insan beyni iginde beyin hiicrelerinin bagimsiz mad-
di degiskenleri olarak diigiliniilmesi imkansiz miktarlarda bir
arada bulunurlar, Bits lerden olusan bu maddi birikimin muh-
teviyati elektronik tahriklerle (diirtiilerle) devamli olarak
sinanir, RBurada maddi nokta gruplarindan olusan ve parmak uc-
lari: ile dokunulmak suretiyle algilanan korler alfabesi ile
ag¢ik bir paralellik gdze garpmaktadir, Elektron hesaplayici-
sinin komputerinde bulunan ve elektronlarla devamli olarak,
yoklanan baglantilarla fonkasiyonel bir benzerlik ortaya ko=
yar,

Tki  4disin birbirleriyle mukayese edilerek degerlendi-
rilmesinde, bunlardan hangisinin daha fazla bilgiyi gerek-
tirdigi tesbit edilmek istendigi zaman, amaca uygun olarak

$u soru sorulmaktadir,Jangi iste isin tiimi s®zkonusu oldu-

gunda daha fazla bits rol oynamigtir,0rnegin koérler alfabe
sinde daha fazla nokta gruplari bulundugu takdirde beyin-
deki birikim alanininda daha fazla sinanmasi gerekiyor de-
mektir,

Bununlai Birlikte asil 6nemli olan, bilginin nasail bir
yvapiya sahip oldugu yani beyindeki birikim muhteviyatinin
isim yada sayi rumuzlari gibi ayrantili gergeklerden mi yok-
sa Ornegin regeteler, tutum veya davranis kurallari v.,b gi-
bi mantiken birhirine bagli bilgi gruplarlndgn (karmasik
bilgi) mi meydana geldigidir, Yukarida yaptigimiz benzet-
melerden hareketle korler alfabesindeki kayitlarain tek tek
bagimsiz nokta gruplarindan (harfler) ya da mantiki bir bii-
tiin olarak kabul edilmesi gereken ciimle hatti makalelerden
mey#ana gelmis olmasini. farkla durumlar olarak kabul etmeli-

viz,

c)-Diigiinme Yetenegi

XKaba bir tanimla"diisiinmenin"anlami; toplanarak binaraya
getirilmis g¢esitli bilgilerin, birbirleriyle bagdagtirilma-
s1 ve bundan sonrada vyeni sonuslara mi varildiginin yoksa
eskilerin mi doZrulandiginain kontrol edilmesidir, (2)

————————————————— -

(2)F,R TLorenz,P,Neumann "Tgin Dogru Neferlemndirilmesi"

Milli Prodiiktivite Merkezi Yaxlnlarl siﬁo ﬁa;i‘i iazg




Bu tanimdan hareket ederek, bir isin yerine getirilmesi
igin gerekli diigiinme yeteneginin niteliksel seviyesini diger
unsurlar yaninda, diisiinme olaya ile ilgili haberlesme komp-
lekslerinin miktari kapsami ve heterojenligi belirler, Giin-
liik konugsma dilindeki anlamiyla bir diiglince yakin ya da uzak-
tan algilanmis olabilir, Sayet haberlesme kompleksleri beynin
komputerinden kolaylikla bulunup g¢ikarilabiliyorsa, yakin kav-
rami bu komplekslerden meydana gelmisg gagrisaimlar olarak ta-
nimlanabilir, (®i1pka gegitli tonda pargalardan bir araya gel~ .
mis bir miizik grubu gibi,) Uzaktan algilanmis kavram ise ,
bir diigsiinceler zinciridir, Ve bu zincirin olusumu ig¢in ©Once
gerekli haberlesme kompleksinin g¢ok gegitli ydndeki yogun
sorulariyla bir araya toplanmasi gerekmektedir,

Genel bir tanimla basit bir diigiince siirecinde dogru ve
yanlis arasinda bir ayirim yapilacaktir, Ornefin bir duvar-
daki gedigin iki kiigiik tagsla mi yoksa biiylikge bir tagla ma
kapanabilecegini diisiinen duvarcinin yaptigi gibi "dogru" ile
yanlis" arasindaki fark nekadar ince ise ve bu farki kesin
olarak ortaya cikartmak nekadar gerekli ise diigiinme tarzi-
nin kaliteside okadar yiiksektir,Karar vermenin terazisi da-
ha hassas mantikda daha keskin olmaladar,

Diiglinme olayindan beklenen gerekli gabukluk diigiihmenin
deferlendirilmesinde rol oynar,Satrangta iyi bir hamle dahi
zaman smniril asildigi zaman degerlendirilemez,

Niiglinme yeteneginin elegtirilmesinde gerekli soyutlama-
nin dereceside biliyiik 6nem tasir,Yukaridaki Ornekte verdigi-
miz duvarci,kolay tasarlanan ve kolayca g6zdniine getirebilen
basit araglarla diigiiniir, Muhasebeci kesin olarak tanimlanmig
fakat soyut sayisal degerlerle galigsairken, hukuken esnek ge-
$itli amaglara hizmet eden,soyut kavramlarla ugragmak duru-
mundadar,

Yukaridaki olaylari iki Ornekle agikliga kavusgturalims

Bir ardiye (depo) igg¢isi goksayida egyanin agirligim
adini numarasini .ve miktaraini bilmek zorundadir,.,Bu kimsenin
bilgisi beynin birbirleriyle ilgili alanlarinda kavramaya
hazir bir vaziyette bulunan ve bu nedenle uzun bir hatirla-
mayi1l gerektirmeksizin aynen yansitilabilir nisbeten tek yo-
nlii maddi olgular bilgisidir,Bu ardiyeci hatairlamayi, galig-

tig1 siirece yakindan algilamis sonuglara ve gagirisaimlara
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varilmasi kolay maddi diisiinme alani igindedir,

fteyandan gelismis bir iilkede tekbasina bir sofutma ciha-
z1 yapmakla gdrevli bir montdr'ii ele alalim: Bu montdr yapaca-
&1 cihazin kurulmasi,galigsmasi,bozukluk yapma ihtimali ve mon-
tajin genel seyri hakkinda tam bir bilgi sahibi olmaladar, O
halde montdriimiz sadece olaylar hakkinda g¢ok yonlii ve genisg
kapsamli bilgiye sahip olmakla kalmayip, kesin teknik-soyut
bilgilerlede donatilmis bulunmalidair, Bunlara ilaveten her a-
landa tecriibe sahibi olmasi ve biitiin bu bilgilerini. diiglinme
yolu ile Onceden goriilemiyen gesitli durumlara faydali ola-
bilecek sekilde kanalize edebilmesi gerekmektedir. Bunun
yaninda da iyi bir sevk ve idareci olmaladair,

Agaktair ki bir isin yapailmasi ile ilgili "haberlegme ala-
ni" montdr igin ardiye ig¢isine kiyasla daha genis ve gok ydn-
liidiir,Ciinkii montdriin igi ardiye isg¢isinin isine kiyasla daha
kuvvetli bir mantik ve daha yitiksek bir soyutlama yetenegi ge-
rektirir,

Diigiinmenin daha yiliksek katagorileri is degerlendirmesinde
6rnegin, odaci bakimindan dnem tasir, Burada ilk sairada tahay-
yiil etme yetenegini belirtmek gerekir, Bir ugak miihendisi he-
niiz mevcut olmayan bir ugak pargalaraini "ig¢ Goz"'i ile gore-
bilmeli hayalinde canlandirabilmeli, bahgevan ekmeyi diigiin-
diigli bahgemin kisin ve yazin nasil bir goriinti alacagini ha-
valinde canlandairabilmelidir. Hayal giicliniin i¢ resimden gikar-
mak zorunda oldugu objeler karmasiklagtikga ve bu objelerin
sayilarai arttikga hay¥yaledebilme yeteneginin dereceside yiik-
selir,

Niiglincenin diger bir katagoriside "bulusg" ya da fikri ige-
rir.rnegin yaratma yetenegine sahip olmanizdan dolayi yaban-
ci bir iilkeden montaj islerinde galismak ilizere istenebilirsi-
niz, Simdiye kadar kullandigimiz ifade gsekline gdre mesele,
vakinda olmayan ve —-en onemlisi de budur.,-bilingli bir hatir-
lama ile degilde biling alti, diger bir deyimle kendiligin-
den olusan zihnel g¢odziimler ya da gagrisaimlarla ilgili idi,Bun-
lar: bir diiziine kugun bir iliziim bagina iligliismesi gibi disara-
dan zihnimize iigsiigen ilhamlar yani "akla gelmeler"olarak ka-
bul edilmistir. Burada ayni zamanda "yaratici diigiince "den
ve bunun karsiti olarak da "analo jik diisiince" den s6z edil-

mektedir,
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d)-Cesitli Agailarinin Ozeti:

Yukarada belirtilenlerden anlatibmak istenen sudur kig
"Beceri" kategorisi iginde 1is degerlendirmesi amaci agisin-
dan vyveterli sayilabilecek bir giivenirlilikle alt kategori-
lerdeki is yiikiimlerini tesbit edebiliriz,

l-Adeli beceriden anlasailan :

Yeterli miktarda beceriklilik, gerekli kesinlik ve c¢a-
buklukda bedeni hareketler, iyi yapabilmek igin gerekli kuv-
vet ve siire; yani is becerme ve adele koordinasyonu (maharet)

2-Adeli olmayan beceriden anlasilan:

a)-Bir isin yapilmasa igin yapisina gore ya basit olay
bilgisi geklinde veya birbiriyle ilgili veya birbiriyle il-
gili karmasik ve soyut "regete-bilgisi¥ nden olugmusg bir bil-
gi toplulugunun hacmi,

b)-Yeterli derecede yetenek ve beceriklilik ,bilgi top-
lulugunu mantiki bir ¢oziime ulagtirabilme, yani bilgileri
bagliyabilme yetenegi "dligiinme yetenegi" dir,

2. Fevilkil

ts kisiye bLir yiik yiikler,Bu yikiin insan viicudu ilizerindeki
etkisi sadece igsin yogunluguna ve siirezine degil,zaman ig¢in-
deki dagilimina da baglidair, Ts siiresince kisa araliklarla
kisa teneffiisler vermek ayni yogZunluktaki ig yikiini uzun sii-
re galigtiktan sonra uzun teneffiisler vermeye nazaran daha
kolay dayanilair hale getirir,

Ts yiikiiniin kisi {izerindeki etkisinde kisinin yapisi ise
alisiklik derecesi ,bedeni ve ruhi durumu ve kondiisyonu rol
oynar, Tecriibesiz, zayif ve huzursuzluk ig¢inde olan isggiye
igi agir gelirken, kondiisyonu kondiisyonu yiiksek olan hergiin
agir yiikleri tasiyip buna ragmen negeli kalabilen iggiye ay-
ni1 ig kolay gelecektir, Uzun siire giiriil tiide galaismak sinir-
leri kuvvetli olanlari hig rahatsiz etmeyebilirken,arisi bir
giiriil ti daha hassas olanlarain ise devamli konsantre olmala-
rini engelleyebilir, Ts deferlendirmesi bu gibi sub jektif
yargilara deZil, objektif &lgiilere dayandirilmaladar, Is
degerlendirilmesi 10 kg'ain birisine gdore agir,digerine go-
re hafif bulunmasi ile degil, sadece 20 kg'ain (ayni sart-
lar altinda) 10 kg'dan daha agir bir yiik yliklemesi olgusu
ile ilgilenir,



a)l-Adeli Tsyiikii

Adeli yiik-zaman igindeki dagZilimini dikkate almazsak-ig
hareketleri agisaindan dinamik olakak "ig= kuvvet"x "yol"for-
miilti ile Slgiilebilir, Statik ag¢idan ise (ayakta durarak ga-
lismam,yorucu pozisyonlarda galigma) isyiikiinii "kuvvetx zaman"
deZerleri ile gosterebiliriz,Tnsan organizmasinin,biyolojik
bakimdan kendini idame ettirebilmesi solunum,kan dolasimi,
vucut i1sisinain muhafazasi ig¢in tam bir istirahat halinde da-
hi, kiiglimsenmeyecek derecede enerjiye ihtiya¢ vardir, Bu e-
sas faliyet disinda enerji ihtiyaci viicudun yatar vaziyeti
terk etmesi ile artar, Sekil (4)'de bedeni yikiin gesitli dua
ruglara ve hareketlere goére artisini kalori sarfiyatini e-

sas alarak solunum Slgen aletle Glgiilmiis olarak gdstermek-
tedir,

Yatmak
Oturmak
Comelmek

Ayakta|durm

Fyilmig dumma

Diiz yerde 2km/$ gié&ek
Ddz yerde 5km/s gitmek

0 3 2 3 b4 % 6

Sekil (4) Spitzer/Hettinger'e gére gesitli durus ve
hareketlerle ilgili kalori sarfiyati. (1)

Ayni ener ji dolagiminain kuvvetli,agir yilikler igin elverisgli
kaslar igin mi,yoksa daha az yetenekli kas gruplari tarafin-
dan mi1 basarilabilecegi sorusu, isg¢inin subjektif algilara
ve yorgunlugu agisindan Onemli bir rol oynar, Bir adelenin
sarfettigi kuvvetin onun maksimum kuvvetine orani &zellikle
statik isyiikii agisindan biiyiik dnem tasair,

(1)F.R Lorenz,P,Neumann " Tsin Dofru Degerlendirilmesi®
Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlari s,.35 Ankara-1970
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b)-Adeli Olmayan Tsyiikleri (Ruhsal-Sinirsel Girigimler)
Bahgesini kazan bir kisi adeli bakimdan yorulur,Biitiin gin
yvogun bir sekilde hesap yapan yazi yazan kararlar alan kisgi
zihinsel ydnden yorulur,Bu kimse yorgunlugunu giderme c¢are-
leri arayacak O6rnegin bir gezindi yaparak adelelerini hare-
ket etfirecektir.Sinir sistemini ve beyni yogun bir sekil-
de hakimiyeti altina almis olan ve "gerilim" olarak hisse-
dilen sey ilizerinde bu dinlenmenin etkileri olacaktair,.,Yor-
gunluk burada sinirlerin yeteneginin azaligi ve ig¢g tepinin
deéigmeden iletilmesi seklinde kendini gdsterir,Tipki tel-
grafta oldugu gibi sinirler felce ugrar ve en fazla yoru-
lan alanlarda arizalar ortaya gakar,

Adeli olmayan yani ruhi ve sinirsel gerilim yiliklerini
karekterize etmek igin bunlardan tipik birkag¢ kategoriyi

drnek olarak belirtelim,

Algilama ve Harekete Gegme Hazirliginin Yiikledigi Ig-
ylikii

En yiiksek gerilim durumunu, ok gibi fairlamak iizere ade-
ta biitlin lifleri gerilme#s olarak stardin verilmesini bekle-
yen bir kosucuda ya da nisan alirken isaret parmagini oy-
natmak igin en uygun hali bekleyen nisancida gormek miimkiin-
diir, Yiiksek gerilim, higbirzaman yorucu bir igyiikii oldrak
hissedilmeyecektir,Yogundur fakat kisa siirelidir. Butiir yik-
sek zerilimli isyiliklerine g¢aligma hayatinda hemen hemen hig
raslanmaz,

Giinliik i3 hayatinda kural olarak degisen yogunlukta ge-
rilimlerle karsilasilir,Buna kamyon siiriiciileri tipik bir or-
nektir,Bunlarin az engebeli yolda normal bir siiratle gider-
ken géstermeleri gereken siiratli dikkat,biliyliik gsehirlerin
yogun trafigi iginde, hizli bir tempo ile ve yiiksek konsan-
trasyonla devamli tepkiye hazir vaziyette direksiyon kulla-
nirken gostermeleri gereken dikkate oranla daha azdir,Ve bu
nedenle yorgunluklari az olacagindan uzun yola dayanabilirQ
ler

Ttina ve dikkat gerektiren ince islerle ilgili drnegin,
tirnak biiylikliigiindeki bir kadin saatinin imali ya da kiigiik

bir parga cam hamurundan minicik hayvan heykelcikleri yap-
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mak gibi faliyetler uzun siire devem eden yiliksek gerilimli
bir isgyilikii yiliklerler,.,Burada hareketin her safhasi,sinir s-
istemi vasitasiyla durup dinlenmeksizin sikai bir kontrole
tabi tutulur.sinirlerin yolladigi frenleyici tahriklerle -
devamli diizeltilir, Hareketten beklenen kesinliZe gabuk -
lukta eklendifi zaman gerilime dayanma giicii daha da zorla-
nir, Hareketin ifasi,sevk ve idaresi sik tekrarlanan egze-
rsizlerle "otamatik" hale getirilebilirse yan® o hareket
diigsiinmeden yapilabilirse,gerilime dayanma giicli lizerindeki
yiikde azalair,®inir sisteminin uyanmasi ile ydnetilen ha-
reket-saha temizligi-gibi hig diiglinmeden devam ettirile -
biliyorsa, bu durumda gerilime dayanma giicii lizerindeki yiik
azalmisg olur,

Diiglinmenin Yiikledigi Tgyiikii

Ruhi gerilim yiikiiniin buraya kadar ag¢iklanan bigimle-
rinde genellikle dis objelere yonelik bir dikkat sdzkonu-
su idi, 7ihnel faliyetlenle ilgili gerilim yiikiimi ise "ige
yonelik gerilim" olarak nitelendirebiliriz,

Niigliincelerini serbest birakan ve farkinda olmadan ha-
rekete gegiren hayal kuran aklina birseyin gelmesini bek-
leyen kimse ig¢in bu faliyetler yiik teskil etmez.,Fakat dii-
gsliincelerini konsantre etmis (yani bilingli olarak bir nok-
ta ya da bir hedefe ydneltmis) bir seyi hatirlamak ig¢in de-
vamli ve vogun diisiince faliyeti gisteren kimse kisa siire-
de yorulacak ve bu yorgunluk, zihnel faliyetin gerilimi ne
kadar fazla ise o kadar hizla olacaktir, O halde diigiinme
faliyeti dolayisiyle vyiiklenilen isgyiikiiniin seviyesi geri-
limin yoZunluguna ve siiresine-ki diisiinma bunlarin sonucu-
dur-baglidar .

Ts degerlendirmesi agisindan olagan iistii yetenekli ve
tecriibeli bir kimsenin, daha az yetenekli ve tecriibeli bir
kigsiye nazaran ayni diigiinsel iliriinii daha az bir gayret
sarf ederek elde etmesi bir Onem tasimaz, Clinkii is deger-
lendirmesi sadece diger sartlar ayni kaldiginda bu iki dii-
slince faliyetinden hangisinin konsantre olabilmek igin
daha yiiksek gayreti gerektirdigi iizerinde durur,

Yogun diigiinmenin yiikledigi yiikiin seviyesi hakkinda da-
yvanak noktalarini isin kendisinde bulabiliriz, Bu noktalar

ise mantiki bir sonuca baglanmasi gereken goriig agilarinin
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sayisinin ne kadar yiiksek oldugu bu baglanti kurma isinin
nekadar ¢abuk ve kesinlikle yapildigi sinanmak suretiyle
bulunur,

c)-Tsyiikii Tiirlerinin Ozeti

Ts yiikii tiirlarini su sekilde sairalayabiliriz,

1)-Genellikle adelelerle ilgili isyiikii,

a)-Ayakta durarak ya da viicut ig¢in zor gelen pozis-
yonda g¢aligmanin yiikledigi isyiikii (statik isgyiikii)

b)-Bir dirence karsgi yapilan adeli hareketler (di-
namik igyiikii)
2)-Adeli olmayan,ruhi ve sinirsel isyiikii,

a)-Cerilime hazir olmanain yiikledigi is giicii

-Algilama,harekete gegme,hatta digtan gelen sinir-
sel tahrikleri hissetme (uyanik,dikkat)

-Adele hareketlerini aylrma(3¢gramaya hazir olma)
ve birseyi siiratle Slglip,bigme (diisiinmeye hazir olma)

b)-Aktivite

-Bir makine kullanabilmek igin tesekkiil etmig adele
hareketleri (Fizyolojik ayarlama)

~Niigiinme ani(g¢agrisimlar)

Tnsan organizmasi bir biitiin teskil ettifi ig¢in yu-
karida saydigimiz igyiikii gegsitlerinin hepsi her igte
i¢ ice girmis bir vaziyette bulunurlar.,Pratik ig de-
gerlendirmesini yeterli bir kesinlikle yapabilmek i-
¢in adeli igyiikiinii ve adeli olmayan (Ruhi-sinirsel)
isylikiinii ayrai ayri kabul etmek arzulanan bir yoldur,

3~ Sorumluluk

Tnsanin is gérme faliyeti biitiinliyle bir deger yarat-
maya yonelir,"eger yaratma usullerinin hemen hemen hepsi
degeri koruma yollarina as ¢ok tekabiil eder,Ciinkii her
iki durumda da iiretilen mallarin bozulmasi ya da insan-
larin makinalarin aletlerin ve hammaddenin zarara ugra-
masi ihtimali mevcuttur, Bizdeki isbdliimii ekonomisinde
degeri muhafaza ile ilgili bransglar bile ortaya g¢ikmig-
tir,{rnegin gece bek¢ileri maddi mallaran hatta insan ha-
yatinin tehlikeye girmesini vok olmasini dnlecler.Bu isgle

gorevlidirler,




Kontrol ve diizenleme araglarainin veya diger tedbirlerin
riskleri asal tmayacagi ya da kaldairamayacagi durumlarda
caligsan insan is esnasinda dogabilecek zararlari Onle -
mek ig¢in mutlaka bir sorumluluk tasimalidair, Yani her-
hangi bir basarisiz durumda bunun sorumlulugunu kendin-
de arayabilmelidir,

a)-Sorumluluk Buygusu Organlara Bagladar,

Beceri ve gayret gibi sorumluluk duygusunu harekete
ge¢irebilmenin de insan organlarina ve bunlarin dzellik-
lerine bagli oldugu kabul edilmelidir,Sizofreniklere uy-
gulanan deneylerde oldugu gibi, beynin 6n kismindaki bd-
liimlerin fonksiyonbharai doktor tarafindan durduruldugu za
man gizofreni belirtilerinin ortadan kalktigi ve hasta-
nin saplantilarindan kurtuldugu gﬁrﬁlﬁr.“asta artik ta-
mamen sorumsuz davranislarda bulunur,Calisabilmekte he-
sap yapabilmekte fakat sonuglarina diigiinmeden istedigi
gibi hareket etmektedir,Clinkii yaptiga isin sonuglarinmi
diigsiinerek Onceden godormesini saglayan organi tesirsiz ha-
le getirilmistir.Komputerin verileri toplayan kismindaki
"bits"lerin "ahlaki" kurallarla yokedilmeleri durumun-
da bu kisim fonksiyonlarini yitirir,

Tnsanjilerideki hedeflere doZru vicdanli ve sorumlu"
bir sekilde hareket edebilmesini saglayacak 6zel bir or-
gana bir Oonbeyine sahip olan tek yaratiktir, Ancak bu
vetenek bilitiin insanlarda ayni seviyede gelismis degildir.
Siipesiz goriildiigii gibi sorumluluk duygusu potansiyel bir
niteliktir,Yani sorumluluk yiikleyen bir isin baslangicin-
da O6ngsart olarak bulunmalidir, Bu duygunun seviyesi isin

gereklerine gore yiiksek ya da algak olabilir,

b)-Bir isyiikii Olakak Sorumluluk

"sorumluluk tasimak" sozii, yapisindan da anlasgaildiga
gibi. bir &ﬁkﬁ ifade eder, OrneZin . lastik kalibiniimal
eden bir operatdor bu isi basarma endigesiyle gok fazla
dikkat sarfedeceginden kendisini,ayni kalibai tekbasina
imal ettiZi zaman, oldugundan daha fazla yorgun hissede-
cektir,
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glinkii tek bir kalaibain hurdaya g¢ikmasi halinde nisbi olarak
daha az miktarda madde ve zaman kaybedilmis olacaktir, fa -
kat ayni kalaiban bir tiir desenli lastik kaliba olarak orta-
va g¢ikmasaindan dolayi kalibain yeniden imali gerekiyorsa bu
durumda isin gecikmesi yaninda Oonemli miktarda maddi zarar-
da dogacaktir.Bir kalaibain bozulmasindan dolayi kalip opera-
tori kendini suglamayacaktir,Bunun aksine kalip desenlerin-
deki yanligslik nedeniyle zarar, bliyiik bir ihtimalle gorevli-
de kendini kinama duygusu yaratacak ya da en azirdan kalip
operatdriiniin kendisine olan saygisinin azalmasina sebep ola-
caktir,.Bazi durumlarda bu tiir "kigsisel eylemlerden dogan za-
rar" ilicretten kesinti,isten el gektirme ve hatta cezalandir-
ma gibi tedbirlerin alinmasina yol agabilir,Sliphesiz bu ko-
ti sonuglar isgiye, sorumlulugun derecesini hatirlatmada
yararli olur ve isin niteligine uygun olarak ona az ya da
¢ok miktarda bir yiik ylikler, Bu gegit goriis agilari kisile-
rin tabiatina bagli oldugundan ve bu nedenle kesinlkkle ob-
Jektif hale getirilmeyecekleri igin, sorumlulugun degerlen-
dirilmesinde belirleyici unsur olarak kabul edilemezler,
"sorumluluk &uygusu" ve "sorumlulugun yiikledigi igylki" kav-
ramlari biitiin durumlarda paralellik géstermedigi ig¢in ayra
ayri ele alinmaladar,

Uygulamada sorumlulugun,igcgide neyi sart kildaigi ve ay-
ni1 sorumlulugun bir jigyiikii olarak isg¢i ilizerindeki etkisi-
nin niteligi ve yorgunlugu arasaina bir sainir g¢izmek, is
degerlendirilmesindeki .takdiri karsilagtirma gergevesi i-
¢inde imkansizdir,Bu nedenle "sorumluluk"un degerlendiri-

lebilmesi ig¢in baska parametreler geligtirilmigtir,

c)=Sorumlulugun DNegerlendirilmesi
Sorumluluk sdzkonusu oldugu zaman muhtemel zararlar ve
bunlarin giderilmesi ©n plana geger, Bu ylizden sorumlulu-
gun degerlendirilmesinde agsagidaki su iig¢ agidan hareket et-
mek gmacimiza uygun diiser,
-Tezgahlarda igletme malzemesinde meydana gelmesi miim-
kiin hasarlarain, caligma silirecindeki aksamalarain hatta insan-

larla ilgili zararain seviyesi,
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s'=Tg¢inin yanlas bir hareketinin sonucu zarar dogmasi o-

lasiliga,

-1=Bir zararin meydana gelmesinde bir iggiye isabet eden

birlikte sorumluluk seviyesj,

Bu ii¢ noktadan hareketle,bir isin bereberinde getirdigi

sorumluluga iliskin olarak sunlar soylenebilir,

Zarar Seviyesi

Birgok ig tiirlerinde muhtemel zararlarin seviyesi yiliksek
defildir, Yurda olmus bir mal ya da hasara ugramis bir alet
genellikle biliyliik bir zarari belirlemez,

Piger yandan bir ¢ok is gesitlerinde de igg¢inin dogacak
zararil sayilair bir bedelle ddemesi gerekir, Bir otobiis so -
forii diiziinelerle insanin Sliimiine ve yaralanmasina sebep ola-
bilir, Ya da tam tersine onlari tehlikeli durumlardan koru -
yvabilir Muhtemel zararin seviyesi goriinilirde ayni tilirden o -
lan islerde, duruma gore biiyiik farklilaiklar gosterebilir,

Bir yolcu ugaginain pilotunun bog bir ug¢agi indirip,kaldirma-
s1, ayni isi yiliz yolcu ile yapmasindan farkladar,

Zarar Olasilaiklara

Rir gegit bekgisi trafigin gok az oldugu bir gegitte ge-
ce saat lig'de bariyeri agik bairakirsa,bir kaza olasilaigi az-
dir, Diger bir gegit bekgisi trafigin yofun oldugu hat iize-
rinde keskin bir ddnemegte ve trafigin zirveye ulagstigi bir
saatde ayni seyi yaptigi takdirde, bir kaza olasiligi son de-
rece artacaktar,

Ayni islerde baska baska seviyelerde ve ayri olasiliklar
dahilinde ¢ok gesitli zararlar meydana gelebilir, Ornegin:
biiyiik torna islerinde gok sik rastlandigi gibi bir aletin ki-
rilmasi ile nisbeten az bir zarar dogabileceZi gibi biitiin bir
tezgahta kullanilmaz hale gelebilir,Bunun igin degerlendirme
yaparken zararin meydana gelme olasilifi nisbeten az olan bii-
yiik zararlar ile,meydana gelme olasiligi nisbeten fazla ki -
¢iik zararlarla birlikte miitalda edilmemelidir, Zarar seviye-
sl ve zarar olasiligi ayni zarar halleri ig¢in bkrlikte gidz-
Ooniine alinmalidarlar ki yiliksek zarar seviyesi ile biliyiik za -
rar ihtimalinin biraraya gelmesi yoluyla yiiksek sorumluluk

durumu ortaya g¢ikabilsin,

28




Birlikte Borumluluk Seviyesi

GSriilmekte olan islerle ilgili olarak igletmedeki kural-
lar ve ig¢i ilizerindeki denetim sikilagtikga igs¢inin sorum -
luluga istirakinin seviyesi de yiikselir,

vabanci bir iilkedeki montdriin dikkati sadece kendi iize -
rine gekilmis durumdadair ve insaat bdlgesi iginde herhangi-
bir isin ters gitmesinden dogacak sorumlulugu tekbasina k-
endisi tasir, Bir makinist kirmizi igareti gdrmez gegerse,
sorumluluk yanlizca kendisine aittir,

Yukaridaki durumlarin aksine, direksiyon hocasinin ne-
zaretinde biitiin sehri dolagmakta olan acemi bir gofor he -
men hi¢ sorumluluk tagimaz, Herhangibir teklike anainda di-
reksiyon hocasi tam zamaninda miidahale ederek direksiyonu
kirar ve arabanin ydnetimine hakim olur,

Bir atdlyede galigsanlar seyrek veya sik olarak ustalay
ustabaslari ya da miihendisler tarafindan kontrol edilirler
ve buna uygun olarak az veya ¢ok miktarda birlikte sorum-
luluk tasarlar,

Tek basina sorumlu goriinen bir kimsenin sorumlulugu da
sinirsiz degildir, Biiyilkk parg¢alarin torna edilmesi¥le ug-
ragsan tornaci,bir tiirbiin muhafazasini- bozmus ve bu bozuk-
luk yeni fabrikanin iiretim seyrini durdurmusgsa,bu durumda
sorumlu olan tornacinin kendisi degildir, Onemli dlgiide so-
rumlu olmasi gereken merci,igin Snemine uygun olarak per-
sonelin se¢imi,eZitimi denetimi ve kontroli islerini yiirii-
ten isletme idarecileri ve emir veren ve istenmeyen durum-
larin ortaya g¢ikmasini dnlemekle gorevli olan atdlye yone-
ticileridir.

Coriildiigii gibi iggi elverisgli sartlar altanda biiyiik
zararlara da sebep olabilir, Fakat ig¢i dogrudan dogruya
isine bagli olarak ortaya g¢ikan zararlardan dolayi da an-
cak zararin hedefini gdrebileceZi ve mesleki statiisii ve
kisiligi agisindan bu gesit bir sorumlulugun insaf dai-
resinde kendisinden beklenebilecegi oranda birlikte so-
rumlu tutulmaladar,

Sorumluluk konusunda dogru bir hiikme varma, gesitli
yonleri olan bir meseledir,Bu meselede gok gegitli goriis
agilarinin 8lgiiliip bigilerek dikkate alinmasi gerekir,




Bu nedenle, sorumluluklar orglisliniin daha ayrantili bir sinaif-
landairmasini yapma Yyolundaki gabalari makul karsilamak gere-
kir. Bugiin uygulamada en sik raslanan siniflandirma"isletme
malzemesi ve iiriinlerindeki zararlarla ilgili sorumluluk" "i-
sin seyri ile ilgili sorumluluk" ve "baskalarinin sagligi ile
ilgili sorumluluk" seklinde zarar yerlerine gore yapilanidair,
Niger bir yol ise, meseleyi ortaya koyug bigimimizden g¢ikar-
tabiliriz,: Zarar seviyesi, zarar olasiligi ve birlikte so-
rumluluk derecesine gore bir kademeler dizisi teskil etmek
ve bu dizinin smniflandirma sonug¢laraini bir toplam deger, ya-
ni "sorumluluk"olarak birleskirmek, Bu kademeler dizisinin
teskili ve mantiki bilegimide g¢ok basit olmamalaidir, Bu pre-
nsibin uygulanigaina dair herhangi bir bilgiye sahip olmayi-
gimiz da bu nedene dayaniyor olsa gerek,

h_Tevre Etkileri

Bazi licret sdzlesmelerinde , dzellikle tarihi eski olan-
larda, insaat iggileri ig¢in kotii hava sartlari,demirciler i-
¢in saicaklik, temizlik iggileri igin pislik ve bunlar gibi
durumlardan s6z edilmektedir, Is deZerlendirmesi bu gesgit #c-
reti etkileyici unsurlari "gevre etkileri" terimi kapsami i-
¢inde sistematik bir gekilde ele alair,Bu terimle anlatilmak
istenilen , &zellikle is sirasinda maruz kalinan (pasif) hos
olmayan, fakat belli bir yogunluga ulagstiklari takdirde o -
nemli sayilabilecek yorgunluklara yol agan etkilerdir,

Ts degerlendirmede bazi "gevre etkileri"ni dikkate al-
manin gereksiz bir hassasiyet gostermek anlamina gelip'gel-
medigi tartisailabilir,

Fakat is degerlendirmesi galisanlara, igleriyle ilgili
biitiin durumlaran biiyiik bir itina ile dikkate alindigi his-
sini verebilmelidir, Bununla birlikte esas olan, gevre et-
kilerini degerlendirme isine girmeden once bunlarin teknik
tedbirlerli mi yoksa organizasyonla ilgili tedbirlerle mi
giderilebileceginin aragtirailmasadair, Sayet g¢gok kiigiik miida-
halelerle giderilebiliyorlarsa g¢evre etkilerini is deger-
lendirmesinin dogal bir faktorii olarak kabul etmemek gere-
kipi

Organizmayil Oonemli bir O8lgilide yoran bir gevre etkisi,

sicaklik veya daha genel bir ifade ile "bdlge iklimidir.,"
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Ayni isin , iklim bakimindan "rahat bir bdlge" yerine tropik
bir bdlgede yapilmasi gerekiyorsa, igs¢inin kan dolasimi hata
ri sayilir derecede zorlanir ; ¢linkii adele hareketleri ile
meydana gelen i1sinin vucuttan gikmasi, bdlgedeki sicakligin,
nemin ve hava akiminin ters yondeki ortak etkisiyle zorlasa-
caktar,

6rganizma iizerindeki is yiikiiniin artmasi ve sicakliga ba
£11 nahos durumlar igyilikiimlerinde hissedilir bir artis anla-
mina geldiginden, bdyle is sartlarinda faal olarak yapilan
iglerin bir kismindan kaginabilinir, Tropikal bdlgelerde ga-
lisan iggilerin bizim iklim kusagimizda elde edilen randima-
ni1 vermeleri beklenemezg¢ fakat mali bir dengeyide gdzdniinden
uzak tutmamak gerekir,

Gevre etkilerinin diger bir grubunuda, derinin duyarla
kisaimlarinin toz ya da gazlarain tahrik edici etkileri dola-
yisiyla zarar gdrmesi teskil eder, Is ylikiimlerinin bu gesit
vehiikeli sonuglari, drnegin meslek hastaliklari,tozla miica-
dele ve sanayide saglik korunmasi tedbirleri sayesinde azal-
migs olmakla birlikte, degerlendirilmesi gereken nahos durum-
larla sik sik karsilasilmaktadar,l.astik sanayi ve maden is-
letmeciligi bu gruba giren islerden sayilabilir, Karbon si-
yahinin, gazlarain ve buharin tahrik edici etkileriyle orta-
va ¢ikan nahog haller bir g¢ok durumda havalandirma veya sia
zintilari kesme yollarina bas vurmak suretiyle ortadan kal-
dirilabilir, Buna ragmen eger bu etkiler tamamen giderile-
miyorlarsa, ig degerlendirmesinde makul Olgiilerde dikkate
alinmaladarlar,

Bunun gibi duyu organlarinain normalden fazla galigti-
rilmasi halleri de pratik bir Onem tasir, Burada hersgseyden
once madeni levhalarin zimbalandigi ya da hava tabancasiy-
la galisildigar yerler igin kaginilmasi imkansiz bir unsur
olan gliriil tii sdzkonusudur,

Jet ugaklarainain kalkip,indii hava limanlarinda kul-
lanilan giiriiltii gegirmeyen basgliklar da is¢iler tarafindan
biiyiik bir istekle kullanilmaz. Ts deZerlendirmesinde, gii-
riil tiiniin yogunlugu frekansi ve tesir siliresi Onemlidir,

Tsi1gin fazla ya da yetersiz olusu diger bir gevre et-

kisi durumudur. Bu durumlar gozliik ya da uygun isiklandir-
ma cihazlarayla giderilmedigi takdirde degerlendirmede rol

oynarlar,
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Giderilmesi imkansiz olan 1sik yetersigligine bir 6rnek ola-
rak, fotografgilikta karanlik odacda galigma durumu gosteri-
lebilir, Tsle ilgili kokular da tiksinti uyandiraiyorsa isg de
gerlendirmesinde bu faktdrlerde gz Oniinde tutulur, “ekanik
sarsaintilar da kamyon gofdrleri veya hava tabancasi kullanan
lar igin sz konusudur, Belli bir dereceye kadar bunlari tit
resim Slgen aletlerle tesbit etmek miimkiin olmiiktadar, Bura-
da da is degerlendirmesi agisindan 6nemli olanj; yogunluk,fre
kans ve tesir siiresidir,

Ts sirasinda gaz maskeleri ya da koruyucu elbiseler kul
lanilmasij solunumu, viicut isisinin digsari ¢ikmasini ve ha-
reket serbestisini engeller ve bdylece isin zorluk derecesi-
ne gore calisani rahatsiz eder ve yorar,

Calisma esnasinda viicudun ve giysilerin kirlenmesi du-
rumu: Sayet bunlari gidermek zorsa degerlendirmeye dahil edi
1melidir,

Tehlike halleri de ilicret etkileyici bir unsur olarak ka
bul edilmelidir, Ts kazalarindan korunmak ig¢in konulmusg ve
¢ok gelistirilmis kurallara ragmen miktar ve siddet bakimin
dan devamli olarak azalmakla birlikte kaza riski birgok ig-
lerde bugiin de mevcuttur, Sagliga zarar vermesi muhtemel du-
rumlari 6nceden dikkate almak, is degerlendirmesinin gorevi
olmasa gerekir, Ciinkii bu ham ahl&ki agadan hem de pratik ba-
kimdan uygulanmasi imkansiz bir gseydir, Fakat bir ig deger-
lendirmesi sistemi iginde kaza riski arttigi oranda isgginin
genellikle tehlikeli bir isle karsilasacagi diigiincesi ile
ige bagslayacagi, tehlikenin farkinda oldugu ve is sairasinda
kazaya ugrama ihtimalini hig¢bir zaman aklaindan gikarmayaca-
&1 gergefi dikkate alinmaladar,

Ayni iklim sartlarinin organizma ilizerindeki etkileri
zor ve kolay bedeni igler igin farkla olur, Bunun gibi,ay-
ni giirtiltii, zihni faliyeti bedeni faliyete oranla daha faz-
la rahatsiz eder,

Bu incelemeler sonucunda kullanilmakta olan dort ana
faktériin, yani "beceri" "igyilkii""sorumluluk ve "gevre etki-
leri"'nin ¢ok miktarda tali,alt gruplara ayrilabilecegi hu-

susu agikliga kavusmus oldu,
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1V¥-1S DEGERLENDIRME STSTEMLERI
Bir isyerinde ilicret sistemini gelistirmek amaciyla yapi-
lan is degerlendirme galaigmalari dért grup altinda toplanmak-
tadir, Bu dértlii ayirimda kendi iginde ikiye ayrilabilir,Bun-
lardan birinci gruba giren ilk ikisi Otekilere oranla daha ba-
sit sistemlerdir,Tsle ilgili olarak ayrantili bir sekilde ta-
nimlanmig faktorlerin hesaba katilmasini gerektirmez, Bu ba-
sit sistemlerde isler pargalarina ayrilmaksizin bir biitin
olarak ele alinirlar ve genellikle is tanimlamalarindan ya-
rarlanilar,Ririnci gruba giren bu iki sistem kantitatif olma-
yan sistemler olup,
l-Sairalama (Ranking) ve
2.Sainiflandairma (classification)
olarak ikiye ayralary..

Tkinei gruptaki iki sistem ise igin degerlendirilmesini
daha ayrantila olarak inceler, Bunlarda,kantitatif sistemler
olarak,

3-Faktér kiyaslama,(Factor Comparison) ve
4_Puan sistemi olarak bilinirler,

Ts degerleme sistemi kullanan isletmelerin gogunda pu-
an sistemi uygulanir,Bazi igsletmeler bu dort sistemden ba-
zisini liretimde galisanlar ve bazisini da oteki galisma gu-
ruplari ig¢in uygularlar, Ornegin puan sistemi iiretimde ga-
liganlar ig¢in ve siniflandirma sistemi ise biliro hizmetleri
igin kullanilair, Bir sistemin etkinligi oteki skstemlerin
uygulanmasi halinde de gegerliligini korumasi ile 6lgiiliir,
Tgletmelerin yapilarina ve ama¢larina gore yukaridaki esis-
temlerden birini segtikleri ve lizerinde bazi degigiklikler
vaptiklara sik goriiliir, Hatta yontemlerden ikisinin,drne-
gin faktdor kiyaslama ve puan gisteminin kombine edilerek
uygulandigi haller mevcuttur, Buna,Vess,Tiirkiye Madeni Eg-
ya Sanayicileri <endikasi,Tiirk Metal Sendikasi ile birlik-
te diizenledikleri Metal Sanayii Is Gruplandirma Sistemi
drnek olarak gdsterilebilir, Bu sistem daha ileride agik-
¢a anlatilacaktair,

Bu d¥rt temel ig deferlendirme sistemi kisaca sdyle ta-
n1mlanabﬁlir.(1)

(1)Dog.Dr Miih,Riilent XOBU~iiretim Yénetimi .fstanbul-1981
s,612



'=Sairalama Sistemi: En basit is degerlendirme sistemi
olup,igletmedeki tiim iglerin giligliik derecesine gdre sira-
lanmasindan ibarettin,Her is digerleriyle kiyaslanirken
bar biitiin olarak ele alinir,Tsin giigliik faktdrleri goz-
dniinde bulundurulmaz, Siralama genellikle igleri iyi bi-
len bir komite tarafindan yapailar,

-Sainiflandirma sistemi: Belirli is 6zelliklerine go-
re farkla giigliik diizeyleri tanaimlanair,Her gliglik diizeyi-
ne uyan drnek isler belirtilir, Daha sonra degerlenecek
islerin herbirine is yine bir biitiir olarak diiglinlilmek su-
retiyle en uygun derece verilir,

-Faktdr kiyaslama sistemi: Tgler segilen is faktdr-
lerinin herbiri igin ayra ayra diizenlenen ve ilizerine a-
nahtar islerin yerlegtirildigi bir derecelendirme skala-
s1 esas alinarak degerlenir,Her is her faktor igin ayrai=-
lan siitundaki anahtar igsler ile kiyaslanarak belirli bir
yere yerlestirilir,Tgin bulundufu yerdeki skala degeri i-
sin o faktbrden aldigi degeri gisterir, Biitiin faktorler-
den alinan puanlar toplanarak isin toplam puani bulunur,

-Puan Sistemi: Bu sistemde isin degerini olusturdu-
guna karar verilen faktdrlere gdore ayri ayri derecelen-
dirme yapilair, Yer derece tanimlanarak bir puanla tarti-
lan#airilmigtir, Yerhangi bir isin biitiin faktorlerden al-
difi dereceler toplanarak toplam puani bulunur,

Yapilan arastirmalar puan yonteminin uygulama ora-
ninin digerlerinden gok yiiksek oldugunu ortaya koymus-
tur, “Vitekim A,B,D'de 322, TNirkiye'de 50 isletmede yapi-
lan aragtirmalar is degerlendirme sistemlerinin uygula-

ma oranlari igin asagidaki sonuglari vermigtir, (1)

Ig-deferlendirme sistemi A.B.D Tiirkive
Siralama %. 1 %. 2
Saniflandirma %17 % 5
Faktdér Kiyaslama %23 %21
Puan %38 BT 2
Diger %21 -

Ts déferlendirmesi igin isletmenin yapisal 6zellik-
lerine en uygun véntemin secilmesi dogaidar.!

P ———————— - ——————— -

eGraw-Hill,1955,8,47,Nirkiyedeki aragtirma igin bk, :B,KOBU,
Ts Degerleme Metotlarinin Yritigi ve Baza Teklifler, Tiirkiye-
deki Uygulamanin DNegerlemesi,Doktora Tezi,1971,s.181

———
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Bu segim yapilairken literatiirde ve diger isletmelerde gdrii-
len uygulamalarain isletmenin sartlarina uygunluk bakimindan
incelenmesi gerekir.,Ts degerlendirmesi segiminde g&zoniine a-
linacak genel kriterler; objektiflik,basitlik, uyum saglama
kolayligi ve esneklik seklinde sairalanabilir,

l-Sairalama Sistemi

Tgslerin giigliik derecelerine gore bir sahis veya komite
taraf1ndaﬁ siralanmasindan ibarettir, Tarkla is ilinvani sa-
yisinin 25-30 kadar oldugu kiigiik isletmelerde basari ile uy-
gulanabilir,

Ts gegidinin az oldugu kiigiik bér isletmede biitiin igle-
ri tanaiyabilen,isler arasinda biiylik bir duyarlalikla giig-
1liik ayaraimi yapabilecek nitelikte tecriibeli bir kisi veya
ekip bulmak kolaydir, Fakat biiyik isletmelerde yontemin ha-
tala: sonuglar verme olasilaiga biliyiiktir,Bununla bereber is
sayisinin fazlaliFi dolayisiyle yapilacak degerleme hata-
larini dmlemek ig¢in,isletme departmanlarinin herbirindeki
isler ilgili kisim amirleri tarafindan ayri ayrai siralanar
ve daha sonra iist kademe tarafindan (Personel Viidiiri gibi)
biitiin sprabamalar kombine edilir,“ullanilan gegitli sira-
lama tekniklerine hesaplama yontemlerine ragmen sistemin
biinyesi dolayisiyle giderilemeyen hatalari mevcuttur,Her
igin gligliik derecesi bir biitiin olarak g6z ©Oniine alaindiginc
dan siralamayi yapan $ahas igin iinvani,licret,isde galigan
kimsenin niteligi ve kisgisel goriigslerinin etkisi altanda
kalir, Ayrica siralama birden fazla sahis tarfindan yapil-
digi takdirde, bu sahislarain farklai deger yargilari ne-
deniyle meydana gelecek siralama farklarinin giderilmesi
giligliigli mevcuttur.,Sistem bazi 6zellikleriyle basit ve iza-
hi kolay olmakla beraber,bir iginsaralamadaki yerini il-
gili personele inandairici bir gekilde agiklayacak temel-
lerden yoksundur,

Siralama giatemi ile ig degerlendirmesi faliyetleri
bes asamada toplanar, (1)

a)-Once siralamasi yapilacak islerle ilgili bilgiler
toplanir,ve diizenlenir, Bunun ig¢in biitin islerin ilinvanla-

: 5 8 tesbif edilir, Yer is iinvani ig¢in oigin gerektirdigi
gorev ve yvetkilerin kisa ve agik ifadelerle yazilmasi so-
nucunda daha ©oncede Orneklerle agiklanan is tanimlari or-

(1) Dog.Dr,'fih,Riilent KOBU- firetim Yonetimi-Istanbul -1981
8,614 ag




Ayrica bir ig yapacak olédn kisinin sahip olmasi gereken
nitelikleri belirten is spesifikasyonlari yazilir, Bu iig
unsur sadece isin tanimlanmasi ig¢in degil, ayni zamanda
siralamayil yapacak olan kigiye kararlarinda daha isabet-
1i davranmasi igin,de gereklidir,7atta bu bilgiler kii -
¢iik bir kart lizerine yazilarak siralama yapacak olanla-
ra verilir,Rdylece biitiin islere ait bilgiler daima el &-
tinda bulundurulmus olur,

b)-Tkinci asamada siralama yapacak kimseler ve si-
ralanacak isler segilir, Tg sayisi fazla ise biitiin is -
leri yeteri derecede bilen kisiler bulmak zordur, Diger
taraftan farkli guruplardaki isleri (atolye ve biiro is-
leri gibi) bir arada deZerleme gok giligtiir, Bu nedenle
igsletme departmanlarainain her birindeki isler ayrai kisi-
ler tarafaindan ve sonra bu siralamalar kombine edilir-
ler, Siralama yapacak kimselerin s6z konusu departman-
daki isleri iyi tanimalari, tarafsiz ve tutarli karar
verebilmeleri ve diZer yontemlerdekine oranla daha az
olmakla beraber bir miktar egitilmeleri gerekir, Sira-
lama yapanlarin kisgisel goriisleri dolayisiyle meydana
gelecek hatalari azaltmak amaci ile, ayni gruptaki ig-
ler birden fazla kigiye ayri,ayra sairalattairilar, Bu
siralamalar daha sonra kombine edilirler,

c)-Tslerle ilgili bilgiler gtztniine alinarak be -
lirli bir yontemle siralanirlar.Bu konuda baslica iki
yontem mevcuttur, (1)

l-¥art Yontemi:Bu yocldan yapilan siralamada is-

ler aynen bir deste oyun kagidinin dizilmesi gibi dai-
ma en zor ve en kolay igslerin ikigser ikiser segklmesi-
yle zordan kolaya dogru siralanirlar, Bunun sonunda bii-
tiin isler en kolaylar ve en zorlar olmak iizere iki gr- _-
upta toplanmig olurlar, Daha sonra enzorlar grubu ele
alinir ve en zorlarin en zoruna l,onun ardindan segi-
lene 2, ilh,,.gibi sira numaralari verilir, Bu grup bi-
tince,en kolaylan grubu,birinci grubun bittigi sira nu-
marasindan baglamak lizere, ayni sekilde seg¢im yapila -

“rak numaralanair,

(1)Dog.Dy.Miih Biilent KOBU-firetim Yénetimi-Tstanbul-1981
s.614,615



Béylece en zor is 1 numarayi almak lizere tiim igler gig-
1iik derecelerine gng siralanmis olur,
2.Tkili Kiyaslama Sistemi:Kart sistemine oranla

ha duyarli ve giivenilir sonug¢ verir,fakat daha uzun is-
iemleri. gerektirir,Bu sistemde her is digerlerinin her
biri ile tek tek kmyasianir,Bunun ig¢in Once iglerin i-
simleri ikiser ikigser kartlara yazilair veya tesadiifen
segilen bir siraya gore her satirda bir ¢ift is olmak
iizere bir liste hazirlanair, Sonra her seferinde yanliz
bir ¢ift g6z Oniine alinarak kiyaslamalar yapilir, Tki
isten hangisi zor ®se bir igsaret konur,drna2gin zor ola-
nin alti g¢izilir,Sonunda en fazla igaret alan ig en zor
olmak iizere igsler sairalanirlar, Ayni yondemin daha kul-
laniglay bir sekilde igsler yatay ve diigey olarak ayna
siraya gore yazilmak suretiyle bir tablo olusturulur,
Yine ikiser ikiser kiyaslama yapilin ve Ornegin diisey
siradaki is zor ise ilgili bosluga bir X isareti konu-
lur,Sonunda bu isaretler toplanarak adetleri en son sit-
tuna yazilar.,Xer igsin aldigi isaret sayisi onun giigliik-
derecesinir veya sira numarasini telirler,

d)-Yapilan siralamanin duyarliginin artirilmasi
igin bazi istatistiki ydntemler uygulanabilir.Ancak is-
tatistik analizlerin duyarligi arttirmada yararli olma
derecesi ve siralamanin basitlik avantajinin kaybolma
olasiligi iizerinde diigiinmek gerekir, Farkli kisilerin
siralama yapmasinin kag¢inilmaz oldugu hallerde,bu sira-
.Xamalaran ayni skala lizerine getirilip ortalamalarinin
alinmasinda istatistikten yararlanilair, Bu gibi durum-
larda uygulanan basit formiillerden biri Hull tarafindan

gelistirilmistir,(2) Formiiliin ifadesi,

100(R=-0,5)

N
g$eklinde olup, R isin sira numarasini, N siralanan is
sayisini gdstermektedir, Her igi ait R degeri formiil-
de yerine konularak sira numarasinin karsiligi olan es-
deger lineer puani bulunur, Bu yoldan elde edilen sonug-

-——————————————————

(1) Ayrantili bilgi ig¢in bk: J,L,0TiS-R.H,LEUKART, job
BEvaluation,Prentice-Hall, 1954,879.
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larla,islerin farklai kigiler tarafindan takdir edilen si-
ra numaralarainin aritmetik ortalamalari alinarak bulunan
sonuglar arasaindaki fark pek azdir, Dolayisiyle aritmetik
ortalamalarla varilan sonuglarin genellikle yeterli duyar-
lakta oldugu sdylenebilir,

e)-Bu agsamada isletmede her departman igin yapilan
siralamalar birlestirilir, Bunun ig¢in Once bagtarafinda
departmanlarin ismi bulunan bos siitunlardan olusan bir >
tablo hazirlanar, Tlk siitunun ait oldugu departmandaki
igsler yapilan sairalamaya gore yazilir, Sonra ikinci de-
partmandaki en zor is birincideki en zor ig ile kaiyasla-
narak belli bir sairaya yerlestirilir, JTkinci departman-
daki diger igsler bu ilk kaiyaslama esas alinarak sirala-
nair, fgiincli departmandaki isler ilk iki departman ile ay-
ni1 yoldan kiyaslanarak siralanir,v,b,8on kademedeki bu
igslemin departman amirlerinden olusan bir heyet tarafin-

dan yapilmasi yerinde olur,

2." Saniflandirma Sistemi

Bu sisteme derecelendirme sistemide denilir,Bu sis-
tem siralama sistemine oranla biraz daharayrlntlll bir
deferlendirmeyi miimkiin kailabilir,Bu amagla islerin ve
tanimlamalarinin birbirleri arasinda mukayese edilebil-
meleri igin bir kag licret derecesi veya grup tesbit edi-
lir, YWer grubu ve derecelerini niteleyen tanimlamalar ya-
pilair, OrneZingbelirli bir iskolu iginde mevcut gdrevle-
ri siniflandirmak iizere dokuz sinif tesbit edilir,Sainaf
sayisinin saptanmasindan sonra her sinifin nitelikleri=-
belirleyen tanimlamalar yapilar,Bu tanimlamalar bir kag
igi i¢ine alabilecek genis kapsamda olmalidir,.Ts tanim-
lamasi ile belirli bir is tanimlanairken siniflandirma
sistemi igindeki bir grup tanimlamasinda o gruba gire-
cek isleri niteleyen genel bir tanimlama yapilmaktadair,
Siniflandirma sistemine gore is degerlendirmesi yapilair-
ken iki tiirlii hareket edilebilir,(1) Birinci sekilde is-
yverinde mevcut isler dnem sirasina gdre sairalanir.,Bw si-

(1)Ferhat SENATALAR -Personel Yonetimi ve Beseri Iligkiler-
Tstanbul-1978 s,346
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ralama sonucunda igler uygun goriilen sayidaki sainaflar
i¢ine bdliigtiiriiliir, Sainaf sayisi islerin nicelik ve ni-
teligine gore degisebilir,JTkinci sekilde ise; dnce si -
naf tanimlamalari yapilair ve sainif sayisi saptanir,Son-
ra isyerinde veya iskolunda mevcut igler nitelik ve kap
samlarina gore bu sainiflar igine yerlegtirilir,Siniflan-
dirma sistemine gobre bir is degerlendirme diizeni kuru -
lurken puan sistemi ile faktdor mukayese sistemindende
yararlanilabilir,Bu iki sistemle bulunan i§ degerleri-
ne gore, sainif sayisi tesbit edilir ve igler degerleri-
ne gére,bu siniflar ig¢ine konulur,

Siniflandirma sistemine gbre is sinaflari veya g-
ruplara tanimladiktan sonra is degerlendirmesine gegi-
+1ir,.Bu amagla 6nce isin tanimi okunur ve sonra is grup-
lari okunur is uygun goriilen grup igine alinar.Bir g -
rup iginde yer alan isler arasainda farklailaik gozetile-
mez ve kok ilicret agisindan egit olarak igslem yapailar,
Siniflandirma sistemi siralama sistemine oranla daha
gelismis bir sistemdir,TIsler parcgalarina ayrilmaksizin
bir biitiin halinde degerlendirilirler, Sistemin basit ve
kolay uygulanabilir olusundan saglanacak yararlar ya -
ninda genel nitelikteki tanimlamalardan hareket edil-
mesi sebebiyle igslerin yeterli Olgiide ayraintili olarak
incelenmesi ve degerlendirmesi miimkiin olmayabilir,Ayri-
ca is gruplari agisindan ayri ayri is sinaiflandirmala-
ri yapmak gerekir,0rnegin; liretimde galiganlar ig¢in ay-
ri bir simiflandirma biiro gdrevlerinde galiganlar igin
ayri bir siniflandirma geregi gibi,.,..Bazi gorevlerin
birbirine yakin iki grubunda 6zelliklerini tasimasi si-
niflandirmada giigliikler yaratar,

» S8anayide g¢aligan iggilerin mesleki yetigkinlikle-
rine gore siniflandirilmasi konusunda fransiz ornegi il-
gingtir.fl) Fransa'da . 1945 yilanda o devrin galisma Ba-
kani M,Parodi tarafindan sanayide galisan iggileri iig
ana kategeri iginde toplayan bir mesleki siniflandir-
ma sistemi yiiriirliife konmustur,U¢ kategori iginde top-
lam yedi tip gdrev bulunmaktadar,

(1)Ferhat SBNATALAR-Personel Yonetimi ve Begeri Tligki-
ler Tstanbul-1978 “s,348,349



T1k kademede gdrev alan "vasifsiz iggi" kategorisi i-
gih 100 emsal puani verilmigtir, Ornegin 3 sanayide vasif
81z iggilik igin Odenen licret saat bagina 9 frank ise bu
9 frank 100 emsal degeri olarak hesaplanmakta ve bu hesap-
lamadan hareket ederek Oteki gruplardaki iglerin parasal
degeri bulunmaktadir,Saat licreti 1l.,grup isg¢ilik ig¢in 9
frank ise 5,grup isg¢ilik igin 9X1,.40 212,60 Frank olmak-
tadair,oriildiigii gibi bu sainiflandirma mesleki yetigskinlik-
ler arasainda bir siralama esasi koydugu gubm ayni zamanda
her grup iggilik igin bir licret sg#viyeside tesbit etmekte-
dir, Bu yedi sinaiflandirma igindeki igslerin genel tanim-
lari su sekildedir,

Vasifsiz Tsgiler (manoeuvre ordinaire): Ozellikle zor-
lugu olmayan, intibak yetenegi ve mesleki yetigkinlik ge-
rektirmeyen basit isleri yapan kisilerdir,

Agir Ts Vasifsiz Tsgileri (manoeuvre de force ou da
gros travaux): Ozellikle zorluZu olan bedeni giig gerekti-
ren, intibak yetenegi ve mesleki yetigkinlik gerektirme -
yen basit igleri yapan kisilerdir,

fthtisas Tggileri (ouvrier specialise): Kendilerinin
bizzat ©zel ihtisaslara olmayan birkag saat veya birkag
glinde yetiserek 6zel makinelerde rutin igleri yapan kigi-
lerdir, Bu tanimlamada sdzkonusu olan ihtisas, maki ieler-
deki 0zel galisma nitelikleridir, Yapilan gorevin 6zel -
liklerine gdre bu kategori O0Sive 082 olarak iki gruba
ayrailmaktadar,

Meslekli Tggi( ouvrier professionnel): Meslekli is-
¢iler bir meslek 6grenmis kalifiye isg¢ilerdir, Meslefi
6grenim sirasinda gegen giraklik devresi genellikle bhkr
"mesleki yeterlilik belgesi ile belgelenir, Bir ise a-
linmada igsletmelerde belirli bir siire denemeye tabi tu-
tulurlar,Bu iggiler yaptiklari igsler ve mesleki yetig -
kinliklerine gore OP 1 OP 2 OP 3 olarak iig gruba ay-
rilairliar, Bu yedi gruplamanin her igletmenin teknolo -

Jik ©zelliklerine cevap vermesi miimkiin degildir, Bu ne-
denle gerek torlu stzlegsmelerde ve gerekse igletme sevi-
yesindeki-anlagmalarda bu yedi siralamyi isyerlerinin
ihtiyaglarina uydurma amaciyla gerekli diizeltmeler ya-
pPilmaktadar,




Bununla beraber yvapilan bu yedili siralama sanayide istih-
dam edilen ig giiciinii diizenli wve iilke gapinda siniflandair-
ma amaciyla girisilen galaigmalarain ilkini teskil etmigtir,
Rundan sonra isletmeler kendi yapilarina uygun siniflandir-
ma sistemleri bulmuglardir, Asagida is siniflandirmasina a-

it 6rnek sema halinde gosterilmistir,

s siniflara simgesi emsal degeri
1)-vasifsiz isgiler M1 100
2)-Agir is vasifsiz isgi- M2 108

leri.,
3)-Thtisas isggileri 0s1 121
4)-Thtisas iggileri 0s2 130
5)-‘eslekli isggi oP1 140
6)-Meslekli isgi op2 155
7)-Meslekli iggi OP3 170

KAYNAX: Frangois Sellier Andre Tiano, Economie du Tra-
vail, Paris,Themis,Presses Universitaires de
France,1962,s, 189-190

Milli ve Tskolu seviyesinde yapilan toplu sdzlesmelerle
is kollarinda galisanlarin yaptiklari isler belirli bir
diizen igine sokulabilmigtir,Bu galismalardan sonradir ki
daha tatminkar g¢dzlimler bulmak amaciyla puan sistemi ve
faktor mukayese sistemi ile is degerlendirmesi,galisma-
nin degerlendirilmesi gibi sistemlerin uygulanmasina da
gegilmistir, Sanaflandirma ydntemi daha g¢ok biiro igleri-
nin ve her diizeydeki ydnetsel islerin degerlendirilmesin-
de nispeten basarili bir sistemdir,En yaygin uaygulamasi
A.B,D sivil servis kuruluslarinda yapilmistar,(y ) Biiro
igslerini kapsayan bu sistemde tiim isler 18 sinifta top-
lanmigstir,79er sinif kendi iginde ayrica alt sinaflara
ayrilmistair,Sanaflandirma yonteminin avantaji:basitligi
degerlemenin gabuk yapilabilmesi ve esnekligidir,. 6tp-ho
yandan,bedensel islerde is c¢esidinin fazlaligi giigliik
derecesi ile iicret arasandaki bagintinin duyarli olma
zorunlugu,iist yonetimin iggilere kargi yiikledigi yasal
yikiimliiliikler,siniflandirma sisteminin bagsarisini engel-
lemekiedir., ..:

(1)Pog,Dr,Miih,Biilent KOBU -firetim Yénetimi-Istanbul-1981

s.616 W



3-Faktdr Kiyaslama Sistemi
Faktor kiyaslama sistemi igleri faktorlerin degeri-
ne gore dlgen bir sistemdir,Bu sistemde kullanilan fak-
tor sayisi ileride inceleyecegimiz puan sistemine oran-
la daha azdir,Genellikle bu sayi dort ile yedi arasinda
defisir,Cogunlukla kullanilan faktérler sunlardir : Is
becerisi,diigiinsel gaba,bedeni gayret,sorumluluk,calis-
ma sartlarai,..Bu sistemin puan sisteminden farkliliga
igslerin faktdér puanlarina gore degil kilit isler igih
yvapilmig bir degerlendirme cetveline gore degerlendi -
rilmesinin yapilmasidir, Bu kilit (mastar) igler,deger-
lendirme wetveli {izerinde kilit islerin faktdr deger -
leri parasal olarak belirlenmistir, Oteki isiocrin fak-
torleri kilit igslerin faktor degerleriyle kiyaslanarak
degerlendirilmektedir,Son zamanlarda fiyat artislarinin
bu degerlendirme sistemini pek fazla etkilememesi ama-
ciyla licretler yerine puan degerleri kullanilmasi da
olagandir,Bu sisteme gore ig degerlendirmesi yapilair-
ken izlenen siire¢ puan sistemindekinin aynaidair, Yapi-
lacak igslerin sairasi su sekildedir :
1-Tg faktdrlerinin segimi,
2.Kilit (mastar) iglerin segimi,
3-Kilit islerin ig faktorlerinin parasal degerinin
saptanmasi,
4_.Tslerin herbir faktdriin parasal deferine gire si-
ralanmasi,
5-%¥11it igler igin bir faktdr kiyaslama cetvelinin
diizenlenmesi,
6-Oteki islerin kilit isler yardimiyla degerlendi-
rilmesi ve faktor kiyaslama cetveli ilizerine otur-
tulmasa,
7-Tgletmenin iicret yapisinin olugturulmasi, (1)
Belirtilén bu islerde puan sisteminde oldugu gibi igye-
ri is degerlendirme komitesince yapilir, Kilit islerin
igs faktorlerinin parasal dsgerlerinin saptanmasinda Ko-
mite liyeleri dnce isin toplam parasal degerini kendi go-
riglerine gore faktdorler arasinda boliigtiiriirler,
(1)PLTPPO Fdw in B.,P rinciples of Personnel Management,
New York,McGraw Hill Book Company,1966 s,292
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¥igisel godriislere gdre olusturulan parasal degerlerin
faktorler arasindaki dagilimi komitede goriisiiliir ve or-
tak sonuglar saptanir,Bundan sonra islerin parasal de-
gerleri faktdrler izinde degerlerine gore siralanar,Buw
siralama isleminden sonra da kilit igler ig¢in bir fak-
tér kaiyaslama cetveli hazirlanir, Kilit isler disinda-
ki islerde ayni igleme tabi tutularak faktor kiyasla-
ma cetveli {izerine konulur, BSylece igsletmede mevcut
tiim igsler faktor kaiyaslama cetveli lizerine oturtulmus
olur, Faktor kiyaslama ve puan sistemi ile ilgili Mess
Tiirkiye Madeni Egsya Sanayicileri Sendikasinin Metal Sa-
nayii s CGruplandirmasa (Deéerlendirilmesi) ileride Or-
nekleriyle agaiklanacaktar,

4oPuan Sistemi

Faktdr kiyvaslama gibi islere sayisal degerler ve-
rerek igleri degerlemeye cgaligsan kantitatif bir sistem-
dir, Tsler 6nceden tanimlanmis faktdr dereceleri ile
kiyaslanakak degerlenir,

Puan sistemi ilk kez A,B,D'de M,Lott adindaki a-
ragtirmaci tarafindan ortaya atilmastar, (1) Daha son-
ra Kress NEMA (National FElectrical Manufacturers Ass-
ociation) ve NMTA (National Metal Trades Association)
igin geligtirdigi sistemlerde yontemi bugiinkii sekli-
ne getirmistir, (2)

Puan sistemine gbre is degerlendirmesi yapabil-
mk igin sira ile su islerin yapilmasai gerekirg

1-Ts faktorlerinin segilmesi,

2.Tg faktdrlerinin derece ve deZerlerini belirle-

yen gésterge tablosunun g¢izilmesi,

3-Biitiin islerin gosterge tablosundaki degerlere

gore degerlendirilmesi,

h-Qegilen kilit isler igin piyasa licret aragstir-

masi yapmak,

5-Tsletmenin iicret yapisini g¢izmek,

6-ficret yapisinin diizeltilmesi ve uygulamaya kon-

masi, (3)

- —————————— - ————

(1),(2) Dnog,Dr.Miih,Biilent XOBU -iretim Yoénetimi- Is-
tanbul 1981, s.619

(3) Ferhat SENATATAR -Personel Yonetimi ve Beseri T-
liskiler-fstanbul,1978 s,350
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Ts faktdrlerinin segilmesi:Bu sistemde genellikle dort
faktori kullanilmaktadir,Bunlar,is becerisi,sorumluluk,be-
deni ve zihinsel gayret,galisha sartlaraidir,Bu dért ig fak-
toriide kendi iginde pargalara ayrilmaktadair, Puan sistemin
de kullanilacak faktdorlerin segiminde her isletmenin G6zel-
1i%i ve ihtiyaglari gdzdniinde tutulur, Tsletmede galigma
sartlarinin degigmesi halinde bu degisikliklerin faktor-
lere etkisi g6zdniine alinarak gerekli degisiklikler yapil-
malidar,.

Faktor Derecelerinin Belirlenmesi:Puan sistemi kurulur-
ken faktorler Oyle bir bigimde segilmelidirki igsletmede
mevcut biitiin isler bu faktdrlerle Glgiilebilsin,Bu konuda
141k is toplam puan sayisini ne olacaginin saptanmasidar,
RBundan sonra dort ana grupta toplanan faktdorlerin toplam
ig¢inden ne oranlari alacaklarinin belirlenmesi gerekir,

Tglerin NDeferlendirilmesi: Puan sistemine gdre kulla-
nilacak faktdor degerlerini belirten tablonun ve her is
i¢gin is sartnamesinin yapilmasindan sonra is degerlendir-
me silireci biiyiik 0lgiide kolaylasgair,Bundan sonra yapilacak-
is,is sartnamesinin dikkatle okunmasindan sonra sdzkonu-
su igin her bir faktdrde hangi derece igine girdiginin
saptanmasidir, S6zkonusu igin tiim faktdrler igindeki ye-
ri saptandiktan sonra o igin toplam puan degeri kolay-
likla bamlunur,Ts deferlendirmesi sirasainda kullanilan
is sartnamelerinin ayraintili olmasi degerlendirme isi-
nin nesnelligini artirair,Ancak deferlendirme komitesi
liyelerinin ig degerlendirme sonuglarinida etkiler,

Kilit Tsler Piyasa licret Arastirmasi: Isletmedeki iic-
ret yapisi belirlendikten sonra bu durumun piyasada ge-
¢erli olan iicretlerle de kiyaslama edilmesi gereklidir,

Bu amagla kilit isler igin pyasada Odenmekte olan {lic-
retlerin neler oldugunun bilinmesi ig¢in ilicret arasgtir-
malari yapilair,Bu durumda belirli igler ig¢in isletmede
ddenmekte olan licretler ile ayni igsler ig¢in piyasada
8denmekte olan isleri birarada gdrmek miimiikiin olur,

Piyasa ilicret aragtirmalari yapilirken is tanimlama-
lari arasinda farklilaiklar bulunup,bulunmadiginin da

saptanmasi gerekir,

Lh



Ts degerlendirmesinin amaci egit ise egit licret ddemek ol-
dugundan bu inceleme 6zellikle gereklidir,Bu nedenle piya-
sa licret aragtirmasi: yaparken incelenen iglerin igerikle -
rinin dikkatle incelenmesi,bu igleri yapan kisilerde ara-
nilan nitelikler arasindaki fakkliliklarin belirlenmesi,
ve bu igler ig¢in ¢iplak iicretin yaninda dteki ©ddemelerin-
de hesaba katilmasi gerekir,Piyasa licret arastirmalari ki-
1it isler igin yapilabilecegi gibi belirli personel grup-
larini kapsayacak sekilde de yapilar,

ficret Yapisinin Cizilmesi: T$ siniflarinin kurulmasi
ve ilicret siralarinin belirlenmesinden sonra igletmenin ilie
ret yapisinin ¢izilmesi miimkiin olabilir,Genel olarak is -
ler belirli gruplar teskil etmek ilizere bir arada topla.
nirlar, Bir sinif igindeki isler ayni islemi goriirler,
Puan sisteminde sinif sayisi istenilen sayida olabilir,
Sainaf sayisinin isletme igindeki igleri tutarla bir big
¢imde gruplandirmasi gerekir,Sinif sayisinin gok olmasi
halinde daha yaygin bir ilicret yapisi s6zkonusudur, Si-
nif sayisinin az olmasi halinde ise daha sikigik bir iic-
ret yapisi ortaya c¢ikar,Yaygin bir licret yapisi algak ba-
samakli bir merdiven ve saikigik bir licret yapisi ise yiik-
sek basamakli bir merdiven goriiniimiindedir, Yaygin bir iic-
ret yapisi personele daha fazla ilerlemz clanaklarai sag-
larsa da {icret artisglara kiigiik miktarlarda olacagindan
personel tarafindan ilging bulunmayabilir,

ficret Yapisinin Niizeltilmesi ve Uygulamaya Konmasi:

Belirtilen galigsmalardan sonra kurulan iicret yapisa,
igsletme icinde licretlerin standart bir Olgiiye gdre o6den-
mesini saglayan bir aragtir, Tiim licretderin yapilmis o=-
lan licret yapisinin sinirlari igine oturmasi istenir,an-
cak baglangigta bazi iicretlerin bulunduklari sinifin ilic-
retinden daha yiiksekte olmasi olagandir,.,Bu ilicretler siv-
ri noktalar alarak belirlenir, Bu anlamda sivri noktalar
olarak belirlenen iicretleri alan kigiler sisteme gbre be-
lirlenen iicretten daha fazla ilicret alan kisilerdir.,Maas
ve licret idaresinin temel prensiplerinden biriside her-
hangi bir ilicret sitemi yiiriirliife kondugunda hig¢kimsenin

licretinde azaltma yapilmamasidar, Sivri nokta teskil e-



den iicretler o gorevlerde galigan kigilerin daha ilist go-
revliere atanmasi veya yaslilik wve benzeri nedenlerle ig-
ten ayrilmalarindan sonra uygulamadan kaldlrllabilir.i§-
letme igindeki tiim licretlerin sistem iginde belirlenen
esaslara gore arttirilmasi gerekir,Sistemin kurulusu si-
rasinda licret gruplari arasinda kurulan dengeli iliski-
lerin bozulmamasi ig¢in ilicret artislari yiizdeler halin-

de tiim licret gruplarini kapsayacak $ekilde yapilmaladar,

V-METAL SANAYTT IS GRUPLANDYRMA FAKTOR-PUAN SISTEMi-

NiN INCELENVEST

Bu bdliimde Yetal Sanayii s Gruplandirma Sistemi-
nin nasil yapildigi ne gibi kavramlara ve ne gibi pren-
siplere dayandigi agikdbanacaktair,

Bu sistemin hemen hemen biitiin 'diinyada uzun siire-.-
dir uygulanmakta olan Ts degZerlendirmesi kavram,prensip
ve uygulamalarina dayali oldugu sdylenebilir, Sistem
temelinde "iggilik" diizeyinde yapilan iglerin aralarin-
daki dereceleri Odlgmektir, Sistemin hazirlaniginda Tir-
kiye sartlari ve Gzellikle Metal Sanayi dalindaki is-
¢giliklere agirlaik verilmigtir, Bununla birlikte siste-
min her is dalina uygulanabilir olmasina g¢aba gésteril-
migtir, Sistemde dayanilan temel prensip,yapilan isin
ve gdrevin karsiligi olarkk alainacak licretin isin giig=-
liik derecesi ile orantili veya en azindan iligkili ol-
ma hususudur, Bunun sonucu olarak sistem igleri,

a)-¥alifiye ve standardize etmeyi,

bl-ve giigliilk derecelerine gore siralayip derece-
lemeyi ana hedef olarak almistair,

Naha Once agiklanan dort sistemden birincisi da-
ha g¢ok kiigiik kuruluglara,ikincisi resmi kuruluslarla bii-
yiik ticari kuruluslara uygun diigsmektedir, Bu iki sistem-
de kalitatif yapida olup,gok faktdriin etkin oldugu du-
rumlara elverigli degildir, Bu nedenle galigmalara esas
olarak puan sistemi ele alinmis olup,faktdor mukayese sis-
temininde avantajlarindan faydalanilmigtair, Metal sanayi
is gruplandairma sistemi esaslari,sisteme iliskin Ozellik
ve kurallar agikga belirtilmis ,puanlamaya esas teskil e-
decek sgekilde plastik iggiligi gdrevine iligkin Sekil-=5

de is analiz ve degerlendirme formu Ornegi verilmigtir,



“METAL SANAYil IS GRUPLANDIRMA FAKTOR — PUAN SISTEMi"

1 — SISTEMIN ESASLARI :

g

Ongoriilen faktor-puan sisteminin amaci, yapilan iglerin gerektirdigi kosullari, zorluklari degerlendirmek ve
olgmektir.

Sistem, isi yapam degil, isi degerlendirir. Sistem, degerlendirme sonucunu adetsel bir “toplam puan” degeri
olarak verir. Bir isin toplam puan degeri ne derece yiiksek ise,isin, o isi yapacak kigiden o derece yiksek ni-
telik veya sorumluluk veya gaba, veya zor is kosullarina uyum veya bunlarin yiiksek puan degeri veren herhan-
gi bir kombinasyonu (karssimini) gerektirdigi anlasilir.

Sistem, isleri toplam puanlarina gore tek tek degerlendirmeyip, toplam puanlari Metal Sanayii is Gruplandir-
masi Puan Arali§ Cizelgesinde belirlendigi sekilde araliklara ayirma yolu ile gruplar. Sistem, isleri dokuz gru-
ba ayirmigtir. Bir igin toplam puani ne derece yiiksek ise, o igin "'ls Grubu'' da genelde o derece yiiksek olur.

Sistemde, herhangi bir isin degerlendirilmesi dort gruba aynlmig 12 faktor yardimi ile yapilir.
GRUP1 -~ MAHARET

Faktorler

1. Ogrenim veya temel bilgi
2. Deneyim

3. Beceri

4. inisiyatif ve ¢are buluculuk

GRUP Il = SORUMLULUK

Faktorler

5. Makina, takim ve donanim sorumlulugu
6. Malzeme ve iiriin sorumlulugu

7. Uretim sorumlulugu

8. Bagkalarinin ig giivenliginden sorumluluk

GRUP 11l - CABA

Faktorler
9. Zihinsel gaba
10. Bedensel ¢aba

GRUP IV — iS KOSULLARI

Faktorler

11. isin dogurabilecegi tehlikeler
12. Galigma kosullan

Mafide 4.‘¢.1e_ belirtilen 12 faktorden ilk dort faktoni olusturan Linci Grup, esas itibariyle, o igin gerepince yap
liblll.n.CSl i¢in ig¢inin ©nceden sahip olmasi gereken Kigisel nitelikleri kapsamakra, geri Kalan ¢ grup ise daha
cok igin yapilmasi sirasindaki yiikiimliilik ve zorluklari belitmektedir.

“Metal Sanayii |§ Gruplandirma Faktar-Puan Plan"inda belirlenen faktdrler, Olkemizde gegerli genel dizeyler
esas .almarak degerlendirilmigtir. Bu genel degerlendirme diizeyi digindaki igyerlerine dzgi farkhibiklar depisic
igyerinde ayni igin farkh derecelerden puanlandinilmasina ve ayri gruplarda yer almasina neden olamaz.

Bir igin degerlendirilmesi icin, "Faktor-Puan Sistemi Derece Tanimlan™ gzdniine alnarak bir “is Analiz ve
Qegerlendime Formu" doldurulur. Bu formda, o igi her faktdr icin bu sistemde bulunan bes dereceden han-
8151 en uygun sekilde belirliyor ise o dereceye ait olan puan degeri yazilir. Boylece, elde edilen 12 puan degeor
toplanarak o isin "toplam puan’’i bulunur,

Bir"i';i.n."ls Grubu''nu tespit icin, o ise ait toplam puanin “Metal Sanayii Iy Gruplandirma Puan Aralg Cizel
gesi™ icinde dahil oldugu puan arahigi tespit edilir. Toplam puan'in dahil oldugu aralik o isin grubunu delicker.

L%
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9 Derece Tammlanna Uygunluk

Metal Sanayiindeki iglerden, yukandakl sistem ve yontemle dcgerlcndmlmls olan 320 igin “ls Analiz ve Deger-
lendirme Form"'lan ektedir.

—SISTEME ILISKIN OZELLIK VE KURALLAR:

Sistemin Niteligis . X
**Metal Sanayii ls Gruplandirma Sistemi"" veya kisaca "M, | DS." ilerin dcgerlendmlmesmdc *puan sistemi"ni
esas alarak, sistemin eki olarak verilen ""Ornek Igler*e de dayandinlmigtir. Bu bakimdan sistem, mukayese me-

~ todunu da i;crmckuzdir.

. Ornek lsler

Ornek isler, analizi, tarlﬁ ve degerlcndnrnlmcs: M.I.DS. esaslarina gore yapllmls ve dahil olduklan is gruplan
tespit ve tayin edilmis isler olup, heniiz gnalizi ve tarifi yapllmamls islerin M.I.D.S. esaslarina gore degerlcndl

. _rilmesinde yardimci ve érnek olarak kullanihirlar.,

Diger ,isler: ; .

Analizi, tarifi, degerlendmlmeﬂ yapllmamls isler, M. | D.S. csaslarlna gore ve ornek lslerm yardimiyla grup-
landirilir. Bir isin gruplandinimasi igin once analiz ve tarifi yapilir ve igerigi en yakin ornek igin analiz ve tari-
fi ile de mukayese edilerek puanlandirihir ve aldigi toplam puana gore ait oldugu ig grubu tespit olunur.

Bir igin 6rnek is ile mukayesesinde igin iinvami degil, analizi ve tarifi esas alinir,

Islerin Niteliginin Deglsmeﬂ :

Otomasyon, mekanizasyon, modernlestirme, teknolojik geh;meler V.S. g|b| nedenlerle niteligi degisen iglerin
yeni sartlara gore analizi, tarifi ve degerlendirilmesi yeniden yapilir ve M i D.S esaslarina uygun olarak aldikla-
n toplam puana gore yeniden gruplandirilir, : .

Standardizasyon ve Sistemin Dengesi : :
Sistemin yapisal amaci, iglerin Metal Iskolu ve iilke diizeyinde standardnzasyonunun saglanmasma yonellkm

Sistemde, 6rnek isler arasinda kugulu bulunan dengeli iligkilerin blr buwn ola.rak korunmasl esastir, Bu nedenle
|§yerlcnnde ornek iglerde farkhiliklar yaratilamaz., - . R V.

Ancak 4'iincii maddede belirtilen durumlarda ortaya ¢ikacak degisiklikler nedeni ile ekteki 6rnek isler M.1.D.S.
esaslarina uygun olarak yeniden iskolu diizeyinde degerlendirilir ve gruplandirilir.

Ornek Iglerin Tarif ve Analizlerinin Amag ve Kapsami :

Omek islere ait "l Analiz ve Degerlendirme Formu'nda yer alan unsurlar yalmzca M.I.D.S. esaslarina gore bu
islerin degerlendirilmelerini saglamaya yonelik olup, isler arasindaki fark veya esdegerhllklen sistem gergeve-
smde belirtmeye ancak gerekli ve yeterli temel is unsurlarindan ibarettir.

“ls Analiz ve Degerlendirme Formu''nda yazili tarifler igin yapilig. yontem ve sekillerini igeren ayrintilari be-
lirlemez,

Ornek igler ile llgnll Ortak Kurallar:
Bir lsm ve gorevin tam olarak yapilabilmesi igin gerekli olan i |s éncesi haurllklar islem slrasmdakl ayninular
ile, igin bitiminde ¢aligilan yer, tezgdh, parga, iiriin iizerinde yapilmasi igin yapisindan ileri gelen veya mn 1a-

: mamlaylcm olan sokme, takma, isleme, temizleme, yaglama, kaldirma, yerlegtirme, tagima, koruma, isyerinin
.. ve igin temizlenmesi ve diizenli tutulmas: v.s. gibi igler ile ayrintilar ve diger calq;anlar ile yapilmasi gerekli ig-

bnrhgl "Is Analiz ve Degerlendirme Formlan''nda teker teker yazilmamig olsa bile igin muhtevasina dahildir
e “ls Analiz ve Degerlendlrme Formu"nda yazlll olmadiklan gerekgesi ile yapilmalarindan kagimilamaz.

. . lsin Biitinligi ; e e

12 faktor esasina dayall Metal Samyl ls Gmplandnrmasn smemmde, “Is Anahz ve Degcrlend' irme Form larin-
da yer alan iy tarifleri ile faktor dereceleri agiklamalari, yani, “unsurlar* bagimsiz pargalar olmayip birbirini

... biitlinleyerek isin tiim yapisini beraberce olugtururlar,-Bu bakimdan ism bir veya blrhc ozelhgn,n;m tim yapl-
.. sindan ayn olarak miitalaa edllemu . s AR R, e .

Isin bir faktsriiniin degerlendirilmesinde, is analizinde o faktor igin aclklanmls olan unsurlmn, yme o faktore
iligkin derece tanimlarindan birine aynen uymasi, yani o derece . tanpimindaki tim husus ve gartlari aynen kap-

- .samasi gerekmez. Derece ummlarmdzko hususlardan birinin, ele alman isin o faktorii igin-agirhk tagimasi, ve-

ya igin o faktériine iligkin d2ellik ve unsurlarinin derece ummlanndakl birkag husus ve sartin bir kombinasyo-
nu kargiligi olmasi, degerlendirmede uygun derecenin belirlenmesi igin yetedidir.



3. METAL SANAYIl IS GRUPLANDIRMASI
FAKTOR VE PUAN PLANI

FAKTOR GRUPLARI ‘ GRUP AGIRLIKLARI DERECELER
1 I8 T T
GRUP | — MAHARET (%40) 400 TOPLAM PUAN
FAKTORLER
—_— 30 90 |120 | 150
1. OGRENIM VEYA TEMEL BILGI (%35) 150 o ;
20 | 40 | 60 | 80 | 100
2. DENEYIM (% 10) 100
15130 | 45| 60 | 75
3. BECERI (%175 15
: 15| 3 | 45| 60 | 75
4. INISIYATIF VE CARE BULUCULUK (%17,5) 15

! Wl m Y
GRUP 1l — SORUMLULUK (% 20) 200 TOPLAM PUAN
AK
FAKTORLER = 10|20 |3 |40 |50
5. MAKINA-TAKIM VE DONANIM (% 5) 50
SORUMLULUGU - S
6. MALZEME VE UROUN SORUMLULUGU (% §) 50 o b
) 10| 20| 30| 4] s
7. ORETIM SORUMLULUGU (% 5) 50 4
' » 301 ™| 50 | 40 .} 5O
8. BASKALARININ IS GUVENLIGINDEN (% 5) 50
SORUMLULUK
' 1 mwlmjpwl|v
GRUP 11l — CABA (%20) 200 TOPLAM PUAN
FAKTORLER : i 0 | 100
9. ZIHINSEL CABA (%10) 100 . o
20 | 40 80
10. BEDENSEL CABA * (%10) 100 s e
I P m i NN
GRUP IV — |$ KOSULLARI (% 20) 200 TOPLAM PUAN
FAKTORLER
_— 20
11. ISIN DOGURABILECEG! (%10) 100 bt doenil BB o
TEHLIKELER ~
12. CALISMA KOSULLARI . (%10) 100 bl Bt Bt s .
TOPLAM (%100) 1000 TOPLAM PUAN

L3



METAL SANAYii IS GRUPLANDIRMASI
PUAN ARALIGI CiZELGESI

GRUP PUAN ARALIKLARI

I 300'den az — 300

| 301 - 365
i 366 — 430
v 431 — 495
v _ 496 — 560
\2 ' 561 — 625
Vil : 626 — 690

Vil 691 — 755
IX 756 — ve yukari



GRUP | - MAHARET (% 40) 400 PUAN
1. OGRENIM VEYA TEMEL BILGI (150 PUAN)
Bu faktarde igin geregi gibi yapilabilmesi igin gerekli olan ig bilgisinin derecesi 6lgiiliir.
Bu bilgilerin resmi veya resmi olmayan bir 6grenim kurumunda 6grenilmesi zorunlulugu yoktur.
Derecelerde konulan 6grenim dlzeyleri, gerekli bilgilerin dlgiilebilmesi igin bir dlgiit niteligindedir; bu diizeyler
miimkiin olan tiim hallerde, gerckli is bilgisinin kazanilma yollarina bakilmaksizin esdeger egitim diizeyinin tayi-

ninde kullanilir. Igin niteligi itibariyle isbaginda g¢aligarak 6grenilmesi miimkiin olan iglerde isin ogrenimi igin ge-
rekli olan fiili ¢aligma siiresi de gozoniinde tutulur,

DERECE PUAN

ilkokul dgreniminden sonra, oryantasyon veya isbaginda igin ).'aplhsl. gos-
terilerek ve uygulamasi yaptirilarak kisa bir 6gretim ile yapilabilecek isler.

ilkokul dgreniminden sonra igin yapiliginin ve uygulanmasinin belli .bir :
diizen ve siire iginde igbasinda efiitim yolu ile 6gretilmesi-mimkiin olabile- 1 60
cek igler.

ilkokul 6greniminden sonra, igin yapilabilmesi icin gerekli bilgilerin ku-
ramsal ve uygulamali olarak kisa siireli egitim programlari ile verilmesi ge- iy 90
rekli isler. (x)

Bazi mesleki bilgilere ait temel kavramlarin bilinmesi gerekli isler (Resmi A
. | ©gretim meslek okullarinin orta diizeyleri veya buna esdeger olabilecek v 120
resmi veya resmi olmayan diizenli programlar ile kuramsal ve uygulamali
yapilan 6gretimler).

o<

Lise, Endiistri Meslek Liseleri, Tekniker Okullari veya egdeger diizeyde bil-
gilere sahip olunmasini gerektiren igler. v 150

(x) Egitim programlari gergevesinde verilecek is bilgileri, gesitli kurum ve kuruluglarca belirlenmig egitim siireleri ve
/Pr ogramlarina egdeger diizeyde diigiiniilmelidir. .



2. DENEYIM (100 PUAN)

Bu faktor temel bilgiler veya gerekli 6grenimin kazaniimasindan sonra igin istenilen kalite ve miktarda yapilmasini
ve sorumluluklarin tam bir gekilde kavranilarak yiiriitiilebilmesi igin gerekli deneyim siiresini belirler.

DERECE PUAN
3 (dahil) Aya kadar : | 20
1 (dahil) Yila kadar 1 40
3 (dahil) Yila kadar 1 60
5 (dahil) Yila kadar _ v 80
5 Yildan fazla v 100

5%



3. BECERI (75 PUAN)

Bu faktor, gerekli bilgi ve deneyimden bagimsiz olarak, kullanilan makina, mkim ve donanim ile iizerinde ¢aligilan
par¢a, yanmamiil ve malzemelerin hassasiyet ve diger ozelliklerine bagh olarak igin yapilmast sirasinda gosteril-
‘mesi gerekli olan dzel bedensel ve zihinsel yetenekleri belirtir. isin yapilmasi esnasinda gereken el, goz, ayak gibi

uzuvlar arasindaki koordinasyonun karmagikhik ve zorluk derecesi de gozoniine alinir.

gerektiren igler,

DERECE PUAN
isinde yeterli bilgi ve deneyimi olan herkesin yapabilecegi cinsten, | 15
6zel bir beceri gerektirmeyen basit igler. :
Basit alet, donanim ve tezgahlar ile hassas olmayan pargalar iize-
rinde ¢aligirken veya hassas olmayan igler yaparken birkag uzvun 1 30
koordineli bir sekilde kullanilmasini gerektiren igler.
Basit alet, donanim ve tezgah kullanilmakla beraber hassas parga-
lar iizerinde gahgrken veya hassas bir ig yaparken birkag uzvun ko- " 45
ordineli bir gekilde kullanilmasini gerektiren igler.
Karmagik yapili alet, donanim ve tezgah kullanarak hassas parga-
lar tizerinde galigirken veya hassas igler yaparken birkag uzvun ko- v 60
ordineli bir gekilde kullamlmasnpn gerektiren igler.
Cok ozel ara.c;lar kullanirken veya ¢ok hassas pargalar iizerinde
cahgwken birkag uzvun en yiiksek diizeyde koordinasyonunu v 75




4. INISIYATIF VE CARE BULUCULUK (75 PUAN)

Bu faktor, isin gerektirdigi karar verme, gare buluculuk ve bagimsiz hareket edebilme kabiliyetlerini diger. igin
gerektirdigi muhakeme kullanim, goriis zekasi ve mantik dahilinde bagimsiz bir sekilde hareket edebilme nitclikleri
bu faktor icinde degerlendirilir.

DERECE - PUAN
Karar verme niteligi olmayan, konulan esas ve talimatlara uygun 15
olarak yapilarigler. 1
a) Basit mukayese, se¢me ve ayirma kararlari vermenin gerekli
oldugu igler, 3
11 30

b) Elaletleri ve basit makinalar kullanilarak hassas olmayan par-
galar iizerinde nezaret altinda yapilan igler,

Galigma usulleri tesbit edilmis olmakla beraber konulan kalite ve
ve tolerans sinirlary gozoniine alinarak birbirine bagh planlamala- 1 & 45
rin yapildigs ve yapilan 6lgme ve kontrollara gore karmasik olma-
yan bagimsiz kararlanin verildigi igler.

Galigma usulleri tesbit edilmis olmakla beraber, karmagik yapil
makina ve cihazlar kullanilirken yeya hassas igler iizerinde galigi- v 60
lirken planlama ve diizenleme kararlarinin verildigi isler.

Cok karmagik yapih makina, cihazlar, makina gruplar veya dona-
nimlari kullanilirken veya ¢ok hassas igler izerinde galigilirken gok v 75
6nemli kararlarin ortaya ¢ikan sartlara gore verildigi isler.




GRUP Il — SORUMLULUK (% 20) 200 PUAN
5. MAKINA, TAKIM VE DONANIM SORUMLULUGU (50 PUAN)
.Bu faktér, igin yapilmasinda kullanilan veya kontrol altinda bulundurulan alet, makina veya donanimin hasara ug-

ramamasi igin gerekli olan sorumlulugu dlger. (Bakim, onarim ve kontrol iglerinde, iizerinde galigilan makina ve do-
-nanima ait sorumluluklar bu faktorde degerlendirilir.)

DERECE PUAN

Kullanilan makina, takim ve donanimin hasar ve kayba ugramasi |
olasiiginin olmadig: veya ¢ok az oldugu igler. 10

Ozerinde galigilan ve fazla hassas olmayan makina, tezgah ve do-
nanimin arizalarini zamaninda farketmek, kullanilan el aletleri ve T 20
olgi aletlerini hasardan korumak.

Sorumlu olarak, kullanilan hassas tezgah, makina, donanim veya m 30
hassas 6l¢ii aletlerini hasardan korumak.

Sorumlu olarak, yiiksek hizlarla galigan karmagik veya hassas ma-

. i v 40
kina ve iiretim donamimini hasardan korumak.
Sorumlu olarak, karmagik ve gok hassas makina, makina grubu ve-
ya donanimini hasardan korumak ; zarar1 6nlemek igin derhal ted- v 50

bir alinmasi gereken iglerde, siiratle degigen sartlari yakinen takib-
ederek donanimi zarardan korumak:




MALZEME VE URUN SORUMLULUGU (50 PUAN)

Bu faktor, iizerinde gahsilan hammaddenin israfini, yarimamul ve iiretilen iiriiniin kaybini veya hasara ugramasini
onlemek sorumlulugunu olger. Bu faktor degerlendirilirken en gok ilgisizlik, dikkatsizlik ve hata sonucunda mey-
dana gelebilecek zararlar ile bunlarin olasilik dereceleri ve meydana gelebilecek zararin giderilip giderilemeyecek ni-
telikte olup olmadig gozoniine alinir,

DERECE PUAN

Uzerinde gahisilan iiriine, kullanilan malzeme veya hammaddeye zarar ve- 0 10
rebilme olasiligi az veya simirhdir.

Ozerinde gahgilan iiriine, kullanilan malzeme veya hammaddeye zarar ver- " 0
me olasihgi vardir. Ancak, hatanin farkedilmesi kolaydir ve zamaninda mii- 2
dahale sonucu zarar simirli kalabilir.

Uzerinde gahsilan iiriine, kullanilan-malzeme ve hammaddeye zarar verme
olasihg vardir: Ancak,hatanin farkedilmesi kolay olmadigindan miidahale- s 30
de gecikme sonucu zaranin derecesi nemli olabilir.

Uzerinde galigilan iiriine, kullanilan malzeme veya hammaddeye énemli 61-
¢lide zarar verme olasihg: vardir: Hatanin farkedilmesinin zorlugu, iizerin- v
de gahigilan iiriin veya iiriinlerin bilyiik miktarda ve/veya degerli olmasi so-
nucunda dénemli zararlar meydana gelebilir.

40

Ozerinde gahgilan gok degerli ve/veya 6nemli miktarda iiriine, malzeme ve-
ya hammaddeye cok bilyiik dlgiide zarar verme olasiligi vardir: Uretim v
temposunun yiiksekligi, hatalanin farkedilmesinin zorlugu ve/veya iizerinde 50

lgiahsllan iirliniin ¢ok degerli olmasi sonucu biiyiik zararlar meydana gelebi-
ir. . :
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7. URETiM SORUMLULUGU (50 PUAN)

Bu faktor iiretim kapasitesinin, islem veya makinalarin standart hiz ve tempolarinin devam ettirilmesi sorumluluﬁunu
olger. (Uretim hattinda bulunan makina ve tezgahlarin bakim ve onarim igleri ile iiretime giren malzemenin kontrol
_igleri, fonksiyonlarina gore iiretimle dogrudan ilgili olarak kabul edilir.)

DERECE PUAN
Uretimle dogrudan ilgili olmayan iglerde galigmak. | 10
a) Oretimle dogrudan ilgili iglerde yardimci olarak galigmak,
1 20

b) Uretimle dogrudan ilgili olmayan islerde sorumlu olarak .

¢ahigmak, . .
Uretimle dogrudan ilgili iglerin sorumlusu olarak : m 30
(Yalniz veya ufak bir ekip halinde) galismak. .
Oretimle dogrudan ilgili grup halindeki galismalarda grup tempo v 40
veya verimini aksatmayacak sekilde galigmak.
Seri liretim hatlari iginde iiretim temposunu aksatmayacak v -
sekilde uyumlu olarak galigmak. -




. BASKALARININ IS GOVENLIGINDEN SORUMLULUK (50 PUAN)

Bu faktor, isin geregi olarak, isin yapilacagi yerde veya civarinda ¢aliganlarin veyahut yapilan igin sonucu itibariy
diger kimselerin zarar gormesine yol agmamak ve onlari korumak igin gosterilmesi gerekli dikkat ve 6zen ile mul
temel kazalarin sonuglarini dlger.

DERECE PUAN

{sin yapildig: yerin diger ¢aligma yerlerinden ayrilmis oldugu,
ve diger kigilerin ig glivenligine zarar vermenin veya galisilan
makina, hammadde ve malzemenin tiirii itibariyle bagkalarinin | 10
is giivenligini etkilemenin s6z konusu olmadig veya gok az
olasihgin bulundugu durumlar.

Ortak galigma mahallerinde gegitli tezgah, makinalar, hammad-
de veya malzemelerle galigirken, civarda galisan, bulunan veya 1 20
yardim edenlerin ig giivenligine zarar vermenin s6z konusu ola-
bilecegi durumlar,

a) Ortak galigma mahallerinde elektrik ile veya mekanik hareket
eden donanim veya vasitalarin kullanilmasi, bunlarla malzeme,
hammadde taginmas, kaldirilmasi, yerlegtirilmesi, istiflenmesi m 30
gibi hususlar,

b) Elektrikli veya mekanik tesisat ve donanimlarin bakimi, onari-
mi, ayar veya yapimi sonlicu ortaya ¢ikabilecek hatalar ile di-
gerlerinin ig glivenligine zarar vermenin séz konusu oldugu du-
rumlar, ‘

Ciddi tehlike dogurabilecek, donanim, tesisat, malzeme veya ma-
kinelerle bir ekip halinde veya yardimcilarla galigirken ekip men- v 40
suplari, yardimcilar veya digerlerinin ig giivenliginin saglanmast
veya sagliklarinin korunmasindan sorumlu olunan durumlar.

Aynianda gok sayida kigiyi veya bir tesisi ciddi surette etkileye-
bilecek yanici, yakici, patlayici maddeler, basingh tanklar, biiyiik
kapasiteli tehlikeli madde tanklar veya biiyiik kapasiteli ergitilmig \Y 50
metaller ile galismanin ve digerlerinin i glivenligine veya sagligina
zarar verebilmenin séz konusu oldugu durumlar,
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GRUP 111 — CABA (% 20) 200 PUAN

9. ZIHINSEL CABA (100 PUAN)

Bu faktor, igin geregi gibi yapilabilmesi i¢in harcanacak zihinsel gabanin derecesini dlger.

DERECE PUAN
Cok basit, rutin dahi olmayan iglerin yapilmasi igin gerekli dii- | 20
zeyde zihinsel gaba.
Belli standartlar gergevesinde, rutin ve basit iglerin yapiimasi n 40
igin gerekli diizeyde zihinsel ¢aba.
Mevcut verileri izlemek, kontrol etmek, ayarlamak ve uygulamak
3 Ut at 1] 60
icin gerekli diizeyde zihinsel gaba.
/
Mevcut verilere gore hesaplamalar ile, 6lgme ve kontrollar yapa-
rak, elde edilecek sonuglara gore igleri diizenlemek ve yapmak v 80
igin gerekli diizeyde zihinsel gaba.
Mesleki bﬂgileri kullanarak, segeneklerin s6zkonusu olabilecegi
degerlendirme, planlama, hesaplama ile sonuglarin kontroliini Vv 100
ve uygulamasini yapacak diizeyde zihinsel gaba.
Rq ’




Bu faktor, normal tempoda galigma ile igin yapilabilmesi igin gereken bedensel gaba derecesini élger. Bedensel ¢:
ba derecesinin belirlenmesinde, maruz kalinan viicut sekilleri, yapilan hareketler, kaldirilan agirlik , harcanan gig il
bunlarin sikligi ve siirekliligi gozoniinde tutulur. Biitiin bu hususlarda ortalama durumlar esas alinir.

DERECE PUAN

Calisma siiresinin biiyiilk kisminda oturarak, zaman zaman ayakta ve-
ya yiiriiyerek, sadece kiigiik kas gruplarini kullanarak hafif el aleti veya ! 20
malzeme ile caligmak.

Calisma siiresinin biiyiik kisminda ayakta, zaman zaman oturarak sade-
ce kiigiik kas gruplarini kullanarak hafif el aleti veya malzeme ile galigmak.

Siirekli ay.akta, zaman zaman oldukga agir pargalari kaldinp yerlestir-
mek, itmek, cekmek vb, igleri yapmak. Bunlari yaparken sirt ve bacaklar- NIl 60
daki agir kas gruplarini kullanmak,

Ayakta ve gesitli viicut pozisyonlarinda zaman zaman agir pargalari kaldirip
yerlestirmek, itip gekmek vb. isleri yapmak, Bunlari yaparken agir kas v 80
gruplaninin bir veya birkagini bir arada kullanmak.

Caligma siiresinin bilyiik kisminda ¢ok agir pargalari kaldirmak, yer-
lestirmek, cekmek, itmek vb. igleri gesitli ve gii¢ viicut pozisyonlarinda, za-
man zaman statik tutma igleri de yaparak gercgeklegtirmek. Bunlari yapar-
ken agir kas gruplarini uzun siireli kullanmak,
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GRUP IV — IS KOSULLARI (% 20) 200 PUAN

11. iSIN DOGURABILECEGI TEHLIKELER (100 PUAN)

Bu faktorde biitiin i giivenhigs kurallaninin dikkatle uygulanmasina ragmen, isin yapisindan ileri gelebilecek olagan

kazalar ve sihhi sakincalar ile bunlarin giddet dereceleri gozoniine alinir

0 iste daha dnce higbir kaza olmamis olsa dahi, meydana gelebilecek muhtemel kazalar gézoniinde bulundurulur. -

DERECE PUAN

Ezik, ¢izik, siynk ve basit yanik gibi hafif yaralanmalara nadiren yol- ] 20
acgabilecek isler.

Ezik, gizik, siynk, burkulma, incinme ve basit yanik gibi hafif yara- " 10
lanmalara yolagabilecek igler.
Derince kesiklere, diigme ve diigiirmelerden ileri gelebilen ciddi incinme ve ;

eziklere, kinklara ve agir yaniklara yolagabilecek isler. 1" 60
Uzuvlardan herhangi birinde siirekli sakathik dogurabilecek igler. - v L A
Vahim sonuglar dogurabilecek igler. \% 100




12. CALISMA KOSULLARI (100 PUAN)

Bu faktér, isin yapildigi ortamin kogullarini (i tehlikeleri ve kazalan harig olmak iizere) ve bu kosullarin galisani
ne derecede rahatsiz ettigini olger. Bu arada toza, pislige, rutubete, titresime, dumana, soguga, sicaga, giiriiltiiye vb.

maruz kalmanin giddeti ve siirekliligi gozoniine alinir. Degerlendirmede ortalama kogsullari en iyi ifade eden faktor
derecesi segilir.

DERECE PUAN
Biiro ve benzeri bir ortamda galigmak. 1 20
Oretim yapiimayan veya bakim, onarim veya hafif montaj islerinin ya.
pildig: ortamlar ya da benzeri ortamlarda galigmak. 1" 40

Makinalarin galigtigi veya bunlarin dogurabilecegi kosullara egdeger
diger kosullarin bulunabilecegi ortamda; ya da aralikh agik hava kogullari- i 60
na maruz kalarak galigmak.

Acik havada veya zor sartlar altinda galigmak. v 80

Caligma sartlarimin ok agir oldugl veya gok rahatsizlik verdigi or- = s '
tamlarda galismak.




IS ANALIZ VE DEGERLENDIRME FORMU

ISIN UNVANL:. ... SBASTICASOMMGN ~ A 550108 T L ERRE IR ISIN TOPLAM PUANI: . 680 .

1SIN PUAN GRUCU ARALIGE:. . ....vevenn. ... 626/690 : 1s Grusu:, YI!

.................................................

Plastik makinalar ile siirekli bir sekilde plastik mamul iiretiminden sorumlu olarak genel nezaret alunda calig-
mak. Bu amagla kalibi makinaya baglamak; kalip, ana iiretim makinasi ve yan makinalarin ayarlarini, mamul gekli, ham-
madde, makina ve kaliba gore yapmak; gerektiginde hammadde hazirlama yan tesislerini ¢ahistirmak, malzeme hazirla-
mak ve 6n kurutma iglemlerini yapmak makina ve kalibin rejim sicakliklarini ayarlayarak iiretime hazir hale getirmek;
malzeme akigini saglamak, iretimi rqlm haline getirene kadar makinayi devreye alma iglemlerini ve deneme iiretimini
yapmak mamulii kontrol ederek seri iiretimi baglatmak, gerektiginde mamul biinyesine girecek pargalari kaliba yerles-

"tirmek, mamulleri atolye iginde istenen yerlere tagimak ve istiflemek, iiretim sirasinda periyodik olarak mamul kalitesini
kontrol ederek gerekli diizeltmeleri yapmak; iiretimi durdurmak icin gerekli iglemleri, ariza durumunda ise, gerekli mi-
dahaleleri yapmak ve amirine bildirmek; makine ve kalipta meydana gelebilecek arizalara kargi gereken nlemleri diigiin-
mek ve amirine ileterek uygulamak; is bitiminde kalibi sokmek, kalibin ve makinanin giinlik bakim ve temizligi yap-
mak, hammaddeden dogan aksakhklari ve bunlarla ilgili ¢ziimleyici onerileri amirine iletmek.

KULLANILABILECEK MAKINA — DONANIM VE MALZEMELER :

Profil ekstriizyon hatlan, folyo ve levha tesisleri, gisirme makinalari, enjeksiyon makinalari, vakumla sekil verme
makinalari, hammadde hazirlama makinalari, kirma makinalan, polyester ve poliiiretan kaliplama makinalari vb. ana
plastik makinalar ile bunlara ait sogutma, gekme, kesme, delme, kaplama, mekanik iglem, baski, kaynatma, gekil ver-

me, sarma, ara tagima, yapistirma, ambalajlama vb. yan makinalan; gesitli kahplan tagima araglan; gegitli el aletleri ve

DEGERLENDIRME
SIRA| FAKTORLER

NO- FAKTOR DERFCELERININ BELIRLENMESINDE TEMEL OLAN UNSURLAR
DERECE | PUAN

MAHARET GRUBU

Plastik hammaddeleri, gegitli plastik makinalarinin ¢aliyma prensipleri -

1 3EG$ENIM ve plastik mamul iiretimi hakkinda genis bilgi sahibi olmak.
A
TEMEL BILGI v e :
Gerekli temel bilgilerin kazaniimasindan sonra gegitli plastik makina-
2 DENEYIM m 60 laninda 3 yil fiili is deneyimine sahip olmak. :

. Ana makina, yan makinalar ve kalip ayarlanini yapabilmek, hammadde
3 BECERI v 60 dzelliklerini kokusundan, makinalarin aksakliklarini galigma sirasindaki
seslerinden anlayabilmek ve nedenlerini bulabilmek.

!

%BNATIF Oretim siireci iginde degisiklik gosteren durumlan degerlendirerek ana

WV v 60 makina, yan makinalar ve kalip ayarlan ile hammadde katki maddelen ko-

CARE |
BUFUCULUK nulaninda karar vermek .,




DEGERLENDIRME
SEA | FakTORLER KT PR BLAN FAKTOR DERECELERININ BELIRLENMESINDE TEMEL OLAN UNSURLAR
SORUMLULUK GRUBU
Kalip baglama ve iretim sirasinda yapilacak hatalarla kalip ve makina-
_:‘:'5[:‘ . - larda hasara neden olabilmek.
5 VE DONANIM
SORUMLULUGU
MALZEME Makina ve kaliplarin yanhs ayarlanmasi veya hatals iiretimin zamanin-
6 VE 1 30 da farkedilmemesi sonucu malzeme ve iiriin kaybina neden olabilmek.
URUN
SORUMLULUGU
; Kalip baglama ve seri iiretime hazirlama iglemlerini belirlenen sureler-
7 ggEELMLULUGU 1 30 de yapmayarak iretimin aksamasina yol agabilmek,
BASKALARI-
NIN 1" 20 Kalip baglama, sokme, tagima sirasinda nadiren, birlikte ¢aligilanlara
8 zslsggsﬂu zarar verebilmek,
SORUMLULUK
CABA GRUBU
Kalip baglamak, kalip-makina-malzeme-mamul gekline gire ana ve yan
ZIHINSEL makinalarin ayarlarini yapmak ve iiretimin siirekliligini saglayabilmek igin
9 CABA i 60 zihinsel gaba harcamak.
Genellikle ayakta, kalip s6kme-baglama sirasinda el aletleri kullanarak
10 evaa " 40 gegitli viicut pozisyonlarinda galismak.
GCABA
1$ KOSULLARI GRUBU
Kalip degigtirme ve iiretim sirasinda ezik, el sikigtirma, kesik, burkul-
ISIN ma ve hafif yanik gibi kazalara ugrayabilmek.
DOGURABILE-
11 CEGI n 60
TEHLIKELER
CALISMA Sicak, giiriiltill, kokulu ve kimyasal tozlarin bulunabilecegl bir ortam-
12 | XosvLiam | Vv 80 da cahigmak.
1SIN TOPLAM PUANI 680




Bir igletmede "Metal Sanayi Ts Gruplandirmasi"sistemi ile

yapilan is deZerlendirmesi sonucu asagida belirtilen isle-

rin gruplari tesbit olunmustur, Sayfa 63 ve 6/t 'de Plas-
tik isc¢ilig® icin is analiz ve deferlendirme formu gdriil-

mektedir.,Bu formla yapilan degerlendirme sonucu plastik

iggisinin 680 toplam puanla V1l'ninci grupta oldufu sap-

tanmisgtar,

Bir igsletmede yapilan ig degerlendirmesi sonucu

tesbit olunan grup tablosu:

GRUPLAR _
i

1r

i &

IV

GOREVI.ER

TEMIZLIKkCT

KAUCUK KESME IScist
LASTTK TRASCTSI
STTBAP HAZTRLAMA ISCTSI

HAMMADDE ISCTisT
LASTIXK YAPTM SERVISCTSI
I¢c TASTTK XKONTROL ISCcist

HAM TLASTIK TAMTRCISI

PTSMiS LASTIK TAvVTRCIzI
YAGLAMA Iscist

BANT IVAL MAKTNEST OPERATORU

DELGT OPERATORU
STOK XONTROL MEMURU
HABERLESME MEMURU

LASTTX IVAL OPERATORI]
KAYNAKCT

TEZGAH OPERATORU
TESVIYECT

PLASTiK Iscisi
KAZAN OPERATORU

KALTPCT ‘
MTKSER OPERATORU



VITY MEY¥ANTK BAXTM USTAST
ELEYTRTK BAKTM USTAST
ELEXTRONTY BAXTM USTAS’
" DENEY MERKEZY TEKNISYENT
YALTTE YONTROL ENSPEKTORI]
TABARATUVAR TEKNTSYENI

1x AMBAR FORMENT
ATOLYE FORMENT
BEKTM FORMENT
DENEY MERKEZT FORMENT

Bu gruplara godore tesbit olunan ilicret skalasida su se”
kilde tesbit olunmusgtur,Ucret skalasinda kok ilicretin
lizerinde %80 ve iistiinde performans gosterilmesi ha -
linde verilebilecek kategorik licret skalasi da saptan-
migtir, %80 ve iistiinde verimlilik gdsterilmesi halinde
kullanilan bu skala is¢inin kendi grubu dmsainda bir
iist grupta galismasi ve bu grupta yaptigi igte %80
performans gostermesi halinde tatbik edilir,Ayrica
bu skala kigilerin terfileri ve bir iist gruba gegmele-
ri halinde de kullanilar, Girisinden ii¢ ay sonra isg¢i
%60-70 verimlilifi halinde skala iicretine getirilir,
fI"CRET SKALAST

GRUP PUAN GIRIS KOK KATEGORIK
ARALTGT iICRETI 1 /s/ICRET$1 /s _{iCRETT1/s

I 300'den az 300  200,- 2404~ 260, -
b o 2 301-_365 210, - 250, - 280, -
ITY 366~ 430 220, - 260, - 300, -
IV 431~ 495 240, - 300,- 330,~
v 496~ 560 270,- 340, - 330, -
VY 561- 625 290, - 380, - - 410,-
VT 626- 690  310,- 420, - 450, -
VITT 691~ 755 330.-~ 460, - 490, -

X 750-fazla 350,- 500, - 530, -



VI-IS DECERLENDTRME STSTEMINTN UYGULANMASTNDA
KARSTLASTLAN GUCLI'KLER
fyi diizenlenmis bir is degerlendirme sisteminin is-

letme ig¢inde tutarli ve dengeli bir ilicret yapisinin ku-
rulmasinda dnemli rolii vardair, Sistemin galisanlarca tat-
minkar bulunmasi igin isletmede kilit isler ve Odenen iic-
retlerin, piyasada ayni igslere ddenmekte olan islere esit
veya yakin olmasa gerekir, Isletme igin 6nemli olan bazi
isler varsa o iglerin licret seviyesinde piyasada Odenmek-
te olan licret seviyesinin altina diigiilmamesi zellikle O-
zellikle O6nem kazanir, Bazi islerin ilicretlerinde farkli-
11k zorunlu oldugunda: igletmedeki departman yoneticile-
rinin varsa sendika ybneticilerinin sisteme karsi g¢ikma-
malari i¢gin bu farkliliklarinin gerekgelerini bilmeleri
gerekir, Ts deZerlendirme sisteminin kurulmasiyla is bit-
mis degildir, Sistemi canla bir organizma olarak galaigti-
rabilmek igin sistemle ilgili dilek ve sikayetlerin de
deferlendirilmesi ve belirli durumlarda gerekli diizelt-
melerin yapilmasi s6z konusudur, Bu amagla nitelik degi-
sikligine wugrayan islerin yeniden degerlendirilmesi ve-
va deferlendirilmis bir igin degerine itiraz olundugunda
gerekli incelemeleri yapmak ve karar vermek igin izle-

necek yolunda belirtilmesi gerekir,

Ts degerlendirme sistemi igsletmelerde licret sewiye -
lerinin saptanmasinda amprik tutum ve davranisglari onler,
sistemin yiiriitiilmesinde karsilasilan giigl kleri geregin-
den fazla Onemsememelidir, Bazi ydneticiler ig degerlen-
dirme sisteminin sonug¢larina bilimsel bir kesinlik ya -
kigstirarak bu konuda her tiirlii goriigsmeye karsi gikarlar
Oysa gerekli durumlarda sistemin ortaya loydugu sonugla-
rin tartigsilmasi ve yeniden incelenmesi sz konusu olabi-
lir,Ts yerlerinde sisteme iliskin itirazlarin incelenme-

si ig¢in bir organ kurulmasinin nedeni de budur,

Ts degerlendirme sisteminde esit deZer almis isler
g¢alisanlar tarafindan gegitli nedenlerle ayni deZerde go-

riilmeyebilir,Calaisanlar bazi isleri tercih etmezler.

ra.}



firnegin: ayni degeri alan iki isten birisi galiganlarca
hos bir is Oteki ise yapilmak istenmeyen bir is olarak
goriilebilir, Bu iki igin deZerleri egsit olduZu halde ya-
pilmak istenmeyen ise daha fazla ilicret verilmesi sz ko-
nusu olabilir,Bu durum sistem iginde bir esitsizlik ya-
ratir, Ancak bu esitsizlige gidilmeksizin istenmeyen
islerde galisacak kigileri bulmak miimkiin olmayabilir,
Bazi isler galisanlara ilerleme olanaklari saglarken Ba-
z1 isler ayni nitelikte degildirler, Bu iki tiir ig ara-
sinda puan ve deger agisindan bir esitlik olmasi halin-
de de ilerleme olanagi saglayan islerde galisanlar is-
letmede kalmak isterken ilerleme olanagi saglamayan is-
de calisanlar bagka is yerlerine giderek ilerleme ola-
naklarai bulmak yolunu arayabilirler, Bu durumda ayni de-
gerde iki iste g¢alisanlardan bir grup igletmede uzun
slire galigmayar amaglarken Oteki grup baska isyerlerine
gitmeyi diigiiniir,

Ts glicii piyasasinda emek arz ve talebi arasindaki
farkliliklar da ig degerlendirme sistemini etkiler.,is
piyasasinda belirli igler igin Odenen belirli ilicretler
de ig degerlendirme sistemini etkiler, Is piyasasinda
bazi isler ig¢in is degerlendirme sistemi ile saptanan
ticretin {lizerinde ilicretler Odeniyorsa yetersiz iicret
nedeniyle isten ayrilmalar s8z konusu olabilir, Bu ne-
denle is degerlendirme sistemi igindeki kilit islerin
licretlerinin piyasa iicret seviyesi gozoniine alinarak
saptanmasi zorunludur, Ts deferlendirme sistemi kuru-
lurken karsilasgilan giigliiklerden biri de is degerlen-
dirmesi sonucunda bazi igslerin wuygulamaya gdre daha
ax¥ licret almasi sz konusu olmasidair, Bu durumda ge-
nel kural o islerde galigmakta olanlaran ilicretlerini
azaltmamak ve imkan dahilinde o kigsilere aldiklara
icretlere uygun ilerleme olanaklari saglamaktir, Bue
na karsilik ise yeni giren kigilere sistemin sapta-
digi iicret Sdenmelidir, Bazi kilit islerin ¢ok Onemli
6zellikleri dolayisiyla is degerlendirme sistemi di-

$inda tutulmasida sdzkonusu olabilir,
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Otamasyona gegerken is niteliginde meydan gelen degi-
giklikler de ig deogerlendirme sistemini etkileyebilir, O-

tomasyona gecilmeden dnce i becerisi ve kigisel gayretin

6nemli oldugu isler otemasyondan sonma nitelik degistire-

rek gdzle izleme, dikkat yanliz basina g¢aligma gibi nite-

likleri gerektiren isler haline doniigsebilir, Evvelce

siirekli olarak bir isin yapilmasi sdzkonusu iken otamas-

yondan sonra belirli durumlardaki aksakliklarain gideril-

mesi ®nemli bir is olarak nitelenebilir, Islerin niteli-

gindeki bu degisikliklerin ayraintilai olarak incelenmesi

ve is degerlendirme sistemine <yapacaklari etkilerin ne-

lef olacaginin belirlenmesi ve is degerlendirme sistemin-

de gerekli diizeltmelerin yapilmasi gerekir,

Yoneticilik, miihendislik ve uzmanlik gerektiren be -
lirli islerde galisan kigilerin igslerinin is degerlen -
dirme sistemine gore degerlendirilmesi zordur, Ciinki
is degerlendirme sistemi iginde kullanilan degerlendir-
me faktdorleri bu tiir igleri degerlendirmeye yeterli de-
&ildir, Bu tiir igslerde galisanlara, bu igler bazan ken-
dilerindeki mesleki kigisel yetiskinlikleri nedeniyle
verilmektedir, Bu tiir iglerin gok sayida oldugu islet-
melerde bu islerle ilgili is simiflandirralari yapila-
bilir, BOyle islerde is tecriibesinin 6zel bir Snemi o-
labilir, Yani bu tiir galigsanlarin is degerlendirmeleri
"liyakat takdiri" sistemi ile yapilabilir, Liyakat tak-
diri (1) €alisanin isinde gdsterdifi basari derecesini
ve cgalisma siiresini(kidem) gboz oniinde bulunduran ve
bunlarai yapilacak zamlara esas alan sisteme liyakat
takdiri sistemi denir, BOyle islerde is tecriibesinin o-
zel bir Onemi olabilir, Bu nedenle is tecriibesi yilla-
rinin degerlendirilmesi yoluna da gidilmektedir,Yone-
ticiler igi bizzat yapan degil delege eden ve yaptiran
kigiler olduklaraindan yoneticilik islerininde ayrai bir
bigimde degeriendirilmesi gerekir,

(1)Pog,Dr,viih,Biilent ¥OBU-iiretim Yonetimg-Istanbul-1981

8,662

63



BOLUM b 1

1S BEGERLENDIRME STSTEMLERININ TOPLU PAZARLIKTA
UYGUTLAMA ALANT
Bu boliime Mess,Tiirkiye Madeni Esya Sanayicileri Sendi-
kasi,Tiirk-Metal Sendikasi ile birlikte diizenledigi"Is
NDegerlendirme ve Vetal Sanayii Is Gruplandirma Siste-
mi" seminerine katilan degerli konusmacilarin teblig-
leriyle girilecektir,(1)
Prof,.,Nustet EKIN:

" filkemizde geg¢mis yillardaki toplu sd6zlesme uygu-
lamalarinda ilicret pazarliklari rasyonel adil ve verim-
1i1i%ini artirici metotlar yerine seyyanen zam gibi
basit ve kolay sistemlere kaymistiry Seyyanen zam uy-
gulamasinin adaletsiz ilicret artiglarina yol agtigi ve
isletmelerde emek verimliligini diiglirdiigii yolunda de-
vamli sikayetler oldugu bir gergektir,Glinlimiizde tzel-
likle iskandinav memleketlerinde rasyonel olmayan ve
vasiftan dogmayan ilicret farklailiklarini bertaraf et-
mek igcin ulusal diizeyde is degerlendirme sistemi iden
de bahsedilmektedir,"

Eski Sanayi ve Teknolo ji Bakanlaraindan Sahap KOCATOPCU

" Sara islerinde galasanlar arasinda anormal dere-
cede iicret farkliailaklari vardar,Buglinki uygulamalarla
aradaki farklaliklar artmaktadar,Xalifiye iggilerle
sima iggilerinin ayni licretle galismasli seyyanen Yya-
pilan zamlar prodiiktiviteye onem verilmemesi kalifi-
ye iggilerin kiismesine igg¢ilerin daha zor ve egitim
isteyen islerden kagmasina sonug olarak enflasyon
ve devaliiasyona yol agmaktadar,”

Devlet Planlama Miistesari Yildairaim AKTURK ;

" Gerek kamu sektdrii memur ve ig¢i ilicretleri ara-
sindaki farklilik, asgari licret seviyesinde ve vasif-
s1z iggiye 6dedigimiz licretlerdeki farklilik, gerek
bu isletmelerin igine indigimizde o igletmedeki va-
s1f11 ile diiz isg¢i arasindaki farklailaklar arzula-
nandan ¢ok uzakta bir tabloyu ortaya koyuyor, Ucret
dagi1limina baktiZimizda tepesi ilizerine oturtulmugbir
piramit goriiyoruz

ll?&g NDegerlendirme ve Metal Sanayi Is Gruplandirma
sistemi"seminer notlari s.78,79-1983



Hgretim iiyesi Dy, Demir DEMTRGIL;

"En 6nemli konulardan birisi ililkemizdeki iicret denge-
sizligidir,Fn yiiksek ile en diigiik iicret arasindaki vasif-
11 ile vasifsiz igginin iicreti arasindaki mesafe zamanla
azalmis ¢alisma sevki kalmamig diploma sahibi olmak anla-
mini yitirmis verilen hizmetler hige sayilmig isg¢ilerin
verimliligini artiracak faktdrler teker teker etkilerini
kaybetmigtir
Tirk-is y6netim kurulu iiyesi Kaya OZDEMIR;

"Tiirkiye Ts¢i Sendikalarai Konfederasyonu licretlerle il
gili olarak zaman zaman iicret adaletsizliginin giderilme-
si milli gelir bdliislimlinlin daha adil hale getirilmesini
ve esit ise esit ilicret ilkesinin gergeklestirilmesi igin
ilgili ve vetkililerin dikkatini gekmekte ¢dzilim yollari a
ramakta ve ¢8ziim yollari bulabilmek igin sistemli bir ga-
ba ig¢indedir.,"

"Konugmacilarin yukaridaki sdzlerinden de anlasilacagi
lizere iilkemizde gerek kamu gerekse 6zel sektdor galisanla-
rinin iicretleri yapilan toplu pazarliklarla dengesiz bir
sekilde saptanmaktadir,Fakat bu dengesizligin giderilmesi-
igin gerek isg¢i kuruluslarinca gerekse igsveren kurulusla-
rinca yogun bir gaba sarfedilmektedir, Daha 1960 yillar-
da Mess buna benzer birgok galigmalar yapti ve toplu pa-
zarlik goriismelerinde sendikalara bu konuda bazi Oneri -
lerle gidildi.Ts degerlendirme sistemini toplu pazarliga
sokma g¢alismalara yapildi,Bu konularda sendika baskanla-
riyla ve sendika ilist kuruluslari olan Konfederasyonlarla
gdriigmeler yapildi, Bu toplantilarda bu tiir yaklasimin
¢ok yerinde olacagina dair prensip kararlari alindi, Fa-
kat masa basina oturupta toplu pazarliga baslandiginda
o giinkii imkanlar bu degerlendirme sistemini giindeme ge-
tirmeye imkan varmedi.,Fakat bu garpikligi en gok giren
muhakkak surette is yerlerinde fiilen bu adaletsizlikle
karsi karsiya olan igginin kendisi onun sendikasi isve-
ren nezaretgileri ve isverenler ve bunun yaninda isveren
sendikalariydi., Bu nedenle Mess camiasi iginde gok dnce-
den bir sanayi miihendisligi isverimi deferlendirme bolii-

mii kuruldu., Bu b8liim bu konuda zaman zaman galismalar
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yapti, Tiirk Metal Sendikasi da,Tiirk-Is'e baZli olan Tiirk
Metal Sendikasida bu konuda daima ayni aanlayis igindeydi
fakat bir araya gelip birlikte galigma imkani bulunama -
migti.Genelde iggi sendikalari endiigiik iicreti (asgari iic-
ret) koruma ¢abasi igindeydiler ve bu nedenle seyyanen
zam uygulama olayini hem basitligi hemde iiye gogunlugunu
koruma agisindan daha uygun goriiyorlardi, Buna ragmen
son yillarda yapilan galismalar sonucu . Mess,Tiirkiye Ma-
deni Fgya Sanayicileri Sendikasi,Tiirk-Metal Sendikasi ile
birlikte diizenledigi "Is Negerlendirme ve Metal Sanayii
Ts Gruplandirma Sistemi" Yiiksek Hakem Xuruluhun 20 Nisan,
1982 tarih ve 857 sayili kararai ile yiiriirliige giren Tiirk
Metal-MESS Grup Toplu Ts S6zlesmesi MESS'e iiye 227 isye-
rinde yetkili olup, bu iskolunda faliyet gosteren 22 ig-
¢i sendikasi adina ¢ikan Toplu Ts S6zlegsmesinde yar al-

mistair, (1)

tilkemizde sanayilesme ile islerlik kazanan Grevli
Toplu Tg S6zlesmeli Sendikacilik ddneminin 20,yilina
yasamaktayiz. Ufak tefek .inkitalar disinda Toplu Is Soz-
lesmelerini hep Tsgi-Igveren temsilcileri ele almig ve
sonuglandairmigtar,

fzellikle iilkemizin gegirmekti oldugu yiiksek enf-
lasyenlu ddnem iicret adaletsizligi ve uyumsuzlugununda
yerlesmesine neden olmustur, Diger taraftan 1961 Anaya-
sasinin sendikalasmada getirdigi gokluk ilkesi bilimsel
sendikacilik yerine, rekabet sendikaciligini getirmesi,
seyyanen iicret zamlari digsinda bir baska ilicret zammim
teklif etmesi o zamanki sartlara gore sorumlu sandika-:
c1lik bir yikaim teskil etmigtir, Rekabet sendikaciligi-
nin dogurdufu seyyanen zam uygulamasi istihdami olum -
suz ydénde etkilerken galiganlarin galigmasinin tegvik
edici Szelliktende uzaktir, Esas olan galigsmayi tesvik-
ve takdir edici,verimliligi artiraci, kaliteyi yiiksel-
tici mesleki ilerlemeyi saglayaci bir ilicret sistemi -
nin gergeklestirilmesi ve geligtirilmesidir, Bu neden-
le ©6ncelikle MESS ve Tiirk Metal Sendikalari aralarin-

da bir is degerlendirme sistemi geligtirerek galigma

(1) ts Degerlendirme ve Metal Sanayii Is Gruplandir-
ma Sistemi seminer notlari,Tiirk Metal Sendikasa
Genel Baskani Mustafa OZBEK'in tebliginden-1983
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barisinin saglanmasida Snemli adim atmislardir,Yukarida
da ifade edildigi gibi bu sisteme muhatap, 22 degisik
sendika mevcuttur, Bunlardan Tiirk-Ts'e bagli sendika -
lardan Tiirk Metal'in digsinda bagimli, bagimsiz 21 sen-
dika daha mevcuttur, Dolayisiyle Metal Sanayii Is Gm-
uplandirma sistemine 22 degigik agidan bakilmaktadar,
1982 Anayasasi da galisma hayatini yeniden diizenlemis
ve sendikal teskilatlanmada 1961 Anayasasinda oldugu gi-
bi gogunluk sistemini getirmigtir, Bu donemde de toplu
pazarliklarda is degerlendirmesi sisteminin esas ali-
nacagi kanaatindeyiz, Nitekim,Tiirkiye Kimya,Petrol,
Tastik ve-Pldstik Sanayii Isverenleri Sendikasi(KIPLAS)
ile TMirkiye Petrol,¥imya,T.astik Igg¢ileri Sendikasa
(PETROL-1S) arasinda Uniroyal Endiistri Tiirk Anonim Sir-
keti isgileri ig¢in bagitlanan ¥e 1,1,1984-31,12,1985 ta-
rihleri arasinda gegerli olacak toplu is s6zlesmesinin
27 nci maddesinde licret zamlari is gruplarina gore tes-
bit edilmistir, YTsyerinde yapilmakta olan isler Metal
Sanayii T¢ Gruplandirma Sistemi esas alinarak fakat is-
yerindeki islerin gd@ellikleri gozoniinde bulundurularak
igsler 9 ayrai gruba ayrilmistir, Her gruba yapilan iic -

ret zamlari agagida belirtilmigtir.(l)

GRUP iicret Zamma(Briit T1/Saat)

( 225 saat/ay esasina gore)

1 .yad  lieret 2,y1l licret
Zzamml Zzamml
2 o 108, - _ 110, -
P £ § 112,- 112, -
h i B 8 116, - 114,
IV 120,- 116, -
A4 124, 118, -
VI 128, - 120,-
NIz 131,- 122, -
VITT 134, 124,
IX 137,- 126,-

- —————— - —— - ——— - ———

fabrikasi ig¢in bagitlanan Toplu is SOzlegmesi kitap-
¢1Z1 1984, s.17/4
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BOLUN. IXIX
SONUC

Gelismis ililkelerde biiyiik dnem tasiyan "Is Degerleme"
yontemi bizim ig¢in yeni sayilabilecek bir kavramdair, O
kadarki, terim {izerinde bile hen#iz anlasmaya varllm;g
degildir, Ximi diigiinlirler"Is DegZerlendirme" diyor,kimi-
leri "is DeZerleme" deyimini yegliyor,.(1) Ancak birlesi-
len nokta toplu sdzlesme diizenimize yeni yeni girmis o-
lan bu sistemin licretleri daha adil bir bigimde belir-
lemenin bir araci sayilmasi "Is Degerleme" ydéntemi bir
igte galisacak kiginin niteliklerini dogruya en yakin
bir bigimde saptamaya ve bdylece, isletmenin siirekli o-
larak yiiksek nitelikli is¢i galigtirma isteZine uygun

olanaklari hazirlamaya yaramaktadir,

T-1S DESERLEMEYE UYGUN ORTAMTN HAZTRLANMAST

s deZerleme amacinin ve ara asamasinin ilgili gr-
uplara agikg¢a anlatilmasi gerekmektedir, Is degerleme
konusunda yazilan biitiin kitaplarda bu nokta is degerle-
menin beseri yonii olarak belirtilmistir, Ts deZerleme
oncesinde iyi ve dogru haberlesme diizeninin kurulmasai
igin, egitim ve tanitma programlari Onem tagsimaktadair,
Tanitma programlari segilen grubun 8zelligine uygun ol-
masi gerik , Ornefin ; seminer, toplanti, panel,konfe-
rans vb, olabilir,Ayrica g¢esitli yayan araglaraindan
yararlanilabilir,

Tsletmelerde iicret dengesizliklerinin ortadan kal-
dairilmasi bakimindan, dogru bir diizenlemenin yapilmasi-
nin ilk kosulu,amaca uygun bir politikanin saptanmasi-
dir.Ancak ¢ok az kigi tarafindan kabul edilen goriige
karsi olanlar ¢ikacaktir, Bu da saptanan politikanan
iyi savunulmasi ile giderilebilir,

-Ts Neferleme bir"yenilik" tir,(2) Her yenilik ha-
reketi gibi tepki gorebilir,Tepkiyi azaltmak ig¢in iyi
bir haberlegme diizeni kurulma¥i, tepkiye anlayis gds-
terilmeli,zaman ig¢inde tepkinin ortadan kalkacagini dii-
§linerek, iyi niyete dayanan bir politika uygulanmalaidair,
Ayrica tepkinin nedenleri incelenerek,bu nedenlerin etki-

leri azaltilmalaidir, Tepki sisteme ya da yonteme karsai

s Gruplandirma Sistemi" §em;ner notlari s,75 -1983
(2)Dog,Dr ismail ATAAY-Tiibd Ts-Tsgi Calag Blilteni saya,
495 29 Nisan. 1985 bdliim-Belgeler/Gdriisler s,.2



~-Tg degerleme is goreni oldupu kadar,ydnetimide il-
gilendirir ,Her iki tarafin da tatmin olabilecegi bir
diizen ig¢inde galaismalar planlanmaladar,

-Ts degerlemenin beseri sorunlari, teknik sorunla-
rina oranla daha gok degiskene bagimli olan, karma-
$1k yapidadair, Beseri sorunlara bilimsel temellere da-
yanan g¢oziimler aranmaladar,

~Giliniimlizde isletmenin sosyal ve teknik bir sistem
oldugu ,kabul edilen bir gergektir,Bw sistemin iyi ig-
lemesi ana sistemi olusturan alt sistemlerin aralarin-
daki uyuma baglidir,Sistem mekanik diizeni itibariyle
iy islese bile, amag agisindan uyumsuzluklar ortaya
¢rkabilir, Ts degerleme tiim personel politikasina i-
liskin alt sistemlerin ikincil sistemidir, Isletmenin
personel se¢iminden baglanarak, tiim uygulamalarina ka-
ynak olugsturacak ©Ozellikleri vardair, Bir bakima, di-
ger sistemleri dogrudan ve dolayla bir bigimde etki-
lemektedir,

-Ts degerleme ig-iggdren ve licret i¥iskilerinde
temel ve degismeyen eleman olan"isgi" deéerlendirmek
tedir, Ts gdrenler arasinda g¢alaiskanlik, diiriistliik
kisilik farkliliklari oldugu halde , benzer igler a-
rasinda degisik uygulamalar disainda fazla fark yok-
tur, cret ise daha Gncede degindigimiz gibi, gok ge-
gitli etkene bagimladair,"Tg"in ilicret tesbitinde bu
derece etken olmasi onun iyi ve dogru degerlendiril-
mesini, kagirilmamasi gerekli bir firsat haline ge-
tirmektedir,

-Ts gorenler iicret konusunda gok hassastir,Iyi bir
yénetim ,is gbérenlerin ilicret tatminine ulagmalari ba-
kimindan uygulanmasi gerekli tiim dnlemleri diiglinmek
zorundadir, Ucretin gergekg¢i verilere dayanmasi,mik-
tarindan daha 6nemlidir, Bu bakimdan yonetime giiven
duyulmasi, is goreni bazi sorunlar kargisinda daha

esnek davranmaya yoneltecektir,
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TTI-TS DEGFRLFVENTN BAZT TEKNIK OZELLIKLERTI

Karmagik ve siirekli degisim gbsteren konularda uygu-
layicailar, biitiin dikkatlerini fiilen yapailan igler iizeri-
ne yogunlagtirma egilimini gésterirler, Boylece daha pra-
tik bir ¢oziim izlenimi veren bu yol, bir siire sonra onla-
ri1 ¢ikmaza sokabilir, Buna karsilik temel prensiplerin ka-
bul edilerek esas alinmasi, genellikle en uygun ¢dzém ola-
bilmektedir, Tg degerleme gibi hassas uygulamalarda da bu-
na dikkat edilmesi gerekmektedir, O halde bu prensiplerin
neler olabilecegini kisaca agiklayalaim,

-Tgs.degerleme,isin igerigini degerler:

Ts degerleme galismalarinda deZerlenen isin igerigidir,
ise iliskin ve igi olusturan bu alt elemanlara" faktdr"den-
mektedir,"lkemizde yapilan is degerleme galismalarinan tii-
miinde su doért faktdr kullanilmistair,Bunlar, "Beceri, Caba
Sorumluluk,Cevre sartlari"dair, Ozellikle son yillarda is-
degerleme konusundaki geligmeler iginde ©Onemli kabul edi-
len bir nokta "faktér sayisi" ve "faktor tiirleri"nin ola-
bildigince azaltilmasinin yararliai oldugudur,

~Segilen faktorlerin ne anlama geldigini ve isin han-
gi niteliklerini degerledigini iyi bilmek gerekir,:

En cok iizerinde galisilan"beceri" faktdorlerinden bi-
le, son yillarda farkli anlamlar gikarilmaya bagslanmisg-
tir.Genellikle bir zaman birmine dayali olarak ifade e-
dilen bu faktdrlerde,"6grenim" ve "tecriibe" gokg¢a kulla-
nilan alt faktorlerdir.0grenim ve tecriibenin'nin bece-
riyi olusturmadaki rolii, 6demede ddemede bunlarin ne o-
randa esas alinabilecegi agikg¢a saptanmalidair, Yine iic-
retin saptanmasinda "maharet'"ten ne oranda yararlanila-
cagi bunun kolaylikla saptanip,saptanamayacagir agiklan-
malidair, Fger bir is gok fazla beceri gerektiriyora,bu
is nisbi olarak gii¢ bir is midir ? gibi birgok soruya
dogru yanit vermek gerekir, Ayni sorular sorumluluk fak-
torii iginde s8z konusudur, Bu dort faktdr is degerlen-
dirmesi faktorleri baslig: altinda genig olarak incelen-
migtir,Neferleme planinda ongoriilen faktdrlerin birbi-
rine ge¢isim yapmayan ,agik tanimlara ulasilan kesin si-

nirlari gizen faktdrler olmasi gerekir,
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-Ts analizlerine dayanan bir is defZerleme vapilmaladar,
Ts deferlemenin Onemli agsamalarindan birisi, is analizleri-
dir.Ts analizi; igsin ayraintili ve sistematik bir bigimde
incelenmesidir, Ts analizleri, segilen is degerleme yon-
temine uygun olarak ve bu amagla diizenlenirler,Degisik a-
maglar igin diizenlenen is analizi formlari bu amaglari ger-
gelklegtirecek bigimde ayrintilandairilarlar,

~-Tsin gerektirdifi nitelikte isgdren istihdam edilmeli-
dir,

Ts deBerlemede “nemli sorunlardan birisi, ig ile isde-
¢alisan is goren nitelikleri arasinda uyum olmayisindan
kaynaklanir, Bu durum hem isin diizenlenmesini hem de is-
tihdam politikasinin gozden gegirilmesini gerektiren o-
nemli bir sorundur,Bu sorun, ancak is degerleme litara-
tiiriinde, isin yapildigi bigimde mi yoksa olmasi gereken
bigimde mi ele alinacagi tartismasinin sonuca baglanma-
si1yle ¢Oziimlenebilir,Tgletme diizeyinde isin yapildigi bi-
gimde degerlenmesi fazla sorun yaratmadigi halde iskolu
diizeyinde vapilacak karsilagstirmalar sagligini bozdugu
igin sorun olacaktir,Tstidam politikasinin iyi bir in-
san giicii planlamasina dayandirilmasi uygun olur,

-De&Zerlenen gruba uygun yéntem ve sistem segilmelidir,

Tsletmelerde deZerleme kapsamina alinacak gruplara
uygun sistem gelistirilmelidir,Yonetici,bliro personeli
igin ayri ayri sistemlerin kullanilmasi, bunlarin fark-
11 nitelikler gerektiren isler olmasindandar,

-Ts gbrenler ve yonetim segilecek faktdrlerde anlas-
maladair,

Ts deferleme deferlenen iglerde galisan kisilere go-
rede Snemli oranda subjektifligi olan bir uygulama ola-
rak goriilmektedir,Tnsanlar,kendi islerine iliskin yapai-
lan degerlemede subjektiflik hissettiklerinde daha g¢ok
tedirgin olurlar g¢iinkii: kendi islerini onlardan iyi bi-
len yoktur goriisiindedirler,Ydéneticiler ise,isleri he-
defleri agisindan ele alirlar, OrneBin is kosullari ig-

-Veren igin 8nemli bir faktdrdiir,



-Ts degerleme,esitlik ve adaleti saglamalidar,

s deferleme sistemi hak ve adaleti gergeklestirecek
nitelikte olmalidir,Adalet, esitlik duygusudur, Biitiin -
lerin ayni bigimde ve ayni teknikle degerlenmesidir,Hak-
kaniyet ise igsletme iginde, isler arasindaki deger fark-
lalaiklarini ortaya g¢ikartmakla saglanar,

-Yagsanan kosullara uygun gergek¢i bir sistem olug-
turulmaladay:

Yasanan kogullar ve fazar faktorlerinin Onemli a-
vanta jlarindan birisi yontemlerin subjektiflik oranla-
rini azaltmalaraidair, Bazi igslerde piyasa istem ve sunu
dengesizlikleride islerin degerini etkileyerek objek =
tiflikten sapmalarina neden olmaktadir.Objektiflik ve
sub jektiflik itibariyle ortaya ¢ikan bu ikilem,siste-
min iyi tasaraimi ve tiim prensiplerine sadik kalainarak
uygulanmasiyle giderilebilir,

-Faktor tartilandirma dogru yapilmalaidar,

Puan sisteminde faktor tartilandirmasi galismala-
rinda da gok dikkatli olunmalidair, Dogrusal karakter:
deki bir ilicret yapisini,egrisel dmruma doniigtiirecek
puan plani,mevcut ilicret yapisindan biiyiik farklalik-
lar yaratacagi koklii defigsmelere neden ollacagi igin
dogal olarak tepki gorecektir,Bdylece eZer licret ya-
pilarinda Onemli esgitsizlik ve dengesizlik varsa,bii-
yiik sorunlarda ortaya gikacaktair,0rtaya bdyle bir du-
rum ¢ikmigsa gergekte mevcut olan bu esitsizligin
hizlai ve ani bir uygulama ile hemen giderilmesi ye-
rine,kademeli bir uygulamayla zaman ig¢inde diizeltil-
mesi daha kolay bir yol olacaktar,

= Zaman iyi kullanilmaladair,:

NeZerleme ydntemi,zamandan tasarruf saglamaladair,
puan sistemi en ¢ok uygulanan ve uzun zaman alan ca-
ligmalari gerektiren ileri derecede uzmanliga daya-
nan bir sistemdir,Ayrica hem hazirlik hem de degZer-
lema asamalarinda,grup galismalarini gerektirmekte-
dir,Uzun zaman alan bu galigsmalar, maliyeti yiiksel-
ten faktdrler nedeniyle gereksiz miidahalelere sebep
olur, Cok iyi planlanmasi halinde sorunlari azaltmak

mumkiin olacaktair.,
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~fslerin hangi bigiminin degerlenecegi, dnceden be-
lirtilmelidir,:

Geligmeler isgslerin yapisini ve igerigini hizla degis-
tirebilir, BOylece bazen isletmeler arasi karsilastirma-
lara esas alinacak benzer isleri bile bulmak zorlasir,
Ayrica bu durum, piyasa aragtirmalarainin hassasiyetini
bozmugtur, Piyasa aragstirmalarinda isler, ilig degisgik
yéntemle karsilastirilmaktadar,fTs tanimina,is iinvanina
is siniflarina gore yapilan arastirmalarda, dogru so-
nuglara ulagmak igin is igeriginde ortaya gaikan degisg-
meler dikkate alinmaladir,fslerin "fiili durumlarina go-
re mi?", yoksa"olmasi gereken duruma goremi ?"degerlene-
cegi karara baglanmadan, bu sorunu g¢oziimlemek miimkiin de-
&ildir,Rugiin i$ kolu diizeyinde ortaya g¢ikan uyusmazlik-
larda,is degerlme sonuglarina yapilan itirazlarin kidke-
ninde bu sorun vardar,

-fs degerleme,farkli sorunlarin g¢dziiminde kullanilar,

Rolge ve ililke diizeyinde is piyasasindaki degismeler
istem ve sunu dengesizlikleri,issizlik oranlarin artma-
s1 zamanla is degerlemenin bir fantazi oldugu fikrinin
yayinlanmasina neden olmaktadair,Halbuki is degerleme,
bir isde zalisacak kiginin ngteliklerini belirleyen dii-
zenlemeleri kolaylastiracagi igin igsletmelerin siirekli
olarak yiiksek nitelikli is gdren istihdam arzularinai
mantiki ve gereken diizeyde tutacaktar,

-Ts degerleme,6zendirme sistemlerine engel degildir,

Ozendirici sistemlerin ek bir gaba gerektirdigi,ek-
gabanin, kigilerin niteliklerinde,becerilerinde higbir
defisiklik yapmadiZi dolayisiyla igin degerini etkile-
heyecefi savunularak is degerlemenin 6zendirmey® engel
teskil etmeyecefi belirtilmektedir,Is degerleme,is ige-
rifini degerledigi igin, temel licretin saptanmasini ko-
laylagtarar,

-Gercek amag¢ agikga anlatilmaladar,:

Tyi deZestleme yapilmaya baglandiginda,her zaman
sorulan bir soru vardir,"Benim ilicretim azalacak ma?"
"Benim iicretim ne kadar azalacak"?" Is degZerleme ga-
lismasinda bagsarili olmak bu sorulari sordurmamak,ya

da hig¢ akla getirmemeye bagladair,
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Biitiin bu durumlar isletmeler arasinda oldugu gibi
isletmeler iginde de adil ve dengeli bir iicret diizeni
kurulmasinin sart oldugu sonucunu doZurmaktadir,Memle-
ketimiz igsletmelerinde licretler,asgari ilicret komisyo -
nunca ve toplu is stzlesmeliyle tesbit edilmektedir,
Yine isletmelerimizde zaman esasina gore ilicret 6deme-
leri yapilmakta kismende akort ve primli ilicret ode -
meleride goriilmektedir,Zamanimizda higbir iicret tes-
bit metodu adil ve dengeli bir licret diizeni saglama-
migtir, Bu diizenin kurulmasinin ancak "Is Degerlendir-
mesi" ile miimkiin olacagi ve modern ilicret diizeninde Is
degerlendirmesinin yerinin vazgecilmez oldugu goriile-
cektir, Sanayilesgmenin buna paralel olarak ig¢i sayi-
sinin artmasi is degerlendirmesinin Snemini daha da
artirmaktadir, tillkemizin kalkinmasi sanayilesmeden
gectigine gore getirilmis olan igs dederlendirme sis-
teminin sanayilegsme politikasiyla beraber muhtemel
kalkinma perspektifine gore biitiin ig yerlerini kapsa-
yarak genigs kapsamli bir sekilde ele alinmasi gerek-
mektedir,

Sistemin bu sekilde ele alinmasi igletmeler ara-
sinda iliretim igindeki garpik isg¢i maliyeti farklailasg-
masini 6nleyecegi gibi igletmeler arasi haksiz reka-

bete de denge saglayacaktar,

Sgrasi unutulmamalidair ki bir sistemin basari san-

s1 sistemin ilgili olan taraflara tiimi ile uygulanmasa
sartina baglidir,.R8yle bir anlayig sistemin adaletsiz-

lige vyol agmasini engeller,
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