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OZET

Buf calismanin amaci, ticari bankalarda kredi maliyeti ve kredi fiyatlamas: siireglerinin
aciklanmasidir. Bankalarin temel faaliyet konusu; gerek mevduat, gerekse diger bankacilik
islemleri sonucunda topladiklar1 fonlan, iizerine belli bir kir marj1 koyarak, kredi isteyen ve
kredi almak i¢in uygun bir mali yapiya sahip tiim miisterilerine satmaktir. Kredilendirme
karar1 almadan Once banka, yapisina en uygun yontemlerle fon toplama ve faaliyet
maliyetlerini belirlemelidir. Ancak bu sekilde, belli bir oranda kéar elde etmesini saglayacak

fiyat: saptama imkan: bulacaktir.

Bu g¢alismanin kredi maliyetlerinin hesaplanmasi ile ilgili béliimiinde maliyet-hacim-kar
iligkilerinin goriilebilmesi amaciyla basabay analizi kullamlmig, bankalarin  donem
maliyetlerinin incelenmesinde ise ge¢mis donem ortalama ve marjinal maliyetleri dikkate

alinmigtir.

Maliyetlerin kredi fiyatlamada en belirleyici etken olmasina karsin bankalar, alternatif yatirim
alanlari, miigterinin durumu ve risk derecesi, kredinin siiresi ve geri 6deme kosullarim1 da
dikkate alarak fiyat politikalarini belirlemektedirler. Calismada fiyatlama yontemleri
icerisinde oncelikle maliyet art1 kér fiyatlamasi, marjinal fiyatlama ve kir amach fiyatlama
yontemleri anlatilmistir. Bankalar yeni bir iiriinle piyasaya girmeyi ya da belli bir miisteri

kitlesini hedeflediklerinde farkli ﬁyétlama yontemleri de kullanmaktadirlar.
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ABSTRACT

In this research work, it is aimed to give brief information about the cost and valuation
process of loans in commercial banks. The main activity of a commercial bank is; to sell the
funds, collected as a result of deposits, and other banking functions by setting profit margins
to all customers having appropriate financial capability for getting loan. Before the credit
lending decision, a bank should determine fund collection and activity costs using the most
convenient methods suitable to its structure. However only in that way, it will have the

opportunity to fix the price, providing a certain profit rate.

In the section that is related to the calculation of loan cost; break-even analysis is used to see
the cost-volume-profit relations and in the term cost research of banks, the average and the

marginal cost of loans are taken into consideration.

Although the cost is the most important factor of credit valuation, banks determine their
valuation policy by considering alternative investment tools, the position of the customer and
his/her risk degree, the term of the loan and repayment conditions in valuation methods. In
these methods, cost plus profit valuation, marginal valuation and profit seeking valuation
methods are priorly described. Banks also use different kinds of valuation methods when their

target is having new customers and getting into the market with a new product.



GIRIS

Ulke ekonomisinin ve mali sektoriin en 6nemli unsurlarindan biri olan ticari bankalar da, son
yillarda tiim sektorlerde kendini hissettiren degisim siirecinden etkilenmektedir. Artan rekabet
ortaminin da etkisiyle bankalar, faaliyetlerini ¢esitlendirmek amaciyla yeni iiriin ve hizmet
arayiglarina girmekte ve bunun yanisira eski driinlerini miisterileri i¢in daha cazip hale

getirme ¢alismalar1 yapmaktadirlar.

Bankacilik sektoriinde son yillarda yogunlasan rekabet ortami bankalari, miimkiin olan en
diigiik maliyetle fon elde etmeye ve bu fonlar1 optimal sekilde kullanmaya zorlamaktadir.
Bankalar bir yandan piyasadaki paylarim1 arttirarak miisterilerinden topladiklar1 mevduat
miktarint arttirmaya; diger yandan topladiklari mevduatlari maksimum getiri saglayacak

sekilde kullanmaya ¢aligmaktadirlar.

Bankalarin fon kullanimlari, krediler ve menkul kiymet yatirimlari olmak {izere iki sekilde
olmaktadir. Bankalar dogal olarak, fon kullanim alternatiflerinden elde edecekleri getirinin,
fonu elde etmek igin katlandiklari maliyetten yiiksek olmasint ve miimkiin olan en yiiksek
miktarda kéar elde etmeyi hedeflerler. Ancak bu amaca ulagsmak amaciyla, mevduat
miisterilerine diisiik faiz vererek, kredi miisterilerine yiiksek faizden kredi satmalari miimkiin
degildir. Bunun nedeni, piyasadaki bankalara yatirilabilecek toplam mevduat miktarinin sinirh

olmasi ve bir¢ok bankanin iilkedeki toplam mevduattan pay almaya ¢aligmalaridir.

Bdyle bir ortamda bir bankanin piyasa payini korumasi veya arttirabilmesi, fonlarinin maliyet
ve fiyatim1 dogru bir sekilde belirlemesinden ge¢mektedir. Banka iist yonetimi. bankanin
kredilendirme politikalarini belirlerken fon toplama ve kredi maliyetlerini etkileyen faktorleri
dikkate almalidir. Ciinkii subjektif unsurlara goére kredi fiyatlamasi yapan bankalar, hem
faaliyetlerinden zarar etme, hem de piyasada tutunamama tehlikesiyle kars: karsiya kalacaktir.
Kredi maliyetini dogru olarak belirleyen banka, kendi mali yapisina ve izleyecegi stratejiye
uygun bir fiyatlama politikas1 segmeli, bu politikay: rakiplerine iistiinliik saglayacak sekilde

gelistirmelidir.



Ticari Bankalarda kredilerin fiyatlandirilmasim ve fiyatlandirmay: etkileyen en 6nemli faktor
olan kredi maliyetlerinin yapisini inceleyen bu ¢alisma, bes ana bsliimden olugmaktadir. 11k
boliimde ticari bankalarin faaliyetlerini gergeklestirmek amaciyla kullandiklar fonlarin elde
edildigi kaynaklar ve bu fonlarin kullanim alanlan incelenmistir. Ikinci béliimde, fon
kullamim alanlar igerisinde en biiyiik paya sahip olan krediler hakkinda genel bilgi verildikten
sonra, igiincii bolimde iilkemizde faaliyet gosteren ticari bankalarin yillar itibariyle kredi

gelisim siirecine deginilmistir.

Dérdiincti boliimde oOncelikle kredilerin unsurlar1 ve kredilendirme siireci ile bankalarin
plasman politikalari ile ilgili bilgi verilmis olup; ¢ok ¢esitlilik gdsteren ve bankadan bankaya

farklilasan kredi ¢esitleri anlatilmgtir.

Son béliim ise ¢alismanin konusunu tegkil eden, ticari kredilerin maliyeti ve fiyatlamas:
konusuna ayrilmustir. Oncelikle bankalarda maliyet sistemi yaklasimlarina ve kredi
maliyetlerini etkileyen faktorlere iligkin agiklamalar yapilmig; maliyetlerin hesaplamﬁam
konusu aragtirilmigtir. Tez ¢aligmasi, bankalarin izledigi kredi fiyatlama politikalar1 ve

yontemlerinin incelendigi boliimle sona ermektedir.



BIRINCI BOLUM
TICARI BANKALARDA FON KAYNAKLARI VE FON KULLANIMLARI

Ticari bankalar piyasadan topladiklar1 fonlar gesitli sekillerde kullanmak veya plase etmek
zorundadirlar. Bu nedenle, elde ettikleri fonlarin maliyetlerini kargilama ve buna ek olarak
belli bir marjda kir etme amaciyla faaliyet gosterirler. Bankalarin ekonomik faaliyetlerini
stirdiirebilmeleri i¢in fon maliyetlerini diigtirmeleri ve fonlart etkin olarak kullanmalan

gerekmektedir.

Yasanan finansal gelisim siirecinde Tiirk bankacihk sektorii oncelikle fon kaynaklan
acisindan etkilenmistir. Bankalarin yeterli sermaye ile ¢alisgamamalari nedeniyle, finansal
serbestlesme ile goriilen fon bulma ve kullandirmaya yonelik rekabet, bankalarin fon kaynak

maliyetini arttirmis ve dolayisiyla faaliyet risklerini de yitkseltmistir'.

Diger firmalar gibi ticari bankalar da karlarimi arttirma amacim giiderken, banka
yoneticilerinin énemle iizerinde durmalar: gereken nokta, giivenlik ve likiditeyi kaybetmeden
kar firsatlarini kagirmamaktir, Ancak bir varliin likiditesi ne kadar yiiksekse, o kadar az gelir
getirecegi unutulmamalidir. Odeme giiciinii yitirmemek igin bir banka, pasiflerinin sabit
degerini -asacak tutarda aktife sahip olmalidir. Bu nedenle bir banka yoneticisi bankanin
faaliyetlerini siirdiirebilmesi amacxylé; risk faktoriinii belli sinirlar i¢inde tutmali, bankanin

aktif yapisina uyumlu yeterli diizeyde likidite saglamali ve kar elde etmelidir®.

1.1 TICARI BANKALARIN FON KAYNAKLARI

Ticari Bankalarda Fon Kaynaklar1 6zkaynaklar ve yabanci kaynaklar olarak iki ana baglik

altinda toplanmaktadir.

1.1.1 Ozkaynaklar

Bankalar igin 6zkaynak; 6denmis sermaye, yedek akgeler ve dagitilmayan kar toplanudir.

Odenmis sermaye ise; bankalarin hesap o6zetlerindeki fiilen 6denmis sermayelerinden,

' Tezer Ogal, Omer Faruk Colak, Selahattin Togay, Kadir Eser, Para Banka, Ankara: Gazi Kitabevi, 1997,

s.176-183
2 David R. Kamerschen, Money and Banking, 8" Edition, Georgia: South Western Publishing Co., 1984, 5.96
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bilangoda goriilen zararin yedek akgelerle karsilanamayan kismi ile yabanci iilkelerdeki
subelerine ayirdif1 sermaye disiildiikten sonra kalan bakiyedir. Heniiz kurulmakta olan bir
bankada, ne yedek akge, ne de bilango zarar sdzkonusu olmayacagindan dzkaynak, aslinda

taahhiit edilen sermayenin fiilen 6denmis kismindan olusacaktir.

Bankalar1 mal ve hizmet lireten diger isletmelerden ayiran en Snemli fark, bilangolarmin
pasifinde mevduat ve diger alacaklar hesabinin banka sermayesine; aktif tarafinda ise banka

kredi ve plasmanlarinin sabit degerlere gore ¢ok biiyiik olmasidir.

1.1.1.1 Ozsermaye

Ticari bankalar toplam kaynaklari i¢inde 6zkaynaklari kiigiikk yer tutan kuruluglar olup,
dzsermayeleri mudilere ve diger alacaklilara karsi teminat fonksiyonu niteligindedir.
Sermayenin ilk islevi, kurulug ve faaliyete gegis i¢in gereken tiim giderleri karsilamak ve sabit
degerlere sonradan yapilacak ilavelerin mali kaynagin olusturmaktir. Sermayenin diger bir
islevi, bankammn iflas etmesi ya da tasfiye yoluna gitmek zorunda kalmasi durumunda
alacaklilarin, o6zellikle mevduat sahiplerinin ugrayabilecekleri kaybi en diigik diizeye

indirmektir.

Sermayenin bagka bir islevi ise, banka i¢in fon kaynagi olmasidir. Sermaye bankadan borg
olarak alinmak istenen fonlarla, bankanin borg olarak verebilecegi fonlar arasindaki fark:
kapatmaya yarayan bir kaynaktir. Siki para politikasinin izlendigi donemlerde, yabanci
kaynak / sermaye orani biiylik olan bankalar, Merkez Bankasi’ndan yeterince borg
alamayacaklan icin likiditesi yiiksek olmayan plasmanlarini azaltma yoluna gidebilirler.
Boylece bir yandan Merkez Bankasi kaynaginin maliyetindeki artig, 6te yandan likiditeye
verilen agirlik, banka kérlariin azalmasi sonucunu yaratir. Bdyle bir sonugla karsilasmamak
icin bankalarin, siki para politikasinin uygulandigi donemlerde, sermayelerini arttirmalar:

dogaldir.

Mali sistemde ortaya ¢ikan kriz dénemlerinde, bankalarin sermaye tabanlarinin giicliliigii
bityilk bir 6neme sahiptir. Sermaye yeterliligi, aktif biiyiikliigiine uygun olmayan bankalar

kriz déneminde piyasadan ¢ekilmek zorunda kalabilmektedirler.




1.1.1.2 Yedek Akgeler

Bir emniyet fonu olarak olasi zararlarim1 karsilamak amaciyla kirdan aynlan yedek akgeler
bankalarin diger bir kaynagim tegkil eder. Yedek akgelerin oranm sabit tutulmamakta, gerekli

durumlarda degistirilmektedir.

Yedek akge ayirma zorunlulugu, ayrilan karsiliklar toplami, 6denmis sermayenin tamamina
esit olana kadar devam eder ve bir zarar halinde bu kargiliktan yapilacak mahsuplar
karsilanana kadar yeni karsihk aynlir. Bankalar bu tutann yillik bilangolarimin genel
kurullarinca onaylanmasini izleyen 15 giin i¢inde kanuni karsilik olarak T.C. Merkez Bankas:
nezdinde Hazine adina agilacak “Kanuni Yedek Akgeler Karsiligr Devlet Tahvili Hesabi”na

yatirmak zorundadirlar.

1.1.2 Yabanci Kaynaklar

Bankalarin fon kaynaklari arasinda yer alan yabanci kaynaklar, giiniimiiz ticari bankaciliginda
banka igin birincil 6neme sahiptir. Bankalarin fon kaynak yapilarinin hangi oranda yabanci

kaynaga dayanacag faaliyet gosterdigi tilke ve ekonomiye gore degismektedir’.

Mevduat: Mevduat para piyasalarinda islem goéren, yabanci bir fon kaynagidir. Toplam
pasifler iginde mevduatlar agirlikli paya sahiptir. 1995-2000 donemi igerisinde mevduatlarin
pasifler i¢indeki payr 1996'da % 69 ile en yiiksek seviyesine ulagmig olup®, 2000 yilinda bu

oran % 66 olarak gergeklesmistir’.

Tahvil Thraci: Daha ¢ok yatiim ve kalkinma bankalari i¢in 6nemli bir fon kaynagidir,
Ozellikle sermaye piyasalarimin gelistigi iilkelerde, yatirm ve kalkinma bankalarinin uzun
vadeli kredilerini, tahvil ihraci suretiyle temin ettikleri fonlarla kargiladiklar1 gériilmektedir.
Ulkemizdeki bankalarin toplam kaynaklari i¢inde tahvil ihraci suretiyle saglanan fonlar biiyiik
bir 6nem tagimamakta olup, bankalar tarafindan ihra¢ edilen tahvillerin biiyiik bir kism

yatirim ve kalkinma bankalari ile T.C. Ziraat Bankasi, Is Bankasi ve Emlak Bankasi'na aittir.

.....

amactyla reeskont ve avans seklinde kisa vadeli kredi agar. Ozellikle kalitatif kredi politikas:

uygulanan iilkelerde Merkez Bankasi’nin reeskont politikast 6nemli bir aragtir.

? O¢al ve Digerleri, a.g.e., 5.176-183
¢ http://www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3%20aylik/eylul2000/grup/default.asp, 21 .02.2001
3 Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. 1I-8-9



Diger Krediler: Bankalar, yurti¢i ve yurtdigi bankalardan kisa veya orta vadeli kredi alarak
kendilerine kaynak yaratabilirler. Son yillarda izlenen kur politikasi nedeniyle Tirkiye’deki
ticari bankalar, kisa vadeli yabanci para cinsinden kredi kullanimina hiz vermiglerdir®. Ancak
2000 yilinin Kasim ve Subat aylarinda yasanan ekonomik krizler sonucunda dalgali kur
sistemine gegisle birlikte, dovizin TL karsisinda asir1 degerlenmesi sonucunda, bankalarin

yabanci para cinsinden kredi kullanimi yavaglamistir.

1.1.3 Bankalarda Fonlarin Olusumu

Bankalarin, fonlarinin olusumunu ve maliyetlerini siirekli olarak izlemeleri gerekmektedir.
Ciinkii fonlarin olusum asamasinda gelisebilecek degisimler —ki bunlar faiz oranlarinin
ve/veya yeni gelen fonlarin vade yapisindaki degisikliklerdir— bankalarin fon kaynak

maliyetini ve likiditesini etkileyebilecek niteliktedir.

Fon kaynak maliyetindeki dalgalanmalar kér marjlarini korumaya ¢alisan bankalarin plasman
fiyatlarinda, bir bagka deyisle aktif getirilerinde de dalgalanmalara neden olmaktadir. Tiirk

bankacilik sisteminde son yillarda bu dalgalanmalarin boyutlar1 6nemli 6lgiide biiyilimUstiir.

Faiz oranlarinin kontrol altinda tutuldugu, yabanci para tutmamn yasak oldugu 1980
Oncesinde bankalar pasif yonetiminde ¢ok biiyiik zorluklarla kargilasmamaktaydi. Bu
dénemden sonra alternatif yatirim alanlarindaki ¢esitliligin artmast sonucunda, risk alan
yatiimei tipi hizla yayginlasmistir. Bankalar agisindan ise faiz oranlarindaki kontrollerin
onemli Olglide ortadan kalkmis olmasi belirleyici etken olmugtur. Boylece bankalar gesitli
vade ve faizlerle yeni Urlinler gelistirme olanagina kavusmuslardir. Ancak bu gelisme benzer
iirlin ve hizmetleri sunan bir¢ok finansman kurumunun ortaya ¢ikmasina, dolayisiyla gerek

sektor i¢i, gerek sektor digt rekabetin artmasina da neden olmustur.

Miisterinin hizla bilinglendigi 1980°li ve 1990’lh yillar, bankalarin pasiflerini faize daha
duyarli hale getirmistir. Artik faizlerdeki kiigiik bir degisim, fonlarin dengesinde 6nemli
oynamalara neden olmaya baslamisti. Bu donemde bankalar agisindan olumlu sayilabilecek
bir degisim, yurtdist kredi ve interbank gibi alternatif fon olanaklarinin ortaya ¢ikmasidir.
Ancak toplam pasifler i¢indeki paylar1 agisindan bakildiginda mevduat disindaki kaynaklarin
pay1 oldukga diisiik kalmaktadir.

¢ O¢al ve Digerleri, a.g.e., 5.176-183



1980°1i yillardan sonra ortaya ¢tkan bir diger olgu da, mevduat sahiplerinin daha kisa vadeli
mevduata yénelmeleridir. Ozellikle 1994 krizi ile birlikte bu, sistemin en karakteristik ozelligi
haline gelmistir. Yiiksek enflasyon sonucu ortaya ¢ikan belirsizlik, faiz oranlarindaki asiri
dalgalanmalar ve d6viz kurlarindaki artiglar, mevduat sahibini kisa vadeye yonelterek faiz
risklerinden O6nemli &lgiide korurken, yabanci para tercihleri de bagka bir savunma

mekanizmasi olarak ortaya ¢ikmstir.

Bankalar agisindan ise; pasiflerin faize duyarliligimin artmas: ve fonlarin kisa vadeli hale
gelmesi, net faiz marjlarin1 yénetmek igin aktif fiyatlamas: (plasman fiyatlamasi) yapilmasint

gii¢lestirirken, faiz ve likidite ve risklerini de arttirmaktadir’.

1.2 TICARI BANKALARIN FON KULLANIMLARI

Bankalar piyasadan topladiklari fonlari, g¢esitli sekillerde plase etmek ve kullanmak
zorundadirlar. Bankalarin temel yatinnm alanlarindan birisi krediler ve hizmet gelirleri, digeri
ise menkul kiymet yatinmlaridir. Bu iki temel alan, birbirinden 6nemli farkliliklar
gostermektedir. Hergeyden 6nce bankanin esas faaliyeti, toplamis oldugu fonlari krediye
doniistiirmek ve bu alandan gelir saglamaktir. Menkul kiymetlere ve diger alanlara yapilan
yatirimlar ise, yetersiz kredi talebinin bulundugu zamanlarda atil rezervlerin degerlendirilmesi
amaciyla ya da zorunlu rezervlerin yetersiz kaldifi durumlarda hemen paraya
doniistiirebilecekleri varliklanin bulunmasi amaciyla yapilmaktadir. Bu sebeple bankalar,
cesitli kaynaklardan sagladiklari fonlarin biiyiik bir kismimi kredi olarak kullanmak

durumundadir®.

Bankalarin topladiklari fonlarin bir maliyeti sézkonusu oldugundan, bu maliyetleri
karsilamalar1 ve belli bir marjda kar elde etmeleri gerekmektedir. Fon kullanimlar1 4 baghk

altinda incelenebilir:

- Likit Aktifler
- Donuk Aktifler
- Krediler

- Diger Fon Kullanim Alanlar

7 Sadi Uzunoglu, “Bankalarda Kaynak Maliyeti ve Kredi Fiyatlamas1”, Finans Diinyas:, Temmuz 1997
8 Giiler Aras, Ticari Bankalarda Kredi Portfoyiiniin Yénetimi, 2.Baski, Ankara: SPK Yayin No: 30, 1996,
s.106



1.2.1 Likit Aktifler

Bir isletme olarak bankalarin da acil gereksinimlere iligkin islemleri veya nakit gerektiren
diger islemleri yiiriitebilmeleri i¢in, para veya paraya cevrilebilmesi kolay olan varliklara
sahip olma zorunlulugu vardir. Bankalar bor¢ ve taahhiitlerini zamaninda veya istenildiginde
yerine getirmek igin likit degerlere ihiya¢ duyarlar. Ayrica kisa vadeli bir fon kaynag: olan

vadesiz mevduat gekiliglerini kargilamak i¢in de yeterli nakit bulundurmak zorundadrlar®.

Kredi olarak kullandinilan fonlar genellikle mevduatla ve kredi geri O6demeleriyle
karsilanmaktadir. Kredilerin geri doniisii uzun zaman alabilir, bu ylizden bankamn rezervleri
de dahil olmak lizere, bagka kaynaklardan da fon elde etmesi gerekmektedir. Ancak bankanin

rezervlerinin yiiksek olmasi likiditesinin oldugunu gostermez'.

Likit aktifler; nakit degerleri, bankalar hesabini, bankacilik sektériiniin kamu kesimine verdigi

kredi anlamina gelen kamu kagid: alimlarini ve menkul degerler hesabim i¢ermektedir.

Reel bazda likit aktifler, 1976-1980 déneminde siirekli olarak yaklagik % 10 oramnda bir
hizla biiyiimiistiir'’. 1981 sonrasinda likit aktiflerin yapisi 6nemli bir degisiklige ugramus ve
likit aktifler i¢inde bankalar hesabinin ve menkul degerler ciizdaninin paylar artmis; mevduat
munzam Kkargiliklan, nakit degerler ve diger likit aktiflerin paylarinda azalma meydana

gelmistir.

1990 yilinda toplam aktifler i¢inde % 32.8 paya sahip olan likit aktifler, 1993 yilinda en
yiiksek oranina ulasarak % 41.4 olarak gergeklesmistir. Bu yildan itibaren likit aktiflerin
toplam aktifler igindeki pay: azalarak'?, 1999 yilinda % 35.9'a kadar gerilemis, 2000 yilinda
ise % 32 olarak gergeklesmistir'.

1.2.2 Donuk Aktifler

Donuk aktifler genel olarak; takipteki alacaklar, istirakler, bagli degerler ve sabit kiymetleri
kapsamaktadir. 1986-1990 yillar1 arasinda oldukga yliksek bir oranda artig gosteren donuk
aktiflerde 1991-1997 déneminde reel bazdaki artis egilimi azalmigtir.

® Erol Bektas, Ticari Bankalarda Fon Kaynak Kullamm Etkinligi ve Ticari Kredilerin Fiyatlandiriimasina
iligkin Bir inceleme, Istanbul: Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, 1991, 5.49-50

1% Meir Kohn, Money, Banking and Financial Markets, 2™ Edition, The Dryden Press, 1993, 5.92

'" Bektas, a.g.¢., 5.49-50

2 Tiirkiye Bankalar Birligi. 40.Yihinda TBB ve Tiirk Bankacilik Sistemi. 1998.

" Tirkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. 11-8-9



Tablo 1.1 Yillar itibariyle Donuk Aktiflerin Dagilim

(Milyar TL)
1997 1998 1999 2000
Takipteki Alacaklar 86.532]  566.198|  886.026] 1.431.230
Istirakler 66.144 146.176]  461.576| 1.905.672
Bagli Degerler 349.375 749.060] 3.210.848| 8.776.698
Sabit Kiymetler 790.342| 1.436.195| 2.187.228| 3.278.521
Donuk Aktifler 1.292.393] 2.897.629| 6.745.678| 15.392.121

Kaynak: http://www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3%20aylik/eylul2000/grup/default.asp

Takipteki Alacaklar: 1980 sonrasi bankacilik sistemini en ¢ok etkileyen olaylardan birisi
takipteki alacaklardaki artig olmugtur. Hem pozitif reel faiz politikast hem de bu dénemde
yasanan yiiksek enflasyon sonucu kur ve faiz riskinin artmasi, bankalarin kaynak maliyetlerini
arttirmig; kredi faizlerinin de bu nedenle artmasi sonucunda diisiik riskli plasman olanaklari
azalmistir. Bankalarin takipteki alacaklar igin yeterli karsilik ayirmalarini saglamak amaciyla
Karsilik Kararnamesi ¢ikarilmig, ve takipteki alacaklarin teminatlara gore gruplandirilmasi

uygulamasi getirilmistir.

1991-1997 doneminde takipteki alacaklarin toplam aktiflere orani % 1.4’ten % 0.6’ya,
kredilere oram ise % 3.2°den % 1.3’e gerilemistir. Bu gerilemenin en 6nemli nedenleri
bankalarin daha segici bir kredi politikas1 uygulamalari, yasal diizenlemeler sonucu daha
gergekei karsilik ayrilmaya baslanmasi ve ekonomideki biiytimenin kredilerin geri doniisii
lizerine yaptif1 olumlu etkidir. Son yillarda ise bu oran yeniden artis gostermeye baslamis,

1999 yilinda % 1.2,', 2000 yilinda ise % 1.4 diizeyinde gerceklesmistir'.

Istirakler ve Bagh Degerler: 1960-1980 yillani arasindaki planli dénemde sermaye
birikimini hizlandirmak amaciyla bankalarin sanayi kuruluslarina istirak etmeleri 6zendirilmis
ve bu uygulamanin iilkemizin sanayilesme siirecine 6énemli katkilar1 olmustur. 1980 sonras:
dénemde ise banka kaynak maliyetlerinin artmasina bagh olarak istirakler bankalar igin karl
bir plasman alani olmaktan ¢ikmig, 1986 yilindan baslayarak bankalar istiraklerini satma

egilimine girmislerdir.

" http://www.tbb.org tr/turkce/bulten/3%20aylik/eylul2000/grup/default.asp, 21.02.2001
'’ Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. 1I-8-9
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Donuk aktifler iginde istiraklerin payr 1999 yilinda % 6.8'e kadar gerilemis, 2000 yihinda ise
% 12.4’e yiikselmistir. Son yillardaki banka istiraklerinin 6nemli bélimiinii mali istirakler
olusturmakta olup, bankalarin bilangolarinda istirakler ad: altinda gosterilen yatinm faaliyeti
¢ok cesitli alanlan kapsamaktadir. Bankalar ticari, mali ve sinai amagh igtirakler kurabilirler.
Mali igtirakler bankalarca kurulan sigorta ve reasiirans sirketleri ile bankacilik istiraklerini
kapsamaktadir. Istirak sermayelerinin sanayi dallarinda birikmesine yasal bir sinirlama
getirilmis ve istiraklere ayrilan sermayenin, bankalarin kullanilabilir 6zellikteki 6zkaynaklar

ile kargilanmasi uygun goriilmiigtiir'.

Sabit Kiymetler: Donuk aktiflerin i¢inde sabit kiymetlerin pay1 6zellikle son yillarda énemli
oranda artmugtir, bu artigin en 6nemli nedeni 1987 yilinda getirilen uygulama ile bankalarin
arsa digindaki sabit kiymetleri igin enflasyon oraninda yeniden degerleme yapmalarina izin
verilmesidir. Donuk aktifler iginde sabit kiymetlerin pay1, 2000 yilinda % 21.3 diizeyinde

gerceklesmistir!”.

Bankalarin uluslararas: iligkilerinin artmasiyla saglam mali biinyeye sahip olmanin 6nemi
artmig, donuklasmaya giden kredilerin zamaninda teshis edilerek, bunlarin tahsili igin
caligmalara agirlik verilmesiyle sistemin genelinde bir iyilesme géze ¢arpmigtir. Bu konudaki
diger gelismeler ise bankalarin tiiketici kredilerine agirlik vererek mali biinyelerini
gig¢lendirmeleri ve miisterilerin giivenilirlik derecesine gore faiz farkhilagtirmasi

yapmalarldlr] s

1.2.3 Krediler

Kredi; belirli bir siire sonra 6deme vaadi ile; mal, hizmet ve para cinsinden satin alma
giiciiniin saglanmasi veya var olan satin alma giiciiniin belirli bir zaman sonra geri alinmak

lizere bagka bir kimseye devredilmesi seklinde tammlanabilir.

Bagka bir deyisle kredi; bir bankanin yapacagi istihbarat sonucunda gergek veya tiizel kisilere
yasalar, i¢ politikalar1 ve kendi kaynaklar1 g6zdniinde bulundurularak teminat karsihg ve
teminatsiz olarak para, teminat veya kefalet vermek seklinde taninmig olan olanak veya limit

seklinde tammlanabilmektedir'®.

' Ogal ve Digerleri, a.g.e., 5.202-204.

"7 Turkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. I[-8-9.

' Zeynep Ada, Faiz Politikasi ve Tiirk Bankacilik Sistemi Uzerindeki Etkileri, Ankara: DPT Yayin No: 429,
1992, s. 98. ,

19 Aras,a.g.e., s.3-4.
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Bankalar, degisik kaynaklardan topladiklari fonlar1 biiyikk bir oranda kredi olarak
kullandirirlar. Konsolide sektdr bilangosu incelendiginde aktif tarafinin, 1999 yilinda

% 30'unu, 2000 yilinda ise % 33’iinii kredilerin teskil ettigi goriilmektedir®’.

Kredi iglemlerinde énemli unsurlardan biri risk unsurudur. Risk, verilen kredide, s6zlesme ile
saglanan her tiirlii tedbir ve teminata kargin, kredi alanin taahhiidiinii zamaninda yerine getirip

getirememe olasilik derecesidir.

Kredi iilkenin veya iilkelerarast ekonomik faaliyetlerin siirdiirilmesinde onemli bir faktor
olup; servet degisimini ve dagitimim kolaylagtirarak daha fazla iretim ve refah artisi
saglanmasimt  olanakli kilar. Krediden faydalanan kimseler piyasada taleplerini,
kullanabildikleri kredi oraninda arttirma imkani bulurlar. Ancak bu, krediden faydalanan kisi
ve isletmelerin satinalma giiglerinin siirekli yiikselmesi demek degildir. Isletmeler bu artis:

verimli bir sekilde degerlendirebildikleri 6lgiide basarli olabilirler®.

1.2.4 Diger Fon Kullanim Alanlar:

Bankalar kaynaklarinin bir kismim diger firmalarin tahvillerine ve hisse senetlerine plase
edebilirler, miisterilerin tahvil ve hisse senetlerini muhafaza ve idare ederler, tahvil ve hisse

senetlerine agtiklari kredilere teminat olarak kabul edebilirler.

Giiniimiizde ozellikle sermaye piyasasinin gelistigi iilkelerde bankalarin kisa vadeli
kaynaklarim tahvillere plase etmeleri, kisa vadeli kredi talebinin yetersiz oldugu durumlarda
zorunlu olarak kabul edilmektedir. Banka kredi talebinin az oldugu zamanlarda tahvil satin
alarak ve talep arttifi zamanlarda bunlari paraya ¢evirerek kredi arzini genisletebilir.
Tahvillere yapilan plasman bu sekilde kredi talebindeki dalgalanmalar1 kargilamaya yardimci

olur®.

1.3 TURKIYE’DE TiCARi BANKALARIN YILLARA GORE KREDI GELISIMI

1980 sonrasinda uygulanmaya baslanan ekonomi politikalarinin bankacilik sektérii tizerindeki
etkilerinden birisi kaynak maliyetlerinde meydana gelen hizli artis olmustur. Bu donemde
serbest faiz uygulamasina gegilmesinin ardindan mevduat ve kredi faizlerinin artmasi ve

ekonomideki istikrarsiz gelismeler, kamu tasarruflarinin kullamiminda etkinligin saglanmasi

2 Turkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. 11-8-9
A Bektas, a.g.e., 5.52-53
22 O¢al ve Digerleri, a.g.e., 5.202-204
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ile ilgili mali reformlarin tamamlanamamasina neden olmustur. Buna bagli olarak kamu
agiklarinin artmasi ve bu nedenle enflasyonun yiiksek diizeylerde seyretmesinin yarattif: faiz
ve kur riskleri, banka igletme giderlerindeki artig, kaynaklarin vade yapisimin kisalmasi,
mevduat munzam karsiliklar: ve disponibilite oranlar ile bankacilik sektoriine uygulana'n bazi

fon, prim ve kesintilerin yiiksekligi kaynak maliyetini yiikselten baglica etkenler olmugtur.

Yiikselen kaynak maliyeti nedeniyle kredi riskinde meydana gelen artis bankalar1 aktif ve
pasif yonetimde daha dikkatli davranmaya ve yeni bankacilik triinleri gelistirmeye
yoneltmistir. Bu dénemde siirekli genisleyen kamu finansman agiklar artan oranda ig
bor¢lanma yoluyla finanse edilmistir. Kamu agiklari enflasyonun en 6nemli kaynagi olmus,
enflasyon nedeniyle faiz oranlar yiiksek kaldig1 ve banka kaynaklarinin vade yapisi kisaldigi
i¢in bankacilik kesimi bu durumdan son derece olumsuz etkilenmistir. Bankalar kaynaklarim
artan olgiilerde devlet i¢ borglanma senetlerine plase etmistir. Bu nedenle, toplam aktifler

icinde kamu kagitlarim da igeren likit aktiflerin pay: artmistir.

Krediler kalemi, bankacilik sektériiniin kamu kesimine verdigi kredi anlamina gelen kamu
kagidi alimlarim1 igermemekte, bu alimlar likit aktifler i¢indeki menkul degerler clizdam

kaleminde yer almaktadir,

Krediler yillar itibariyle toplam aktiflerin 6nemli bir kalemi olma 6zelligini korumustur. 1988
yilindan itibaren verilmeye baglanan tiiketici kredileri, tiiketici piyasasindaki yiiksek talebin
de etkisiyle kisa zamanda 6nemli miktarda artig gostermis ve bu yolla bankalar kredi risklerini

dagitma imkani bulmuglardir.

1990’11 yillarda banka kaynaklarinin yapisinda yabanci para kaynaklarin paymin artmasi,
kredilerin TL; YP dagihmini da etkilemigstir. 1994 yilinda YP kredilerin payinda bir artig
“meydana gelmis ve bu pay % 48 olarak gerceklesmistir. Son yillarda da YP krediler oran
olarak 1994 yilindaki seviyesini korumustur.

1.4 TICARI BANKALARDA AKTIF KALITESI VE KARLILIK
Tirk Bankacilik Sistemi'nin etkinligi incelenirken krediler, tahsili gecikmis alacaklar, aktif
kalitesi ve likidite gibi konularin lizerinde durulmalidir.

1995-1997 yillan arasinda bankacilik sektérii aktifleri iginde toplam kredilerin sahip oldugu
pay, en yiiksek seviyesine % 45 ile 1997 yilinda ulagmustir. 1998 ve 1999 yillarinda bu oran
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% 38'den % 30'a diismﬁs”, 2000 yilinda ise % 33 olarak gergeklesmistir. Ozel sermayeli
bankalarda ise bu oran dalgalanma gbstererek 2000 yilinda % 31°e gerilemistir™.

Bankalarin potansiyel kredi talebi; sektordeki rekabetin artmastyla, yeni yatirim araglarinin ve
tekniklerinin olusmasiyla ve sermaye piyasasimin gelismesiyle daralmaya baslamistir. Kredi
faizinin belirlenmesinde en Onemli etken olan fon kaynaklarimin (mevduatin) maliyetinin
artisi, isletmeler icin krediyi pahah hale getirmistir. BSylece kredi talepleri faize duyarh hale
gelmislerdir. Bankacilik sektoriinde atil kalan paranin stoklanma imkan: bulunmadigindan

dénemsel olarak kredilerin getirileri azalmistir®>.

Tiirk Bankacilik Sisteminde takipteki alacaklarin kredilere oran1 2000 yilinda % 4.2 olmustur.
Ozel sermayeli bankalarda ise takipteki kredilerin toplam kredilere orani ayni seyri izlemis,

2000 yi1linda % 4.5 oraninda gergeklesmigtir.

Bankacilik sektériinde kredilerin mevduata oran son yillarda olduk¢a hizli diisiis kaydetmis
olup, 2000 yihinda % 50'ye kadar gerilemistir. Ozel sermayeli bankalarda ise 1999 yilinda
% 53 olan bu oran 2000 yilinda % 45.4’¢ gerilemistir®®.

Tiirk Bankacilik Sistemi’nde son iki yil verilerine bakildiginda bankalarin dénem net karinda
reel bir azalma oldugu goze ¢arpmaktadir. 1999 yilinda toplam aktifler iginde net donem
kérinin oram1 % 0.4 iken, 2000 yilinda % -3.2 olarak ger¢eklesmistir. Toplam kredilerin
aktiflere oraninin da 1997 yilinda % 46 iken, 2000 yilinda % 33'e diigtii§ii g6zoniinde
bulundurulursa, kirdaki azalmanin 6nemli bir nedeninin kredilerdeki azalma oldugu sonucu

ortaya ¢ikmaktadir.

Sozkonusu yillarda sektériin toplam net karinda gériilen bu azalig, 6zel sermayeli bankalarda
da etkisini gostermigtir. Net Dénem Kar1 / Toplam Aktifler oran1 1998 yilinda % 5.6 iken,
1999°da % 0.8%e, 2000°de ise % -2.6’ya diismiistiir. 2000 yilinda kredilerde gériilen artisa
ragmen doénem net kdrinda azalis ger¢eklesmesi, kredilerin etkin ve verimli bir sekilde

kullandirilamadigini gstermektedir.

2 hitp://www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3%20aylik/eylul2000/grup/default.asp, 21.02.2001

* Turkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. 11-8-9

% Betiil Akdil, Ticari Bankalarda Verimlilik ve Etkinlik Analizi, istanbul: Marmara Universitesi Bankacihik
ve Sigortacilik Enstitiisti, 1993, 5.68

% Turkiye Bankalar Birligi, Bankalarimiz 2000, istanbul: 2001, s. I1-8-9
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IKINCi BOLUM

KREDILER

2.1 KREDININ UNSURLARI

Bankacilik sisteminde krediler, bankalarin topladiklari fonlarm en iyi sgekilde
degerlendirilmesinde biiyiik 6neme sahiptirler. Kredilendirme siirecinde, agilacak kredilerin

kullanim amaglarinin ve bu kredilerden elde edilecek yararlarin analizi gerekmektedir.

2.1.1 Kredilerin Yapisal Elementleri

Kredilendirmenin yapisal elementleri 6 baglikta incelenebilir®’;

Kredi Talebi: Kredilendirme faaliyetinin gerceklestirilebilmesi i¢in, herhangi bir isletmenin
ozel olarak ilgilendigi bir sektorde faaliyet gésteren bir bankadan, belirli bir gerekgeye
dayanan bir kredi talebinde bulunmas: gerekmektedir.

Kredilendirmenin Uygunlugu: Bankanin verecegi kredilerin uygunlugu daha ¢ok bankanin
ve ortaklarinin beklentilerine ve ekonomiye, mevzuata, hiikiimetin tesvik politikasina ve

sosyal gelismelere baghdir.

Risk Faktorii: Bu faktor, kredi talebinde bulunan miisterinin amacina, sektordeki rekabet

giiciine, isletmenin o andaki ve gelecekteki durumuna bagh olarak degisen bir etkendir.

Kredinin Geri Odenmesi: Kredi verilmeden 6nce kredinin geri 6deme kosullarinin
belirlenmesi gerekmektedir. Kredinin bir defada m1 yoksa taksitler halinde mi 6deneceginin
belirlenmesi; bankanin aktif-pasif yénetimi ve nakit akisina yonelik tedbirleri almasim ve
ekonominin sikintili dénemlerinde kaynak saglama konusunda sikinti yasamamasini

saglayacaktir.

Kredinin Verimliligi: Kredi verilirken dikkate alinmasi gereken dnemli faktérlerden biri de

bu kredinin bankaya saglayacagi net kérdir. Miisterinin kredi ile ilgili verecegi faiz ve

2 Kamerschen, a.g.e., s.92
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komisyon disinda, banka ile siirdiirdiigii diger iligskiler sonucunda bankaya fon kaynagi

yaratmasi, diger hizmetlerle ilgili iicret ve komisyon ddemesi de dikkate alinmalidir.

Kredinin Izlenmesi: Banka kredi vermekle gelir getirecek bir fon kullanimu igini tamamlamg
olmaz. Bankalar verdikleri kredinin izlenmesi, yerinde kullanilip kullanilmadiginin takip

edilmesi gibi isleri de yapmak durumundadirlar.

2.1.2 Kredi Verilme Amagclar

Gelisen ekonomilerde bankalar bazen direkt olarak, bazen de subeleri araciliyla ¢ok gesitli
amagclarla kredi kullandirirlar. Giiniimiizde bir banka tarafindan kullandirilan kredi, 50 yil
O6nce aymi banka tarafindan reddedilmis olabilir. Ancak krediler sadece bankanin
politikalarinda zamanla meydana gelen farkliliklar nedeniyle degisime ugramamaktadir. Kredi
verilme amaglari, halkin tiikketim harcamalar1 ve finansal yatinm politikalarindaki degisimler

gibi daha koklii nedenlerden de etkilenmektedir.

Ticari bankalarda biiyiik paya sahip olan ticari ve sinai krediler, sermayenin ¢alistirilmasi ve
kisa dénemli hedeflere ulasilmas: gibi amaglara yonelik olarak verilmektedir. Bankalar ayrica
sermayenin tiretimde kullanilmasini saglamak amaciyla, orta vadeli yatinm ve modernizasyon
¢aligmalarinin finansmaninda kullanilmak iizere kredi vermektedirler. Her bir ticari kredinin
6zelligi; bankanin politikasi, kredi alan firmanin finansal kaynaklar: ile geri 6deme giicii ve

kredinin alinma amacina gore ¢esitlilik gostermektedir.

Giinlimiizde bankalarin kredilendirme politikalarinda 6nemli degisiklikler olmug, bankalar

ticari kredilerin yanisira tiiketici kredilerine de agirlik vermeye baglamiglardir.

2.1.3 Kiredilerin Yararlan

Bankalarin fon kullamimlan iginde ilk sirayr alan kredileri, ekonomik hayata yararlan

agisindan dort baslik altinda toplamak miimkiindiir®®.

i Sanayi isletmelerinin kurulugunda, yasamasinda ve gelismesinde kredi en Onemli
etmendir. Kredi ayn1 zamanda bankalarin geligmesi i¢in de 6nemlidir. Clinkii toplumun
belli siire ihtiyag duymadigi nakit birikimler, tevdiat olarak bankalarda toplanir ve

bankalar araciligiyla endiistriye dagitilir.

% Ogal ve Digerleri, a.g.e., s.186-187
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it. ~ Mal stokunun en verimli ve yararli sekilde kullanilmasinda, kredi en bilyiik etkenlerden
biri olarak kabul edilemektedir. Uretici elde ettigi iriinii iiretimin hemen arkasindan
pazarlayacak olursa, olusacak arz fazlasi fiyatlar1 distirerek titketimi kamgilayabilir.
Bunun sonucunda stoklar erir, mal kithig1 baslar ve fiyatlar yiikselir. Paraya ihtiyag
duyan iiretici kredi kullanarak mal stokunu korur ve bdylece arz talep dengesi

saglanabilir.

iii. Kredi gerekli arag-gereg, hammadde gibi iiretim 6gelerinin saglanmasinda mali destek

yaratarak verimin artmasinda etkili olur, dolayistyla yurtigi gelirin artmasini saglar.

iv.  Ekonomik hayatin §geleri olan bireylerin satin alma giigleri kredi yardimiyla genislemis

olur.

Sozkonusu faydalari elde edebilmek amaciyla bankalar kredi agma kosullarini olumsuz
etkileyen gelismeleri dikkatle izlemek zorundadirlar. Bu olumsuz gelismeler su sekilde

Ozetlenebilir:
I Iktisadi bunalimlar sonucu isletmelerin borglarini 6deyememe durumlari,

ii.  Kamu ve &zel sektor bor¢lanmalarinin 6deme giiciinii asacak ve ekonomik faaliyetleri
baltalayacak sekilde artig gostermesi ve bunun sonucu olarak bankalara olan giivenin

azalarak, mevduat kaynaginin daralmasi,

iii. Paranin satin alma giiciiniin zaman iginde anormal degisiklikler gostermesi nedeniyle

mevduat sahiplerinin bankacilik sistemine giivenlerini yitirmeleri.

Bankacilikta meydana gelebilecek olumsuz gelismelere kargi, kredilerin korunmas: ve geri
donmesi esastir. Bunun icin bankalar istihbarat islerine 6nem verirler, 6zellikle kredi
verdikleri birey ve kuruluslarin mali, iktisadi ve ticari durumlar ile faaliyetlerini yakindan

izlerler. Buna ragmen yine de geri dsnmeyen krediler olmasi miimkiindiir.

2.2 TICARI BANKALARDA PLASMAN POLITiKALARI

Bankalar, kendi 6zkaynaklar: ile mudilerinden topladiklan fonlari, kurallar dahilinde ve tespit
edilen siireler sonunda geri almak amaciyla ihtiyaci olan kisi ve kuruluglara kredi olarak

verirler. Her kredinin az veya ¢ok bir riski vardir. Bankalar, bu riski ortadan kaldirmak veya
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miimkiin oldugu kadar azaltmak ve yurt ekonomisine faydali olabilmek i¢in birtakim ilkelere

bagl kalmalidir®.

Bankanin kredilendirmeye olan yaklagimi tam olarak tespit edilmemisse, kredilendirme
politikalart ve prosediirleri tamamianmamis demektir. Kredilendirme ile ilgili goriismelerde
hala bazi bankalar, kredi talep edenlerin faiz sinirlarini ve standardize edilmis kredilendirme
stireglerini agmasi ihtimaline kargi, savunmaci bir politika izlemektedirler. Diger bazi
bankalar ise kredilendirmeyi 6nemli bir firsat olarak gérmekte ve yeni kredi iirtinleri bulma
caligmalar1 yapmaktadirlar. Ticari bankalarin temel gorevi, kredileri arttirmak ve firsatlari

degerlendirerek miimkiin oldugunca ¢ok kredi vermektir.

Kredi gelisiminin temeli, her bir kredi talebinin yeterli bir sekilde arastirilmasi ve kredinin
kullamldigs alan da dahil olmak iizere tiim toplumun gelisimi igin kullamlmasina
dayanmaktadir. Bankanin kredilendirmeye olan yaklasimi tam olarak tespit edilmemisse,
kredilendirme politikalar1 ve prosediirlerinin gelisimi tamamlanamamis demektir. En
muhafazakar bankada bile bu amaca ulasmaya yonelik kredi gelistirme ve yeni kredi riinleri
bulma g¢aligmalar1 yapmalidir. Uygulanan bu politika basarili oldugu takdirde, toplumun

biiyiimesinde ve refahin artmasinda etkili olacaktir*®.

2.2.1 Plasman Politikalarim Etkileyen Faktorler

Kanunlar ve yonetim mevzuati tarafindan olusturulan kisitlamalar, kredilerin giivenilir ve
karli olarak kullandirilmasiyla ilgili tiim sorulara cevap olamazlar. Kredi portfoyiiniin,
vadenin ve yeni kredi tiirlerinin belirlenmesi gibi bir¢ok soru her bir bankanin belirleyecegi
politikalar dogrultusunda cevaplamasi gereken sorulardir. Ortaklardan, mevduat sahiplerinden
ve diger kaynaklardan elde edilen fonlarin nasil kullanilacagi ve yonlendirilecegi, kredi
portfoyiintin bilyiikliigiiniin ve igeriginin nasil kontrol altinda tutulacagi gibi konularda yol
gosterici politikalar belirlenmelidir. Son yillarda birgok banka kredilendirme asémalarlm
standardize edebilmek amaciyla, kendi iginde gegerli yazili kurallar belirlemeye

baslam1$1ard1r3‘.

Bir bankanin degisik kaynaklardan, degisik vade ve degisik faizle derledigi fonlari en verimli

bir sekilde ve en az riskle plase etmesine kredi politikasi denmektedir. Bu tanim

 Mustafa Kolemezli, Banka Kredileri, izmir: Tarkiye Is Bankasi Yayinlari, 1982, 5.130

3 Howard D.Crosse, George H.Hempel, Management Policies For Commercial Banks, 2" Edition, New
Jersey: Prentice Hall Inc., 1973, 5.207-208

3! Edward W. Reed, Edward K. Gill, Commercial Banking, 4" Edition, Prentice Hall Inc., 1989, 5.252
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detaylandirilirsa o bankanin tercih ettigi sektor, kredi tiirii, gelecege yonelik birtakim

ongoriiler de dikkate alinmalidir®?.

Kredi politikalar1 bankadan bankaya farkliliklar gostermektedir. Ornegin her bankanin
problemli kredileri dnceden tespit etmek i¢in gelistirdigi 6n uyar sistemleri ve bu somniar
karsisinda liiretebilecegi ¢oziimleri belirleyen farkli kredi politkalar1 vardir. Ancak bazi
unsurlar birgok kredi politikasinda ortak olarak yer almaktadir. Bankanin piyasadaki yeri ve
kredi anlayisina gére bu unsurlarin agirhigi degisebilir ve ek bazi unsurlarin ortaya ¢ikmast

s6zkonusu olabilir®?,

Krediler hem banka hem de bankamin faaliyet gosterdigi ekonomide 6nemli bir role sahip
olduklar i¢in, bu siireci etkileyen tiim faktorler g6ézéniinde bulundurularak kredilendirme
politikalar1 belirlenmelidir. Bu faktérler ayn1 zamanda bankanin rezervlerin ve yatirim
hesabinin biiyiikliigii ile yapisini da belirlemektedir. Bankalarin kredi politikalarini etkileyen

en 6nemli faktérler sunlardir;

i. Bankanin Sermaye Durumu: Bankanin sermayesi, mevduat sahiplerinin fonlar1 i¢in
bir giivence olusturmaktadir. Mevduata bagli sermayenin biiyiikliigii, bankanin
karsilayabilecegi risk tutarini gostermektedir. Digerlerine gore giiclii sermayeye sahip

olan bankalar uzun vadeli ve yiiksek tutarh risk iistlenebilirler*.

ii. Fon Kaynaklar1 ve Kaynaklarin Ozelligi: Bankalar kredilendirme islemlerinde
kullanacaklar1 kaynaklarin maliyetine gore farkli ve kendilerine has kredi politikalar
saptarlar. Ornegin; kamu bankalart ucuz fon kaynaklarina sahip olduklarindan kredi
faizlerini daha digiik tutma sansina sahiptirler. Ayrica kaynak fonksiyonu goren
fonlarin vadeleri ve siireklilikleri ile ekonomik degisikliklerden etkilenme dereceleri de

kredi politikasin etkiler.

iii. Miigterinin Durumu: Kredilendirilecek miisterinin ekonomik durumu ve faaliyet
gosterdigi sektor kredinin riskini etkilediginden, kredi politikas: belirlenirken 6nemli bir

role sahiptir®.

iv. Cesitli Kredilerin Risk ve Kirhlik Durumu: Bankalar kullandirdiklar: kredileri risk,

getiri ve vade unsurlarini biraraya getirerek gesitlendirirler. Bankalarin bu unsurlari

32 Bektas, a.g.e., 5.68-69
» Reed, Gill, a.g.e, s. 254, 256
3 Reed, Gill, a.g.e., s. 253-254
35 Bektas, a.g.e., 5.68-69
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dikkate alarak; kisa vadeli ticari krediler yerine, biiyiikk miktarda ve yiiksek faizli
tiiketici kredileri kullandirmasi gibi bir politika uygulamalar1 buna &rnek olarak

gosterilebilir.

Mevduatlarin Istikrarliig: Bankalar ancak mevduatlardan yeterli miktarda yedek
ayirdiktan sonra  kredilendirme iglemine gegebilirler. Bu yedekler beklenmeyen
mevduat ¢ekiliglerini ve kredi taleplerini karsilamak igin ayrilsa da, beklenmedik kredi
talepleri bankalari, kredi politikalarini belirlerken mevduat istikrarhligs konusunda

dikkatli olmaya zorlamaktadir.

Ekonomik Sartlar: Istikrarh bir ekonomi, basanili bir kredi politikasinin
belirlenmesinde mevsimsel veya beklenmeyen hareketler gésteren bir ekonomiye gore

daha uygun bir ortamin olugmasim saglar.

Para ve Maliye Politikalarinin Etkisi: Eger genisleyici para ve maliye politikalar:
uygulaniyor ve bankacilik sistemine ek bazi karsiliklar ayriliyorsa, banka kredilerinde

artig goriilecektir.

Banka Personelinin Yetenek ve Deneyimleri: Bankalarin kredi boliimlerinde galigan
personelin zellikleri, kredi siireglerini etkilemektedir. Bazi bankalar belli kredi
tiirlerine 6nem vermekte, bu amagla bu konuda uzman personel yetistirmeye agirlikla

yonelmektedirler.

Arz Edilen Alandaki Kredi Ihtiyaclari: Bankalar ekonominin gelisen sektérlerini
yakindan takip etmeli; bu sektérlerde faaliyet gosteren, uygun sartlarda kredi talep eden
ve Gdeme giicii bulunan potansiyel miisterilerin kredi ihtiyaglarini zamaninda

kargilayabilmelidir®®.

2.2.2 Kredi Politikalarimin Kalkinmaya Etkileri

Bankalarin kalkinmaya ve milli ekonomiye katkilar: tasarruflarin artmasi yoluyla olur. Artan

tasarruf imkanlari bankalarin mevduatinin artmasina, toplanan mevduatin kredi olarak

verilmesi de, hem bankalarin hem de iilkenin gelismesine olanak saglar. Bu nedenle

bankalarin kredi politikalarini, yilik kalkinma programlari dogrultusunda ayarlamalari ve

kredilerini, genel tegvik tablolarinda yer alan sektorlere ve gelistirilmesi 6ngoriilen sahalara

y6neltmeleri biiylik onem tagimaktadir.

% Reed, Gill, a.g.e., s. 253-254
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Tesvik kapsaminda yer alan veya diger bir anlatimla mal iireten ve yeni degerler imal eden
sahalar; agir sanayi, enerji, tarim, imalat sanayi, madencilik, ulagtirma, bayindirlik, ihracat, i¢
ticaret, turizm ve sosyal yatirimlar seklinde siralanabilir. Bu sahalardan en 6nemlisi ve
oncelik verilmesi gerekeni agir sanayi ile teknoloji ve enerji iiretimidir. Bankalarin bunu

dikkate alarak kredilendirme politikalarini yonlendirmeleri gerekir.

2.2.3 Kredilerin Emniyeti

Bankalar kullandirdiklann kredilerin emniyetini saglayabilmek igin kredi istihbaratinin
yapilmas: konusuna 6nem verirler ve $zellikle kredi verdikleri kisi ve kuruluslarin mali, ticari
ve iktisadi durumlari ve faaliyetlerini yakindan izlerler. Banka bilan¢olarinda "Tahsili
Geciken Alacaklar" kalemi ile mutemelen "Diger Aktifler" kalemi, geri donmeyen krediler

konusunda yaklagik bir fikir verebilecek niteliktedir.

Kredilerin emniyetinin saglanmasi i¢in kredi kullandirimlarinda da birtakim tedbirlerin
alinmas! gerekmektedir. A¢ik ve ek imzali krediler ile kefalet mukabili kredilerin tahsis ve
kullaniminda miigterinin moralitesinin yiiksek olmasi sarti aranir. Bu krediler, miimkiin

oldugunca az tutularak ve zamaninda gerekli tasfiyeler yapilarak kullandiriimalidir.

Senetli kredilerde, ticari aliveristen dogmayan, ¢apraz imzali hatir ve finansman senetleri risk
tasimaktadir. Bu bakimdan senetli kredilerde yalmiz kredi miisterisinin bor¢ &deme
kabiliyetine degil, kredinin giivenligi agisindan, senetlerdeki borglu, kefil, muhatap ve diger

cirantalarin da bor¢ 6deme kabiliyetlerine dikkat etmek gerekmektedir.

Teminatli kredilerde, kredi tahsisi yapilirken gerekli hallerde kolaylikla paraya gevrilebilir
degerler ipotek ve rehin almmali ve bu teminatlara ragmen kredilerin geri Gdenmesi
bakimindan firmalarin ig kabiliyetleri ve 6deme giigleri 6n planda tutulmalidir. Maddi
teminatlarin satilmasi ve paraya ¢evrilmesi bazt hallerde uzun zaman alir, baz1 hallerde ise

ipotek alinmig fabrika ve gemi gibi biiyiik gayrimenkullerin satilmasi miimkiin olmaz®’.

Bankalar kredi emniyetini saglayabilmek amaciyla ekonomideki ve bazi sektorlerdeki
dalgalanmalari yakindan takip etmelidirler. Belli sektorlerde faaliyet gésteren firmalarla
sinirlt kalmamali, kredilerini tiim sektérlerde faaliyet gésteren firmalara yayarak, sektér

krizlerinden kaynaklanan geri 6denmeme riskini azaltmalidirlar.

7 Kslemezli, a.g.e. s.130-133
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2.2.4 Kredilerin Akicihig

Krediler ister kisa, ister orta ve uzun vadeli olsun mutlaka vadelerinde veya taksit
donemlerinde geri 6denmelidir. Firmalarin kredi limitleri dolu ve donuk olarak degil,
firmalarin ihtiyaglarina ve is mevsimlerine gére uygun bosluklar birakilarak kullaniimali ve

kredilerde senet yenilemelerine ve vade uzatmalarina yer verilmemelidir.

Kredilerde akicilik saglanabilmesi igin; firmalara limitleri tizerinde kredi kullandirilmamasi,
paravan firmalar aracilig ile tizerlerine risk alinmamas: ve herseyden 6nce yapilan iktisadi

faaliyetin finanse edilmesi gerekmektedir®®.

2.2.5 Kredilerin Verimliligi

Bankalar kar etmek amaciyla 6z kaynaklarini arttirip giiglendirme ve daha fazla kredi verme
gayesini giiderler. Bankalar mevduat toplayip kredi vermek disinda havale yapmak, g¢ek
vermek, senet tahsil etmek, menkul kiymetler saklamak, kambiyo islemleri yapmak gibi
¢esitli bankacilik hizmetlerini de yerine getirirler. Kredi kullanan kisi ve kuruluglarin bu
tiirden banka hizmetlerinden yararlanmasi, ticari ve sinai faaliyetlerinin bir geregidir. Kredi
miigterilerinin bankalarda yaptiklar1 komisyonlu islerinden saglanan ek gelirler ile bankalarda

bulundurduklart mevduatlar kredilerinin verimini arttirici rol oynar’.

2.3 KREDILENDIRME PRENSIPLERI

Bankalar, miisterilerinin kredi degerliliginin belirlenmesi y6niinde bazi temel unsurlara 6nem
vermektedir. Kredilendirme prensipleri olarak adlandirilan bu unsurlar, bankanin kredi.
kararinda etken olan temel faktorlerden olugmaktadir. Kredilendirme prensiplerinin
olusturulmasinda saglanacak kar ve katlanlan riskin gézém’inde bulundurulmas: gerekir.
Kredilendirmede banka tarafindan bu prensiplerin temel alinmasindaki amag, etkin bir kredi

degerlemesi ile en isabetli karar verebilmektir.

Banka tarafindan bireysel ve ticari miigterileri i¢in uygulanacak kredi prensipleri
degisebilmektedir. Ancak gerek bireysel miisteriler, gerekse kurumsal miisteriler igin bu
alanda temel prensipler olusturulmugtur ve pek ¢ok banka tarafindan bu prensiplere 6zenle

uyulmaktadir. S6z konusu prensipler Ingilizce literatiirde SC Kurali olarak bilinmektedir.

¥ O¢al ve Digerleri, a.g.e., s.188
3% Klemezli, a.g.e.,s.136- 137



ii.

iii.

iv.

22

Karakter (Character): Karakter, bor¢lunun itibari, 6deme ahlaki ve &deme
aliskanliklarini gostermektedir. Miisteri daha énce aldigi borglar1 zamaninda 6demisgse,
bu borcunu da zamaninda 6deme olasilig: yiiksektir. Bu veriler bélgesel alanda saglanan
bilgilerden, daha onceki kredi iligkilerinden ve kredi isteyene satig yapan kisi veya

firmalardan saglanabilir.

Kapasite (Capacity): Geliri yaratan kapasite, borglunun krediyi geri 6deme glictinii
gosterir. Kapasitenin 6nemi kredinin siiresine gore degismektedir. Ozellikle uzun
doénemler igin, miisterinin anapara ve faiz Odeyebilme potansiyeli 6nemlidir. Bu
durumda elde edilen fonlar sabit varliklara yatirilarak, yatirimlar sonucunda elde edilen
gelirlerle kredi borcu 6denecektir. Kisa vadeli kredilerde ise temel agirlik noktasini,

likidite yogunlugu olusturmaktadir.

Kapasite analizinde mali analizin yanisira diger bazi faktérler de rol oynamaktadir.
Bunlardan ilki y6netimin Kkalitesidir. Degerlendirmede is alanindaki deneyim ve ise
hakimiyet derecesi onemli faktérlerdir. Kapasitenin degerlendirilmesinde kuskusuz
isletmenin yer aldig1 is kolu ve ilgili oldugu toplumsal ¢evre kosullart da 6nemli rol

oynamaktadir.

Yasal Giivence ve Teminatlar (Colleteral): Yasal giivencelerin analizi, varliklarin
niteligine ve diger firmalardan teminat olarak sunulan varliklara dayanir. Teminatlarda
bir ¢esitlendirme gerekli oldugu gibi, teminatlarin se¢iminde, derece ve siraya da 6zen
gosterilmelidir. Teminatin ﬁfmaya bagli riskini ortadan kaldirmak igin de firma
faaliyetleri ile ilgili olmayan varliklarin teminat kapsamina alinmas: banka agisindan

avantaj saglar.

Sermaye (Capital): Kredi talebinde bulunan firmanin, krediye teminat olugturabilecek
diizeyde bir sermayeye sahip olmasi gerekmektedir. Sermaye miisterinin finansal
yonden degerini ifade eder ve genellikle net deger (Toplam Varliklar-Toplam
Yikiimlulikler) ile olgiiliir. Sermaye, firmaya verilen kredilerin geri 6denmesinde ve
zararlarin ortadan kaldirilmasinda bir tampon gérevini iistlenir. Ayrica isletmenin daha
etkin ve verimli ¢alismasini ve faaliyetleri i¢in gerekli nakit akigini gergeklestirmesini

saglayacak olan isletme varliklaridur.

Ekonomik Ortam ve Kogullar (Conditions): Kisa ve uzun dénem ekonomik kosullar
tiim bireyleri etkiler, fakat ekonomik konjonktiir bazi sektérleri Ozellikle refah ve

bunalim arasinda hareket etmeye zorlar. Kredi analistleri, sektorlerin yapilarin;
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issizlige, satis azaliglarma ve faaliyet zararlarina neden olabilecek tiim olumsuz

faktorleri belirleyen erken uyarilan dikkate almak durumundadirlar®.

2.4 KREDI YAPILANDIRILMASINDA UYGUN KOSULLLARIN SECIMIi

Kredi yapilandirma siireci, kredinin geri 6deme kogullarinin kredinin amacina uygun olarak
bi¢imlendirilmesi seklinde tanimlanabilir. Yetersiz istihbarat ve yetersiz finansal analiz
kredinin geri 6denmemesinin nedenini olugturabilecedi gibi, miisterinin ihtiyacina uygun

olmayan ve kétii yapilandinilmis bir kredi de olumsuz sonuglara yol agabilir.

Cok siki geri 6deme kosullar1 olan bir kredi s6zlesmesi miisteriyi faaliyetlerini stirdiirebilmesi
icin ihtiyag duydugu sermayeden yoksun birakabilir. Miisteri bu durumda yeni kredi
bulamadig1 takdirde igini gelistiremeyecek, dig fonlara ve yeni kredilere bagimli hale
gelecektir. Ote yandan ¢ok serbest sekilde belirlenen geri édeme kosullann da bankanin,

miisterinin borglarini geri ddemesi tizerindeki kontroliinii kaybetmesine neden olacaktir.

Kredilerin dogru fiyatlandiriimas: da kredi yapilandirma siirecinin 6nemli bir unsurunu tegkil
eder. Risk faktorleri ve diger fiyatlama unsurlari gézéniine alinmadan ya da yeterince
degerlendirilmeden fiyatlanmig bir kredi geri 6dense bile, banka i¢in kirli bir islem olma
ozelligini yitirebilir.

Geri 6deme kosullari, miktari, vadesi, teminati ve fiyati miisterinin ihtiyaglarina gére dogru
olarak tesbit edilmemis, yani dogru yapilandirilmamig bir kredi bankaya 6nemli 6lgiide sorun
yaratabilir. Dogru yapilandirma; kredi ihtiyacinin ¢ok iyi anlagilmasini, alinan fonlarin nerede
kullanilacaginin bilinmesini, geri 6deme kaynaklarinin saptanmasini ve miisterinin geri

6deme kapasitesinin éngoriilmesini gerektirir®'.

2.4.1 Kredi Portfoyiiniin Biiyiikliigiiniin Tespit Edilmesi

Bankanin aktiflerinin ne kadarimi kredilerin olugturacagi, kredi yapilandirilmasinin 6ziinii
olusturan bir konudur. Bankalarin genellikle en biiyiik aktif kalemini olusturan krediler, bu
ozelliklerinden dolay1 siirekli arttirllmaya ¢aligilmaktadir. Ancak krediler genellikle
bankalarin satin aldigi menkul kiymetlerden daha az likiditeye ve daha ¢ok riske sahip

olduklarindan sinirlandirtlmalhidirlar.

“ Aras, a.gee., s. 49-53
! Belkis Seval, Kredilendirme Siireci ve Kredi Yénetimi, Istanbul Universitesi Muhasebe Enstitiisii Yayin
No: 59, Avciol Matbaasi, Istanbul, 1990, 5.209-210



24

Kredi portfoyiiniin genigligi, bankanin ¢esitli ihtiyaglar1 ve Oncelikleri gézoniine alinarak
analiz yapildiktan sonra belirlenmelidir. Bankalarin kredi portfoylerini belirlerken dikkate
aldiklar1 en 6nemli oran toplam kredilerin toplam mevduata olan oramdir. Genellikle genis

tabanli bankalarda bu oran yliksek iken, yerel bankalarda daha diigiik olmaktadir*?.

Ancak sadece bu orana bakarak kredi portfoyiiniin belirlenmesi olduk¢a kat1 bir yontemdir.
Kredi portfoytiniin biiyiikliigii ile ilgili kararlar, toplumun veya bankanin bu talebi kargilamak
amaciyla faaliyet gosterdigi kredi piyasalarinin ihtiyaglarimin degerlendirilmesi sonucunda

alinmahdir.

2.4.2 Kredi Cesitlerini Belirleyen Politikalar

Hizla gelisen ekonomilerde bankalar, durgun ekonomik gevrede faaliyet gosteren bankalara
gére daha fazla kredi kullandirirlar. Banka iist yonetimi ekonominin genel durumuna ve
ihtiyaglarina bakarak her bir kredi tiirii i¢in ayr1 bir kredi tavam belirlemelidir. Béylece bir
kredi tiiriiniin herhangi bir nedenle hedefine ulasamamasi durumunda diger kredi tiirtindeki

bagarilar bunu telafi edebilecektir.

Kredilerin yapisal olarak diizenlenmesi agsamasinda, banka tarafindan toplanan mevduatin
tirine ve vadesine gore kredi tiirlerinin ve karakterinin belirlenmesi sozkonusu olabilir.
Ornegin; vadeli mevduat olarak toplanan fonlarin, orta veya uzun vadeli kredi olarak

kullandirilmas: likiditenin korunmasina yardimci olacaktir.

Kredi tiirlerinin belirlenmesinde bankanmn biiyiikliigii de etkili olmaktadir. Ozellikle kiigik
veya orta Olcekli bankalar, daha ¢ok 3-5 yil vadeli ipotek karsilig1 ticari kredi vermektedirler.
Banka y6netimi; bu tiir kredilerin amacini ve geri 6demelerini belirleyecek kadro mevcutsa ve
faiz oranlarini piyasadaki genel faiz oranlari g¢ergevesinde belirlemeyi amagliyorsa bu tiir
kredi kullandirmay: tercih eder. Ciinkii bu tiir kredilerin geri édemelerinin diizenli olmasi

bankaya, kredinin vadesi sonunda geri 6denmesinden daha fazla kazang saglayacaktir.

Bankalarin diger finans kuruluglarina kullandirdiklan krediler, bankanin uzun vadeli kredi
anlagmalar1 olarak kabul edilebilir. Ciinkii banka bu tiir kredileri, her stk1 veya serbest kredi
politikasi uygulamasina gore sik sik degistiremez. Kredi alan finansal kurumun kasa banka

hesabinda tutmasi gereken tasarruf miktar1 yiiksek olsa bile, bunlar teminat olarak

2 Reed, Gill, a.g.e., s.258-259
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goriildiigiinden, kurumun kredi anlagsmasindan vazge¢mesi durumda aninda banka tarafindan

tahsil edilecektir®.

Bankalarda kredi tiirlerini belirlemek amaciyla ortaya ¢ikan diger kriterler ise; geri 6deme
s6zlesmelerinin yapisi, vadenin kredinin amacina uygunlugu ile tahsil edilebilme kolayligidir
ve bu kritere gore alinan kararlar olaganiistii durumlarda bile kredinin &denebilirligini

saglamalidir.

Krediler giivenli olmalarinin yanisira toplumun kritik ihtiyaglarint da karsilamalidir.
Dalgalanma ve spekiilasyonun ¢ok oldugu ekonomilerde, tahsili kolay gibi goriilen bir kredi,
aslinda emniyetli bir kredi olmayabilir. Béyle dénemlerde bu tiir kredilerin yiiksek diizeyde
kullandinlmasi; ekonomik durumun iyilesmesini ve bankanin uzun donemde kredi

verimliliginin artmasim saglayacak diger 6nemli kredilerin reddedilmesine neden olabilir*.

2.4.3 Kiredilerin Vadesini Etkileyen Faktorler

Kredi vadeleri faiz oran1 politikalarindan, kredi miisterisinin mali yapisindan, geri 6deme

planindan ve alinan teminatlardan ekilenir.

Bankanin ¢esitli kredileri igin belirleyecegi faiz oranlari, piyasadaki diger faiz oranlan ve
rekabet zorlamalar1 gibi kendi kontrolii disindaki bir¢ok faktor tarafindan belirlenir. Her bir
banka bu limitler dahilinde ve kendi faiz politikast dogrultusunda, kredi hacmini ve
karakterini yansitan, degisimlere ayak uydurabilecek faiz oranlarini belirlemede esneklige

sahiptir®,

Kredinin vadesi sadece faiz oranindan degil, ayn1 zamanda kredi alanin mali yapisindan da
etkilenmektedir. Firmalar alacaklar kredi tutariyla baglantili olarak, aym: bankada mevduat
hesab1 bulundurmay: ve giinliik faaliyetlerini bu mevduat hesabi araciligiyla gergeklestirmeyi
tercih etmektedirler. Ciinkii mevduat iligkisi bulunan miisterilerin kredi kullanma istekleri, bu

agidan incelendiginde kredi saglamada ilk adim olarak gériilebilir.

Tim kredi yapilandirma g¢aligmalari, kredi talepleri i¢in belirlenmis gercek¢i geri ddeme
planlarimi igerir. Kredinin vadesi ve geri ddeme sekli, miisterilerin kredi ihtiyaglarina ve
bankanin bu ihtiyaglar1 karsilama giiciine gore, bankadan bankaya degismektedir. Ayrica

alinan teminatlan belirleyen politikalar da istikrarli olmalidir. Gergekgi bir teminat politikasi,

* Crosse, Hempel, a.g.e., 5.192-193
*“ Crosse, Hempel, a.g.e., s.169
* Crosse, Hempel, a.g.e., 5.195-196



26

banka yonetiminin kredinin degerliligini dogru tespit ederek, ekonomik agidan optimum

fayda saglayacak kredi kararlar1 almasini saglayacaktir.

2.4.4 Kredilendirmede Organizasyon Yapisi

Banka iist yonetimi, kredilendirme faaliyetinin yiiriitilmesi igin organizasyon yapisini
belirlemeli, kredi yetkililerini gerekli yetki ile donatmali ve 6nemli kredi uygulamalarinin

yeniden gozden gecirilmesini saglayacak bir siire¢ gelistirmelidir.

Kredilendirmede temel sorumluluk Yénetim Kurulu'nun tiim iiyelerine egit olarak ait olmakla
birlikte, Kurul'un kredi anlagsmalarinda yer alan bazi 6zel sorumluluklan “kredi komitesi”ne
aktarmasi gerekmektedir. Kredi yetkililerinin onayladig: kredilerin, kanunlara ve bankanin

kendi kredi politikasina uygun olup olmadigini komite belirlemelidir.

Banka biiyiikliigii arttik¢a, kredi siireci de daha karmagik hale gelmektedir. Kredilendirme
sekillerinin gesitlenmesi, analiz yapilirken degisik tekniklerin ortaya ¢ikmasina neden olmakta
ve belli konularda uzmanlasma gerektirmektedir. Ornegin; iilke geneline hizmet veren bilyiik
bankalar ticari kredi yetkililerini, bolgelere ya da sektSrlere gore ayrn ayn
gorevlendirebilmektedirler. Bu tiir bir organizasyon yapisi, kredi yetkilileri ile muisteri
arasinda iletisimin kolay saglanabilmesini ve bankanin tiim misterilerine etkin olarak

ulasabilmesini saglamaktadir*.

Kredi yetkililerinin miigteri hakkinda yeterli bilgi edinememeleri ve elde ettikleri bilginin
dogrulugundan emin olamamalar1 gibi nedenlerle, bazen dogru kredi karari verilmesi
miimkiin olmayabilir. Ayrica kredi talep eden kiginin veya firmanin toplumda saygin bir yere
sahip olmasi kredi kararinin alinmasinda yanhs yéne sevkedici bir unsur olabilir. Banka iist
yonetimi kredi politikasini belirlerken bu unsurlar1 gézéniinde bﬁlundurmah ve yanlig

yorumlamaya neden olabilecek etkenleri azaltic1 6nlemler almalidir.

2.4.5 Kredi Analizi ve Kredi S6zlesmeleri

Etkin kredi analizi, teknik bilgiye sahip olma ve dogru degerlendirme yapabilme gibi
unsurlan igeren bir biitiindiir. Muhasebe ve finansal analiz bilgisi, kredi alanin ekonomik
yapist ve neden krediye ihtiyag duydugu gibi 6nemli unsurlarin anlasilmasinm saglar. Kredi

karar1, borg¢lunun krediyi belli bir siire sonra geri 6deyebilme olasiligina gére alinmaktadir.

“ Crosse, Hempel, a.g.e., 5.200-203
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Bankalar kredinin geri 6denmeme veya zamaninda ddenmeme riskini azaltmak amaciyla
gercekei analiz yapmak ve kredi kosullarimi  firmanin  durumuna gore belirlemek
durumundadirlar. Ciinkii bankalar kendi finansal yapilarini etkileyecek kadar ¢ok sayida ve

biiyiik miktardaki kredi kayiplarini goze almak istemezler®’.

Her bankanin hangi biiyiikliikte olursa olsun, kredi analiz raporlarina iligkin bir form veya
raporun dis hatlarina iligkin bir érnek gelistirmesi gerekir. B6yle genel bir 6rnegin veya
formun gelistirilmesi, analist tarafindan karar alma organlarina tutarli ve diizenli bilgi
sunulmasina olanak verdigi gibi, yapilan analizin baglica 6nemli inceleme konularim: kapsayip

kapsamadiginin kontroliinii de kolaylastirir.

Bazi bankalar i¢in analiz raporlarina iliskin biri uzun biri kisa iki form onerilebilir. Kisa rapor
formu, kredi istegi ile ilgili 6n incelemelerde, sorun yaratmayan kredilerin yenilenmesinde,
kredi komitesine veya yonetim kuruluna sunuglarda kullanilabilir. Daha ayrintilt bilgiler
iceren uzun rapor formundan ise, ilk kez kredi iligkisi kurulmasinda, karmagik kredi

isteklerinin incelenmesinde, sorun yaratmig kredilerin yenilenmesinde yararlanilabilir.

Etkin bir analiz formunda 6ncelikle firma hakkinda genel bilginin verildigi bir bbiiim
olmalidir. Bu bélimde firmanin ge¢misi ve faaliyet konusu ile ilgili tammlayict bilgiler,
ornegin firmanin kurulusu ortaklik seklinde ise baglica ortaklari, kurulusundan bu yana
gecirdigi asamalar, firmanin faaliyet alani ve yéneticilerindeki 6nemli degisiklikler, firmanin
lirettifi ve/veya sattign baslica iiriinler, pazardaki yeri, rekabet durumu ve analistin gerekli

gorecedi diger bilgiler yer alabilir.

Ayrica firma bankanin kredi miisterisi ise, firmamin kullandig: krediler hakkinda &zet bir
bilginin, raporda yer almast ve ek bir tablonun rapora eklenmesi yerinde olur. Firmanin
bankaya vermis oldugu mali tablolar, analist tarafindan incelenerek gerekli diizeltmelerden

sonra analize uygun hale gelmis olur.

Firmanin mali profili ¢izilirken;
- Satis Performansi (nominal, reel)
- Kaynak Yapisi (6zsermayesi, bor¢ tutari, bor¢ 6zsermaye orani)

- Likidite Durumu (net isletme sermayesi, cari oran, likidite orani)

*7 George H.Hempel, Donald G.Simonson, Bank Financial Management, USA, John Wiley and Sons, 1991,
5.226-227
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- Faaliyet Oranlar (alacaklar tahsil siiresi, stok devir hizi)
- Kaér Performans: (nominal ve reel kér artis1, kar marji (kr / satislar))

- Fon Yaratma Yetenegi (dagitilan kér / net kar) gibi oranlar dikkate alinmalidir.

Analist, analiz tekniklerini kullanarak firmamn durumunu degerlendirmeli, isletme
kosullarinda ve finansal yapisinda meydana gelen degisiklikleri ortaya koymalt ve bu
konudaki goriislerini agiklamalidir. Rakamlar incelendikten ve degisiklikler ortaya konduktan
sonra bu degisimlerin analiz agisindan 6nemini ve firmay: nasil etkiledigini agiklamalidir.
Analist ayrica aym sektérde faaliyette bulunan diger firmalarla, inceledigi firma arasinda
kargilastirma yaparak, firmanin digerlerinden mali yap1 ve isletme politikalar1 agisindan

onemli farklar gosterip gostermedigini ve bunun nedenlerini ortaya koymalidir. .

Kredi analizi yapildiktan ve firmaya kredi verilmesi kararlastmldlktan sonra hazirlanan kredi
sozlesmesi hem bankaya hem de kredi alana bazi yaptirimlar ve sorumluluklar getirir. Kredi
sozlesmesinin en Onemli elementleri kredi tutari, fiyatlandirma unsuru ve geri 6deme
programudir. Geri 6deme plani, analizde belirtilen geri 6demenin yapilabilmesi igin
kullanilacak kaynaklara gore belirlenir. Ornegin; kisa vadeli veya mevsimsel olarak yapilan

bir geri 6deme plani, ¢aligma sermayesi siirekli artan bir firma i¢in uygun olmayabilir.

Kredi anlagmalarinin, ii¢ temel amaci olup, bu amaglar nakit akiminin, kredi yapilanmasinin
ve bilangonun kontroliiniin saglanmasidir. Oncelikli amag, kredi alamn faaliyetlerinden
kaynaklanan nakit akiginin, kredinin anapara ve faiz 6demelerini karsilayacak diizeyde
olmasini garanti altina almaktir. Vadeli kredilerde nakit akisinin en 6nemli boyutu kardir.

Kredi yetkilisi firmanin i planini ve krediden saglanacak fonun nasil kullanilacagini aragtirir.

Bankanin giivenli kredi verebilmesi igin sozlesmelerde, kredinin yapilandiriimasina iligkin
bazi sartlar konulabilir. Ornegin; sézlesmeye konulan bir sartla banka, firmanin minimum
diizeyde kar veya net isletme sermayesi elde edememesi durumunda krediyi geri 6demesini
firmadan isteyebilmektedir. Bu durumda riskinin artmasi nedeniyle banka krediyi yeniden
yapilandirarak; faiz oranim ytikseltme, aldig1 teminatlan arttirma veya farkl sartlara sahip bir

sOzlesme imzalama yoluna gitmek isteyebilir.

Bilango kontroliinii saglayan kredi s6zlesmeleri ise, firma tarafindan gelecekte bilango
dengesini zayiflatacak faaliyetlerin yapilmasini, genellikle de firmamn faaliyet konusunu

degistirmesi gibi bir girisimi kisitlamaktadir. Kredi s6zlesmeleriyle banka, firmanin

8 Oztin Akgii¢, Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi, 5. Baski, 1996, s.241-244 -
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borglulugunun kisitlanmasi veya mevcut aktiflerin kaybinin énlenmesi amaciyla, varliklarin
ve borglarin 6zsermayeye oranmna veya diger bilango standartlarina goére sinirlamalar

koyabilir®.

2.5 KREDI CESITLERI

Ticari bankalar, ¢esitli sekillerde elde ettikleri fonlarin kullanimini yine degisik araglar ile
yaparlar. Fon kullamimlarinin en 6nemlisi olan kredileri tiirlerine gore ayirmak gerekmektedir.
Bankalar genel olarak kredilerini gesitlendirirken, uzmanlagtiklar1 alanlara agirlik verirler.
Bazi uzmanlagmig bankalar ise sadece uzmanlik alanlan ile ilgili kredi verirler’®. Krediler
vadelerine, niteliklerine, krediyi alan isletme veya kisinin bulundugu sektére, kullanilma

amacina, verilen teminata ve verilis yetkilerine gore gruplandirihirlar.

2.5.1 Vadelerine Gire Krediler

Bu ayirim kredinin kullanildig1 yer, kredinin teminati ve bankalarin kaynaklar1 bakimindan

onemlidir. Kisa, orta ve uzun vadeli krediler genel olarak ayr1 bankalar tarafindan verilir.

2.5.1.1 Kisa Vadeli Krediler

Kisa vadeli krediler bir y1l veya daha kisa siireler igin kullandirilan ve kendi kendini likide
eden kredilerdir. Kisa vadeli krediler igletmelerin kisa vadeli fon gereksinmelerinin
kargilanmasinda, ozellikle ¢aligma sermayesi ihtiyacinin finansmaninda kullaniimaktadir.
Maliyetin diigik olmasi ve riskin uzun vadeli kredilere gore daha az olmasi nedeniyle

uygulamada daha fazla yer aldig1 gozlenmektedir®'.

Kisa vadeli kredi talebi, geri 6demenin banka tarafindan her an talep edilebilecegi gézoniinde
bulundurularak yapilmalidir. Kisa vadeli kredi, krediyi alan firmanin, aldig: kredi ile fonladig1
aktiflerinin likiditasyonunun kisa bir siirede gerceklesmesini saglamaktadir’>. Kisa vadeli

krediler gesitli sekillerde kullandirilabilir.

A¢ik Kredi: A¢ik kredi, sadece miisterinin imzast kargihginda, kredi degerliligine

giivenilerek, hi¢ bir teminata baglanmadan agilan kredi tiiriidiir. Bankalar bu krediyi

* Hempel, Simonson, a.g.e., 5.227-228
%0 (O¢al ve Digerleri, a.g.e., s.184

! Aras, a.g.e., 5.8-9

52 Reed, Gill, a.g.e., 5.248-249
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isletmelere; ihracat, hazirlik, akreditif teminat1 ve kasa kolaylig1 bigiminde kullandirmaktadir.
Ag¢ik krediler belirli yasal bir karsilik s6zkonusu olmadig: igin risklidir ve bu nedenle agik
kredilerden alinacak faiz yiiksek olmaktadir. Bu kredi tiiriinde miisteri, limit dahilinde kalma
kosulu ile agilmug kredisini istedigi bigimde (polige, ¢ek kesidesi, havale) kullanabilir, istedigi

zaman kismen veya tamamen geri verebilir.

Cari Hesap Kredisi: Cari hesap kredilerinde banka, miisterisine belirli bir limite kadar kredi
agmakta ve miisteri bu limit dahilinde ihtiyacina gore cari hesabindan para ¢ekmektedir. Cari
hesap kredisi, iglemelerin genellikle caligma sermayesi ihtiyacini karsilamakta kullandiklar

kisa siireli bir kredi geklidir.

Iskonto Kredisi: Iskonto; siiresi heniiz dolmamis bir senedin devir alinmasi karsihiginda
vadesine kadar olan faiz ve komisyonlarin hesaplanarak indirilmesinden sonra kalan senet
bedelinin pesinen miigteriye 6denmesidir. Iskonto kredisi ise police ve g¢eklerin iskonto

edilerek satin alinmasi seklinde agilan nakdi bir kredidir.

Iskonto igleminde, senedin miilkiyeti temlik cirosu ile bankaya devredilmekte ve bu sayede
banka alacakli durumuna gegtigi i¢in senet borglularindan, senedin vade tarihinin gelmesi
durumunda bedeli tahsil edebilmektedir. Bu durumda banka miigteriye yani senedi veya
poligeyi iskonto ettirene bir kredi agmig olmaktadir. Bankalar da ¢ogu zaman iskonto ettikleri
senetleri portfdylerinde tutmak yerine Merkez Bankasi’na reeskonta verirler. Bankalar bu

sayede, kredi verebilecekleri fonlarinin tutarim arttirarak ilave gelir kaynaklarina kavusurlar.

Pay Senedi ve Tahvil Kargihgi Kredi: Tahvil ve hisse senetlerinin rehin edilmesi
karsilifinda agilan ve borglu cari hesap seklinde kullandirilan bir kredidir. Banka teminat
olarak aldigl hisse senedi ve tahvil gibi degerler karsiliginda miisteriyle bir rehin sézlesmesi
imzalar. Bu anlagma ile banka kredinin vadesinde 6denmemesi durumunda rehindeki kagitlan

satma yetkisine sahip olur.

Senet Karsihg Krediler: Ticari senetlerin teminat olarak alinmasi karsiliginda agilan ve
borglu cari hesap seklinde ¢alisan kredilerdir. Bu tiir krediler, vadesi gelmemis senetlerin
rehin edilmesi ve bedelleri toplamindan belli bir oranda risk paymnin diisiilmesinden sonra
kalan kismin belirlenmis olan kredi limitini asmayacak sekilde, miisteriye cari hesap seklinde
kullamim olanagi veren islemlerdir. Geri 6deme siiresinin kisa olmasi, ticari mevduat
birikimine olanak saglamasi, kredi tutarinin verime gore belirlenebilmesi gibi avantajlari

nedeniyle; bankalar i¢in cazip plasman alani niteligindedir.
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Emtia Karsihg1 Kredi: Belirli 6zelliklere sahip emtianin rehni karsiliginda agilan ve borglu
cari hesap seklinde ¢alisan bir kredidir. Bu tiir kredi zaman iginde degeri eksilmeyen, fiyatlan
kararli ve kolayca paraya doniigebilen emtianin rehni karsiliginda agilan teminath ve borglu
cari hesap seklinde ¢aligan bir kredi tiiriidiir. Bu kredinin 6zelligi, verilecek kredinin tutarinin

belirlenmesinde olas1 fiyat diismeleri dikkate alinarak bir marj (yedek pay) ayrilmasidir®.

Kefalet Karsihg1 Acilan Krediler: Kefalet karsiligi kredi, kredi alanla birlikte bagka bir
kiginin de, bankanin agti1 kredide kigsisel olarak sorumlulugu kabul ve taahhiit ettigi bir
kredidir. Kefalet karsilig1 agilan krediler daha ziyade kiigiik ¢ift¢i, esnaf, memur ve ig¢i gibi
kredi almak igin gerekli maddi teminata sahip bulunmayan kisilerin bankalardan kredi

almalarim kolaylastiran bir aragtir*”,

Ihracat -Eximbank Kredileri: Yurt disina satilacak mallarin satin alinmas: ya da tiretilmesi
ile bedelinin 6denmesi arasindaki siire ihracat siiresi olarak adlandirilmakta ve ihracatciya
sozkonusu siireyi finanse etmek amactyla bankalarca TL olarak ihracat kredisi sunulmaktadir.
Tiirkiye'de ticari bankalar ihracatgilara ya kendi kaynaklarindan ya da reeskont kaynakli
olarak, ihracat kredileri kullandirmaktadir. Merkez Bankasi ve Eximbank, bu kredilerin
kullandirilmast i¢in bankalara belirli kistaslara gére bir limit tesbit etmekte ve bankalar kendi
limitleri dahilinde miigterilere bu kredileri kullandirmaktadir. Firmalar, krediyi kullanmak i¢in
Eximbank'a yapacaklari ihracat taahhiidiiniin % 20'si oraninda kredilendirilir.

Ihracatin finansmam igin kullamlan bu kredinin vadesi ¢ogunlukla en fazla 120 giin olarak
sinirlandinlmigtir. Kredi, taahhiit edilen ihracatin 120 giin iginde yerine getirilmesi ve
faizlerinin 120 giinde bir tahsil edilmesi kosuluyla rotatif bigimde kullandirilmakta ve azami
vadesi 1 yil olmaktadir. Merkez Bankasi ve Eximbank kaynakli reeskont kredileri ihracati
tesvik etmek amaciyla, diger kisa vadeli kredilere gore daha diisiik faizli olmaktadir. Bankalar
T.C. Merkez Bankasi'nca belirlenen bu faiz oranina en fazla 3 puan ilave edebilirler ve bu tiir

kredilerden bunun disinda faiz ve komisyon gibi herhangi bir gelir elde edemezler.

Doviz Kredileri: Bankalarin yurt disindan déviz pozisyonu veya déviz tevdiat hesaplar
kaynaklarindan déviz olarak kullandirdiklari, anapara ve faizleri bor¢ alan tarafindan doviz

olarak 6denmesi gereken kredilerdir.

> Aras, a.g.e.. 5.9-16
3 Ogal ve Digerleri, a.g.e., s.190-191



32

Déviz kredisi sadece Merkez Bankasi tarafindan alim satimi yapilan dévizler iizerinden en
fazla bir yil vadeli kullandirilmaktadir. D&viz kredilerine uygulanan faiz oranlart TL
kredilerine uygulanan faiz oranlarina gére daha diisiik kalmaktadir. Kur riskini misterinin
tasimast nedeniyle miisteri agisindan bu kredinin maliyeti, TL kredilerin maliyetinden daha

yiiksek olabilmektedir.

Prefinansman Kredileri: Prefinansman kredileri; ihracat, ihracat sayilan satig ve teslimler ve
doviz kazandiric: faaliyetlerle ilgili mal ve hizmet aliminin finansmaninda kullamlmak iizere,
firmalarca bizzat yurtdisindaki alicidan veya uluslararasi piyasalardan saglanarak
Tiirkiye’deki bankalar ve 6zel finans kurumlar araciligiyla yurda getirilerek alisi yapilmak

suretiyle kullanilir.

Vadesi azami bir y1l olabilen bu tiir kredinin anapara, faiz ve masraflarinin ihracat bedelleri;
ihracat sayilan satig ve teslimler ile d6viz kazandirici faaliyetlerden saglanan bedellerle

Odenmesi gereklidir.

Kabul / Aval Kredileri: Bankanin belirli bir limit i¢inde miisterisi tarafindan tizerine gekilen
senetleri kabul etmesi seklinde olusan gayrinakdi bir kredidir. Banka bu islemde nakdi 6deme
yerine, belirli bir limite kadar miisterisi tarafindan tizerine ¢ekilecek poligelere kabul

edildigine iliskin agiklama yazarak, kendi itibarint lehdarin emrine sunar.

Temlik Karsihgi Kredi: Kamu sektoriinden veya giivenilirligi yiiksek olan bagka bir
kurumdan, mevcut hukuki iliskiye dayanilarak hakedilmis ancak heniiz hak sahibine
6denmemis olan alacaklarin, bankaya devir ve temliki kargilig1 kullanilan ve borglu cari hesap

seklinde ¢alisan bir kredidir.

Akreditifler: Akreditif, uluslararasi ticaretten dogan borglarin 6denmesinde kullanilan
yontemlerden birisidir. Akreditifin temel fonksiyonu, malin aliciya teslimi ile 6demenin
saticitya yapilmasini saglamada araci olmaktir. Bu sayede alici, satici lehine bir kredi
agtlmasin1 bankasindan talep eder. Akreditif ile banka alict yerine, saticinin malin teslimatin
gerceklestirdigini ispatlayan belgeleri sunmasi durumunda, 6nceden anlasilmis olan tutarda

6deme yapma sgzii verir.

Teminat Mektuplari ve Garantiler: Bankalarin yurt iginde ve yurt disinda bulunan gergek
ve tiizel kisiler lehine bir malin teslimi, bir isin yapilmasi veya bir borcun 6denmesi ve
benzeri gesitli yasal konularda; is yiiklenenin yiikiimliiliigiiniin énceden Kkararlastirilan sartlara
uygun olarak yerine getirilmesini saglamak i¢in verdikleri giivence belgelerine “teminat

mektuplar1” denir. Bu mektup ile banka, adi gegen yiikiimliiliifiin yerine getirilmemesi
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durumunda 6denmesi gereken tutarin kendisi tarafindan kayitsiz sartsiz ddenecegine dair

teminat vermekte ve kefil olmaktadir.

Teminat mektubu veren banka kendisinden bir nakit ¢ikisi s6zkonusu olmadig: igin
miigterisinden faiz tahsil edemez, bunun yerine girdigi riske kargilik bir fiicret alir.

Uygulamada komisyon iiger aylik dénemler igin pesin olarak tahsil edilmektedir’ °,

2.5.1.2 Orta Vadeli Krediler

Tiirk Bankacilik Sisteminde orta vadeli krediler genellikle tiizel kisilere verilen ve vadeleri 1
ile 5 yil arasinda degisen krediler olarak tanimlanabilir. Bir finans kurumu olan banka, orta
vadeli kredi vermekle, fonlarini, uzun bir siire ve kesin olarak belli bir ise baglamaktadir.
Kurumun bu plasmaninin paraya gevrilebilecegi ikincil bir piyasa olmadigindan vade sonuna

kadar fonlarin bagl: kalmasi, hareket serbestisini azaltmaktadir.

Orta vadeli kredilerin kullanim alanlari sunlardir:

- Sabit sermaye yatirimlarinin, baglangi¢ dénemindeki finansmaninda,

- Firmalarin isletme sermayesinin arttirilmasinda,

- Acil isletme borglarinin 6denmesi amactyla,

- Sabit sermaye tesislerinin bakim ve onarimi i¢in gerekli mali destegi saglamada

kullanilmaktadir.

Orta vadeli kredileri diger kredi tiirlerinden ayiran en 6nemli 6zellik; orta vadeli kredilerin,
kredi alan isletmelerin gelecek donemde yaratacaklar1 fonlarla odenecek olmalandir.
Isletmelerin gelecek dénemlerde yaratacaklar fonlarin, faaliyetlerini devam ettirebilmeleri
i¢in gerekli kaynak ihtiyacindan fazla olan kismi, orta vadeli kredilerin 6denmesinde

kullanilacaktir.

2.5.1.3 Uzun Vadeli Krediler

Uzun vadeli krediler genellikle fabrika kurma, mevcut bir fabrikay1 onarma, modernlestirme,
yapim ve onarim igleri, arazi satin alma gibi kendisinden uzun siire faydalanilan yatinmlar
icin gereken uzun vadeli finansmanin saglanmasinda kullanilir, Uzun vadeli kredi agilirken,
kredi miktarinin, kredi alan isletmenin Gdeme giiclinii agmamasina, faiz ve geri ddeme
taksitlerinin krediyi alan isletmenin yillik kazanci ile 6denebilecek bir oranda olmasina dikkat

edilir.

53 Aras, a.g.e., 5.20-29, 36



Ticaret ve mevduat bankalari, kisa vadeli kaynaklar: ile uzun vadeli kredi vermeyi fazla riskli
bulurlar. Uzun vadeli kredi islemleri daha ¢ok yatirim ve kalkinma bankalar tarafindan
yapilir. Ellerindeki fonlar uzun vadeli kredi vermeye elverisli olan bu bankalar uzun vadeli
kredilerin kullanilacagi yatirim projelerinin  analizi ve degerlendirilmesi ig¢in gerekli

organizasyona ve uzman kadrosuna sahiptir*.

2.5.2 Niteliklerine Gore Krediler

Niteliklerine gore krediler nakdi ve gayrinakdi krediler olarak ikiye ayrilmakta olup,
gayrinakdi krediler agirlikli olarak teminat mektubu, akreditif ve harici garanti seklinde
kullandiriimaktadir.

2.5.2.1 Nakdi Krediler
Nakdi kredilerin; iskonto ve istira, spot ve borglu cari hesap seklinde ayirimi yapilabilir:

Iskonto ve Istira: Gerekli kosullari tastyan bir bono veya poligenin, vadesinden &nce
bankaya ibraz edilmesi durumunda, kalan vadesine gore hesaplanacak faiz ve diger
kesintilerinin pesin olarak tahsil edilmesinden sonra kalan net tutarin, miisteriye 6denmesi

seklinde kullandirilir.

Spot Krediler: Azami 1 yil vadeli olarak kullandirilan ve faiz oraninin vade sonuna kadar
degistirilmeyecegi, anaparanin vade sonunda bir kerede, faiz ile diger vergi ve giderlerin ise,

tespit edilen kredi vadesinin;

- 3 aydan kisa olmasi halinde vade sonunda,
- 3 aydan uzun olmasi halinde ise mutlaka 3 ayda bir ve herhaliikarda vade sonunda
odenecegi yoniinde basglangigta miisteri ile anlagilan teminath veya teminatsiz kredi

tiirtdiir.

Bor¢lu Cari Hesaplar: Belirli bir limit igerisinde miisteriye diledigi zaman para ¢ekme ve
yatirma olanag saglayan teminath ve teminatsiz kredilerdir’’. Cari hesap sozlesmesi; iki
tarafin para, mal, hizmet ve diger unsurlardan dolay: birbirlerindeki alacaklarimi ayn ayr
istemekten vazgegip, bunlari madde madde bor¢ ve alacak sekline gevirerek hesabin

kesilmesinde, bakiyeyi takip etmeleri esasina dayanan sézlesmedir>®.

% Ogal ve Digerleri, a.g.e., 5.194-195, 201
’7 Akbank T.A.S. Egitim Mudiirlugi, Krediler Ders Kitabi, 2000, s.8
%% Bektas, a.g.e., 5.59-60
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2.5.2.2 Gayrinakdi Krediler

Bankanin bir igin yaptlmasi veya bir ylikiimliiligiin yerine getirilmesine iligkin olarak miisteri
lehine taahhiitte bulunmasi ve garanti vermesi, gayrinakdi kredi olarak nitelendirilmektedir.
Miisteriye Odiing olarak para verilmesi s6zkonusu degildir. Ancak, garanti edilen isin
yapilmamast, borcun ddenmemesi ya da taahhiitte bulunulan islemin miisteri tarafindan yerine
getirilememesi halinde muhataba garanti edilen tutar kadar bankaca odeme yapilir.
Gayrinakdi krediler kapsaminda; Teminat Mektuplar;, Teminat Mektubu Akreditif, Teminat
Mektubu Vadeli Akreditif, Kabul Kredisi ve Prefinansman sayilabilir>’.

Baslica gayrinakdi kredi araci olan teminat mektuplan; gergek veya tiizel kisilere karsi
taahhiide giren veya bunlardan 6diing para alan kimselerin itibarlarinin yerini bir banka
itibarinin almasi suretiyle, taahhiidiin yerine getirilmemesi veya borcun 6denmemesi

yliziinden o kisinin veya kurulusun zarara ugramamasi amacini giiden bir iglemdir.

Teminat mektubu ile ilgili olarak bankalar tarafindan agilan gayrinakdi kredilerin teminati
olarak; nakit karsilik, hazine bonosu, devlet tahvili, mevduat sertifikasi ve hisse senedi,
kefalet ve gayrimenkul ipotegi alinir. Bankalarin gayrinakdi kredilerden sagladigi en biiyiik

getiri tiger aylik dsnemler itibariyle alinan komisyonlardir®,

2.5.3 Krediyi Alan Isletme veya Kisinin Faaliyet Konusuna Gore Krediler

Krediler farkli alanlarda faaliyet gosteren kisi ve kuruluglar tarafindan talep edilebilirler.

Krediyi alan isletme veya kuruma gére krediler;

- Ticari Krediler

- Sanayi Kredileri

- Tarim Kredileri

- Insaat Kredileri olarak siniflandirilabilir.

Ticari krediler ve sanayi kredileri, banka kredilerinin biiyiik béliimiinii olusturmaktadirlar. Bu
tiir kredilerin talep edilmesinin amaci mevsimsel ve uzun doénemli ¢alisma sermayesi
saglamak, eskimis duran varliklari yenileriyle degistirmek ve 6deme yapisinda degisiklik

gergeklestirmektir. Ticaret ve sanayi kredilerinin yarisindan fazlasi kisa vadeli olarak

* Akbank T.A.S. Egitim Mudirlugy, a.g.e., 5.8-9
60 Bektas, a.g.e., 5.56, 62-63
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kullandirilmaktadir. Genellikle bu tiir kredilerin % 50’sinin mevsimsel yapiya sahip islerde ve

proje merkezli ihtiyaglarin karsilanmasinda kullamldig gérﬁlmektedirm.

Faaliyetleri mevsimsel olarak dalgalanma gésteren tarnm ve ingaat sektorii gibi sektérler de
daha ¢ok faaliyetlerini siirdiirmede igletme sermayesinin yetersiz olacagi donemlerde kredi
talebinde bulunurlar. Ancak tarimla ugrasan kiigiik firmalar bankalardan kredi saglamada bazi

zorluklarla karsilagabilirler.

2.5.4 Kullanilma Amacina Gére Krediler

- Tiiketici Kredileri
- Uretim Kredileri

Kredilerde bu ayirim, agilan kredinin vadesinde tahsil olanaklar1 ve tilke ekonomisi
bakimindan onemlidir. Tiiketime agilan kredilerin hacminin artmasi {iretimin artmasina etki
etmektedir. Tiiketim harcamalarim karsilamak amaciyla kredi alan bir kimse bu krediyi cari
gelirinden 6demek zorunda oldugundan geri 6deme, kredi alan kisinin gelir ve giderlerinin
gelecekteki durumuna baglidir. Ancak iiretim igin alinan bir kredi, liretim sonucu elde

edilecek gelirle ddenecektir®.
Ayrica krediler kullanilis amaglarina gore su sekilde siniflanabilirler:

Ozel Amacgh Krediler: Olagandist durumlarda cari varliklarda beklenmeyen bir artisin
gerekli kildig1 kredilerdir. Geri 6deme mutlaka bir yil iginde 6nceden belirlenen bir siirede
cari varliklarin nakde doniigmesi ile bir kerede yapilir. Borg veren banka agisindan bu
kredinin riski, firmanin krediyi alma sebebini gesitli nedenlerle yerine getirememesidir. Bu
nedenle banka borcun geri 6denmesinde ikincil bir kaynak belirlemek zorundadir, bu kaynak

sabit varlik veya sermaye arttirimi olabilir.

Mevsimlik Kredi Limiti: Cari varliklardaki donemsel artiglarin finansmanin saglamak iizere
tahsis edilen kredi limitidir. Donemsel olarak satiglarinda artis gorillen firmalar bu tiir
kredileri kullamirlar. Geri 6deme, cari varliklarin nakde doniismesiyle, bir bagka ifadeyle
alacaklarin tahsil edilmesiyle ger¢eklestigi i¢in, kredinin vadesi bir yili agmamak iizere

firmanin faaliyet dongiisti ile bagdastiriimalidir.

6l Hempel, Simonson, a.g.e., s.214,216
2 O¢al ve Digerleri, a.g.e., 5.184
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Doner Kredi: Bu kredi tiirii isletmenin ¢alisma sermayesinin siirekli olarak cari varliklarin
finansmaninda yetersiz kaldigi durumlarda kullanilir. Bu kredi tiirii aslinda firmanin giinliik
faaliyetlerinin 6zkaynakla finanse edilmesi gereken kisminin desteklenmesi i¢in kullamlir ve

cari varliklarin nakde déniismesi ile geri 6denir.

Bir anlamda banka firmamn siirekli olarak yetersiz kalan fonlarinin finansmanini saglayarak
firmaya Ozkaynak yaratmig gibi olmaktadir. Bu durumda zamanla bankanin, miisterinin
faaliyetleri ve borcun geri 6deme kaynaklan iizerindeki kontrolii kaybolur. Bu yiizden bu tiir
kredilerin bir veya iki yil vadeli kredilere déniistiiriilmesi ve bankanin siirekli fon saglama

durumundan uzaklastirilmas: gerekmektedir.

Isletme Sermayesinin Siireklilik Gésteren Kismmmin Finansmanmna Yénelik Krediler:
Firmanin hem cari borcu hem de 6zvarhigimin, firmanin isletme sermayesi ihtiyaglarim
kargilayamaz oldugu durumda kullanilmasi gereken bir kredi tiiriidiir. Bu kredi orta vadeli
yapilandirilmali ve geri 6deme Onceden planlanmis belirli donemlerde ve belirli araliklarla,
ana paray1 siirekli azaltacak gekilde yapilmalidir. Orta vadeli igletme sermayesi kredilerinin

geri 6deme kaynag firmanin yaratti151 kérlardir.

Sabit Sermaye Yatirnmlarim Finanse Etmeye Yonelik Orta ve Uzun Vadeli Krediler:
Fabrika binasi, techizat, makina, ekipman ve arag gibi sabit varliklarin finansmaninda
kullanilan 1 yildan uzun vadeli kredilerdir. Kredinin vadesi finanse edilen varhigin maliyet
bedeline ve ekonomik &mriine bagli olmalidir. Orta ve uzun vadeli krediler itfa yoluyla
taksitler halinde, 6 aylik dénemlerde firmanin yarattig1 karlarla geri 6denir. Itfa planiyla sabit

varligin gelir yaratma zamanlamasi arasinda mutlaka bir uyum olmasi gerekmektedir63 .

2.5.5 Verilen Teminata Gore Krediler

Teminatsiz (Aqik) Krediler: Miisterinin giivenilirligine, finansal durumuna, beklenen kérina
ve gecmisteki geri 6deme istikrarina bakilarak, riski kargilamak i¢in hi¢bir teminat alinmadan
verilen kredilerdir. Etkin bir yonetime, piyasada kabul géren mal ve hizmetlere, istikrarl bir
kdra ve giigli bir finansal yapiya sahip olan firmalar, bankalar tarafindan saygin misteri

olarak kabul edilir ve bu miisterilerden teminat alinmadan kredi verilebilir®.

 Seval, a.ge.,s213-218
% Reed, Gill, a.g.e., 5.248
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Teminath Krediler: Kredi riskini karsilayabilecek diizeyde alinan teminatlar karsilig1 verilen
kredilerdir. Teminath krediler daha ¢ok, kredi limitleri diisiik olan kiigiik isletmeler tarafindan
kullanilmaktadir.

Teminath krediler, Kefalet Karsiligi Agilan Kredilef ile Rehin ve Ipotek Karsilign Agilan
Krediler olarak ikiye ayrilabilir. Kredilerin bu ayrimi kredi agma teknigi ve kredi talep
edenlerin ekonomik durumlarimi yansitmasi bakimindan énemlidir. Uygun kosullarda faaliyet
gosteren bir tacir ile endiistriyel bir tesebbiis bankalardan talep edecekleri kredi igin sahip

bulunduklan mallan teminat olarak bankalara rehnedebilirler®>.

Teminath kredilerde ¢esitli varliklar kredilere teminat olarak alinabilir. Gayrimenkul
kredilerinde banka, alinmasi i¢in kredi verdigi gayrimenkulii ipotek edebilir ve kredinin
6denmeyen kismuni kargilamak i¢in, kredi vadesi bitene kadar bu ipotegi elinde tutabilir.
Otomobil veya temel ev egyalarimin alimi amaciyla verilen tiiketici kredilerinde teminat
olarak, menkul mal rehni uygulanarak, bu mallarin kredi borcu bitene kadar satilmasi

- engellenmis olur®.

2.5.6 Kiredi Verilis Yetkilerine Gore Krediler

Sube Yetkisinde Kullandirilan Krediler: Bolge Miidiirliikleri ile Genel Miidiirliik’iin iznine
gerek duyulmadan, sube ydneticisinin yetkisinde kullandirilan kredilerdir. Genellikle ¢ok iyi

miisterilere ve diigiik tutarda verilir.

Sube Yetkisi Disinda Kalan Krediler: Bolge Midiirliikleri ile banka iist yonetiminde yer

alan Genel Miidiirliik Kredi Komitesi veya Yénetim Kurulu tarafindan verilen kredilerdir®’.

Calismanin bundan sonraki boliimiinde 6ncelikle kredi fiyatlamada biiyiik etkisi olan kredi
maliyetinin belirlenmesi ve hesaplanmasi anlatilacak; daha sonra kredi maliyeti de dahil
olmak tizere kredi fiyatlamasini etkileyen tim faktorler incelenerek, kredi fiyatlandirma

yontemleri lizerinde durulacaktir.

® Ogal ve Digerleri, a.g.e., s.184
66 Kamerschen, a.g.e.,5.90
% Vecdi Unay, Bankalarca i¢ Ticaretin Finanse Edilmesi Usulleri, Istanbul, 1985, 5.6



UCUNCU BOLUM

TiCARI BANKALARDA KREDI MALIYETLERININ HESAPLANMASI

3.1 BANKALARIN KARAR ISLEMLERINDE MALIYETLER

Giintimilizde kar marjlarinin giderek azalmasi, vadesiz mevduattaki diisme egilimi ve artan
rekabet ortaminda yeni hizmetlerin iiretilmesi gibi nedenlerle bankalar, karar islemlerinde
maliyetleri hesaplamak ve bu maliyetlere gére hizmetlerini fiyatlamak durumunda

kalmaktadarlar.

Ticari bir bankanin girdilerinin maliyeti, faaliyetini baglatabilmek ve siirdiirebilmek i¢in bir
araya getirdigi faktorlerin maliyetidir. Personel, bina, makina teghizat, malzeme maliyetleri
gibi maliyetler bankanin girdi maliyetlerini olusturmaktadir. Bunlarin diginda bankanin
topladigi fonlarin maliyeti olan sermaye maliyeti ve genel yonetim faaliyetleriyle ve

tutundurma ¢aligsmalartyla ilgili maliyetleri de girdi maliyetleri i¢inde yer almaktadir.

Ciktr maliyetleri ise bankanin sundugu bankacilik hizmetlerinin maliyetidir. Cikti maliyetleri
kredi, mevduat, teminat ve emanet hizmetleri gibi hizmetlerin bankaya olan maliyetidir.
Banka y6netiminin temel amaci girdilerle ¢iktilari izleyebilmek ve birbirleriyle uygun bir

sekilde kargsilagtirabilmektir.

Maliyet mutlak bir rakam degildir, pek ¢ok maliyet unsuru vardir. Baz1 maliyetler belli bir
karar i¢in uygunken, bazilari da bagka kararlar i¢in uygundur. Karar vericinin mantiksal bir

¢ergeve igerisinde maliyet unsurlarini sunan bir yapiya gereksinimi vardir®®,
Maliyetler tiirlerine gore farkli sekillerde gruplandiniabilir®:
i.  Sorumluluk Merkezi ile iliskilerine Gére Maliyetler:

- Dolaysiz (Direkt) Maliyetler
- Dolayli (Endirekt) Maliyetler

% John R. Walker, Bankalarin Karar islemlerinde Maliyetler, gev. Feryal Orhon, Yapi ve Kredi Bankast A.S.
iktisadi Arastirmalar Mildiirligii Bankaciltk Aragtirmalari Dizisi No:1, 1970, s.34-36

% K. Batu Tunay, Mustafa T. Uzuner ve Adnan Yigit, Ticari Bankalarda Optimal Kaynak Yonetimi, 1.Baski.
istanbul: Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortactlik Enstitiisit Yayin No: 783, 1998, 5.6-7
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ii.  Degisebilirlik Derecesine Gore Maliyetler:

Degisken Maliyetler
Yan Degisken Maliyetler

]

Sabit Maliyetler

ili. Hizmet Grubunun Genisligine Gore Maliyetler:

- Toplam Maliyet
- Birim Maliyet

- Ortalama Maliyet
- Marjinal Maliyet

iv. Yonetimin Verdigi Oneme Gore Maliyetler:

Kaginilabilir-Kaginilamaz Maliyetler

Ertelenebilir-Ertelenemez Maliyetler

v.  Gergeklesmis Olup Olmamalarina Gore Maliyetler:

Geg¢mise Doniik Maliyetler

lleriye Dénitk Maliyetler

vi. Islevleri A¢isindan Maliyetler:

- Tedarik Maliyetleri

- Uretim Maliyetleri

- Genel Yonetim Maliyetleri

- Pazarlama ve Satig Maliyeﬂeri

Bunlara ek olarak 6zetlenebilir maliyetler, alternatif maliyetler, farklilagsan maliyetler, batmis

maliyetler olmak tizere ¢esitli maliyet tiirleri sayilabilir.

Bankalar belirli bir dénemde sunulacak kredilerin faiz marjlarim1 planlarken, kaynagin
maliyetini 6zenle planlamak zorundadirlar. Kredi talebinin likidite veya karlilik kogullari
bakimindan elverisli gériilmesi durumunda, bankalar miigteriye degisik kolayhiklar
saglayabilmektedirler. Merkez Bankasi’min 6ngordiigii ilkelere uymak kosuluyla marjlar

miisteriler lehine diisiik tutulabilmektedir™.

Niyazi Berk, Bankalarda Pazara Yénelik Kredi Yénetimi, 2. Baski, [stanbul: Esbank Eskigehir Bankasi
T.A.S., 1999,5.136-137
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3.2 TICARI BANKALARDA KREDI MALIYETINI ETKILEYEN FAKTORLER

Bankalarin kredi maliyetleri, isletme giderleri, kredi riski ve 6zsermaye maliyetleri gibi birgok
faktorden etkilenen bir yaptya sahip olmakla birlikte, en yiiksek diizeyde mevduat

maliyetlerinden etkilenmektedir.

3.2.1 Mevduat Maliyeti

Ticari Bankalar yasal diizenlemeler geregince, topladiklart mevduatin tiimiinii plase
edemezler. TCMB mevduata Umumi Disponibilite ve Mevduat Munzam Karsilifi gibi
zorunlu uygulamalar getirmistir. Para politikasinin etkinligini arttirmak ve ekonomiye
dinamizm kazandirmak amaciyla bu konuya iliskin diizenlemeler gozden gegirilmekte, sartiar

gerektirdikce degisiklikler yapilmaktadir’".

3.2.1.1 Umumi Disponibilite

Bankalar, yiikiimliiliiklerini kolaylikla yerine getirebilmeleri, kendilerine tevdi bulunan
paralar: talep aminda ya da vadelerinde derhal iade edecek durumda olabilmeleri ve 6deme
giicliikleri ile karsilasmamalari i¢in Merkez Bankasi’ndaki serbest hesaplarinda nakit ve
portfoylerinde her an paraya gevrilebilir menkul degerler (finansal varliklar) bulundurmak
zorundadirlar. Likiditesi yiiksek olan, diger bir deyisle hemen kullanilabilen veya siiratle

paraya gevrilebilen bu degerler, bankanin disponibilitesini olusturur.

Para otoritelerinin asgari disponibilite oranim saptamalari, bankalarin yanhzca
yukimliiliklerini kargilama olanagina sahip olmalarini saglama amacina yonelik olmayip,
kredi hacmini etkileme ve bunu bir kredi kontrol aract olarak kullanma amaci da

tasimaktadir’2.

22.07.1996 tarih ve 22704 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 96/1 sira nolu Umumi
Disponibilite Hakkinda Teblig’de 2000/1, 2000/2, 2000/3 ve son olarak, 28.11.2000 tarih
24244 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 2000/4 sira nolu teblig ile degisiklikler yapilmigtir.
2000/4 nolu Teblig’in 3. maddesine gére, bankalar taahhiitleri karsiliginda asagida gosterilen

oranlarda disponibl deger bulundurmakla yiikiimliidiirler.

' Meltem Yasar Kandirali, Bankacihikta Kaynak Maliyeti Hesaplama Yoéntemleri, 1. Baski, Ankara:
Ekonomik Arastirmalar Merkezi Yayinlari No:9, 1998, 5.30-31

72 Saziye Baybar ve Ahmet Bayoglu, Bankacihkta Kaynak Maliyeti, 1. Baski. Ankara: Ekonomik Arastirmaiar
Merkezi Yayinlari No:8, 1997, s.57-59
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Tiirk Liras1 Mevduatta: Bankalanin Tiirk Lirast mevduatlar1 i¢in bulunduracaklari
disponibilite orani, % 2’si TCMB nezdinde TL vadesiz serbest tevdiat, kalanin asgari %

4’1 senet, azami % 2’si kasalarda bulundurulan nakit olmak {izere toplam % 8’dir.

Yabanci Para Mevduatta: Bankalarin yabanci para mevduatlari i¢in bulunduracaklari
disponibilite orani, asgari % 1°i senet, azami % 2’si kasalarda bulundurulan konvertibl

efektif olmak iizere % 3’tiir.

Altin Depo Hesaplarinda: Bankalarin altin depo hesaplar igin disponibilite oram,
% 0°dur.

Mevduat Disi Tiirk Liras: Pasif Hesaplarda: Bankalarin mevduat dis1 Tiirk Liras:
pasif hesaplan i¢in bulunduracaklan disponibilite orani, % 6’s1t TCMB nezdinde TL
vadesiz serbest tevdiat, kalanin asgari % 4°ii senet, azami % 2’si kasalarda bulundurulan

nakit olmak tizere toplam % 12°dir”.

Mevduat Disi Yabanci Para Pasif Hesaplarda: Bankalarin mevduat dist yabanci para
pasif hesaplar i¢in bulunduracaklan disponibilite orani, % 11°i TCMB nezdinde ABD
Dolar1, Alman Marki, Isvigre Frang, Ingiliz Sterlini, Fransiz Frangi, Hollanda Florini,
Euro cinsinden serbest tevdiat, kalamin asgari % 1°i senet, azami % 2’si kasalarda

bulundurulan konvertibl efektif olmak tizere toplam % 14 tiir.

Pozisyon Asimlarinda: Bankalarin pozisyon agimlarina iligkin taahhiitleri igin
bulunduracaklar disponibilite orani tamami, TCMB nezdinde TL vadesiz serbest

tevdiat olmak iizere % 100°diir.

Bankalarin TL ve yabanci para mevduat, altin depo hesaplar ve yurt disindaki subeleri adina -

kabul ettikleri mevduat tutarlart mevduata iligkin taahhiitleri olusturur. Ayrica bankalarin ay

sonlart itibariyle ¢ikarilacak bilangolarimin mevduat dist TL ve YP Pasif Hesaplari, mevduat

dis1 pasif hesaplara iligkin taahhiitlerini olugturur. (Madde:2/a-b)

Bankalar taahhiitlerin hesaplandign ayt takip eden ayin bitimini izleyen ilk Cumartesi

gliniinden bagslayarak, 7 giinliik siirelerde, yukarida belirtilen oranlarda disponibl deger

3 25 Kasim 2000 tarih ve 24241 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2000/3 Sira No’lu Disponibilite Hakkinda
Teblig ile degistirilmistir. 2000/3 Sira No™lu Tebligin 2.Maddesine gre bu Teblig, 13-19 Ocak 2001 tarihlerini
igerir haftadan baslamak tizere yayim tarihi olan 25.11.2000 tarihinden yiiriirliige girmistir.
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bulundurmak zorundadirlar. Disponibl degerlerin hesaplanmasinda, giinliik degerlerin haftalik

ortalamalari esas alinir’*.

3.2.1.2 Mevduat Munzam Karsihklari (Zorunlu Karsihklar)

1211 sayih TCMB Kanunu’na gore bankalar, TCMB tarafindan belirtilen gartlar ve oranlarda
topladiklar1 TL ve yabanci para mevduat miktari {izerinden hesapladiklar1 Mevduat Munzam
Karsiliklari’ni, TCMB nezdinde 6zel bir bloke hesapta tutarlar. Pek ¢ok iilkede uygulanan
mevduat munzam Kkarsiligi sistemi, baglangigta tasarruflarin hiinayesinin ve bankalarin
likiditesinin korunmasint amaglarken, giderek ekonominin likiditesini ayarlayan bir para

politikas: aracina doniismiistiir’.

22.07.1996 tarih ve 22704 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 96/1 sira nolu
Mevduat Munzam Kargiliklar1 Hakkinda Teblig’de, son olarak 25.11.2000 tarih 24241 sayili
Resmi Gazete’de yaymlanan 2000/1 sira nolu teblig ile degisiklikler yapilmistir. Bu Teblig
26.12.2000 tarihli cetvelden baslamak lizere yayim tarihi olan 25.11.2000 tarihinde ytiriirliige
girmistir. Teblig’in 3. maddesine gore, bankalar TL mevduatta % 4, Doviz Tevdiat Hesabinda
% 11, Altin Depo Hesabinda % 0 Mevduat Munzam Kargilig1 ayirmakla yiikiimliidiirler.

Bankalar, TCMB tarafindan belirlenen esaslara gore, her hafta Cuma giiniine ait mevduat
bakiyeleri iizerinden hesaplayacaklari mevduat munzam kargilik cetvellerini, iki hafta sonraki

Cuma giinii is saati sonuna kadar TCMB nezdindeki hesaba yatirmak durumundadirlar’.

Bankalarin en 6nemli kaynaginin mevduat oldugu diisiiniiliirse, mevduat munzam karsiliklar
uygulamasinin kaynak maliyetini arttiran en 6nemli unsurlardan biri oldugu goriiliir. Ayrica
mevduat munzam karsiliklar1 ¢ogunlukla ya getirisizdir, ya da piyasa faiz oranlarinin altinda
bir getiriye sahiptir. Bu durumda bankalar mevduat munzam karsihi: tutarinin getirisinden
‘yoksun kalmakta, kaynak maliyetindeki bu artis verilen kredilere uygulanan faiz oraninin
artmasina neden olmaktadir. Bunun sonucunda bankalar mevduat faizi ile kredi faizi
arasindaki marji en az mevduat munzam Kkarsilk orami kadar agmak durumunda

kalmaktadirlar’’.

" www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/umumi.htm, 22.05.2001
3 Kandirall, a.g.e., .34

" www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/mevduat htm, 22.05.2001
" Kandiraly, a.g.e., 5.37
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1211 sayili TCMB Kanunu’nda yapilan son degigiklikle, 25.04.2001 tarih ve 4651 sayili
kanun yirirlige girmis ve “Mevduat Munzam Karsiliklan” terimi yerine “Zorunlu

Kargiliklar” terimi kabul edilmistir.

3.2.1.3 Tasarruf Mevduat: Sigorta Fonu Primleri

Sigortaya Tabi Tasarruf Mevduati ile Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nca Tahsil Olunacak
Primler Hakkinda 01.06.2000 tarihli ve 2000/682 no’lu Karar’a goére; Tiirkiye’de faaliyet
gosteren ve mevduat kabuliine yetkili bulunan bankalarin, yurti¢i subelerinde gergek kisiler
tarafindan ag¢ilmis olan TL cinsinden tasarruf mevduat: ile tasarruf mevduat: niteligine haiz

altin depo ve doviz tevdiat hesaplari mevduat sigortasina tabidir. (1.madde)

Bu kararn yiiriirliige girdigi tarihten baglayarak agilan ya da yenilenen hesaplara uygulanmak
lizere, yukarida tamimlanan hesaplarin anapara ve faiz tutarlar1 toplaminmn, 31/12/2000
tarihine kadar uygulanmak tizere 100 milyar Tiirk Lirasina, 1/1/2001 tarihinden itibaren

uygulanmak tizere 50 milyar Tiirk Lirasina kadar olan kism sigorta kapsamindadir.

Tasarruf mevduati sigorta primleri; bankalarin, 4389 Sayili Bankalar Kanunu’nun 13.
maddesi uyarinca diizenledikleri ii¢ aylik hesap 6zetleri esas alinarak hesaplanir. Prim orani,

l.maddede tanimlanan hesaplar toplaminin tiger aylik dénemler itibariyle;
Rasyolarin tamamini tutturan bankalar i¢in onbinde 25°1
Rasyolardan herhangi birini tutturamayan bankalar i¢in onbinde 26’s1 olarak uygulanir.

Tasarruf mevduatlarinin déviz ve TL olmak lizere ayr1 ayr1 toplamlari, her yilin Haziran ve
Aralik aylar itibariyle ve takip eden aymn sonuna kadar Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na-

bildirilir'.
3.2.2 Ozsermaye ve Likidite Maliyetleri

Ozsermaye maliyeti, bankalarin kullandirdiklar1 kredileri 6zsermayelerinden karsilamalari
durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir maliyet, verilen kredilerdeki ve diger varliklardaki
zararlarin  karsilanmasi yoluyla, mevduat sahiplerinin korunmasina esas teskil eden
sermayenin maliyetidir. Maliyet hesab1 yapilirken Ozsermayenin maliyeti, bankanin

hedefledigi Kazan¢ / Sermaye oranina goére hesaplanir. Bir kredideki 6zsermaye orani,

8 www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/tasarruf_mevduati.htm, 11.06.2001
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genelde bankanin Ozsermaye / Borg rasyosuna gore belirlenir. Kredinin 6zsermaye diginda

kalan kismu ise bankanin diger fonlama kaynaklarimin agirhikli bir kar1$1m1d1r79.

Verilen kredilerin karsiliinin belirli oranda bloke edilmesi kredi kurumunun likidite giiciinii
azaltmaktadir. Bu durumda likiditenin arttirilmasi, s6zgelimi yeni mevduat toplanmasini

gerekli kilabilmektedir®.

Kredi kurumlarinda 6zsermayenin ¢ok yo6nlii kullanim alanlar1 bulunmasina karsin, yine de
genel olarak sermayeyi belli bir alana baglama belirli bir risk igermektedir. Ancak
Ozsermayenin tiimiliniin maliyetlerinin kredilere yiiklenmesi tartijma konusudur. Banka
isletmelerinde kredi riskine esdeger diger riskler de s6zkonusudur. Bunlar; sézgelimi vade
dontigiimiinden, ddviz pozisyonundan, ticari iglemlerden, istiraklerden ve ¢esitli yonetim
hatalarindan ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla uzun vadede soruna bakildiginda, kredi
disindaki kaynaklarin da risk iistlenmesi gerektigi sonucuna varilabilir. Ancak kisa vadede bir
kredi karar1 verildiginde bunun kargihiginda 6zsermayenin artmasi gerekmekte olup, bu durum
kredi kurumu agisindan ek maliyetlere yol agtigindan, asgari marjlara sé6zkonusu maliyetlerin
éklenmesi kagimilmaz olmaktadir. Zira 6zsermayenin alternatif kullanim alanlarinin varlig:

bilinmektedir.

Ozsermaye maliyetleri oraninin hesaplanmasinda, degisik yontemlerden
yararlanilabilmektedir. Bu konuda en yaygin olarak kabul edilen gériise gore, yatirimlarin
¢ekici goriinmesi i¢in bankanin elde ettigi vergiden sonraki gelir, en azindan sabit faizli

(devlet tahvili v.b.) tasimir degerlerin getirisine esit olmalidir®'.

Omegin, bir bankanin hisse senedinin hisse basina degeri 24 $ ve yillik temettiiniin 1 $
oldugunu varsayarsak, 6ngériilen yillik temettiiniin ortalama % 10 artacagidir. Bu beklenti ile
birlikte, 6zsermaye maliyeti tahmini;

1.10$

k= —— +0.1=%14.58
248

% 14.58’lik 6deme vergi sonrasim gostermektedir. Fiyatlandirma igin vergi dncesi degerine
cevirmek gerekmektedir. Bunu yapabilmek igin de saymn bir eksi ilgili marjinal vergi

oranina boliinmesi yeterlidir. Vergi oraninin % 34 oldugunu farzedersek;

” Aras, a.g.e., 5.84-85
8 Berk, a.g.e., 142-143
' Berk, a.g.e., 5.142-143
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) 14.58
VOK= —— =9%22.09dur.
1-0.34

Sermaye iginde belli bir maliyete katlanma ve hissedarlara kir payr 6denmesi gerektigini
diigiindiigiimiizde sermaye maliyet unsuru olarak alinabilmektedir. Ancak kredi
fiyatlamasinda ne kadar dikkate alinacag tartigmalidir. Ote yandan &zkaynaklarin énemli
boliimiiniin sabit kiymetlere baglandigi bir gergektir. Enflasyonun yiiksek oldugu iilkemizde
sabit kiymetlerin degerinin de yiikselmis ve bu yiikselmelerin kir zarar hesaplarinda
gosterilememesi nedeniyle boyle bir modelin uygulanmasi pek olasi degildir. Ancak, yeniden
degerleme artis fonunun sermayeye ilave edilmesi halinde hissedarlarin alacag bedelsiz

hisseler de bir nevi kar payidir®.

3.2.3 Kredi Riski Maliyetleri

Bankalarin ¢esitli yatirimlari degerlendirirken, dikkate aldiklari risk ile beklenen getirinin
dengesi, kredi se¢imi ve fiyatlamasi konusunu da icermektedir. Kredi riski, 6zsermaye ve
likidite maliyetinden sonra en Onemli maliyet unsurunu olusturmaktadir. Kredi riski
maliyetlerinde mantik, verilen her kredinin aym ortalama risk maliyeti orani ile
hasaplanamayacagidir. Ciinkii maliyetler her pazar boliimii igin, miisterilerin homojenligi ya
da heterojenligine gore farklilagsmaktadir. Geg¢misteki kredilerin ddenmeme durumunun
bilinmesi risk maliyetlerinin hesaplanmasim kolaylagtirmakla birlikte, bir pazar bsliimiinde
riskin gelismesine iliskin bekleyislerin kesin olarak hesaplanabilmesi olduk¢a zor olmaktadir.
Diger taraftan, sigorta igletmelerinde oldugu gibi, bankacilikta da ge¢misteki degerlerin
agirlikli ortalamasinin, gelecege iliskin olarak tahmin yapilmasi sorununa goreceli bir ¢oziim

getirmektedir.

Bir kredi risk maliyetinin 6zsermaye maliyetine ek olarak hesaplanmasi zorunludur. Bu
maliyetler, kredinin belirlenen vadeler igerisinde geri 6denmemesinin karsiliginda bankaya
getirecegi kilfetin karsiligim1  olusturmaktadir. Maliyetler bir sigorta primi gseklinde
hesaplanmakla birlikte beklenmeyen biiyiik tutarlardaki 6dememe durumlarinda prim yetersiz
kalabilmekte, bu nedenle gizli yedeklerin yaninda ayrica O6zsermaye tutulmas: da

gerekmektedir®.

8 Baybar ve Bayoglu, a.g.e., 5.48-49
¥ Walker, a.g.e., 5.107-109
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3.2.4 Genel Maliyetler

Toplam maliyetlerin ortalama % 20-30’unu olusturan ve dogrudan maliyet ayirimi
yapilamayan boliimiinii genel maliyetler olusturmaktadir. Bunlar personel giderleri, bankanin
kullandig: alanlarin maliyeti, biiro, tesis ve donanim ile bunlarin bakim giderleri, haberlesme
giderleri, reklam ve temsilcilik giderleri, personelin egitim ve gelistirme giderleri olarak

siralanabilir.
Genel maliyetler farkli sekillerde olusabilmektedir:

Dogrudan Yardim Maliyetleri: Dogrudan gézetim durumunda olan biitiin tiretim birimlerini
icermekle ve hizmet destegi departmanlarinda katlamilan maliyetleri ve kredi departmanini
desteklemekle dogrudan dogruya iligkisi kurulabilen maliyetleri kapsamaktadir. Omegin;
departman yoneticileri ve onlarin sekreterlerinin maliyetleri bu tiir maliyete 6rnek olarak

verilebilir.

Dolayh Yardim Maliyetleri: Kredinin verilisiyle dogrudan iliskisi bulunmayan, fakat bu
departmanin ve bankanin iglevlerini yerine getirebilmesi igin yapilmasi gerekli olan
giderlerden olugmaktadir. Ornegin; personel departmaninin maliyetleri bunlar arasinda

sayilabilir.

Genel Yonetim Maliyetleri: Kredilerle ya da bankanin diger birimleriyle birebir iligkisi
olmayan, dolayisiyla herhangi bir direkt esasa gore dagitilamayan banka g¢apindaki
maliyetlerdir. Kurumsal reklamlar, iist diizey yonetici maaglari, raporlama maliyetleri gibi
maliyetler bu maliyetlere ornek olarak gosterilebilir. Bu maliyetler genellikle toplam gelirler,
diger toplam giderler ya da bazi diger kabul edilebilir biiyiikliikler kullanilarak oransal olarak
dagitilir®, '

Ayrica bir ¢iktt birimi ya da bir isletme faaliyeti itibariyle dogrudan dogruya ve agik¢a
izlenebilen maliyetler direkt maliyetler; izlenemeyen maliyetler ise endirekt maliyetler olarak
tanimlanmaktadir. Direkt ve endirekt maliyet ayirimi, maliyetlemesi yapilan birime gére
degisir. Birimle dogrudan dogruya ilgilendirilebilen maliyetler direkt, bunun disinda kalan

maliyetler endirekttir. Ornek olarak bir kredi kullandinnm diisiiniildiigiinde, bu islemle ilgili

84 Aras,a.g.e., s.87- 88
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malzemeler ve biiro personelinin emegi direkt olarak kabul edilirken; béliim y6neticisinin

maast endirekt olacaktir®.

3.3 MALIYET DEGISKENLIGI

Maliyetler, kredi hacmindeki degisikliklere duyarlilifina gore sabit, degisken ve yar1 degisken

maliyetler olarak simiflandirilabilmektedir.

3.3.1 Sabit Maliyetler

Kredi hacmindeki artis veya azalislarla ayni oranda degismeyen maliyetlerdir. Oregin, kredi
departmaninda ¢alisan personelin sayisi, kisa donemde kredi hacmindeki artisla dogru orantili
olarak artmaz®. Yani, sabit maliyetler ilgili ¢ikti ortaminda veya siiregte degismeler olurken,
toplam olarak degisme gostermeyen maliyetlerdir. Sabit maliyetler genellikle iiretimde

bulunabilme yetenegiyle iliskilendirilirler ve 3 gruba ayrilirlar;

Kapasite Maliyetleri: Yonetimin iretim tesisleri i¢in yapmis oldugu yatinmlarla ilgilidir.

Bina, makinalar ve benzeri varliklarin amortismanim ve itfasini kapsar.

Faaliyet Sabit Maliyetleri: Uretim tesislerini ¢alistirmada gerekli sabit maliyetlerdir.

Vergiler, sigorta gibi kalemleri igerir.

Programlanmis veya Kagimlabilir Maliyetler: Yo6netim tarafindan verilmis ve {iretim

tesislerinin faaliyetleriyle dogrudan dogruya iliskisi olmayan taahhiitlerdir®’.

3.3.2 Degisken Maliyetler

Sabit maliyetlerin aksine, kredi hacmindeki artigla birlikte dogrudan toplam olarak
degisebilen maliyetlerdir. Ornegin, kredi hacmindeki artisla kredi islemlerine iligkin kirtasiye
ve haberlesme masraflarinda artig olabilmektedir. Genellikle degisken maliyetlerin biiyiik bir
kismi faaliyetlerle iligkili olmakla birlikte, sabit maliyetler belirli zaman dilimine aittir. Diger
bir deyisle, degisken maliyetler bizzat kredinin kendisiyle ilgiliyken, sabit maliyetler kredi

verebilme yetenegi ile ilgilidir.

5 Walker, a.g.e., 5.36-38
% Aras, a.g.e., 5.88-89
87 Tunay ve Digerleri, s.
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3.3.3 Yan Degisken Maliyetler

Kredi maliyetlerinin bir boliimii ne tam olarak sabit maliyet, ne de degisken maliyet olarak
adlandirilamaz. Bu tiir maliyetlere belirli etkenlere gére zaman zaman farklilagtiklar i¢in yari
degisken maliyetler denilmektedir. Yar1 defisken maliyetler, kredi hacminin belirli bir
seviyesine kadar sabit maliyetler olarak adlandirilirken, kredi hacmi ¢ok fazla arttidi zaman

degisken maliyet sekline doniigiirler®®.

3.3.4 Sabit ve Degisken Maliyetlerin Toplam Maliyete Etkisi

Herhangi bir kredilendirme diizeyindeki toplam maliyet; sabit maliyet ve birim degisken
maliyetle tiretim miktarinin ¢arpiminin toplamindan olugur. Sabit maliyetleri 300.000.000.000
TL olarak kabul edersek, bu meblag bir birim de iiretilse, 7.000 birim de iiretilse aym

kalacaktir.

Maliyet

§ ke — St i i

8 1

Oretim
Birimi

L) T T -
2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

Sekil 3.1 : Toplam Maliyet Bilegimi

Kaynak: Walker, John R. Bankalarin Karar Islemlerinde Maliyetler. Ceviren Feryal Orhon.
Yapt ve Kredi Bankasi A.S. Iktisadi Arastirmalar Miidiirliigi Bankacilik
Arastirmalar Dizisi No:1, 1970. s. 40

88 Aras, a.g.e., 5.88-89
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Is¢ilik ve malzeme gibi kalemlerden olusan degisken maliyet 2.000 birimlik bir iiretim
diizeyinde, 420.000.000 TL toplam ma}iyete sahip olur ki, bu da Sekil 3.1°de A noktasiyla
gosterilmigtir. Bu toplam maliyet, 300.000.000 TL’lik sabit maliyetle, 120.000.000 TL’lik
degisken maliyet (2.000*%60.000) toplamidir. 5.000 birimlik iiretim diizeyinde ise (B noktasi)
toplam maliyet 600.000.000 TL olup, 300.000.000 TL sabit, 300.000.000 TL degisken
maliyetten olusmustur. ki nokta arasindaki toplam maliyet artisi, degisken maliyetteki artis1

simgeler.

3.3.5 Birim Maliyetler

Maliyet yapisinin olusturulmasinda birim maliyet faktériiniin belirlenmesi olduk¢a 6nemli bir
unsurdur. Birim maliyet bilgisinin gelistirilmesinde verilmesi gereken ilk kararlardan biri,
maliyetlemesi yapilacak birimin belirlenmesidir. Bir bankada vadesiz mevduat hizmetine,
teminat hizmetine veya ticari kredilere iliskin ¢ok farkli faaliyetler vardir. Hangi faaliyetlerin,
gelistirilmek istenen maliyet bilgisiyle ilgisi olduguna, hangi faaliyetlerin maliyetinin diger

faaliyetlerin maliyetiyle birlestirilmesi gerektigine karar verilmelidir.

Birim maliyet bilgisini gelistirmede, bu bilgileri hazirlayan kisinin banka igindeki is akigini
¢ok iyi anlamasi gerekmektedir. Ayrica saglikli bir birim maliyet, herhangi bir boliimiin
faaliyetleri kadar, bilgi islem departmammmin faaliyetlerinin maliyetlerini de igermek
zorundadir. Bunun nedeni, giiniimiizde bilgi islem maliyetlerinin banka hizmetlerinin

maliyetlerinin nemli bir kismint olusturmasidir®.

Sekil 3.2, Sekil 3.I’in birim bagina diisen maliyetini gostermek {lizere yeniden
diizenlenmesinden ibarettir. Toplam maliyet daha ¢ok birime boliindiigiinden, tiretim hacmi
arttik¢a birim bagina diisen sabit maliyet azalir. Ancak Birim basina degisken maliyet hep ayni
kalir. Sekil 3.2°de birim basina toplam maliyet 360.000 TL’den 100.000 TL’ye kadar
degismektedir. Bu degisme, daha biiyilk hacimlerde birim sabit maliyetin, daha diigiik

oldugunu yansxtmaktadlrgo.

¥ Walker, a.g.e., 5.107-109
* Bu bolimde yer alan sabit ve degisken maliyetlerin toplam mallyetlere gikisine iliskin 6rnegin

hazirlanmasinda, Walker, a. g.e., .39-40’tan yararlantmistir.
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Toplam Maliyet
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Sekil 3.2 : Birim Maliyet Bilesimi

Kaynak: Walker, John R. Bankalarin Karar Islemlerinde Maliyetler. Ceviren Feryal Orhon.
Yapt ve Kredi Bankasi A.S. lktisadi Arastirmalar Miidiirliigii Bankacilik
Arastirmalar1 Dizisi No:1, 1970. s.42

3.4 KREDiI MALIYETLEME MODELLERI

Bankacilikta yaganan son egilimler, bankacilarin fiyatlama kararlarini alirken daha dikkatli
davranmalarini gerektirmektedir. Para piyasasinda sik sik ortaya ¢ikan kisa vadeli yatirim
imkanlari, faiz oranlarindaki degiklikler, overnight islemleri bankanin kaynak maliyetini
etkileyen unsurlardir. Son yillarda artan rekabet ve kdr marjlarinin daralmasi bankalari
maliyet sistemlerini kurmaya zorlamigtir. Kaynak maliyetinin degismesi durumunda, kar
marjimin olumsuz y6nde etkilenmemesi igin etkin bir fiyatlama stratejisi belirlenmesi

gerekmektedir.

Maliyetin fiyatlandirmay:r etkileyen en o©nemli faktérlerden biri oldugu g6zdéniinde
bulundurulacak olursa; hangi tiir fiyatlama modeli segilirse segilsin maliyetin altindaki bir

fiyat bankanin kér anlayigini olumsuz etkileyecektir. Giinlimiiziin bankacilik sektdriinde
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fiyatlama kararlarinin temelini maliyet bilgisi olugturacak ve bu bilgi banka yonetimlerine

dinamik ve giiclii bir rekabet araci kazandiracaktir®.

Maliyetleme modelleri farkli gekillerde simflandirilabilir. Asagida sadece bankacilikla ilgili
olan maliyetleme modelleri ele alinmigtir. S6zkonusu maliyetleme tiirlerindeki temel farklilik,

tiretim biriminin maliyetleri i¢erisine konulacak maliyet ¢esitlerinin farklilik géstermesidir.

Diger isletme tiirleri gibi bankalar da bir yandan yiiksek sabit maliyetlerle, 6te yandan
dalgalanan is hacmiyle karg1 karsiyadir. Siirekli degisim gosteren ¢iktilarla sabit maliyetleri
bagdastirmak bir dereceye kadar miimkiindiir. Higbir maliyetleme yaklasimi, yonetimin tiim
gereksinmelerini karsilamaya hizmet edemez. Yonetime en iyi hizmet edecek sistem; sabit
maliyetlerin miimkiin olan en akillica dagitimina yer verirken, degisken maliyet unsurlarint da

yansttan bir sistemdir®.

3.4.1 Tarihi (Fiili) Maliyetleme

Maliyetleri tahakkuk etmelerinden sonra belirleyerek maliyet bulma teknigidir. Gelecekteki
ya da tahmini maliyetleri kullanmayip, yanlizca tarihi maliyetleri kullanan bir maliyetleme
yontemidir. Biitin mevduat igin ortalama faiz maliyeti, tiim faiz giderlerinin ortalama
mevduata boliinmesiyle bulunur. Fiili maliyet yonteminin en biiyiik dezavantaji ileride faiz

maliyetinin diisecegi veya yiikselecegi konusunda bilgi vermemesidir.

Faiz oranlar1 yakin ge¢miste yiikselmis ise, bunun mizana yansimas: ilerideki aylarda
olacaktir. Bu durumda fiili maliyeﬂeme yapildiginda, faiz giderleri daha diisiik olacak ve
kredi fiyatlamasina baz olan maliyete gére yanlig bir fiyat uygulama riski artacaktir. Tam
tersini diigiindiiglimiizde ise, mevduat faiz oranlarinda bir diisme egilimi baglad: ise, yine
mizana ilerideki aylarda yansiyacak ve kredi fiyatumiz normalin lizerinde belirlenecektir.

Ozetle ortalama fiili maliyet yontemi, faiz oranlarinin sabit kalacagim varsaymaktadir.

Ortalama fiili maliyetin en iyi kullanimi, muhasebe kayitlarinin gegmis performansinin

degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi seklinde olmaktadir®.

°! Baybar ve Bayoglu, 5.39-40
%2 Tunay ve Digerleri, a.g.e.,s.12-13
3 Baybar ve Bayoglu, a.g.e., s.44



3.4.2 Standart Maliyetleme

Bankacilik islemlerinde kullanilan standart maliyetler 6nceden saptanmis maliyetlerdir.
Erisilebilecek ve siirdiiriilebilecek en etkin faaliyet yontemleri altinda, maliyetlerin ne olmasi

gerektiginin kesin olarak belirlenmesidir.

Standart maliyetin tersi, tarihi (fiili) maliyettir. Fiili maliyetler, standart maliyetlerle
kargilagtinllir ve aradaki farklar veya varyanslar tespit edilir, c¢ilinkii fiili maliyet
verimsizlikleri, israfi, fireyi, atil kapasiteyi ve bankada meydana gelebilecek tiim kayiplar
iceren bir maliyet tiiridiir. Oysa standart maliyetler, biitlin bu kayiplarin, olmasi gereken

maliyetlerden ayrilmasini saglayan araglardir.

Standart maliyetler belirlenirken ¢esitli islemlerin yapilabilmesi i¢in gerekli zamanin
saptanmasi gerekir. Bunun i¢in de direkt iggiicli ve makine standartlarinin belirlenerek, belirli
bir is yapan calisanlarin ve makinelerin, bu isi ne kadar siirede yapabildikleri tespit

edilmelidir™.

3.4.3 Marjinal Maliyetleme

Sabit ve degisken maliyetler arasinda farklilagma yaparak, hacimdeki degisikliklerin kar
tizerindeki etkisini dlger. Yalmzca degisken maliyetleri, yani hacimdeki degisikligi yansitan
maliyetleri hizmete yiikler. Sabit veya devre maliyetleri diglanir ve ayr1 havuzlar olusturulur.
Boyle bir yontem fiyatlandirma siirecini 6nemli Slgiide basitlegtirir. En diigiik maliyeti

gOstermesine ragmen, belirli bir hizmetin kira olan katkisim 8lgen bir sistemdir’.

Marjinal maliyetleme, finansal kurumlarin kullandigt mevduata son giren 100 birimlik

kaynagin maliyetidir. Bu yéntem su sekilde kullanilmaktadir:

Ornek 1:
Yeni faiz orani
= %6
(1 yilik mevduat)
Endirekt Maliyet = %34
Yasal Kargilik = %1525

Faiz Orani + Endirekt Maliyet
1 — Yasal Karsilik

Marjinal Maliyet

* Walker, a.g.e., 5.87-88
% Tunay ve Digerleri, a.g.e., s.13-14



0.06 +0.034
1-0.1525
= %11.09

Omek 1’e gore % 6’lik faiz oranindan toplanan her mevduat % 10.44 puanhk maliyet

Il

Marjinal Maliyet x 100

getirecektir. Kredi fiyatlamasi kararlari alimrken marjinal maliyetin kullanilmasi, yeni
satacagimiz paranin fiyatini yeni girecek olan paranin maliyeti belirler mantigini igermektedir.
Ancak faiz oranlarinin ve buna baglh olarak maliyetlerin ¢ok hizli degistigi iilkemizde, kredi
miisterilerine maliyetlere gére sik sik degisen kredi fiyati 6nermek bankanin imajim
zedeleyecektir. Ayrica kisa bir siire dnce diigiik faizle spot kredi kullandirdigimiz miisteriye
kredi yenileme siirecinde farkli fiyat sunmak, karsilikli giiven agisindan problem

yaratacaktlr%.

3.4.3.1 Tek Kaynak Maliyeti

Bu yontem elde edilen son birim kaynafin o anki maliyetini hesaplamak olarak ifade
edilebilir. Bu yaklasimda banka hangi kaynag kullanabiliyor ya da kullanmak istiyorsa, o
kaynagin maliyeti bulunur. Bu kaynak, maliyeti en diisiik ve bulunmasi en kolay kaynak

olacaktir’’.

Marjinal fiyatlamayi agiklayabilmek igin A bankasinin 90 giinlik kagitlarla 1 milyar TL
borglandigini diigiinelim. 90 giinliik bor¢lanma oranlar1 % 50°dir. Banka reklam giderlerini
yillk % 0.04 ve islem maliyetlerini % 28 olarak hesaplamaktadir. Mevduat sigorta fonu
maliyeti % 0.07 ve rezerv miktari ise % 5 olarak kabul edilmigtir. Nominal marjinal maliyet

agagidaki formiille hesaplanabilir.

MARJINAL _ Faiz Gideri + Pazarlama Gideri + Islem Gideri + Mevduat Sigorta Fonu
MALIYET ~

1 — Rezerv Miktari
0.500 + 0.0040 + 0.0028 + 0.0007
0.95
0.5342 yada % 53.42°dir.

Fon maliyetlerinin finansal riske (finansal yiikiimliiliiklerin yerine getirilememesi ya da iflas

l

etme riski) ¢ok duyarli oldugu kabulii ile, gergek fon maliyetini hesaplayabilmek amactyla

gizli maliyet birimi veya risk asimi faktorii eklememiz gerekmektedir. Ornegimizde gizli

% Baybar ve Bayoglu, a.g.c., 5.46-47
%" Kandirah, a.g.e., s.97
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maliyet biriminin miktarmin % 0.75 oldugunu diisiiniirsek, A Bankasinin aktifler lizerinden

elde edecegi getiri;

Gergek Marjinal Maliyet = Ac¢ik Marjinal Maliyet + Gizli Marjinal Maliyet
=% 53.42+%0.75
=% 54.17

olarak hesaplanabilmektedir. Genel uygulamalarda, sadece tek kaynakl: bir sistemin marjinal
maliyeti tam olarak hesaplanabilir. Tek kaynakli bir sistem igin risk asim faktoriinii tahmini
bir deger almak hatali olmaktadir. Finansal riskin banka fonlari tizerindeki etkisini anlamak
i¢in bir piyasa testi yapmak gerekecektir. Ancak tek kaynak maliyet sistemi, ger¢gek marjinal
fon maliyetini tahmini olarak belirtmektedir’®.

Ancak ekonomi ve rekabet ortami degistikge kaynak yapis: degiseceginden, bankalar farkli
fon kaynaklarim farkl fiyatlardan elde edeceklerdir. Higbir bankanin zaman igerisinde aym
ve tek bir kaynaktan faydalanamayacak ve tek kaynafin kaynak maliyeti, biitiin pasifin

maliyetini temsil edecek bir oran olmayacaktir.

3.4.3.2 Agirhkhiklandirilmig Marjinal Maliyet

Agirhiklandirilmis  marjinal  maliyet metoduna  gore, bankanin  kaynaklarinin
kompozisyonunun en azindan birkag ay boyunca aym kalacagi varsayilmaktadir. Vadeli
mevduat yapisi ilaveler ve gekilmeler olsa da neticede yapisim koruyacak ve banka o an

gecerli olan faizi, elindeki kaynak yapisim muhafaza ederek Gdeyecektir.

Agirhiklandirilmis marjinal maliyet hesaplamasina gore, bankanin elindeki kaynaklarin hepsi
i¢in bir maliyet tahmini hesaplamasi gerekmektedir, Biitiin kaynaklarin maliyeti en son faiz ve
yiikiimliilik oranina gore hesaplandiktan sonra banka yénetimi, yakin gelecekte fonlamanin
ne kadarimin hangi kaynaktan yapilacagina karar verecek ve her kaynagin maliyeti o kaynagin
toplam maliyetli pasifler igindeki payiyla ¢arpilarak toplam ve tek bir kaynak maliyeti
bulunacaktir. Bu oran, bankanin fonlama maliyeti olup bir yatirim yapilip kredi verilecekse,

beklenen minimum getiri oran olacaktir’®.

* Aras, a.g.e., 5.92-94
% Kandiraly, a.g.e., 5.99
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Finansal yapmin planlama siiresi boyunca degismedigini kabul edersek, banka fonlarinin
maliyet hesabinda bu yontem kullamlabilir. Omek olarak A bankasinin gercek marjinal

maliyetleri hesaplanacak olursa;

Yiizde Tutar  Net Maliyet Nominal Giderler
Fon Kaynaklar Bilesim (Milyar TL) % (Milyar TL)
Vadesiz Hesaplar 23 35.000.000 10 3.500.000
Vadeli Hesaplar 33 50.000.000 85 42.500.000
Mevduat Sertifikasi 26 40.000.000 45 18.000.000
Borg Senetleri 6 10.000.000 75 7.500.000
Hisse Senedi 10 15.000.000 65 9.750.000
Toplam 150.000.000 81.250.000

A Bankasimn fonlarmin agirliklt ortalama maliyeti % 54.17°dir. Bu maliyet, tek kaynak
maliyeti 6rnegi ile aymdir. Ancak fonlarin kompozisyonunun degismemesi nedeniyle,
finansal risk degismemekte ve risk asim maliyetleri i¢in bagimsiz bir deger bulunmasina

gerek kalmamaktadir'®.

3.4.4 Direkt Maliyetleme

llke olarak marjinal maliyetlemeye benzemekle birlikte maliyet merkezine ait olan sabit
maliyetler, maliyetlemeye dahil edilebilir. Ornegin maliyet merkezi biitiin bir subeden
olusuyorsa, bu subenin sabit maliyetleri sube maliyetlerine dahil edilir. Ancak diger subelerle
paylasilan genel miidiirliik maliyetleri gibi maliyetler endirekt maliyet olarak diistintiliip, kar

zarar hesabina atilir.

Bankalar maliyetlerinin pek azim degisken maliyet olarak goriirler, belirli bir d6nemin hemen
hemen tiim kalemleri sabittir. Personel, techizat, bina ve diger maliyetler genelde sabit
maliyet olarak siniflandirilir. Direkt maliyetleme yaklagimi altinda sabit maliyetlerin ayn
tutulmasi sayesinde, kir ve sabit maliyetlere katki kadar maliyet-hacim-kér iliskilerinin
etkileri de kolayca goriilebilir. Keza iiriin karigimindaki degisikliklerin etkilerinin de daha

acik bir sekilde ortaya konmasina yardimet olur.

Bununla birlikte, sabit maliyetlerin ayri tutulmalar1 ve iiriin maliyetine katilmamalari,
fiyatlamada bu maliyet kaleminin gézden kagirilmast tehlikesini yaratir. Sabit maliyetlerin de

gelirlerle karsilanmasi gerektiginden; fiyat saptama asamasinda direkt maliyetler

19 Aras, a.g.e., 92-94 y’t Sar NM
mm x|
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belirlenirken, sabit maliyetleri de karsilamaya yetecek sekilde hesaplama yapilmasina dikkat

edilmelidir.

Pek ¢ok sabit maliyet unsurunun belirli bir {iriin veya hizmetle dogrudan dogruya izlenebilir
bir iligkisi vardir. Sabit maliyetlerin ayr1 tutulmasi1 ve direkt maliyetlere tek bir ylizdenin
uygulanmasi, her hizmetteki sabit ve degisken maliyetler arasindaki iligkinin hep ayni oldugu
varsayimmna dayanir. Boyle bir varsayim gergekte dogru olmadigindan, bazi hizmetler

normalden yiiksek fiyatlandirilir'®’,

Donem Maliyetleri: Direkt maliyetlemede donem maliyeti terimi genellikle sabit maliyetleri
ya da kapasite maliyetlerini belirtmek iizere kullanilir, “Dénem maliyetleri” kapasiteyi, {iretim
ve satig igin belirli bir diizeyde siirdiirebilmek {izere katlanilan maliyetler olup; ayn: zamanda

kisa dénemde hacimdeki degigmelerden etkilenmeyen maliyetlerdir.

Direkt maliyetlemeye gére donem maliyetlerinden higbirisi birim maliyetin bir unsuru olarak
distiniilemez. D6nem maliyetleri bizzat Uriiniin maliyeti igerisinde degildir ve isletmenin
faaliyette bulunmasinin maliyeti olarak kabul edilir. Direkt maliyetlemede birim maliyet,
ortalama degisken maliyet olarak distiniiliir. Uriin maliyetinin (direkt maliyetin) iistiinde

kalan katki, donem maliyetini karsilamaya yetecek kadar biiyiik olmahdur.

3.4.4.1 Ge¢mis Donem Ortalama Maliyetleri

Bankalarin ortalama fon maliyetini bulmak igin; bu kaynaklar: elde etmek i¢in 6denen toplam
faizi, fon kaynaklarninin ortalama bakiye degerlerine bdlmek gerekmektedir. Ancak agirlikli
fon maliyetini hesaplarken, ger¢ek maliyetin bulunabilmesi igin munzam karsilik oranlarina

gore diizeltme yapilmas: gerekmektedir.

Gergek Faiz Oram ’
= Efektif Maliyet

1- Munzam Kargihik Oram
Fonlarin maliyeti toplam kaynak igindeki pay1 ile garpilarak agirliklandirilir. Ornegin toplam
kaynaklar i¢inde % 30 vadesiz mevduat, % 10 mevduat sertifikasi1 ve % 60 vadeli mevduat
pay: olsa, her bir kalemin efektif maliyeti ile agirliklari ¢arpilarak, agirlikli fon maliyetini

bulmak miimkiin olacaktir.

11 Tunay ve Digerleri, a.g.e., s.14-16
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Ancak fon maliyeti sadece fonlara 6denen faiz orani ile siirlt degildir. Bankalar mevduat
¢ekebilmek i¢in bir ¢ok gidere (pazarlama, idari v.b.) katlanmak zorunda kalirlar. Krediden

yaratilacak gelirler, bu giderleri de karsilayack diizeyde olmalidir'®.

Bu hesaplama big¢imi faiz oranlarinin- sabit oldugu durumlarda dogru, degisken oldugu

durumlarda hatali sonuglar vermektedir. Ornegin;

A BANKASI BILANCOSU
(Milyar TL)

Hazir Degerler 18.000.000 Vadesiz Hesaplar 35.000.000
Menkul Kiymetler ~ 30.000.000 Vadeli Hesaplar 50.000.000
Krediler 95.000.000 Mevduat Sertifikas1  40.000.000
Sabit Varliklar 7.000.000 Borg Senetleri 10.000.000

Hisse Senetleri 15.000.000
Toplam Aktifler 150.000.000 | Toplam Pasifler 150.000.000

Hisse senedinin beklenen getirisi, vergiden sonra % 25’tir. Vergi oranini % 25 olarak alirsak;
ortalama fon maliyeti, her birimin nominal maliyetlerinin toplam borglara ve &zkaynaga

béliinmesi sonunda elde edilen deger olmaktadir.

Tutar Net Malivyet Nominal Giderler
Fon Kaynaklari (Milyar TL) (%) (Milyar TL)
Vadesiz Hesaplar 35.000.000 8 2.800.000
Vadeli Hesaplar 50.000.000 60 30.000.000
Mevduat Sertifikast 40.000.000 40 16.000.000
Borg Senetleri 10.000.000 65 6.500.000
Hisse Senedi 15.000.000 55 8.250.000
Toplam 150.000.000 63.550.000

Fonlarin A Bankasina ortalama maliyeti, % 42.37°dir. Fonlarin yatirimi, 6zkaynak iizerinden
% 41.25 vergi sonrasi getiri saglayacaktir. Bu durumda, fonlarin ortalama maliyetinin
ozkaynaklar iizerinden saglanan karin tizerinde oldugu goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye gibi
yiiksek enflasyonun yasandig iilkelerde bor¢lanma maliyetinin ve mevduat faizlerinin yiiksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

12 geval, a.g.e., 5.226-227
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Buradaki sorun, bu yéntemin fonlarin piyasa degerini yansitmamasidir. Fonlar nadiren
ortalama maliyetten saglanabilir. Bu nedenle, fonun gercek maliyeti, miisterilerden elde edilen
toplam karlilikta gizlenmektedir. Karli bir miisteri kirsiz goriinebilir ya da bunun tersi de
olabilir. Eger fonlar degismiyorsa ve sabitse, ortalama maliyetler marjinal maliyetlere

yaklagir. Fiyatlar degisken ise, iki yaklagim degisik sonuglar ortaya ¢ikarabilir.

Enflasyon oranindaki degisikligin fonlarin maliyetini nasil etkiledigini bir 6rnekle inceleyecek

olursak;

Tutar Net Maliyet Nominal Giderler

Fon Kaynaklari (Milyar TL) Y% (Milyar TL)
Vadesiz Hesaplar 35.000.000 10 3.500.000
Vadeli Hesaplar 50.000.000 80 40.000.000
Mevduat Sertifikasi 40.000.000 50 20.000.000
Borg Senetleri 10.000.000 70 7.000.000
Hisse Senedi 15.000.000 60 9.000.000
Toplam 150.000.000 79.500.000

Yeni fonlarin agirlikl ortalama maliyeti % 53’tiir. Bu eski degerin % 10.64 puan lizerindedir.
Eger banka kredi getirisinde % 42.36’y1 baz aliyorsa, bu durumda getiri yatirnmcilarin

bekledigi getirinin altina dii$ecéktir ve hisse sahiplerinin karlihigin etkileyecektir'®.

Katki Payi: Direkt maliyetlemede katki, her bir iiriiniin veya hizmetin sagladigi gelirden
direkt veya degisken maliyetlerin ¢ikarilmasi sonucu belirlenir. Net gelire ulagsmada sabit
maliyetler (donem maliyetleri) tek tek iriinlere veya hizmetlere dagitilmaktansa biitiin

tirtinlerin sagladig1 toplam katkidan diigiiliir.

9% Aras, a.g.e., 5.91-92
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A Hizmeti Gelir - Direkt Maliyet = Katki

Sabit _ Net
B Hizmeti Gelir - Direkt Maliyet = | Katk - Maliyetler Gelir
C Hizmeti Gelir - Direkt Maliyet = Katki

Sekil 3.3 : Katki Pay1 Kavramu

Kaynak: Walker, John R. Bankalarin Karar Islemlerinde Maliyetler. Ceviren Feryal Orhon.
Yapt ve Kredi Bankasi A.S. Iktisadi Arastirmalar Miidiirliigi Bankacilik
Aragstirmalan Dizisi No:1, 1970. s.69

Uretilen birimle satilan birim arasinda énemli farklarin oldugu zamanlarda direkt maliyetleme
yaklagimiyla raporlanan faaliyet sonuglari, geleneksel tam maliyet yaklasimiyla raporlanan
faaliyet sonuglarindan ¢ok farkli olacaktir. Tam maliyetleme yaklagiminda yilin net geliri,
yanlizca satilan miktardan degil, ayn1 zamanda yil siiresince liretilen ve stoklara eklenen
birimlerde aktiflestirilen sabit maliyetlerden de etkilenir. Direkt maliyetleme yaklasiminda ise

tiim sabit maliyetler cari yilin faaliyetlerine yiiklenir'**.

Maliyet-Hacim-Kar Iligkileri: Direkt maliyetieme kavrami en iyi bigimde, Sekil 3.4’te
sunulan bir basabag grafigi ya da baska bir deyigle kar grafigi ile gosterilebilir.

1% Walker, a.g.e., 5.67-69
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Sekil 3.4 : Basabag Grafigi

Kaynak: Walker, John R. Bankalarin Karar Islemlerinde Maliyetler. Ceviren Feryal Orhon.
Yapr ve Kredi Bankasi A.S. Iktisadi Aragtirmalar Miidiirliigii Bankacilik
Arastirmalar: Dizisi No:1, 1970. s.71

Toplam maliyet dogrusuyla, toplam hasilat dogrusu arasinda kalan alan, gesitli faaliyet
diizeylerindeki kir ya da zarar1 temsil etmektedir. Bu iki dogrunun bagabas noktast olarak
bilinen kesigme noktasi, sabit ve degisken maliyetlerin toplamina, tami tamina esit bir hasilat

saglayacak satig hacmini gésterir.
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Bagabas grafigi maliyet, hacim ve kar arasindaki iliskilerle, bu unsurlardaki degisiklerin

etkilerini gostermekte kullanilir. Ornegin Sekil 3.5’ daha diisiik bir birim fiyat: simgeleyen

yeni bir dogru olan B dogrusu ilave edilmistir. Grafikten goriilebilecegi gibi A fiyatina gore,

B fiyatindaki bagabas noktasi yaklagik olarak 1.300 birim daha yiiksektir. Yeni fiyattan

yapilan gesitli satis hacimlerindeki kar ve zarar sonuglar1 bu grafikten kolayca goriilebilir.
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Sekil 3.5 : Daha Diisiik Bir Maliyetin Etkisini Yansitan Bagabas Grafigi

Kaynak: Walker, John R. Bankalarin Karar Islemlerinde Maliyetler. Ceviren Feryal Orhon.
Yapt ve Kredi Bankasi A.S. lktisadi Arastirmalar Miidiirliigii Bankacilik

Aragtirmalan Dizisi No:1, 1970. 5.73

Benzer sekilde sabit ya da degisken maliyetlerde de degismeler goriilebilir. Sekil 3.5 sabit

maliyetlerdeki 200 dolarlik diisme hari¢ Sekil 3.4’tin benzeridir. Bu grafikten goriilebilecegi
gibi basabas noktasi oldukg¢a diismiistiir. Sekil 3.4’teki 4.000 birime gore, yaklasik 1.200

birime diismistiir. Ayrica Sekil 3.5’te, toplam maliyet dogrusunun yeniden ¢izilmesine neden

olan, yeni bir degisken maliyet dogrusu ilave edilmistir.
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Basabas grafigi bazi varsayimlara dayanir, bu varsayimlardan bazilari agagidaki gibidir:

1. Degisken maliyetler, tam anlamiyla degisken ve sabit bir oranda artiyor varsayilir. Bu
varsayimin her zaman, ozellikle ¢ok diisiik ve ¢ok yiiksek iglem hacimlerinde dogru

olmasi gerekmez.
ii.  Sabit maliyetlerin, faaliyetlerin her diizeyinde sabit kaldig1 varsayilir.
iii.  Satis fiyatinin, ¢ikti diizeyi ne olursa olsun hep ayni kalacag: varsayilir.

iv.  Yanlizca tek bir iiriin sozkonusudur. Birden fazla iiriin varsa satiy karigimi sabit

varsayilir.

Direkt maliyetleme yaklasimi ile sabit maliyetlerin ayr1 tutulmas: sayesinde, kar ve sabit
maliyetlere katki kadar, maliyet-hacim-kar iliskilerinin etkileri de kolayca goriilebilir. Bunula
birlikte, sabit maliyetlerin ayri tutulmalar1 ve {iriin maliyetine katilmamalari, fiyatlamada bu
maliyet kaleminin gozden kagirilmas: tehlikesini yaratir. Sabit maliyetlerin de gelirlerle
karsilanmas: gerekir. Fiyatlar saptamirken, direkt maliyetler sabit maliyetleri karsilamaya

yetecek bir yiizde ile ¢arpilmalidir.

Sabit maliyetlerin ayn tutulmasi ve direkt maliyetlere tek bir yiizdenin uygulanmasi her
hizmetteki sabit ve degisken maliyetler arasindaki iliskinin hep ayni oldugu varsayimina
dayanir. Boyle bir varsayim gergekte dogru olmadigindan, bazi hizmetler normalden yiiksek

fiyatlandinlir ve diger hizmetlerin agigin kapatabilirlos .

3.4.5 Tam Maliyetleme

Uretilen mal veya hizmetlere biitiin sabit ve degisken maliyetlerden pay verilmesi, tam
maliyetleme olarak adlandinlmaktadir. Maliyet merkezi ile iligkilendirilebilen biitiin
maliyetleri hesaba katar. Sabit ya da degisken maliyetler eger direkt maliyetler ise dogrudan
maliyet merkezine yiiklenir. Eger endirekt maliyetlerse maliyet merkezine genellikle faaliyet

hacmi esas alinarak pay verilmek suretiyle yiiklenir. Faaliyetin toplam maliyetini yansitir.

k4

Direkt maliyetlemenin tam tersi bir anlama sahiptir. Bazen “Emilmig Tam Maliyetleme’

olarak da adlandirilir ya da “Fiili Maliyet” ve “Gergek Maliyet” anlaminda da kullamlir. Bu

yontem en yiiksek maliyeti yansitir ve planlama, kontrol, fiyatlama amaglariyla kullanihir'%.

19 Walker, a.g.e., 5.71-73
'% Tunay ve Digerleri, a.g.e., s.16
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Bazi maliyetlerin belirli bir hizmet veya irlin itibariyle digerlerine gore daha kolay
izlenebilmesine ragmen, biitiin maliyetler esit 6nemdedir. Her iiriiniin fiyatt uzun dénemde
yanlizca degisken maliyetleri kapsamakla kalmayip, sabit maliyetlerin de makul bir béliimiinii
kargilayip, ayrica yatirilan sermayeye de yeterli bir kar pay1 birakmalidir. Bu amaca erisen en

iyi yol, lirlin maliyetine sabit maliyetlerin de katilmasdir.

Faaliyet Maliyetleri: Bliyiik bankalarda maliyetler, homojen olan birimler, fonksiyonlar veya
alanlar, yani dierinden agik¢a ayrilabilen faaliyet, fonksiyon ya da iglemle ugrasan merkezler
itibariyle toplanabilir. Maliyet merkezi departmaninin bizzat kendisi, departman igerisindeki

bir boliim ya da maliyetleri bilinmesi istenen herhangi bir 6rgitsel birim olabilir.

Departmantal giderlerin ayrigtiriimasi, gerek banka yoneticilerinin gerekse departman
yoneticilerinin faaliyet maliyetlerini hem daha iyi anlamalarini, hem de maliyetleri
kaynaklarinda kontrol etmelerini saglar. Raporlama amaglari agisindan, departman
yoneticilerini kendi faaliyetlerinden sorumlu tutabilmek i¢in kendilerinin denetleyebilecegi ve
denetleyemeyecegi maliyetleri birbirinden ayirmak gerekir. Burada denetlenebilir maliyet ile
izlenebilir maliyet arasindaki farkliliga dikkat etmek gerekir. Maliyet merkezi itibariyle
izlenebilen maliyet, departman yoneticisi tarafindan kontrol edilsin ya da edilmesin o
departmana yiiklenir. Bu ayrimi yapmak, departmanin toplam faaliyet maliyetini dogru olarak
yansitmak bakimindan gereklidir. Gergekte departman yoneticileri astlarinin nitelikleri ya da
sayist, uzmanlik alanlari ve benzeri etmenler yardimiyla tiim maliyetlerini bir dereceye kadar

etkileyebilirler.

Hizmet Departmanlari: Yardimeci hizmet departmanlari, esas faaliyet departmanlarinin
basarilarim kolaylastirmak ve saglamak {izere kurulmuglardir. Bu hizmet departmanlarinin
maliyetleri ¢esitli esas faaliyet departmanlarina, bazi hallerde de diger yardimci hizmet
departmanlarina dagitilir. Hizmet departmanlarindan yararlanan departmana, yararlandigi
hizmet birimi bagina standart bir oranda maliyet yiikleniyorsa ¢ok daha miilkemmel bir

maliyet kontrolii saglanir.

Banka Genel Maliyetleri: Bu tip maliyetler genellikle bankanin en iist kademesince yapilmig
taahhiitler sonucu dogar. Bu maliyetlerle faaliyet departmanlari arasindaki neden-sonug
iliskisi sozkonusu olsa bile, bu iliski ¢ok zayiftir. Bu tiir kurumsal maliyetler departmanlar
arasinda ¢alisanlarin sayisi, tahakkuk eden isgiicti maliyetleri, toplam gelir, faiz hari¢ toplam

gider gibi olgiiler esas alinarak dagitilir.
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Tam maliyetlemedeki esas giiglik Shillinglaw’un “Maliyetlerin Boéliinmezligi” olarak
tanimladig1 konudan kaynaklanmaktadir. Maliyetlerin ¢oguna ¢esitli biiyiikliiklerdeki paketler

halinde katlanilmak zorundadir.

Dénemin toplam maliyetini tahminlemenin yanisira gelecek d6nemin tam maliyetini de
tahminlemede, belli bir faaliyet diizeyinin ya da ¢ikti hacminin gergeklesecegi varsayilir.
Birim maliyet, toplam maliyetin bu varsayilan ¢ikti hacmine béliinmesi sonucunda elde
edilecek degerin altinda ya da istinde kalirsa, toplam maliyetin emilmemis ya da fazla

emilmis oldugundan soz edilir'?’.

3.4.6 Farklilagan Maliyetleme

Farklilagsan maliyetler faaliyetlerdeki degisme sonucu toplam maliyetlerdeki veya belirli bir
maliyet kalemindeki artis veya azaliglardir. Alternatif davranis sekillerinden kaynaklanan
toplam maliyetlerdeki degismeleri yansitir. Cogu durumda farkhilasan maliyet degisken
maliyet olmakla birlikte; amaglara ulagmak i¢in teghizat ya da tesis ilave etmek gerektiginde

sabit maliyetleri de icerebilir.

Farklilagan maliyet kavrami, kisa vadeli taktik kararlari igin uygun ve yardimei bir kavramdir.
Atil kapasitenin alternatif kullanimlarinin de@erlenmesinde dolayisiyla sabit maliyetlerin
kurtarilmasinda yonetimin genis 6l¢iide bagvurdugu bir kavramdir. Farklilagan maliyetin tam

tersi “Batmis Maliyet™tir.

Mevcut olarak degerlendirilemedigi takdirde kullamilamayarak atil kalacak personelin,
teghizatin ya da tesislerin kullanimindan dogan, farklilasan maliyetiyle getirisi arasinda kalan
herbir para birimi, sabit maliyetlerin kargilanmasina veya kérlarin artmasina neden olur.
Yonetimin karar vermek zorunda oldugu pek ¢ok durumda sézkonusu farklilagan maliyetler

yalnizca kérlarla ilgili maliyetlerdir.

Bir faaliyetin farklilagan maliyeti ¢ikarihrken, ¢ok belirgin olmayan maliyet kalemleri
nedeniyle gézden kagirilmast miimkiindiir. Farklilagan maliyet kavrami kullanilmayan veya
atil olan kapasitenin kullanmimina dayalidir, kisa donem kérlarina katkida bulunabilir. Bu
kavram i¢in kullamlmams kapasite kavrami uygun olmakla birlikte, is hacminin normal
biiylimesi esnasinda, kapasitenin kullanilmayan kisimlar1 da yavag yavag kullanilmaya baglar

ve en sonunda hig atil kapasite kalmaz.

107 Walker, a.g.e., s.74-77
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Bir banka yasamak istiyorsa, sonugta tiim maliyetlerini elde ettigi gelirle karsilamak
zorundadir. Eger baz1 hizmetlerin fiyatlari, yalnizca bu hizmetlere maledilebilen farklilasan
maliyetleri karsiliyorsa, diger hizmetlerden saglanan gelirlerin, bankanin arta kalan diger

biitlin maliyetlerini karsilamaya yetecek kadar olmasi gerekir.

Normal olarak farklilagan maliyetleme, faaliyetlerin basarisindaki ¢esitli yontemlerin
degerlemesinde, bir hizmetin siirdiiriilmesi ya da sona erdirilmesi kararlarinda ve benzeri
alternatif davramiglara iligkin segimlerde kullanilmalidir. Fiyatlamadaki kullanimi ise kisa

vadeli projelerle ve bir kerelik islerle stmrlandirimahidir'®.

3.4.7 Cok Fonlamali Havuz Yaklagimi

Cok fonlamali havuz yaklasimi, faiz duyarhligi ve likidite karakteristiklerini tasiyan
kaynaklar ve kullandirimlar arasinda eslesme yapilmasini saglamaktadir. Aym zamanda
Merkez Bankasi, bir kredinin fiyatlamas:1 ve belirli krediler i¢in belirli kategorilerde fonlarin
verilmesini saglayabilir. Ornegin, Merkez Bankasi'nin aktif-pasif yonetim politikas: ile; kisa
dénemli fonlar, spesifik olarak para piyasalari araglarinin satin alinmasinda ya da degisken
oranli ticari kredilerin finanse edilmesinde kullanilabilir. Sonug¢ olarak, banka tarafindan

alinan devlet fonlar1 bu aktiflerin finansmaninda kullanilabilir.

Cok havuzlu transfer fiyatlarinin hesaplanmasi oldukg¢a karmasik bir siire¢ olmakla birlikte,
Arahood ve Friedman bu sistemin avantajlarimi gésteren bir yaklagimi ortaya atmigslardir. Bu
yaklagimlarin dayanagini, kaynaklar ve kullandirimlarin genel o&zelliklerine gore
siniflandirilmasi olusturulmaktadir. Bu siniflandirmalarin belirlenmesinde zamanlama ve
bankanin aktif-pasif yonetimindeki planlama dénemleri onemlidir. Toplamda herhangi bir
havuzun dengede olmasi ¢ok zor oldugu i¢in, herhangi bir dengesizligin maliyeti, her
havuzdaki kaynagin toplam faiz ve isletme maliyetlerine dayanan agirlikli ortalama transfer

oranindan hesaplanmaktadir.

3.4.8 Fonlarn i¢eriklerinin Degistirilmesi

Cesitli sebeplerle banka, mevcut fonlarin bilesimini degistirmeye ihtiya¢ duyabilmektedir.
Sozii gecen nedenler arasinda, fon kaynaklari ile ilgili kisitlamalar ve yiikiimliiliiklerin

degismesi (mevduat munzam Kkarsiliklart ve disponibilite oranlarindaki degisiklikler gibi),

1% Walker, a.g.e., 5.78-80
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enflasyon oraninin degismesi, fonlarin daha once saglandigi kaynaklarin maliyetinin

degismesi ve bankanin ihtiyaglarindaki farklilagmalar olarak siralanabilir.

Bu sebeplerle banka fonlarinin igeriklerinin degistirilmesi temel olarak &zkaynak ve borg
kompoziyonundaki ve bunlarin unsurlarindaki degigim olarak belirtilebilir. Baz1 hallerde
bankanin toplam borglarinda ve $zsermayesinde herhangi bir artis ya da azalig olmadan bu
ana kaynaklarin igerikleri degistirilerek yeni bir kaynak kompozisyonu olusturulmasi
olanaklhdir.

Kaynaklarin igeriklerinde yapilan degisiklikler 6ncelikle, fonlarin marjinal maliyeti iizerinde
etkili olmaktadir'®. Biitiin mevduat kabul eden kuruluslar faiz bazinda ¢alisan hesaplar
acabilmelerine karsilik; hesaplar arasinda degisim yapilmasinin banka fonlarinin maliyetini
etkilemesi ulusal bankacilikta tamamen rekabete bagli bulunmaktadir. Rekabetin yogun
oldugu zamanlarda bankalar, yiiksek miktarda mevduat toplamaya ve is hacmi yiiksek ve
hareketli mevduat sahiplerini kendilerine ¢ekmeye g¢aligirlar. Bu da fonlarin maliyetinde

Onemli bir artiga neden olmaktadir.

Banka fonlarinin igeriklerinin degistirilmesi sonucunda olusan fon maliyetinin, Onceki

durumdaki fon maliyetinden diisiik olmas1 durumunda, banka fonlarinin kompozisyonunda

degisiklik yapilmalidir. Banka, ancak bu sartlar altinda karh gikabilecektir''°.

109 Aras, a.g.e., s.91-95
0 Aras, a.g.e., s.96
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DORDUNCU BOLUM

KREDILERIN FIYATLANDIRILMASI

Buraya kadar ticari bankalarda kredilerle ilgili genel bilgi verilmis ve kredi maliyetinin
hesaplanmasi konusu ele alinmistir. Bir kredi irliniinin fiyatlanmasinda en onemli etken
maliyet olmakla birlikte, maliyet kredi fiyatim belirleyen tek etken degildir. Giinlimiizde
maliyetlere belli bir kir paymin eklenmesi yéntemi ile fiyatin belirlenmesi yeterli olmamakta,

fiyatlamada diger bir¢ok etkenin de dikkate alinmasi gerekmektedir.

Aktiflerinin biiyiik boliimiinii olugturan krediler, ayn1 zamanda bankalar i¢in biiyiik bir gelir
kaynagidir. Bu nedenle bankalarin fiyatlandirma stratejilerini maksimum getiri saglayacak
sekilde belirlemeleri gerekmektedir. Bu strateji dogrultusunda kullandirilan kredinin, hem
kredinin verilebilmesi i¢in toplanan fonlarin maliyetini karsilamasi, hem de belli bir oranda
kir elde etmesi gerekmektedir. Ayrica strateji belirlenirken, bankanin piyasadaki diger
bankalar karsisinda rekabet giiciinii koruyabilmesi amaciyla, rakip bankalarin fiyatlandirma
politikalar1 yakindan takip edilerek, rekabetten kaynaklanan fiyat degisimleri dikkate

alinmalidir.

41 FiYATLAMA KAVRAMI

Krediler, bankalar icin hem gelir, hem de giderlerin en 6nemli kalemini olusturmaktadir.
Bankalarin kredi karliligim, y6netim giderleri ve fonlama maliyetlerine goére kredilerin ve
diger hizmetlerin fiyatlandirilmas: belirler''!. Bankalarin kar artiglani biiyiik oranda kredileri
nasil fiyatladifina ve kredilerle ilgili hizmetlerin maliyetinin, fon ve faaliyet maliyetinin
iizerinde olup olmadigina baglidir. Gelirin en biiyiik kaynag: olan kredi fiyatlari bankanin
karliliginda biiyiik bir neme sahiptir. Krediler bankacilikta merkezi bir faaliyet ve bankanin
6nemli misterileriyle arasinda 6nemli bir unsur oldugu i¢in, kredi fiyatlamasi maliyet ve gelir

arasinda nemli bir role sahiptir' 2.

Verimli bir kredi anlasmas: bankalarin iki farkli tiirdeki maliyetini karsilamalidir. Oncelikle

kredi faizi, bor¢ verilen paranin zaman degerini karsilamalidir. Paranin zaman degeri (borcun

"1 Berk, ag.e.,s. 135
"2 Hempel, Simonson, a.g.e., 5.228-229
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saf faiz orant) genellikle borg faizinin en biiyiik pargasidir ve geriye doniik olarak kolay
hesaplanir. Hazine bonosunun gegerli faiz orani ise, paranin risksiz zaman degerini verir' >,
Temel faiz oranmi (base rate) genellikle, biiyiik bankalarin birinci derecedeki riskli kredilere
uyguladig faiz oramidir. Bankalar temel faiz oranini, kredi kosullarini kolaylastirmada ve
zorlagtirmada bir arag olarak kullanmaktadirlar. Ancak bazen temel faiz oram belirlemeleri,

kisa dénemli a1k piyasa faizleriyle yeterince uyumlu olamamaktadir!!*,

Son yillarda para piyasalarinda faiz oranlarimin siirekli biiyiik dalgalanmalar gostermesi,
bankalara kredi faiz oranlarim bu dalgalanmaya gére ayarlama zorunlulugu getirmistir. Piyasa
faiz oranlar1 degistiginde, oranlar ve bankalarin kredileri fonlama maliyetleri de buna paralel
olarak artmaktadir. Bu nedenle bankalar, kredi faizlerini para piyasas: dalgalanmalarina gore

ayarlamay: tercih etmektedir.

Diinya para piyasalarinda kisaca LIBOR olarak adlandirilan Londra Bankalararasi Faiz Orant,
ozellikle biiyiik 6lgekli kredilerde ¢ok sik olarak kullanilmaktadir. Avrupa’da birgok kisa
vadeli kredide LIBOR temel alinmaktadir. Amerika ve diger diinya bankalarinda Avrupa para
piyasalarina ulasabilme imkam sonucunda LIBOR, giiniimiizde en yaygin olarak temel oran

haline gelmigtir.

Kredilerin fiyatlandirilmasinda &ncelikle 6nem tagiyan, bankanin sagladigi fonlarin
maliyetidir ve bankanin bu fonlarin ne kadarini kredi olarak vermek isteginde oldugudur.
Kredilerin fiyatlamasinda genel yaklasim fiyatin riske gore belirlenmesidir. Bu durum
fiyatlama stirecinde kredilerin fiyatlamasim etkileyen biitiin fakérlerin dikkatle incelenmesini

gerektirmektedir' ",

Kredi fiyatlamas1 yapilirken Devlet I¢ Borglanma Senetlerine uygulanan faiz oranlarmn
dikkate alinmasi da bir diger yontemdir. Devlet bor¢lanmasinin sagladig: kaynagin belirgin
bir sekilde azalmasi durumunda; kendi kredilerini fiyatlarken hazine bonolarinin faiz
oranlarim dikkate alan finansal kuruluslarin, hazine bonolarinin faiz oranlarindaki
degisimlerden olumsuz etkilenmesi s6zkonusu olabilmektedir. Bu degisiklige kendini

hazirlamayan bankalar ve diger finansal kuruluglar gelirlerini riske atmis olmaktadirlar.

Bu yontemin kullanilmasinin nedeni hazine gelirlerinin diger piyasa faiz oranlariyla uyumlu

[

olarak degistigi varsayimidir. Fakat, hiikiimetin bono sayisim azaltmasi ve énemli bir kismint

3 Aras, a.g.e., s.71
'"* Hempel, Simonson, a.g.e., 5.229
5 Aras, ag.e.,s.71-72
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geri almasi gibi durumlarda, hazine bonolarinin faiz oram1 piyasa orammn altinda
seyretmektedir. Zira artik, 5 yillik hazine tahvilleri ticari krediler i¢in uygun fiyat 6lgegi olma

Ozelliklerini kaybetmislerdir.

Ticari bankacilikta anaparanin biiyiik bir kism: vadesi geldiginde pesin olarak édenmektedir.
Bankalarin kendi yeniden degerleme mekanizmalarina goére bir indeks belirleyerek
kullandirdiklar krediler de s6zkonusu olmaktadir. Ancak ticari miisterilerin aligik olmadiklari

ve tanimadiklar1 bu indeksin benimsenmesinde, miisteri kabulu ¢ok 6nemli bir unsurdur.

Yeniden fiyat degerleme sisteminin oturtulmasi amaciyla, tlim yeniden degerleme
araliklarinin bir yila indirilmesi; ya da bor¢lu hazine indeksini kullanmakta 1srar ederse, kredi
s6zlesmesinde bu belirtilerek, bir derece giivenlik saglanmasi gibi uygulamalara yer
verilebilir. Ancak hazine indeksiyle pazar oranlar1 arasinda uyumsuzluk olma ihtimali her

zaman gézoniinde bulundurulmalidir' ',

Giiniimiiz bankacihifinda kredi faizlerini daha ¢ok, acik piyasa islemlerinde olusan oranlar
belirler. Bu bankacilik piyasalarinin uluslararasi nitelik kazanmasi ile pay senedi ve

finansman bonolarinin daha fazla kullamlmaya baglanmasinin bir sonucudur''’.

Kredilendirilen isletmenin &deyecegi fiyat, faiz, komisyon ve diger gider unsurlarindan
olugmaktadir. Faiz gelirleri disinda bankalarin en 6nemli gelir kaynaklar1 hizmet gelirleridir.
Kendi adina degerli kagit, doviz ve kiymetli metal alim satimi da diger ticari faaliyet
gelirleridir. Hizmet iglemleri i¢ ve dis ticaret finansmam ve taginir deger iglemlerine aracilik

sonucu saglanmaktadir. Bu gelir kaynaklar: kredi fiyatini belirlemede énemli unsurlardir.

Ucuz faiz politikasinin temel nedeni, isletmelerin iiretim maliyetlerini diisiirmek, béylece
firmalarin dig pazarlardaki rekabet giiciinii arttirmaktir. Bunun yanisira enflasyonist baskilarla
miicadelede diisiik faiz politikasinin etkili oldugu belirtilmektedir. Kredi arzinin talebi
karsilayacak diizeyde olmamasi, olduk¢a biiyilk bir gayri resmi piyasanin olusmasi ve
bankalarin sabit tutulan faizlere yiiksek bir komisyon orami eklemeleri, diisik faiz
politikasinin beklenen sonucunu vermesini énlemektedir. Sonuca bireysel bankalar agisindan

bakildiginda, faiz geliri kredi kurumu i¢in 6nemli bir kaynaktir.

"% George K. Darling, “Finding A New Loan Pricing Index Easier Said Than Done”, American Banker,
Volume:165, Issue: 149 (Nisan 2000), s.13 .
""" Berk, a.g.e., 5.135
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Kredi goriismelerinin yiiriitiilmesi igin, firmanin 6demeye hazir oldugu en yiiksek faiz diizeyi
onemlidir. Kredi isteklisi yatinm finansmanindan vazge¢mek istemiyorsa, daha iyl sonuca
gotiiren en diisiik faiz oram lizerinden para bulmay: aragtiracaktir. Kredi talebinin diisiik
oldugu durumlarda alternatif sermaye kullanimi daha olumsuz sonuglara yonelteceginden,
bankalarca hesaplanan asgari fiyat sabit kalamaz. Ozellikle bankanin teknik-Grgiitsel ve
likidite-finansal alanlarinda bos kapasite bulunmast durumunda maliyetler daha da &nem
kazanir. Kredi maliyetini etkileyecek olan ¢ikarlarin korunmas: pazar fiyatlarim etkileyecegi

gibi kredi arzimi ve kredi kullanimimi da belirlemektedir''®.

Kredi faiz oranlari kredi arz ve talebine bagli olmasina ragmen, bu kosullarda faiz oraninin alt

siir belirleyen, kredinin maliyetidir. Bankalarin belirleyecegi faiz oranlar;

i Kredilendirilecek fonlarin elde edilme maliyetini,

ii.  Bankalarin kredileri gesitlendirerek miisterilerine sunmalarindan  kaynaklanan
maliyetleri,

iii. Zamanla belli oranda kredi kayiplart olabileceginden, bu kredilerin geri
6denmemesinden kaynaklanan maliyetleri,

iv.  Belli bir oranda kér marjini karsilamalidir.

Kredilerin ve buna baglh olarak kredi faizlerinin gesitliliinin artmasi, 2. ve 3. maddelerdeki
maliyet risklerini azaltmaya yonelik yapilmaktadir. Bankalar genellikle disik maliyetli
fonlari, kisa vadeli ve teminatsiz krediler olarak kullandirmaktadirlar. Kredinin birim
maliyetleri diigiikken biiylik tutarda kredi kullandiriliyorsa, daha az teminat istenebilir.
Kredinin vadesi kisaldik¢a ve kredi alanin sorumluluklari arttikga, hem kredinin maliyeti hem

de kredi kayiplarimin oram azalacaktir'*’.

42 KREDI FIYATLAMA AMACLARI

Kredi fiyatini belirleme stirecinde banka, kendi pazarlama stratejilerini dikkate alan bir
degerlendirme yapmalidir. Sektordeki her bir iiriin i¢in, stratejik hedefler belirlemeli ve fiyati
bagimsiz bir amag olarak degil, bu hedeflere ulasmada bir arag olarak gormelidir. Fiyatin
sadece bir amag olarak goriilmesi, sektordeki stratejinin belirlenmesinde bir istikrarsizlik ve
beklenen getiriye ulasmada zorluk yasanmasina neden olacaktir. Fiyatlama stratejisinin

belirlenmesinden 6nce ulagilmasi gereken hedefler sunlardir:

'"® Berk, a.g.e., 5.136-137
"% Crosse, Hempel, a.g.e., s.195-196
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4.2.1 Kar Maksimizasyonu

Birgok banka, mevcut kdrim1 maksimize edecek bir fiyat belirleme yolunu tercih eder. Bu
maliyetlerin ve uzun donemli degisimlerin belirsiz oldugu donemlerde bile, piyasanin
katlanabilecegi en yiiksek fiyati, yani kredi faizini belirlemek seklinde olmaktadir'?’. Ornegin,
bankalar gii¢lii veya piyasaya yeni giren rakipler olmadikga, yiiksek hesap bakiyesine sahip
iyl miisterilerine diigiik faizli kredi kullandirmada isteksiz davranirlar. Bu anlayisa sahip
bankalar, giiglii miisterilerinin goéziinde ko6tii hizmet veren banka olarak yer alacaktir ve
piyasaya giren rakipler kargisinda tercih edilme ihtimalleri azalacaktir. Bankanin fon
maliyetlerinde biiyiik artislar olusacak ve piyasadaki kredi portféyiinii korumast giiclesecektir.
Bu nedenle bankalar kir maksimizasyonu hedefine ulagmak amaciyla, iyi miisterilerini

kaybetmelerine neden olacak bir fiyat belirleme arayisina girmemelidirler.

4.2.2 Uriin Kalitesinde Liderlik

Kimi zaman bankalar belli bir kredi iiriiniinde piyasanin lideri olma hedefini benimserler. Bu
amagla baz liriinlerini gelistirme ve tanitma ¢abalarina agirlik verebilirler. Bu da mﬁsterilerin
bazi kredileri kullanabilmek i¢in daha yiiksek faiz 6demeye razi olmasi anlamina gelir. Eger
bankanin kredi iiriiniiniin degerine gore fiyat yiiksek belirlenirse, kredili miisteriler diger

tiriinlere ya da bankalara yonelecektir.

4.2.3 Kapasite Siirekliligi

Birgok tlilkede bankalar, bankacilik sektoriinde ortaya ¢ikan yeni dagitim kanallarinin,
ozellikle maliyet yapilarinda ve fiyatlandirma hizmetlerinde meydana getirecegi olumlu etkiyi
sﬁbelerindeki kredi hacmini arttirmak amaciyla kullanamamalarindan dolay:r zorluklarla
karsilagmaktadirlar. Bazi durumlarda kredi analizinin dogru bir sekilde yapilamamasi
nedeniyle, fiyatlama sonucunda bazi marjinal maliyetlerin karsilanamadig1 goriilmektedir. Bu
genellikle piyasalarin  serbestlesmesi sonucunda piyasaya yeni giren diger finans
kurumlaniyla, bankalar arasindaki rekabet dénemlerinde ortaya g¢ikmaktadir. Rekabet, daha az

personel c¢alismasi ve teknoloji harcamalarinin daha diigiik olmasi gibi nedenlerle, bu tiir

12 Derek F. Channon, Bank Strategic Management and Marketing, Great Britain: John Wiley and Sons,
1986, 5.143
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organizasyonlarda maliyetlerin ve dolayisiyla fiyatlarin daha diisiik olmasindan

kaynaklanmaktadir'?'.

43 KREDI FIYATLAMA SURECINI ETKILEYEN FAKTORLER

Kredi fiyatlama siireci; banka miisterilerinin kredi taleplerinin degerlendirilmesi sonucunda,
kredinin maliyetini etkileyen biitiin faktorleri dikkate alarak, belirli fiyatlama kriterleri ve
yontemleri dogrultusunda, kredinin gergek fiyatimin hesaplanmasini kapsamaktadir. Bu
amagla fiyatlamay: etkileyen faktérler dikkate alinarak banka ve miisteri iligkilerine gére

fonlarin alternatif alanlarda kullanim olanaklarinin degerlendirilmesi gereklidir.

Kredilerin fiyatlamasimi etkileyen ¢ok gesitli ve farkli 6nemlere sahip faktrler mevcuttur.
Bunlar bankadan bankaya degisebilmektedir. Bankalar tarafindan ¢ogunlukla uluslararas: para
piyasasindaki hareketlere gore belirlenen faiz orami esas alinmakla birlikte, giiniimiizde
kredilerin gercek fiyatinin belirlenebilmesi i¢in fiyatlandirmada dikkate alinmasi gereken bu

faktorlere 6nem verilmelidirler'??. Sozkonusu faktorler agagida belirtilmistir.

4.3.1 Banka Hedefleri ve Alternatif Yatirim Alanlari

Bir kredi fiyatlama politikas1 belirlenirken oncelikle bakilmasi gereken unsurlardan birisi
bankanin hedefleridir. Kredi fiyatlamasi aym1 zamanda bankanin tiim kredi politikas:
cercevesinde dikkate almak zorunda oldugu bir uygulamadir. Bankanin amaci likidite ve
diigiik risk diizeyi altinda yiiksek kéirlar elde etmektir. Varliklar iizerinden saglanan getiri,
varliklarin beklenen kazanglaridir. Bankalar likidite, risk ve getiri arasinda optimal dengeyi

saglamaya ¢aligmaktadir.

Bankanin gelir getiren iki temel yatirnm alanindan birisi, krediler ve hizmet gelirleri, digeri ise
menkul kiymet yatinnmlaridir. Bankalarin kredi dis1 yatirimlara yénelmesinin ¢esitli nedenleri
olabilir. Bankalar menkul kiymetlere yatiim yaparak daha az risk iistlenmeyi tercih
edebilirler. Zira, hazine bonosu ve devlet tahviline yapilan yatirimlar hem daha az riskli, hem
de daha az likit yatirimlardir. Oysa kredilerde risk orani1 yatinmlara gore daha yiiksek oldugu
gibi, likiditeleri de tiirlerine gére degismekle birlikte ¢ok daha diistiktiir.

121 Channon, a.ge.,s.144
"2 Aras, a.g.e., 5.73
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Ticari bankalar tahvil ve hazine bonosu satarak aym zamanda kredi olanaklarim
genisletebilmektedirler. Varhiklarini gesitlendirerek zarar etme riskini azaltmak isteyebilirler;
miisterilerin biiyikk kredi taleplerini ya da mudilerin ¢ekecekleri paray:r karsilamak igin
vadeleri belirli araliklarla diizenleyebilirler; zorunlu rezervlerin yetersiz kaldigi durumlarda
pazarlanabilir menkul kiymetleri nakde doniistirmek isteyebilirler. Hatta kredi talebi
azaldiginda veya rezerv fazlasini absorbe edemeyecek diizeyde kaldiginda ticari bankalar

yatirim yapmak zorunda kalabilirler.

Genel olarak bakildifinda yatirimlarin toplam banka varliklar: igerisindeki oraninda meydana
gelen degisiklikler, kredi taleplerindeki degisikliklerle agiklanabilmektedir. Kredi talebinin
fazla oldugu ticari bankalar, digerlerine gére menkul kiymetlere daha az yatirim yapmaktadir.
S6ézkonusu alternatif yatirim alanlariyla kredi fiyatlar arasinda dogrusal bir iligki mevcuttur.
Para piyasas! araglarina yapilan yatirimlar; hazine bonosu ve devlet tahvili gibi araglara
yatirilan fonlar hem daha az riskli hem de likit yatirnmlar oldugu i¢in, ayn1 vadeye sahip olan

kredilerin fiyatlar1 genelde daha yiiksek olmaktadir.

Bankanin fiyatlama hedefleri ayni zamanda, bankanin amaglarina gore belirlenen alternatif
yatirim araglar1 yaninda rekabet kosullarindan da biiyiik dl¢tide etkilenmektedir. Kredilerde
nihai fiyat belirleyen unsur pazar fiyatidir. Bankanin piyasa fiyatim1 gézard: ederek bunun

asagisinda bir fiyat belirlemesi rekabet giiciinii kaybettirmesi nedeniyle olanakli degildir'®.

Geligen kosullarda, pek az sayidaki banka rakiplerinin muhtemel etkilerini yok sayarak fiyat
saptayabilir. Rekabet kosullar1 piyésadan piyasaya degisik olsa bile, higbir banka rekabetin
etkisinden bagimsiz degildir. Fiyatlarin saptanmasi strasinda, rakiplerin igletme maliyetlerinde
ortaya ¢ikabilecek degisiklikler, rekabetin yipraticiligr ve fiyat degisiminin rakibi benzer bir

uygulamaya yoneltip yoneltmeyecegi hesaba katilmalidir'*.

4.3.2 Bankalarin Kaynak Maliyeti

Giiniimiizde bankalarda fonlarin maliyetlerinin hesaplanmasinda baglica iki ydntem
kullanilmaktadir. Bunlar “Ortalama (Pagal) Kaynak Maliyeti” ve “Marjinal Kaynak
Maliyeti”dir.

Fonlarin ortalama maliyeti, mevcut fonlar igin birim bagina diigen borglanma maliyeti olarak

tanimlanmaktadir. Tiim fonlar igin ortalama faiz maliyeti; toplam faiz giderlerinin toplam

'2 Aras, a.g.e., 5.74-75
124 walker, age.,s.129
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pasiflere oranlanmasiyla bulunur. Ortalama maliyet hesaplamasina “Tarihsel Maliyet
Yontemi” adi da verilmektedir. Bu maliyet, faiz dis1 maliyetler de eklenerek ortalama kaynak
maliyeti bulunmaktadir. Ortalama Kaynak Maliyeti’nin, toplam kullanilabilir fon miktarina
oranlanmasi da aktiflerden elde edilmesi gereken minimum faiz oranin: vermektedir. Bankalar
kullanilabilir fonlardan elde etmeleri gereken minimum faiz oranlarini, bir bagka deyisle
minimum kredi fiyatim saptadiktan sonra, bu oranin ilizerine belirli bir kar orani koyarak,

plasman yapmaya ¢alismaktadirlar.

Birgok banka, ortalama kaynak ve plasman maliyetlerine gore, bagka bir ifadeyle tarihsel
maliyet yontemine gore hesaplama yapmaktadir. Oysa bu y¢ntem, faiz oranlarinin gelecekte
diismesi veya yiikselmesi konusunda yol gosterici bir fikir vermemektedir. Ornegin, faiz
oranlarinin yiikselmesi durumunda ortalama maliyet hesabiyla elde edilen oran, gergek
oranlarin altinda kalacaktir. Oysa faiz oranlarinin yiikselmesi ile birlikte bankaya yeni giren
fonlar, piyasadaki yiiksek oranlardan saglanirken, plasmanlar ortalama maliyetle yapildig1 igin

ortalama maliyetle hesaplanmg faiz geliri, faiz giderlerini karsilayamamaktadir.

Gelecege yonelik oranlarin belirlenmesinde marjinal maliyet yonteminin kullanilmas: daha
dogru olacaktir. Marjinal maliyet, kullanilabilir fonlardaki her bir birim artisin maliyeti olarak
tanimlanmaktadir. Bankalarin havuzuna giren yeni fonlarin agirliklt marjinal maliyetleri, yeni

girecek fonlarin maliyet tahmini olarak da kullanilabilecek bir veridir.

Faiz oranlarinin yiikselmesi bekleniyorsa bu, marjinal maliyetlerin yani bankaya yeni girecek
fonlarin maliyetinin, ortalama malijretlerin lizerine ¢tkacagini gosterir. Faiz oranlarinda diigiis
bekleniyorsa, marjinal maliyetler ortalama maliyetlerin altinda kalacaktir. Buradan hareketle
marjinal maliyetler fiyatlama kararlarinda kullanilmaktadir. Eger banka marjinal maliyetini

hesaplayabiliyorsa, aktifini bu maliyetlerin iizerine bir kir pay1 koyarak fiyatlayabilir.

Marjinal maliyetlerin hasaplanmasi, ortalama maliyetlere kiyasla daha zordur. Hesaplamada
faiz ve faiz digt maliyetler g6zoniine alinir. Hesaplamanin en 6nemli zorluklari; kullanilan faiz
orani tahminlerinin kapsadigi donemdeki tiim verilerin eksiksiz saptanmasi ve tahminlerin sik
sik yenilenmesi olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ayrica faiz disi giderlerin tahmin edilen donem

i¢in tam olarak belirlenmesi de oldukg¢a zordur'?.

2% Sadi Uzunoglu, Bankalarda Kaynak Maliyeti ve Kredi Fiyatlamasi, Finans Diinyasi Dergisi, Temmuz
1997



76
4.3.3 Ticari Bankalarda Ortaya Cikabilecek Riskler

Bankalarin fon kaynak maliyetlerinin hesaplanmasi kadar, karsilastiklari riskler de kredi
ﬁyatxmn belirlenmesinde biiyiik bir éneme sahiptir. Kaynak toplarken aninda maruz kalinacak
maliyet kadar, gerceklesmemis fakat gergeklesmesi olasi riskler de go6zoniinde

bulundurulmalidir.

4.3.3.1 Likidite Riski

Aktif-Pasif yonetiminin en 6nemli riski olan likidite riski tasarruf sahibine mevduatini, kredi
miisterisine de ihtiyacini giderecek nakdi saglayamama riskidir. Banka yonetimi her an biiyiik
miktarda mevduat cekilisi olabilecegini g6zoniinde bulundurmali, elindeki likit kaynaklar
yetersizse bagka bir kaynaktan bor¢ bulabilmelidir. Ancak ani likit gereksinimini kargilamak

icin bulunan fonlarin maliyeti her zaman diistik olmayabilir.

Nakit talebi, mevsimsel dalgalanmalarin yamisira faiz oranlari, devletin ekonomi politikalar:
gibi beklenmeyen faktérlerden etkilenir. Ayrica mevduatlarin da herhangi bir kriz
sbylentisinde ya da yiiksek getirili yatirimlarin ortaya ¢ikmasi durumunda hizla gekilebilecegi
gozoniinde bulundurulmalhdir. Boyle bir durumda nakit ihtiyacii yiiksek maliyetli

kaynaklarla saglamak zorunda kalan bankalar, biiyiik bir likidite sorunu igine diisebilirler.

Likidite riskini ortadan kaldirmak amaciyla, faize duyarli aktifler ile faize duyarli pasifler
stirekli karsilastirilarak yapilan GAP (Aralik) analizi aracihigiyla, maliyet ve likidite analizi

yapiimalidir'?®,

Aralik analizi yapilirken aktiflerin agirhkh getirisi ve pasiflerin agirlikhi maliyeti ile faiz
oranlarinin degismesiyle miktarinda degisiklik olusan faize duyarl aktifler (FDA) ve faize
duyarh pasifler (FDP) dikkate alinmalidir. FDP’nin miktari, faiz oranlarindaki dalgalanma
neticesinde, fonlarin bu durumdan nasil etkilenecegini gdstermekte ve likidite ihtiyacim

belirlemektedir.

Gap Rasyosu = FDA / FDP

126 Timothy W. Koch, Bank Management, 3" Edition, The Dryden Press, 1995, 5.125-126
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Rasyonun hesaplanmasi sonucunda ¢ikan rakam 1°den fazla ise, faize duyarli aktifler daha
fazla oldugundan, faiz oranindaki degisiklikler bankanin getirili aktiflerini daha ¢ok
etkileyecektir. Sonug 1’den kiigiik ise, bankanin FDP’si daha fazladir ve faiz oranlarindaki
degisikliklerden kaynak maliyeti — yani faiz gideri — daha ¢ok etkilenecektir. Bu varsayima
gére, FDA veya FDP’lerin yeniden fiyatlanma vadesi de 6nemlidir. Rasyonun 1’e yakin

¢ikmasi durumunda, banka faiz degisikliklerine gére korunan bir durumda demektir.

Likit degerler genelde getirisi ya olmayan ya da ¢ok diisiik olan degerlerdir. Hem getirisi
olmayan degerler bulundurmak, hem de bu degerleri yiiksek faizle borglanarak bulmak,

likidite krizini iyice ciddilestirecektir.

Likidite krizinin bankanin tamamini sarmamast ve bir yiiksek maliyetli kaynak krizine
dénmemesi i¢in erken uyari sistemi kurulmalidir. Bankalarin FDA ve FDP’yi birbiriyle
karsilagtirarak vade transformasyonundan para kazandigi bir gergektir. Ancak vade farklhilik
alt ve iist limitleri belirlenerek bu limitlerdeki asim durumlarinda bir kriz yasanmasim

beklemeden gereken 6nlemler alinmalidur.

4.3.3.2 Faiz Oram Riski

Faiz oran riski, bankaciligin en temel ve kaginilmaz risklerinden biridir. Banka 100 TL
mevduati 1 ay i¢in kabul edip, bu mevduatin kullanilabilir kismiyla 3 ay vadeli kredi
kullandirdiinda, faiz orani riskine maruz kalmig demektir. Bankalar yaptiklari en basit

islemler sonucunda dahi, vade uyumsuzluklar: nedeniyle faiz riskiyle karg1 karsiyadirlar.

Faiz orani riskini belirleyen iki unsur vardir;

1. Maliyetli pasif ve getirili aktif tutari,

il.  Pasif getirisi ve aktif maliyeti

Hesaplamalar sonucunda pasifin maliyeti aktifin getirisinden diigiik ¢iktig1 durumda her
zaman kér edildigi anlamina gelmemektedir. Miktar olarak maliyetli pasif, getirili aktiften

biiylik ise, getirili aktif faiz oraninin

Maliyetli Pasif

Getirili Aktif Kaynak Maliyeti

oranindan biiyiik olmas1 gerekmektedir.

Faiz oram riski, faiz 6denen ve faiz getirisi elde edilen bilango kalemleri arasindaki iligkiye
bagh olan risktir. Faiz oranlarinin degisimiyle kaynaklarin maliyeti ve buna gére yapilacak
kullanimlarin fiyatlamas: degisecektir. Faiz marji1, hem biiyiikliik hem de oransal olarak biiyiik

Onem tagimaktadir. Biyiikliik olarak;
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Net Faiz Marj1 ( Kantitatif) = Toplam Faiz Geliri - Toplam Faiz Gideri
seklinde ifade edilebilir. Oransal olarak ise;

Net Faiz Marji Toplam Faiz Geliri Toplam Faiz Gideri

(Oransal) Getirili Aktifler Getirili Aktifler
seklinde ifade edilmektedir. Net faiz marji ne kadar biiylikse, bankanin karlihgt o kadar

fazladir.

Bir bankanin faiz riskine maruz kalmadan faaliyet gostermesi imkansizdir. Zaten bankalarin

amaci da faiz riskini sifira indirmek degil, bu riski yonetmek ve faydalanmaktir'?’.,

4.3.3.3 Miigteri Riski

Miigteri dikkate alinarak kredi fiyatinin saptanmasi, miisterinin talebi ile baglayan, miisterinin
6zelliklerinden, banka fonlarinin maliyeti ve ekonomideki gelismelere kadar bir dizi faktérden
olusur. Kredi fiyatlar1 saptanirken kredi alanin karakteri (moralitesi), tesebbiis yetenegi ve
miitesebbisin sermayesi gdzoniinde bulundurulmaktadir. Bankalar verdikleri krediyi faiziyle
beraber tahsil edebilmeleri igin; diiriist, girisim yetenegi olan, bor¢ aldig1 fonlar1 verimli bir

sekilde kullanarak belirli bir siire sonra 6deyebime istegine sahip miisterileri tercih ederler.

Bankalarin kredi kullandirirken, gozoniinde bulundurduklart en énemli dlgiilerden biri de
kredi miisterilerinin mali yapilaridir. Herseyden o6nce kredilendirme ig¢in, firmalarin ve
sahislarin bir o6zvarhiga sahip olmalar1 gerekir. Ozsermayenin isletmenin faaliyetlerini
siirdiirmesi i¢in kaynak saglamasi ve firmanin alacaklar i¢in bir giivence teskil etmesi gibi

fonksiyonlar1 vardir.

Mali durumun diger bir géstergesi de kredi talep edenin, gelir yaratma kapasitesidir. Ciinkit
alinan kredinin, vadesinde faiziyle beraber ddenmesi i¢in, kullanilan kredi veya diger
kaynaklarin yeterli bir gelir yaratmas: gerekir. Kredinin geri ddenmesi i¢in, kredinin ¢ok iyi
ve verimli olarak kullanilmasi gerekir. Kredi kullananin daha fazla kaynak (fon) yaratmasi
kapasitesi, isletmenin yeri, iiretim kapasitesi, iiretilen mal hizmetlerin iiretim kalitesi,
iirtinlerin piyasada rekabet edebilme giicii, ticari iligskiler, mallarin dagilimi, pazarlama

yontemleri, isletme personelinin becerileri gibi faktorlere baglidir.

177 Kandirali, a.g.e., s.104-108
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Kredi talebinde bulunan firmalarin gegmis yillarda gosterdikleri yiiksek performans, firmanin
¢ok iyi yonetildigi anlamina gelmez. Ciinkii baz1 dénemlerdeki ekonomik canlilik, yiiksek
enflasyon, firmalarin yeterli diizeyde ve kalitede tiretim yapamamalan gibi faktérler, firmanin
oldugundan farkli gosterilmesine neden olabilir. Ekonominin biiyiime hizinin yavasladig
dénemlerde kredi talebi ve fiyat1 etkilenir. Bilyiime hizi yavaglarsa kredi talebi azalir; kredi
talebi azalirsa kredi faizleri fazla yiikselmez, aym kalir veya diiser. Boyle bir donemde kredi

faizlerinin yiikselmesinin nedeni, kaynak maliyetinde meydana gelen biiyiik artislardir.

Ornegin 1991 yilinda ekonominin bilyiime hizimn yavaslamasi ve Korfez Krizi dolayisiyla
d6viz fonlamalarimn maliyetinin artmasi, TL’nin de T.C. Merkez Bankasi’min siki para
politikasi, kamu agiklarimin i¢ borglanma yolu ile kapatilmasi ve enflasyonun yiikselmesi
yurtiginde temin edilen fonlarin da maliyetinin artmasina ve dolayistyla kredilerin maliyetinin

yiikselmesine neden olmustur.
Kredi fiyatlandirmasinda dikkat edilecek hususlar:

i. Kredi fiyatlandirma subjektif kriterlere gore degil, pazarin yapisina, niteliklerine,

ihtiyaglarinin ortaya ¢ikardig: sonuglara dayanir,

ii.  Kredi fiyatlandirmada insan davramiglari esnektir, fakat miisteriye bu esnekligin sinirt
hissettirilir,

ili. Kredilerin fiyatlandirma yapisi basitlestirilirse, karlibk ve diger sonuglar kolayca

anlagilir hale gelir'?®.

4.3.3.3.1 Miisteri Karhlik Analizi ve Kredinin Risk Derecesi

Miisterinin kérhlik analizi yapilirken, bankaya sagladigi verimi hesaplamak gerekmektedir.
Briit verimin hesaplanmasi; alinacak faiz, komisyon ve saglanacak yan gelirler toplaminin
kullanilacak ortalama kredi tutarina boliinmesi yoluyla hesaplanabilir. Ayrica saglanacak briit
gelirden odiing verilecek fonlarin bankaya maliyeti diisiildiikten sonra bulunan rakamin,

kullamlacak ortalama krediye boliinmesi yoluyla da net verim hesaplanabilir.

Kar R-C-0
Kredi Tutari L

R: Kredinin saglayacag faiz, komisyon ve yan gelirler

128 Bektas, a.g.e., 5.75-77



80

C: Bankanin kredi igin kullandig1 kaynagin (fonun) maliyeti
O: Hizmetin yapilmast i¢in yapilan giderler

Kar R-C-0O R-0O C

Kullandirilan Net Fon Tutart L-D L-D L-D

L: Miisteriye kullandirilan ortalama kredi tutar

D: Miisterinin bankada bulundurdugu ortalama mevduat tutari

Gayri Safi Kar R-0O
Kullandirilan Net Fon Tutar L-D
Bankalar, kredinin getirisi ile kaynak maliyetleri arasinda, hizmet sunmak igin yaptiklari

giderleri de karsiladiktan sonra pozitif bir marj (spread) saglamak durumundadirlar.

Ayrica kredinin bankaya geri doniip donmeyecedi saptanmali, kredinin nasil geri
ddenebilecegi ve geri 6demelerin kesinlik derecesi analiz edilmelidir. Kredinin igerdigi risk
belirlenirken; firmanin istedigi kredinin yeterli olup olmadigi, firmanin bankadan
gereksiniminin Ustiinde kredi talebinde bulunup bulunmadig, kredi i¢in 6goriilen vadenin
firmanin 6deme giicline uygun diigiip diigmedigi, geri 6deme planinin gergekgi olup olmadig

gibi konular da gozoniinde bulundurulmalidir.

Oznel olmakla beraber, risk siuflandirilmas: yapilmasi, kredinin risk derecesinin kredi
degerlendirme raporunda belirtilmesi de olanaklidir. Krediler risk derecelerine gore dort gruba

ayrilabilir:
En yiiksek Kalite Riski (1. Simif): Bu gruba,

i.  Likiditesi yiiksek, finansal yapisi saglikli, gelir diizeyi diizenli, gii¢lii yonetime sahip,

pazar pay1 artan,

ii.  Nakit~-mevduat, hazine bonosu, devlet tahvili, hazine kefaletine haiz bono, gii¢lii bir

bankanin kontrgarantisi gibi giivenceler gosterebilen giivenilirligi yilksek firmalardir.
Iyi Kalite (2. Sinif):

i. Birinci simftaki 6zelliklere sahip olmakla birlikte ekonomik kosullardaki degismelerden

daha fazla etkilenen, konjonktiir duyarhilig: daha yiiksek olan firmalardir.

ii.  Giivenceleri belli bir risk tagiyan, birinci simftaki kadar likit olmayan; bor¢lular: 6deme

giicii yiiksek olan ticari senetler, 6zel kesimin ¢ikardigl pazarlanabilen menkul degerler,
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satis kabiliyeti yitksek mallar temsil eden kiymetli evrak, gii¢lii firmalarin kefaleti v.b.

glivenceler gosterebilen firmalardir.
Yeterli Derecede Kaliteli (3. Sinif):

i.  Yeterli likiditeye sahip, finansal yapis1 kabul edilebilir diizeyde olan, ancak geri 6deme

olanagi, bor¢ 6deme giicii tam giiven vermeyen,

ii.  Gosterdikleri gilivenceler senet, emtia, tasinmaz mal ipotegi olmakla beraber,

giivencelerin paraya ¢evrilmesinde sorunlarla karsilagilabilecek firmalardir.
Ortanin Altinda Kaliteli (4. Simif):

i. Likiditesi diigiik, bor¢lanma oranlar yiiksek, gelirleri diizensiz, geri 6deme kaynaklari

giiven vermeyen,

ii.  Gosterdikleri teminatlar yeterli emniyet marj1 tagimayan, likiditesi diisiik degerlerden

olusan,

iii. Mali bilgileri noksan veya dogrulugu siiphe uyandiran, kredi istekleri saglikli ekonomik

nedenlere dayanmayan firmalardir.

Bu tip risk ayrimlama o6znel bir ayrimlama olmaktadir. Kredinin risk derecesi dikkate
alindiginda, kredinin bankaya yeterli bir verim saglayip saglamadig arastirilmali, risk faktorii

de dikkate alinarak kredi miigterisinin karlilik analizi tekrar gézden gegirilmelidir.

Ayrica kredi talebinin sektér, cografi bolgeler, tutar, firmanin nitelikleri ve diger yonlerden
bankanin planlarina, Bankalar Kanunu'na ve para otoritelerinin kararlarina uygun olup

olmadif: da arastirllmahidir'?.

Kredi talep edenlerin, bankalarin izledikleri politikalar ve piyasadaki diger yatinm araglari
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalar1 nedeniyle, kredi piyasalarinda bilgilerin aktarim
etkin bir sekilde ger¢eklesememektedir. Piyasadaki bilgi asimetrisinin riski arttiracaginin
farkinda olan bankalar, g6zlemleme ve takip etme faaliyetlerine agirlik vermektedirler.
Piyasanin gozlemlenmesi ve miisterilerin belirli araliklarla istihbaratinin yapilmasi bankalarin,

giivenilir sektor ve miigterileri belirleyerek riskten korunmasi geklinde olmaktadir.

129 Akgilg, a.g.c., 5.244-246
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Kredinin en az bir kez kullandirilmasindan sonra ise bankalar, miisterinin riskini arttirici
herhangi bir faaliyette bulunup bulunmadigini ve bilango doénemleri itibariyle mali durumunu
inceleyerek, kredinin geri Gdenebilirliginde bir degisiklik olup olmadifim takip

etmektedirler'*°.

4.3.3.3.2 Miisterilerin Bankada Bulundurmasi Gereken En Diisiik Mevduat / Kredi
Limiti

Bazi kredi s6zlesmelerinde bankalar, miisterinin bankada belli bir oranda vadesiz mevduat
veya diigiik faizli vadeli mevduat bulundurmasim sart kosabilirler. Banka nezdinde mevduat
bulundurma zorunlulugunun temel nedeni, banka ile miisteri arasindaki kredi iliskisinin
devamlilifim ve mevduatin her iki taraf agisindan da giivence olarak goriilmesini

saglamaktir'!.

Bir bagka ag1dan, en diisiikk mevduat / kredi limiti, miigterinin bir yil i¢inde kullandig1 kredinin
ortalama tutarimin belli bir miktarin tizerinde olmasini gart kosar. Bu tutar, miisterinin toplam
kredi limitinin bir yiizdesi seklinde ifade edilir. Uygulamada bu oran genellikle kredi limitinin
% 10 — % 20’si arasinda degismektedir, en ¢ok uygulanan limitin ise % 15’1 oldugu

goriilmektedir.

Asgari mevduat bakiyesi kosulunun dayandigi mantik, miisterinin bankanin bilangosunda her
iki tarafta da siirekli yer almasini saglamaktir. Miisteriler her zaman mevduat hesaplarinda
belirli bir miktar para tutacaklardir. Dogal olarak bankalar, uzak bir ihtimal de olsa,
kendilerinden kredi talep eden miisterilerinin bankalarindan kullandiklar kredileri baska bir
bankada mevduat olarak tutmalarini istemezler. Aym zamanda bu yéntemle, bankalarin
geleneksel gorevleri olan mevduat toplama fonksiyonlarim1 yerine getirmeleri de
saglanmaktadir. Ayrilacak bu fonlar bankanin krediden daha yiiksek bir getiri saglamasina
neden olacag gibi, zor durumlarda hem banka hem de miisteri igin bir tampon goérevi

ustlenecektir.

Minimum mevduat bulundurma kosulu aymi zamanda, bankaya efektif bir getiri
saglamaktadir. Banka getirisinin artmasim bir Ornekle agiklamak miimkiindiir. Kredinin

maksimum limiti 100.000.000 TL oldugunu varsayarsak, miisteri 6 ay igin bu limitin

3% Frederic S. Mishkin, The Economics of Money-Banking and Financial Markets, 5% Edition, USA:
Addison Wesley Longman Inc., 1998, 5.244-246
131 Hempel, Simonson, a.g.e., s.230
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tamamini kullanmak istemektedir. Yillik faiz oran1 % 60 ise kredinin 6 ay igin borglanana
maliyeti 30.000.000 TL olacaktir. Banka kredi siiresi boyunca borg¢luya mevduat kogulu
uygularsa bu durumda, bor¢lanan sadece 80.000.000 TL’nin kullanimi i¢in 30.000.000 TL
6deyecektir. Boylece anlagma siiresince ve borglanan bu doénem iginde limiti kullanmazsa,

borglanan i¢in efektif maliyet daha ytiksek olacaktir.

Bankada mevduat bulundurma (en diisiikk mevduat / kredi limiti uygulamasi), ilk bakista
miisteriyi ¢ok olumsuz etkiler gibi goriinmektedir. Ancak, kredilere uygulanan faiz orani ile
mevcut mevduat diizeyi arasinda ¢ok yakin bir iliski bulunmakta ve bu miisterilere, kredi

talep etmeleri halinde daha diisiik bir faiz uygulanmaktadir'*2,

Bankalarda mevduat bulundurma zorunlulugu verimsiz bir fiyatlama yontemi olarak
elestirilmektedir. Bunun nedeni, kredi alan firma acisindan borglanma maliyetlerini
arttirmasidir. Bankalarda ise elde edilen ek mevduatlar atil kalmakta ve yapisi itibariyle
bankanin donen varliklari arasinda yer alamamaktadir. Bu nedenlerle kredilendirme
sonucunda elde edilmesi gereken maksimum faydayr azalttigi distiniilerek, mevduat
bulundurma zorunluluguna kredi anlagsmalarinda fazla yer verilmemekte; onun yerini

komisyonlar ve yiiksek kredi faizleri almaktadir'®.

4.3.3.4 Kredi Riski

Kredi riski, bankanin kullandirdigi kredinin faiz ve anaparasinin hi¢ veya vaktinde
O0denmemesi riskidir. Bu risk, aktif kalitesi ile ters orantilidir. Kaliteli aktif, bankanin buldugu

fonlarla saglikh yatirim yaptiginin, paranin geri déneceginin ve karliliginin géstergesidir.

Tirkiye’de yiikiimliilikler nedeniyle zaten yiiksek olan fon maliyeti, kredi fiyatini
yiikseltmektedir. Yiiksek faizle satilan kredinin geri doniisiinde de problem yasanmasiyla,
bankacilar daha tedbirli davranarak kredi fiyatini belirlerken bu riskin neden oldugu ek
maliyet i¢in kaynak maliyetine bir de kredi riski marj1 eklemektedirler. Aktif kalitesini
onemli 6l¢iide etkileyen batik kredilerin varlid: ek maliyet oldugu igin, mevduata verilen faiz
oran1 ile krediden alinan faiz orami arasindaki makas agilmaktadir. Boylece sagliksiz

kredilerin yiikii, saglikli kredilere yiiklenmis olmaktadir.

2 Aras, a.g.e., 5.79-80
> Hempel, Simonson, a.g.e., 5.230-231
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4.3.3.5 A¢ik Pozisyon Riski

Bankalarin aktif ve pasifleri icerisinde yabanci para kalemleri mevcuttur. Bankalar temin
ettikleri TL ve déviz cinsinden fonlarim birebir TL ve déviz olarak kullanmak durumunda
degildirler. Bilang:oda durduklan siirece TL aktif ve pasiflerin degerlerinin degismemesine
karsin, d6viz aktif ve pasiflerin degerleri her giin degismektedir. Bir bankanin déviz borglari
(pasif) doviz alacaklarindan (aktif) fazla ise bankamin déviz bazinda “Agik Pozisyonu”

mevcut demektir,

Acgik pozisyon bankalarin kar-zarar yapilari iizerinde oldukg¢a Onemli sonuglar dogurur.
Yabanci para kaynaklarin TL bazinda maliyeti mevcut TL faiz oranlarinin altinda ise TL,
bankalar i¢in daha degerli bir hale gelir. Bu durumda elindeki dovizleri TL’ye ¢evirerek
degerlendirir. Ancak TL olarak kullanimdan saglanan kazang, fonlarin doviz olarak

degerlendirilmesinde elde edilecek getiriden daha fazla olmalidir.

Burada belirleyici olan kur riski oramidir. Kur riski orami déviz kullamimlarinin déviz
kaynaklarina boliinmesi ile bulunur. Ag¢ik pozisyondan bankalar, dévizin TL karsisinda deger
kazanmasi durumunda zarar, tersi oldugu takdirde ise kir ederler. Ancak bu noktada,
bankalarin devaliiasyon beklentilerinde yanilmalari durumunda kér beklentisi ile
olugturduklan ag¢ik pozisyondan zarar etmeleri miimkiindiir. Bu nedenle bankalar déviz aktif
ve pasiflerini olduk¢a dikkatli ve hassas bir dengeye oturtmak durumundadirlar. Bankalar
doviz aktif ve pasifleri dengesini her déviz cinsi i¢in ayn ayri olusturmaktadir. Aksi halde

bankalarin kur degisimlerinden etkilenmesi kaginilmaz bir durumdur.

Bunu bir 6rnekle agiklayacak olursak; bir bankanin aktifinde 20 DM ve pasifinde 10 USD’lik
déviz mevduati varsa o glinkii kurlarla 1 DM = 70.000 TL ve 1 USD = 140.000 TL ise bu
bankanin d6viz cinsinden aktif ve pasif toplami birbirine egit ve 1.400.000 TL’dir. Ancak bir
sonraki giin 1 DM = 72.000 TL ve aktif toplam: 1.440.000 TL, 1 USD’in 150.000 TL’na
¢itkmasiyla pasif toplami 1.500.000 TL’na ¢ikmig, bankanin TL aktif-pasif dengesi bozulmus,
diger bir deyisle bankanin 1.500.000 TL borcu, 1.440.000 TL alacagi olmustur. Yani banka

doviz kurlarinin degismesi nedeniyle aradaki fark kadar (60.000 TL) zarara ugramis olur.

Bankalar, doviz aktif ve pasif dengesizligi nedeniyle bir gecede milyarlarca lira zarara
ugrayabilirler. Bu nedenle bankalar yasal diizenlemeler ¢ercevesinde agik pozisyon
olugturabilirler. Ancak pozisyon olusturmada belirleyici olan kur riski orani mevcut yasal

diizenlemelere gére % 80 ile % 110 arasinda degisebilir. Diger bir deyisle bankalar déviz
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kaynaklarinin % 10 fazlasina ya da % 20 eksigine kadar agik pozisyon alabilirler. Bu

sinirlama, kanun koyucu tarafindan agik pozisyon riskini azaltmak amaciyla getirilmistir.

Devaliiasyonun diisiik olmas1 durumunda, bankalar agik pozisyon vererek kar elde edebilirler.
Ancak diger taraftan kurlarda faizlere gore ¢ok yiiksek artiglar gerceklesirse bu kez bankalar
agtk pozisyonlarindan ciddi zararlara ugrayabileceklerdir. Bu oldukga 6nemli ve taginmast

tehlikeli bir risk olacaktir!>*.

4.3.4 Kredinin Vadesinin Fiyatlamaya Etkileri

Isletmeler genellikle uzun siireli kredileri tercih etmektedirler. Bunun nedeni kredi siiresinin
kisa olmasinin igletme iizerindeki olumsuz etkileridir. Kisa siireli kredi kullaniminda kredi
isteklisine bir finansman baglantis1 saglamak, kredi kurumu igin 6nemli bir sorumluluk

getirmemektedir.

Ozellikle borglunun kredi degerliliginin yetersiz oldugu ya da bankalarin kredi kapasitelerinin
¢ok sinirlt oldugu donemlerde kisa siireli kredilerin 6denmesinde ek kaynak derlenememesi
tehlikesi dogmaktadir. Kredi siiresini uzatma ya da bir bagka kurumdan yeni kredi alma
olanag: bulunsa bile, bu durum diger kosullar sabitken igletme gelirini azaltan ek harcamalara
neden olmaktadir. Ote yandan isletmeler agisindan uzun siireli baglantinin énemli sakincas,
gerc;ekte borglunun hareket esnekligini simrlandirmasidir. Diger bir ifadeyle, kredi
gereksinmesi azaldiginda, kredi hacmi arzu edilen dlgiide azaltilamamakta, Oyleki bir asin
likidite ortaya ¢ikabilmektedir. Isletmenin alternatif yatinm alanlarina, sdzgelimi taginir

degerlere yonelme zorunlulugu kérini azaltabilmektedir.

Kredi kurumlarimin genellikle kisa kredi siirelerini tercih etmelerinin nedeni, stirenin
artmasina paralel olarak kredinin geri 6deme riskinin biiyiimesi ile agiklanmaktadir. Bundan
baska kredi kullanicisinin 6deme yiikiimliiliiklerini yerine getirememesi durumunda,
gelecekteki faiz ve taksit 6demelerinin siiresi uzadik¢a belirsizlik artmaktadir. Bu bakimdan
kredi uzmanlar kredilendirmede isletmenin asamayacaklar1 sinirlar koyarak, bankay:

glivenceye almay1 uygun goriirler',

Uygulanacak faiz oraninin sabit mi dalgali m1 olacagt da kredinin vadesine bagl olarak

degismektedir. Genellikle uzun siireli kredilerde dalgal faiz orani. kisa dénemli olanlarda

" Kandirali, a.g.e., s.108-112
5 Berk, a.g.e., s.140-141
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sabit faizli oran uygulandig: goriilmektedir. Uygulanan faiz oraninin sabit ya da dalgali olmasi

kredi siiresinin yaninda, ayni1 zamanda kredi talebinin kuvvetine de baghdir'*®.

4.3.5 Geri Odeme Kosullarmin Fiyatlamaya Etkileri

Kredi fiyatinin belirlenmesi banka ve isletme igin ayn1 zamanda édeme sekillerine de baghidir.
Kredi siiresi sonunda 6demenin bir kerede yapildig1 spot kredilerde, borglu tiim dis kaynagi
O0deme anina kadar talep edebilmektedir. Ancak geri 6deme stiresince anapara taksitlerinin

6denmemesi, riski arttirmaktadir.

Bog¢lunun vadeden 6nce geri ddeme hakki bulundugunda kredi siiresince kendisine daha
uygun kosullarda ve diisiik faizle 6diing veren bir bagka kredi kurumunun olanaklarindan
yararlanmas: beklenir. Isletme acisindan diisiik faizin iistiinlikleri, daha yiiksek bir kredi

tutarina olanak saglamasi ya da teminatlarda kolaylik saglanmasidir.

Ozellikle yiiksek ve sabit bir faiz orammin kararlastinildigs ya da uzun siireli dis kaynaga
azalan gereksinmenin kredi siiresince engellenmedifi zamanlarda isletme, gerektiginde
borcun seklini degistirerek ya da tutarimi azaltarak, maliyetlerden tasarruf edebilir. Boylece
diger kosullar degismedikge isletmenin kendisini kredi kurumundan bagimsiz kilmasi,

iyilestirilmesine olanak saglar.

Tersine sozlesme ile kararlagtirilan vadenin sona ermesinden 6nce verilen kredi tutarini geri
isteme hakki bankaya da verilebilir. BOyle bir kosulun yer almasimin diisiiniilebilecek
nedenleri; sabit fazi oraninin artan bir pazar faiz oranina uyumu ya da isletmenin hizmetine
sunulan kredi kaynaginin azalmasidir. Isletmenin kredi degerliliginin kotiiye gitmesi, uzun
stireli olarak sunulan kredinin vaktinden 6nce geri istenmesine yol agmaktadir. Boyle bir
sozlesme iptal hakkinin, her kredi soOzlesmesinin tamamlayici unsuru oldugu da

belirtilmelidir'®’.

44 KREDI FIiYATLAMA YONTEMLERI

Kredi fiyatlandirmas: yapilirken, bankalarin 6nceden belirlenen kriterleri vardir. Bunlar;

I Bankanin genel amaglari,

ii.  Hukiimetin veya mali kesimle ilgili diger resmi otoritelerin tepkileri veya uygulamalari

13 Aras, a.g.e., 5.82
137 Berk, a.g.e., s. 141-142



87

iii. Bankamn kisa vadeli pazar hedefi, 6zellikle kredi hacmi ve kér hedefi,
iv.  Kredi miigterilerinin olumlu veya olumsuz tepkileri
v.  Kredi piyasasindaki rakip bankalarin karsi tedbirleri ve kredi piyasasindaki genel

rekabet atmosferidir'*:.

Bankalar miisterinin durumu, bankanin kredi politikasi, pazar payi, rakiplerin durumu ve
diger ekonomik gelismelerin 1s181nda ¢esitli fiyatlandirma metodlar1 uygularlar. Ancak banka

fiyatlama stratejisini belirlerken 3 temel unsuru 6ncelikle gézoniinde bulundurmalidir.

i. Talep: Talep diizeyi, sektoriin biiyiikligii ve fiyat elastikiyetinin bir fonksiyonudur.
Firmalarin olugturdugu piyasa, bireylerin olusturdugu piyasaya gore fiyat degisimlerine
daha duyarlidir. Degisik miisteri kitleleri de her zaman, belli bir grup miisteriye gore
fiyat degisimlerinden daha ¢ok etkilenir. Tiiketicilerin kredi kullanma motivasyonlarini

ortaya ¢ikarmak, fiyatlara karst duyarliliy azaltacaktir.

ii. Rakip Fiyatlar: Kredi fiyatinin belirlenmesinde, maliyetler bir fiyat tabaninin
belirlenmesine katk: yaparken; talep bir fiyat tavani belirleyebilir. Ancak rakiplerin
kredi fiyatlar1 da, bu kredi i¢in uygulanacak fiyat limitlerini etkileyecektir. Rakiplerin

lirlin kalitesi ve fiyatlari, fiyat analizlerinde dikkate alinmalidir.

iii. Maliyet Durumu: Kredi maliyeti, stratejik nedenlerle zararina kredi kullandirimi

yapilmadig1 durumlarda, fiyat igin taban olugturur.

Bankalar bu ti¢ temel kriter 1s18inda hareket ederek, ¢esitli kredi fiyatlama yontemlerini

kullanmaktadirlar.

4.4.1 Maliyet Art1 Kar Fiyatlamasi

Maliyet art: kér fiyatlamasi1 yonteminde, kredinin maliyetine standart bir kir marj1 eklenerek
kredi fiyatinin belirlenmesi s6zkonusu olmaktadir. Ticarette olduk¢a yaygin olmasina karsin
bu yoéntem, birgok bankacilik hizmetinde maliyet unsurlartnin hesaplanmasinin zorlugu
nedeniyle, bankalarda fazla kullanilmamaktadir. Ancak subelerde, subelerin birebir ticarete
olan benzerligi ve subeler arasi olusan rekabet nedeniyle, bu yonteme daha ¢ok

rastlanmaktadir. Bununla birlikte miisterilerin fiyat duyarliligini ve rakiplerin fiyatlarim

138 Bektas, a.g.e., s.78-80
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dikkate almayan bir yontem, banka ag¢isindan en stratejik fiyati belirlemeye yeterli

olmayacaktir'*’,

Maliyet art1 kér fiyatlama yonteminde banka tarafindan kullanilan formiil s6yledir;

Hedef Getiri = Kredi Geliri - Elde Edilen Fonlarin Maliyeti

Buradan formiildeki degerler kredi tutarina béliiniir;

Hedef Getiri Kredi Geliri Elde Edilen Fonlarin Maliyeti

Kredi Tutan Kredi Tutan Kredi Tutan
Formiilde;

Hedef Getiri

—— = Kredi Kéarlilik Oran:1 ya da Hedef Market-Up
Kredi Tutan

Kredi Geliri

—— = Kiredi Faiz Oram

Kredi Tutar1

Elde Edilen Fonlama Maliyeti

Kredi Tutan
olarak ifade edilmektedir. Bunlardan kredi faiz oranim1 hesaplamak istersek bu durumda su

= Elde edilen fonlarin marjinal maliyeti ya da maliyet orani

sonug elde edilecektir;

Hedef Getiri _ Hedef Getiri Elde Edilen Fonlarin Maliyeti

Kredi Tutan Kredi Tutari Kredi Tutar

Kredi Faiz Oram = Mark-up (Marj) + Fon Maliyeti '*
Bu yo6ntemin uygulanabilmesi i¢in gozoniine alinmasi gereken pek ¢ok unsur vardir.
Oncelikle maliyet verilerinin cari ve tahmini maliyet diizeylerini dogru olarak yansitmasi

gerekir. Ayrica kredinin arziyla ilgili biitiin maliyet unsurlar fiyata dahil edilmelidir'*.

139 Channon, a.g.e.,s. 151
10 Aras, a.g.e., 5.97-98
" Tunay ve Digerleri, a.g.e., 5.73-74
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Maliyet arti kar fiyatlamasmin en 6nemli avantaji, maliyet yapisinin dikkate alinmasi ve
bunun fiyatlama siirecini kolaylastirmasidir. Ikinci olarak, tiim bankalarin bu ydntemi
kullanmasi durumunda bankalararasi fiyat rekabetini azaltic1 etki yapmaktadir. Son olarak da
bankalarin bu yontemde, fiyat degisimlerinden kaynaklanan talep ¢esitlerine ¢ok fazla énem
vermeleri gerekmez. Piyasaya yeni bankalarin ve diger finans kuruluglarimin girmesi,
piyasadaki toplam maliyetleri diigliriicii etki yapmakta; ancak yiiksek maliyetle caligan

bankalarin, piyasa fiyatim dikkate alarak fiyat belirlemeleri gerekmektedir'*?.

4.4.2 Marjinal Fiyatlama

Marjinal fiyatlandirmada Boliim 3.4’te anlatilmis olan direkt maliyetleme kavrami kullanilir.
Bu fiyatlama yonteminde, kredi maliyetinin degisken maliyetlerden olustugu kabul edilir.
Sabit veya dénem maliyetleri tiim faaliyetlerinin maliyeti olarak diigliniiliir. Maliyet art1 kar
fiyatlamasi yonteminde tam bir maliyet rakamina ulasabilmek ic¢in sabit maliyeti
birimlendirmede, belirli bir faaliyet hacmini ger¢eklesecek varsaymak gerekir. Faaliyet
hacmindeki veya iiriin karnisimindaki varsayimlardan farklilasan gergeklesmede maliyet

rakamini yeniden hesaplamak zorunlulugu dogarm.

Marjinal maliyetleme veya marjinal fiyatlandirma yaklagiminda ise sabit maliyetler ayr bir
havuzda toplanir ve iiretim birimlerine dagitilmaz. Belirli hizmetlere uygulanabilir sabit
maliyetler i¢in ayr1 havuzlar olugturulabilir. Bu tiir maliyetler yapilart geregi genel olup,
belirli bir hizmet tiiriiyle ilgilendirilemezler. Vadesiz mevduatlarin kayitlara gegirildigi
departmanin genel maliyetleri, s6zii edilen 6zel havuza 6rnek olusturur. Belirli bir hizmetten
¢ok tiim bankayi tutundurmaya yonelik gayretler, kurumsal reklamlar ve bankanin genel

yOnetim maliyetleri, genel havuza atilacak maliyet 6rnekleridir.

Boyle bir yontem, fiyatlandirma siirecini olduk¢a basite indirger. Miktar ve fiyatin degisik
birlesimlerinin sonucu olan katki paylan (gelir - degisken maliyetler) hesaplanabilir. Boylece

her durumda sabit maliyetlerin 6zel ve genel havuzlar belirlenebilecektir'*.

Bu tiir kredi fiyatlama sistemi, bankanin daha ¢ok kisa siireli ve degerlendirilemeyen bos

kapasitelerinin degerlendirilmesi durumlar1 i¢in uygulanmalidir. Zira, bankanin portfdyiine

'42 Channon, a.g.e.,s.151
3 walker, a.g.e.,s.133
" Tunay ve Digerleri, a.g.e., s.75
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dahil etmek istedigi yeni kredilerin maliyeti, marjinal maliyeti olugturmakta ve kisa siireli
alternatif kullanim alani bulunmayan banka fonlarimin kredi olarak tahsis edilmesinde bu
yontemin  kullanilmasi yararli olmaktadir. Diger taraftan, her zaman marjinal fiyatlama
yonteminin uygulanmasi, diger yontemlere gore belirlenen fiyatlamaya goére diisiik
olmayabilir. Bilindigi gibi bu durum tamamen kredi maliyetlerinin sabit ya da degisken

olmasiyla ilgilidir'®.

4.4.3 Basabas ve Kir Etkisi Amach Fiyatlandirma

Bu fiyatlama yonteminde banka, belli bir hizmet i¢in, belli bir diizeyde kér elde etmesini
saglayacak fiyat1 belirlemeye ¢alismaktadir. Bu yontemi anlayabilmek amaciyla Sekil 4.1°de

yer alan basabas analizi grafigi incelenmelidir.

Para Cinsi 4 Toplam Gelir

Toplam Maliyet

Bagabags Noktasi Amaglanan Kéar

Sabit
Maliyetler

Islem Hacmi

VI PR SN PG

—>

=<

V,
Sekil 4.1 : Basabas ve Kar Etkisi Amagl Fiyatlandirma

Kaynak: Channon, Derek F. Bank Strategic Management and Marketing. Great Britain: John
Wiley and Sons, 1986. 5.152

Basabag grafigi hizmetlerin gesitli islem hacimlerindeki toplam maliyetlerini ve toplam
gelirlerini goéstermektedir. Oncelikle hizmetlerle ilgili sabit maliyetlerin toplam tutar
belirlenir ve bu maliyetlerin her bir iglem i¢in sabit oldugu varsayilir. Sabit maliyetler {izerine

direkt degisken maliyetler eklenerek islem hacmi arttikga, artan bir seyir izleyen toplam

143 Aras, a.g.e., .99
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maliyet dogrusu belirlenmis olur. Toplam gelir dogrusu ise, sifir noktasindan baslayan ve
artan iglem hacminin artmasiyla dogrusal olarak artan bir yapiya sahiptir. Her iki dogrunun V,
islem hacminde kesistigi nokta bagabas noktasi olup, kr beklentisini karsilayacak olan islem

hacmi ise V3 olacaktir.

Basabas noktasim1 ve kir amagh fiyati belirlerken, bdyle bir stratejinin uygulanmasi
sonucunda bankanin piyasadaki payinin nasil etkilenecegi 6énemli bir konudur. Bir banka i¢in
pazardaki payini kaybetmeden, hedefledigi kén elde etmek biiyiik bir bagar1 olacaktir. Gelisen
bir piyasada banka, mevcut veya piyasaya giren yeni rakipleri karsisinda pazar paymm
koruyabilmek amaciyla; yiiksek islem hacimlerinde, piyasaya gore daha diisiik bir fiyat
belirleyerek, daha az kir etmeye raz1 olabilir'*®. Boylece toplam maliyetler ayni kalirken,
toplam gelirlerde bir diiglis yasanacak, bagabas noktasmin yeri degisecektir. Bu nedenle
rakiplerin fiyatlarina duyarli olan stratejiler incelenerek, diigiik fiyat belirleyerek ortaya
¢ikacak kar kaybinin, elde edilecek getiriden biiyiik olmamasina dikkat edilmelidir.

Daha ¢ok aktif-pasif yonetimlerinde kullamilan bu yéntemde, oncelikle toplam giderler
hesaplanir. Gelir tablosundan; faiz giderleri ile faiz disi giderlerden, faiz disi gelirlerin

¢ikarilmasi sonucu bulunan toplam giderler, getirili aktiflere oranlanir.

(Faiz Giderleri + Faiz Dis1 Giderler) — Faiz Dig1 Gelirler

Bagabag Noktas1 =
Toplam Getirili Aktifler

Bu yontemle giderleri kargilamak igin getirili aktiflerin ne kadar kazamlmasi gerektigi

bulunmaktadir'?’.

4.4.4 CariDeger Uzerinden Fiyatlandirma

Bu tiir fiyatlandirmada iiriiniin fiyatim; o iiriiniin miisteriye sagladigi karlilik belirler.
Bankanin miisterisi herhangi bir krediden ne kadar ¢ok yararlamyorsa, bankanin da o iiriin
i¢in belirleyecegi fiyat yiiksek olur. Bu tiir fiyatlandirmada miigterinin bankayla olan tiim

iliskileri dikkate alimir'*®,

"¢ Channon, a.g.e.,s.151-152
"7 Sadi Uzunoglu, Kredi Fiyatlama Yéntemleri, Akbank T.A.S. Seminer Notlari, istanbul, 09-10.02.2000, 5.8
' Bektas, a.g.e., 5.81
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Bu fiyatlandirma yontemi, belli kalitedeki bir kredinin, belli bir fiyattan ne kadar talep
edileceginin tahmin edilmesine dayanir. Rakiplere kargi iistiinlilk saglamak amaciyla banka,
kredinin yapisimi gelistirerek ve avantajli hale getirerek, belli giigteki iyi miisterilerine
pazarlamay1 hedefler. Avantajli ve yiiksek kaliteli bu kredi i¢in miisterilerin, ddemeye razi
olacaklar1 degeri dogru belirlemek gerekmektedir. Kredi, bu degeri, piyasada kendilifinden
ortaya ¢ikan ortalama rekabet fiyatina ekleyerek fiyatlandirilir. Boylece banka, kaliteli bir
iriinii alabilecek miisterilerine, piyasadaki ortalama fiyatin tizerindeki bir fiyattan

satmaktadir.

Bu fiyatlandirma ydntemi bankamin hem kendi maliyet yapisini, hem de rakiplerinin maliyet
yapisint dogru bir sekilde analiz etmesini gerektirmektedir. Béyle bir analiz yapilmadan,
kredinin yapisinin rakiplere gore farklilastirilmasi ve farklilagan bu kredinin fiyatlandiriimasi

149

miimkiin olmayacaktir °. Ayrica alternatif fiyatlandirmanin miigteri talebi tizerindeki etkisini

takip edebilmek amaciyla, belirli donemlerde piyasa arastirmalan yapilmas: gerekmektedir.

4.4.5 Piyasa Oranmna Gore Fiyatlandirma

Piyasadaki pay: fazla biiyiikk olmayan bankalarin, lider bankalarin belirledigi fiyatlar1 baz
alarak yaptigt fiyatlamadir. Lider bankalarin izlenmesi politikasimin kiigiik bankalarca
benimsenmesinin sebebi; ya bu sekilde daha fazla kir elde etmelerinden, ya da rekabet

nedeniyle onlan izlemek zorunda olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Ancak her bankanin maliyetlerinin farklilik gosterecegi gézden kagirilmamalidir. Kiiglik
bankalarin faaliyet maliyetlerinin diigiik olmasindan kaynaklanan avantaji gézéniinde
bulunduran biiyiik bankalar; kii¢iik bankalarin, piyasadaki lider bankalarin fiyat politikalarin |
izleyecegini bildiklerinden, fiyati pazar paylarini koruyacak gekilde belirlemekte ve bu da

kiigtik bankalarin aleyhine olabilmektedir .

Bu yontem kredi maliyetlerini gbzardi etmesi nedeniyle, bankacilik sektériiniin bazi
belirsizliklerle kars1 karsiya kalmasina neden olabilmektedir. Fiyat: belirleyecek kadar giiclii
bankalarin; piyasaya yeni girecek gliclii bankalarin veya dagitim kanallarindaki kapasite
artiglarinin neden olabilecegi ani fiyat degisimlerine uyum géstermede zorluklarla

karsilasmalarina neden olabilmektedir'*.

149 Channon, a.ge., s.152-153
150 Channon, a.g.e.,s.153
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4.4.6 Miigteri fle Olan lliskilere Gore Fiyatlandirma

Banka ve misteri iligkileri fiyatlandirma agisindan da biiyilk Oneme sahiptir. Miisteri
bankacilik hizmetlerini sik¢a kullamiyor, diizenli olarak kredi aliyor ve banka tarafindan
gelecekte kredi talepleri olmasi bekleniyorsa banka ile firma arasinda kuvvetli bir iliskiden
s6z edilir ve boyle bir miisteriye maliyete eklenecek kiigiik bir katki marji ile kredi
kullandirilir. Banka ile iligkili miisterilerde kazan¢ islem bazinda degil, miisteriye sunulan

toplam bankacilik hizmetleri bazinda diigiiniiliir.

Kredi fiyatlamasinda miisteriye 6zgii kosullarin g6zoniinde bulunduruldugu olduk¢a stk
goriilmektedir. Ornegin kredi isteklisinin mevduat bakimindan bankaya kazandiracag: gelir,
kredi maliyetini degistirebilmektedir. Bankada cari hesabi bulunan miisterinin degisik
zamanlarda kullanacag: kredinin maliyetinin, bankadaki mevduat bakiyesine goére degismesi
asagidaki Sekil 4.2°de izlenebilir.

A
Ci,l',k

Ci

Ln Lz

Sekil 4.2 : Miisteri Iliskileri Agisindan Kredi Fiyatlamasi

Kaynak: Aras, Giiler. Ticari Bankalarda Kredi Portfoyiiniin Yonetimi. 2. Baski. Ankara:
Sermaye Piyasast Kurulu Yayin No: 30, 1996. 5.78

r: Bankada mevduati bulunmayan kredi isteklisine uygulanacak faiz orani,
d;: 1.inci musterinin bankadaki mevduat diizeyi,
¢;: i.inci migterinin istedigi krediye uygulanacak 6ncelikli faiz orani,

L;: i.inci mevduat sahibi miisteriye sunulan w.nci kredinin diizeyi,
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rp: Alternatif yatinmin karlilig

Sekilde goriildiigii gibi miisteri agisindan Kredi / Mevduat oraninin arttigi dénemde faiz orani
da artmaktadir. Kredinin iist fiyat sinirt miisterinin mevduat yatirmadigi durumdaki faiz oran;
alt marjinal fiyat ise, sabit faizli tasinir degerlerin alternatif geliridir. Boylece kredi
isteklisinin bankaya karli isler getirmesi durumunda banka, kredi maliyetine risk primini

eklemeyi gerekli gérmemektedir.

Fiyatin belirlenmesine iligkin incelemeler, biiyiik firmalarin ve varlikli miigteriler olan 6zel
miisterilerin, fiyat dis1 degiskenlere karsi daha duyarli olduklar, kiigiik ve orta biiyiikliikteki
isletmelerin ise en ¢ok fiyata 6nem verdiklerini gostermektedir. Ancak banka hizmetlerinden
biiyiik 6lgiide yararlanan kiigiik ve orta biiyiikliikteki igletmelerle banka arasindaki iligkiler

yogunlastikca, bu igletmeler agisindan da fiyatin 6nemi azalmaktadir.

Bankalara benzer hizmetler sunan kuruluglarin baskilar ve bankalararasi rekabet sonucunda
kredi kurumlarinin kir marjlarinin daralmasi; bu kurumlarin maliyetlerini denetim altina
almalarim gerektirmigtir. Ote yandan bankalar biiyiik miisterilerine bir hizmet paketi
sunmakta ve miigteri bu paket igerisindeki ¢esitli hizmetlerin maliyetleriyle ilgilenméden
hizmeti bir biitiin olarak kabul etmektedir. Boylece miisteriler satin alacaklari hizmetin
kalitesi ile fiyat1 agisindan ¢alisacaklar1 bankayr segme hakkina sahiptirler. Bankalar fiyat
belirlerken, hizmet sunan diger bankalarin uyguladiklari fiyatlari; miisterilere kars1 duyarlilik
derecesi, yeniliklere kars1 miisteri duyarlilifi, islemin fiyat esnekligi gibi faktorleri gozoniinde

bulundurarak belirlemekte ve uzun siiredeki rekabet yetenegini arttirmay1 hedeflemektedir.

Bankalar kredi isteklisi agisindan, her kosulda pazarin seffaligim ve miisterinin pazarhk
giiciinii dikkate almak durumundadirlar. Ozellikle faize karsi duyarli miisterilerin alternatif
kaynak arayislari, bankalarin kredi fiyatin1 belirlemede daha 6zen gdstermelerini gerektirir.
Fiyat belirlemede pazar kosullarina gore firsat maliyetlerine dayal: alt sinir belirlenebilecegi
gibi fon toplama maliyetleri de temel alinabilmektedir. Likidite alaninda darbogazlar
sozkonusu degilse, tasimr dederlerin faiz oram esas alinabilir. Ayrica baz1 durumlarda fon
toplama maliyetleri firsat maliyetlerinin iizerinde olabilir. Boyle durumlarda da banka
bilangosunun pasifinde yer alan ortalama fon toplama maliyetlerinin temel alinmasi geregi

vardir'®',

! Berk, a.g.e., 5.137-140
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4.4.7 Piyasaya Girmek Amaciyla Fiyatlandirma

Yeni bir tiriinlin piyasaya siiriilmesi durumunda pazar payinn arttirilmasi amaciyla, iriiniin
fiyatinin diisiik belirlenmesidir. Bu yontemin kullanilmasini gerektiren nedenler; ilgili pazann
liriin fiyatlarina kars: hassas olmasi ve belirli bir pazar paymnin kisa siirede ele gegirilmesinin

gerekli olmas:i olarak sayllabilirm.

Bu fiyatlandirma yontemi bazi durumlarda; piyasaya yeni girigleri 6zendirmekte ve yiiksek
maliyetli iriinlerin, sirf piyasadaki payr arttirmak amaciyla diisiik fiyattan satilmasi
sonucunda zarara neden olmaktadir. Boyle bir strateji fiyat rekabeti olusturarak, baz
bankalarin maliyetlerini kargilayamayacak kadar fiyat diigiirmesi nedeniyle piyasadan

cekilmek zorunda kalmalar1 sonucunu dogurabilmektedir'’.

4.4.8 Piyasamin Kaymagm Almak Amaciyla Fiyatlandirma

Bu tiir fiyatlandirma, yeni ve rekabetten az etkilenen iiriinlerin belirlenerek, bu iriinlerin
miisterilerin 6demeye razi olacaklar1 en yiiksek fiyattan satiimasidir. Bu tiir fiyatlamayi
yapmak, iiriiniin miisterinin geligen ihtiya¢larina cevap vermesine ve rakip bankalarin ilgili

iiriin konusunda rekabet edecek durumda olup olmadiklarina baghdir'>,

Piyasanmin kaymagini almak amaciyla yapilan prestij fiyatlamada bir banka, miisterilerinin
ihtiyaclarim1 en iyi sekilde kargilayabilecek diizeyde gelistirdigi bir kredi iiriiniinii, piyasa
fiyatimin lizerinde satmaya ¢abalamaktadir. Bu yontemin bagarili olabilmesi igin, yiiksek
fiyata adapte olabilecek kadar giiclii bir miigteri kitlesine ihtiyag vardir ve bu kitleye yiiksek
kaliteli ve avantajhi iriinlerin sunulmasi gerekmektedir. Eger bu 6zelliklere sahip miigteri ve
iiriinler mevcut olmadigi halde bu fiyatlama yontemi kullanilirsa; diigitk islem hacmiyle
calisildipinda elde edilecek sinirli getirinin, yiiksek fiyat belirleyerek piyasada rakipler
karsisinda kaybedilen avantajdan daha diigiik diizeyde olmasi nedeniyle, bankanin pazar

payinda ciddi diigiisler meydana gelebilecektir.

Bankacilik sektériinde uzun vadede bu tiir bir fiyatlama yontemi kullanilmamaktadir. Bunun

nedeni, uzun donemde belirsizliklerin olmasi ve piyasaya yeni bankalarin girmesini

engelleyecek diizeyde bir rekabet bariyerinin olmamasidir'®,

12 Bektas, a.g.e., 5.80-81
'3 Channon, a.g.e., s.154
13 Tunay ve Digerleri, a.g.e., 5.85
133 Channon, a.g.e., 5.155
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4.4.9 Finansal “Future” ile Fiyatlama

Bu yo6ntemi kullanarak yapilan fiyatlamada bankalar, sabit oranla kisa vadeli kredi
kullandirip, aym anda finansal future’lart agifa satmaktadir (short selling). Bankalar future
degerlerini bugiinkii maliyetlere gore ayarlarken, miisterilerinin kredilerinden belirli bir kér
(spread) talep etmektedirler. Bu durumda future vadesiyle kredinin vadesi ayni olmalidir,
Kredi siiresince faizler diiserse bankalarin krediden ettikleri kir artar. Aksi durumda ise faiz
oranlarinin kredi stiresince yiikselmesi durumunda, bankalar future anlasmalarindan gelir elde

ederler.

Hem miisteri hem de banka icin belirsizlikleri ortadan kaldirmak i¢in bati uygulamasinda
kullanilan diger bir yontem de “gelecekteki beklenmeyen fiyat degisimlerinden korunma”
(anticipatory hedge)dir. Bu yontemde, ileri bir tarihte kredi kullanmay: planlayan firma, kredi
kullanacag: tarihte faizlerin yiikselecegini tahmin ediyorsa, bankaya bir iicret 6deyerek ileri
tarihte kullanacag kredinin faizini bugiinden sabit kilar. Banka da aldig1 bu iicret ile ilerideki
belirsizliklere karsi korunma (hedging) yoluna gitmektedir. Bu ydntem ile yine banka,

finansal future iglemleri ile kendisini koruma yoluna gitmektedir.

Bankalarin future piyasalari kullanarak gelistirdikleri bagka yontemler de olmakla birlikte,
yakin zamana kadar bu tiir islemlerin ¢ok sik yapilmadigi gozlenmektedir. Ancak ticari
krediler i¢in rekabetin arttif1 giiniimiizde bankalar, sabit faizli kredi verebilmek i¢in, future

piyasalarini daha sik kullanma egilimindedirler'*®.

Bu fiyatlandirma y&ntemlerinin yanisira pazarin belli katmanlara ayrilarak, her katmanin 6zel
sartlarina gore belli bir fiyat tespit edilmesi anlayisina dayanan Grup Fiyatlandirma ile;
tanitim amaciyla kullanilan ve gelecekte yapilacak bir fiyat yiikseligini simdiden haber
vererek kredilerin arttinlmasini  saglayan Taktik Fiyatlandirma gibi yontemler de

kullanilmaktadir'’.

4.5 KREDIi PORTFOYUNUN FiYATLANDIRILMASI

Kredilerin fiyatlandiriimasi, yatinmlarin degerlemesine gére olduk¢a karigtk bir yapiya
sahiptir. Bunun nedeni birgok banka kredisinin organize olmus, aktif bir piyasasinin

bulunmamasidir. Bankalar kredi portfoylerini, piyasa girdilerine dayanarak her giin

%6 Aras, a.g.e., 5.101
'*” Tunay ve Digerleri, a.g.e, 5.86
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fiyatlandiramazlar. Buna ragmen, bir bankanin kredi portfoyii genellikle her bir basvuru tek
tek dikkate alinarak fiyatlandinnlmaldir. Fiyatlandirma siirecinin biiytik bir kismi 6znel ve
uyusmazliga agiktir. Ancak bu durum son yillarda aktif ikincil ipotek piyasasi ve kredi

teminatlandirmasiyla birlikte degismektedir.

Kredinin kayith degeri (book value); kredinin baslangictaki kullandirim miktar ile, o giine
kadar yapilan O&demeler sonucunda anaparadaki azaligin farkidir. Bankalarin kredi
sistemlerinde olusan bilgilerle, kredinin kayitlh deZerini belirlemek genelikle kolay

olmaktadir.

Kredinin piyasa degeri; cari faiz oranlar ve geri 6deme dénemleri dikkate alinarak, riskini
yansitan bir faiz oramyla iskonto edilen, o krediye ait gelecekteki taksitlerin net bugtinkii
degeridir. Herhangi bir kredinin kayitli degerinin ve piyasa degerinin ayni olmamasinin

baslica iki sebebi bulunmaktadir:

Bir krediye bugiin uygulanacak cari faiz orani, ge¢miste kullandirilan aym tiirdeki bir krediye

uygulanmis olan faiz oranindan farklidir.

Kredi faizleri heniiz 6denmemigse ve teminat deferi 6denmemis anapara taksitlerini ve

faizleri kargilamiyorsa, bu durumda piyasa degeri kayitli degerden diisiik olacaktir.

Taksitlerinin tahsilatinda problem yasanmayan krediler degerlendirilirken, gelecekteki
taksitlerin bugiinkii degerini bulmak i¢in kullanilan faiz orani; kredi i¢in belirlenen oran degil,
ayni tiirdeki bir krediye degerleme sirasinda uygulanacak olan faiz oranidir. Cari oranlar
yatinmlarda oldugu gibi, gelir getiren bir kredi s6ézlesmesinin iizerinde yazili oram degil, o

varligin degerini belirlemektedir.

4.5.1 Ticari Krediler

Ticari krediler bankanin toplam kredileri iginde, yiiksek tutarda ve karmasik yapida
oldugundan, bankanin varliklarinin toplam degeri iizerinde oransiz bir etki yaratabilecek
durumda olup; ¢ok iyi analiz edilmelidirler. Bu kredilerin degeri 6demelerin zamanlamasina,
geri 6deme tahminlerine ve gegerli olan faiz oranlarina baghdir. Bu yaklasim yatirim araglari
i¢in kullanilan yontemle aymidir, sadece ticari kredilerde nakit akisi diizensiz olabilir. Bu
sebeple genellikle kredinin bugiinkii degerini bulabilmek igin, vade bitimine kadar kredinin

gelecekteki nakit akisini tahmin etmek gerekmektedir.



Omegin, 500.000 USD kayith degeri olan, %10 faizli, bir y1l vadeli, 6 ay boyunca sadece faiz

odemeli, 6., 9., ve 12. aylarda toplu d6demeli bir ticari kredinin nakit akimi ve degerlemesi

Tablo 4.1 gibi olacaktir:
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Tablo 4.1 Ticari Kredilerin Fiyatlandiriimasi

Ay Nakit Akisi | Iskonto Faktorii Nalfit A:klsmm.
%) (% 8.5) Bugiinkii Degeri

1 4.167 0.993 4.138
2 4.167 0.986 4.109
3 4.167 0.979 4.079
4 4.167 0.972 4.050
5 4.167 0.965 4.022
6 170.834 0.959 163.398
7 4.167 0.952 3.967
8 4.167 0.945 3.938
9 170.834 0.938 159.820
10 4.167 0.932 3.884
11 4.167 0.925 3.854
12 170.834 0.919 156.583
TOPLAM 515.842%

Kaynak: Miller, William D. Commercial Bank Valuation. USA: John Wiley and Sons Inc.,

1995.5.88

Krediye % 10 faiz oranimin uygulandig: bir piyasada, bugiinkii degeri bulmak igin % 8.5
iskonto oram kullanildiinda, piyasa degeri kayith degerden yiiksek olacaktir. Bu tiir bir

degerleme analizi, zaman tasarrufuyla birlikte, daha biiyiik ticari kredilere de uygulanabilir.

4.5.2 Tiiketici Kredileri

Tiiketici kredilerinin genellikle belirli bir donem siiresince sabit 6demeleri oldugundan,
degerlemesi ticari kredilere gore nispeten daha kolaydir. Bazi geri 6deme riskleri bulunmakla
birlikte; diger kredilere, 6zellikle ipotekli kredilere kiyasla daha az problemleri vardir. Aym

kalan vadeye ve faiz oranina sahip, sabit 6demeli bir tiiketici kredisi portfoytiniin degerini

hesaplamak i¢in asagidaki formiil kullamlabilir:

(1 /iskonto Orani) _x (I 1/(1+iskonto Orani)") x Kredi Tutan

(1 / Faiz Orami)

x (1-1/(1+Faiz Oran1)")
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Iskonto orani; her 6deme devresinde bugiinkii degeri bulmak igin kullanilan faiz oramidir. “n”

ise kalan 6deme periyodu sayisini1 gostermektedir.

Ornegin; bir bankanin kayitl degeri 20 trilyon TL olan tagit kredisi porfytinii ele alacak
olursak ve bunlarin tiimiiniin % 13 oranla (aylik % 1.083) dért yil vadeli kullandirildigini ve
48 aylik 6deme periodundan geriye 27 ay kaldigim diisiinelim. Yillik iskonto oranimin % 12
olarak kullanildigim1 kabul ettigimizde; her 6deme periyoduna % 1 oranmnin diistiigii

goriilebilecektir:

(1/0.01) x (1-1/1+0.01)?")
(1/0.01083) x (1-1/(1+0.01083)")

23.56

=——————— x 20.000.000.000.000 TL
23.30

x 20.000.000.000.000 TL

i

20.223.176.000.000 TL

Bu kredi portfoyii 20.22 trilyon TL degere sahiptir. Onceden 6deme potansiyel riskini
hesaplayabilmek igin kalan period olan n’in farkli kabul edilmesi gerekir. Ornegin; eger kalan
periyod 27 yerine 20 olarak kabul edilirse (bu durum, erken 6deme ile periyodun sayisi

azalmus ise olusur) portfSyiin degeri 20.17 trilyon TL’ye diigecektir'>®,

4.5.3 Diger Kredi Tiirlerinde Fiyatlandirma ve Alinan Teminatlarin Degeri

Bankalarin kredilendirme politikalar1 varliga dayali ve kurumsal krediler olarak iki boliimde
incelenebilir. Bu krediler de, kendi iglerinde giivenli ve giivensiz kredilendirme olarak
ayrilabilirler. Fiyatlandirmanin direk olarak ve sik¢a kullamldig1 béliim giivenli kredilendirme
alamindadir. Giivenli kredilendirmenin altinda yatan diigiince, verilen kredi igin alinan
teminatin fiyatlandirmasinin dogru yapilmasi ve degerinin krediden daha fazla olmasidir.
Varlik degerinin krediyi agan kismi, varlik kapsaminin sinirlarim veya kredinin degerine olan
oranini belirler. Kredi saglayici tarafindan, borglunun hangi durumlarda borcunu &deme
giicligii ¢ekeceginin bilinmesi ve gerektiginde varlifin satisiyla borcun kapatiimasi
gerekmektedir. Giivensiz kredilendirmede ise fiyatlandirma daha ¢ok, dolayli yollardan

kullamlir.

Fiyatlandirmanin kullanilma prensiplerinden biri de, giiniimiizde bir¢cok kredilendirme

stirecinde kullanilan, kurumsal nakit akisi projeksiyonlari igin deger bigmektir. Burada

'8 william D. Miller, Commercial Bank Valuation, USA: John Wiley and Sons Inc., 1995
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fiyatlandirma degeri ve firmanin likiditesi esit 6nem tagirlar. Fiyatlandirma baz alinarak
komisyon direk olarak banka tarafindan alinabilir veya borglu tarafindan sonradan

karsilanabilir.

Degerlemeye gerek duyulan diger alanlar ise; net varhik degerinin hesaplanmasi, ikinci bir
kredinin onaylanmasi, bor¢lunun iyi niyetinin teyidi, borglunun 6demeyi yapmadifi

durumlarda yapilmasi gerekenlere karar vermek olarak sayilabilir.

Yeni bir kredi onaylanirken banka yetkililerinin ihtiyact olan unsur; hizli fakat asag: yukar
belirleyici bir degerin belirlenmesi ve teminatin kredinin giivenligine uygunlugu agisindan iyi
bir sekilde degerlendirilmesidir. Bu, daha onceki bir dénemde pazarhifi yapilmis kredinin
yeniden yapilandiriimasinda biiyiik rol oynar. Ideal teminat fiyatlandirma raporunda su

unsurlar yer almalidir;
- Teminatin tiirii ve yapist
Fiyatlandirma tarihi ve yontemi

Fiyatlandirma raporu teminatin tiim olumlu ve olumsuz karakteristiklerini ortaya g:lkartarak
bir “deger bigme” ya da “karakter analizi” saglamis olmaktadir. Bu analiz sadece
fiyatlandirma degerini degil, teminat ile ilgili pazar dinamikleri hakkinda da ttim bilgilerin
elde edilmsini saglar ve bankacilarin kredi donemi siiresince miimkiin olabilecek riskleri

kolaylikla gérmelerini saglar'>’.

' Richard Lovell and Nick French, “Estimated Realization Price: What Do The Banks Want and What Can
Realistically Be Provided”, Journal of Property Finance, Volume: 6, Issue: 4 (1995)



101

BESINCi BOLUM

X BANKASI A.S. KREDI MALIYETi HESAPLAMA VE KREDI FIYATLANDIRMA
ORNEK MODELI

Calismanin bu boliimiinde, 6ncelikle ticari bir bankada kredi maliyetinin en énemli unsuru
olan fon maliyetlerinin hesaplanmasi ve bankanin maliyet yapisinin belirlenmesi konularinda
o6mek bir model gelistirilecektir. Bankanin en 6nemli fon kaynagimi olusturan mevduat
maliyeti hesaplamalar yapilacak, daha sonra diger yabanci kaynak maliyetleri ve 6zkaynak
maliyeti dikkate alinacaktir. Ticari bankalarda fon maliyetlerinin yanisira diger maliyet
unsurlarimin  da gozéniinde bulundurulmasi gerektiginden, banka genel maliyetleri de

gozoniinde bulundurularak, genel maliyet analizi yapilacaktir.

Bankanin kredi maliyetlerinin analizinden sonra, ayni sektorde faaliyet gosteren iki firmanin
mali durumu ve risk derecesi incelenerek, belirli bir fiyatlama stratejisi dogrultusunda

sozkonusu firmalar i¢in en uygun kredi fiyat: belirlenecektir.

Ek I’de sbzkonusu bankamin 31.12.2000 tarihli Ozet Bilancosu, Ek II’de ise
01.01.2000/31.12.2000 dénemine ait Gelir Tablosu yer almaktadir. Hesaplamalar 31.12.2000
tarihli bilanco bakiyeleri ve o giin gegerli olan yiikiimliiliik ve faiz oranlar1 {izerinden
yapilmistir. Yabanct para bilango kalemlerinin TL’na ¢evrilmesinde 31.12.2000 tarihli TCMB
doviz alig kuru kullanilmigtir. Buna gére 31.12.2000 tarihinde;

1 US$=671,765 TL,
DEM = 316,265 TLdir.

Ek III/A - III/B - I/C°de kredi talebinde bulunan A ve B Firmalarinin 6zet bilango ve gelir
tablolar1 yer almaktadur.

5.1 X BANKASI KAYNAK MALIYETLERI

Modelde 6ncelikle X Bankast A.$.’nin degisik kaynaklardan topladigi fonlarin maliyeti teker
teker hesaplanacak, daha sonra tiim kaynak maliyetleri konsolide edilerek tek bir kaynak

maliyeti bulunacaktir.
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Daha o6nce de deginildigi gibi ticari bankalar, yasalar geregince topladiklari mevduatin
timiinii plasmanlara ayiramazlar. TCMB tarafindan TL ve YP mevduata getirilen
yiikiimliliikler farkli oranlarda oldugundan, TL ve YP mevduat maliyeti ayrt ayri ele

alinacaktir.

Tablo 6.1°de goriilen oranlar 31.12.2000 tarihi itibariyle, mevduat yiikiimliiliik oranlarini
gostermekte olup, X Bankasi A.S.’nin kaynak maliyeti hesaplamalarinda kullanilan

oranlardir.

Tablo 5.1 Mevduat Yiikiimliiliikleri Tablosu

TL Mevduat | YP Mevduat
Umumi Disponibilite * % 8 %3
Mevduat Munzam Karsiliklars ** % 4 % 11
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu*** % 0.25 % 0.25
Kasa Orani **** % 3 % 1.5
TOPLAM % 15.25 % 15.75

* 22.07.1996 tarih ve 22704 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 96/1 sira nolu Umumi Disponibilite
Hakkinda Teblig’de, 28.11.2000 tarih 24244 sayili Resmi Gazete'de yaymnlanan 2000/4 sira nolu teblig ile
degisiklikler yapilmigtir. Teblig’in 3. maddesine goére, bankalar taahhiitleri karsiliginda yukarida gosterilen
oranlarda disponibl deger bulundurmakla yikimliidiirler.

** 22.07.1996 tarih ve 22704 Mikerrer sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 96/1 sira nolu Mevduat Munzam
Kargiliklart Hakkinda Teblig’de, son olarak 25.11.2000 tarih 24241 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 2000/1
stra nolu teblig ile degisiklikler yaptlmistir. Bu Teblig 26.12.2000 tarihli cetvelden baglamak iizere yayim tarihi
olan 25.11.2000 tarihinde ylirtirlige girmisgtir.

*** X Bankas1 A.S., 4.389 sayili Bankalar Kanunu’nun 13. Maddesi uyarinca yiiriirliide konan standart oranlarin
tamamint tutturmus, bu nedenle 31.12.2000 tarihinde % 0.25 oraninda Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
aymmugtir,

**** Gunliik nakit gereksinimini kargilamak amaciyla TL mevduatin % 3’lintin, YP mevduatin ise % 1.5’inin
kasada tutuldugu varsaytmistir.

5.1.1 TL Mevduat Maliyeti

Mevduat maliyeti hesaplanirken, mevduatin vade yapisi ve toplam mevduat iginde belli
vadelerdeki yogunlagmalar dikkate alinmigtir. X Bankast A.S.’nin 31.12.2000 tarihi itibariyle
TL Mevduat maliyeti hesaplanirken bankanin 1.732.516 milyar TL tutarindaki toplam

mevduatinin, Tablo 5.2°de goriilen vadelere gore dagilimi dikkate alinmustir.




Tablo 5.2 TL Mevduat Maliyeti Hesaplamas

VADE TL | BINDIR '}’:\SiiZT Bi;fiszi“ ’;’&%"Z‘iﬂ DisPO.| KASA | oo o | BASIT | BILESIK | BASIT | BILESIK
yapist |[MEVDUAT| GEME | (b 0/ (oANT | KARSILIK | ORANIJORANI| © g0y MALIYET MAI;IYET MALIYET | MALIVET
(milyar TL)| DONEMI (%) (%) |ORANI (%) (%) (%) (%) (%) (Milyar TL){(Milyar TL)
Vadesiz 381.647 1 3,04 3,04 4 8 3 0,25 3,81 3,81 14.534 14.534
1 Ay Vadeli 849.8511 12 69,57 | 96,65 4 8 3 0,25 80,81 112,1¢)  686.806]  953.217
3 Ay Vadeli 129758 4 64,00 | 81,06 4 8 3 0,25 74,37 94,12 96.504 122.134
6 Ay Vadeli 41155 2 44,00 | 48,84 4 8 3 0,25 51,22 56,82 21.080) 23,386
1 Yil Vadeli 167.978) 1 39,21 | 39,21 4 8 3 0,25 45,68 45,68 76.127 76.727
TOPLAM 1.570.389] 57.0 75,5[ 895,651  1.189.998
Disponibilite Getirisi 4,7 5,4 74.009 84.763
AGIRLIKLI PAZARLANABILIR FAIZ MALIYETI 52,3 70,4 821.642] 1.105.234

Sozkonusu tarih itibariyle vadelerine gore mevduata uygulanan basit faiz oranlar1 bilinmekte
olup, bu oranlardan bilesik faiz oranlari hesaplanmistir. Hesaplamada bindirgeme dénemi
olarak adlandirilan ve yil igerisinde mevduatin belirli bir vadede, kag kez yatirilabilecegini
gOsteren dénem sayis1 kullamlmugtir. Vadesiz mevduatta, mevduatin yil igerisinde kag kez
yatirilacagi bilinmediginden, en az bir kere yatirilacag: diisiiniilerek, bindirgeme dénemi 1

olarak alinmustir. Bilesik faiz hesaplamasinda,

Bilesik Faiz=(1+i)" -1

formiilii kullaniimigtir. Burada,
i: Aylhik nominal faiz oranini,
m: Bindirgeme dénemini ifade etmektedir.

Daha &nce de belirtildigi gibi bankalarin topladiklari mevduatin maliyeti, sadece mevduat igin
odedikleri faizlerden kaynaklanmayip, ayni zamanda ayirmak zorunda olduklari kanuni
karsiliklardan da olugmaktadir. Toplanan mevduattan sdézkonusu karsiliklarin ayriimasiyla

elde edilecek olan pazarlanabilir mevduat dikkate alinarak mevduat maliyeti hesaplanmistir.

Gider Faiz Gideri + TMSF

Pazarlanabilir (Kullanilabilir) Mevduat 100 — MMK - Diponibilite Orani1 — Kasa Orani

Pazarlanabilir mevduat hesaplanirken zorunlu karsiliklarin iki hafta, disponibilitenin ise bir ay
sonra TCMB nezdindeki bloke bir hesaba yatirildig: dikkate alinmalidir. 1.570.389 milyar TL

olan toplam mevduatin kasa oranmn aynldig: ve ytikiimliliiklerinin sézkonusu siirelerde
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yerine getirildigi g6zoniinde bulundurulursa, maliyeti azaltici ve pazarlanabilir mevduati
arttirict etki ortaya gikacaktir. Pazarlanabilir mevduat oraninin hesaplamast Tablo 5.3’teki

sekilde yapilmistir;

Tablo 5.3 Pazarlanabilir Mevduat Oraninin Hesaplanmasi

Mevduat Yiikiimliiliik  Kalan Mevduat Mevduatin Kullanildid1 Pazarlanabilir
(milyar TL) Orani (%) (milyar TL) Hafta Sayisi Mevduat
1.570.389 3 1.523.277 3.046.555
1.523.277 4 1.462.346 2.924.692
1.462.346 8 1.345.358 48 64.577.199
70.548.446
((70.548.446/1.570.389)/52)*100 = 86,39

I Ocak 2001°de bankanin mevduat hesapta bulunan 1.570.389 milyar TL tutarindaki toplam
mevduata iligkin yiikiimliiliikler, 47.112 milyar TL’si hemen kasa karsiif1 olarak ayrilmakta,
senenin ilk iki haftas: icin pazarlanabilir mevduat 1.523.277 milyar TL kalmaktadir. ki hafta
sonra Mevduat Munzam Karsilif1 olarak 60.931 milyar TL daha yatirildiginda, disponibilite
yatirilana kadar olan iki hafta boyunca 1.462.346 milyar TL’ye diiser. Birinci ay sonunda
disponibilite yatirildiginda ise bu tutar 1.345.358 milyar TL’ye diiser. Béylece pazarlanabilir
mevduat tutar1 ancak 4 hafta sonra 1.345.358 milyar TL’ye diiser ve yil sonuna kadar 1
Ocak’ta hesapta bulunan mevduat i¢in tiim yasal yiikiimliilitkkler yerine getirilmis olur. Bu

durumda pazarlanabilir maliyet % 86.39 olarak hesaplanmis olmaktadir.

Tablo 6.2’de basit ve bilesik faiz oranlar1 TMSF ile ayri ayr1 toplanarak gider paylar
bulunmus ve bu pay, pazarlanabilir mevduat oranina boliinmiistiir. Bulunan basit ve bilegik
faiz oranlan vadelerine gore mevduat bakiyeleriyle ¢arpilarak agirlikli basit ve bilesik maliyet

hesaplanmigstir.
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Disponibilite getirisinin hesaplanmasinda, basit disponibl kagit getiri oram olan % 58.91 ve
bilesik getiri oram olan % 67.47 kabul edilmis*; disponibilite oram, getiri oranlan ile
carpilmistir. Toplam maliyetten, disponibilite olarak ayrilan fonlarin ya da alinan Devlet I¢
Borclanma Senetlerinin getirisi diisiilerek Agirlikli Pazarlanabilir Faiz Maliyetine ulasilmistir.
Boylelikle TL mevduatta agirlikli pazarlanabilir basit faiz maliyeti % 52.3 , bilesik faiz

maliyeti ise % 70.4 olarak hesaplanmigtir.

* (05.01.2001 tarihi itibariyle TCMB tarafindan ihale yontemiyle satilan 6 ay vadeli Hazine Bonosu ve Devlet
Tahvili yillik basit faiz oran1 % 58.91, bilesik faizi ise % 67.47°dir'®.

5.1.2 YP Mevduat Maliyeti

Yabanci para mevduat maliyeti de TL mevduat maliyetine benzer bir sekilde
hesaplanmaktadir. X Bankast A.$.’nin 31.12.2000 tarihi itibariyle 2.805.506 milyar TL olan
yabanci para mevduat tutarmn vadelere gore dagilimi Tablo 5.4’te gosterilmistir. Bankanin
topladigi YP mevduata uygulamis oldugu basit faiz oranlar1 kullamlarak, bilesik faiz oranlart
hesaplanmigtir. Yiikiimliiliik 6ncesi toplam maliyet her bir vade i¢in gegerli olan bilesik faiz

ile bakiyenin c¢arpilarak, toplam bakiyeye oranlanmasiyla bulunmustur.

Tablo 5.4 YP Mevduat Maliyeti Hesaplamasi

3)
(2) |MEVDUAT 5) (*(5)

1) BASIT | BILESIK| MUNZAM | (49) YUK. ONC.| YOKOMLULUK | BILESIK | BILESIK

MEVDUAT | FAIZ | FAIZ |KARSILIK DiSPO.| KASA TOPLAM SONRASI FAlz | FAlz
YAPISI [ORANI| ORANI | ORANI |ORANI/ORANI| TMSF | MALIYET EFEKTIF MALIYETi|MALIYETi
(milyar TL) | (%) (%) (%) %) | %) | (%) (%) MALIYETI (%) (%)  |(Milyar TL)
Vadesiz 354.545 0,00 0,00 11 3 1,5 | 0,250 0,00 1,48 0,19 663
1 Ay Vadeli 1.065.923] 9,40 9,82 11 3 1,5 | 0250 3,73 13,10 4,98 53.035
3 Ay Vadeli 992,558 9,12 9,43 11 3 1,5 | 0,250 3,34 12,64 447 44.402
6 Ay Vadeli 144.802) 7,86 8,02 11 3 1,5 | 0,250 0,41 10,97 0,57 820
1 Yil Vadeli 247,678‘ 7,94 7,94 1 3 1,5 | 0,250 0,70 10,88 0,96 2.379
TOPLAM 2.805.506 Mevduat Maliyeti 3,6 101.299
Disponibilite Getirisi 1,3 37.857]
TOPLAM MALIYET] 23 63.441

Yiikiimliilik sonrasi efektif maliyet ise; yabanci para cinsinden toplanan mevduatlar igin,
disponibilitenin TL tutulmast halinde ortaya ¢ikacak maliyet g6zoniinde bulundurularak
hesaplanmigtir. Bunun nedeni, 1 Ocak 2001’de YP mevduat iizerinden TL olarak yatirilan

disponibilite tutarinin, 1 Ocak 2002°de devalilasyon oraninda deger kaybedecegidir.

160

www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/dibs/ istihl.dat, 12.06.2001.
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YP olarak toplanan mevduati, TL disponibilite olarak tutma yiikiimliliiglinin yarattigi

maliyet;

Disponibilite Orani

Disponibilite Orani -
1+ Beklenen Devaliiasyon

formiilii kullanilarak hesaplanmigtir. S6zkonusu tarihte beklenen devaliiasyon oraninin

yaklasik % 50 oraninda oldugu kabul edilmistir. Yikiimliiliiklii Efektif Maliyet ise;

Disponibilite Orani
Faiz Gideri + TMSF + (Disponibilite Orant - )

1+ Beklenen Devaliiasyon

100 — Zorunlu Kargiliklar — Disponibilite Orani — Kasa Oram

formiilii yardimiyla hesaplanmaistir.

Her bir vade araligindaki yabanci para mevduat tutann ile yiikiimliilik sonras: efektif
maliyetler ¢arpilarak bilegik faiz maliyet. oranlar1 bulunmus; bu oranlar yardimiyla, yillik

bilesik faiz maliyetleri vadelerine gére tutar bazinda hesaplanmigtir.

Agirlikli bilesik faiz maliyetinden, asagidaki formiil yardimiyla hesaplanan disponibilite
getirisi ¢ikarilmig ve boylece YP mevduatin bilesik maliyetine oran ve miktar bazinda
ulagilmugtir.

Disponible Kagitlarin Getiri Oran

Dispo getirisi = x Dispo Orani
1+(Devaliiasyon Orani)

Omek modelde YP mevduat maliyeti sadece ABD dolar igin hesaplanmustir. Diger tiim déviz

cinsleri i¢in ayn1 yontem kullanilabilmektedir.

5.1.3 Yurti¢i Bankalardan Alinan Krediler

Eximbank da dahil olmak iizere yurti¢i bankalardan alinan krediler, umumi disponibilite ve
zorunlu karsiliklar gibi higbir kanuni zorunluluga tabi olmadiklarindan, faiz maliyeti disinda

bankaya hi¢bir maliyetleri bulunmamaktadir.

X Bankasi A.S.’nin 2000 yili bilangosundan da goériilebilecegi gibi (Ek: I ), yurtigi
bankalardan toplam 26.694 milyar TL tutarinda kredi kullanilmistir. Bu kredilerin biiyiik

bdliimiinii bankanin,
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- Eximbank’tan % 60 faiz oranindan aldig1 7.130 milyar TL kredi,

- Ayrica yine Eximbank’tan % 12.5 faiz oranindan 180 giin vadeli olarak aldigi, 14 milyon
$ tutarindaki kredi olusturmaktadir.

5.1.4 Yurtdisi Bankalardan Alinan Krediler

Banka, yurtdig1 bankalardan % 11.5 faiz oranindan 1.358.383 $ ve % 9.5 faiz oranindan
1.857.309 DM borglanmigtir. Yurtdisi bankalardan kullanilan kredilerin maliyeti, yabanci
para mevduat maliyeti hesaplamasina benzemektedir. Yurtdisi kredilerden ayrilmas: gereken
tek kanuni kargilik disponibilite oldugundan, oncelikle disponibiliteyi TL tutma maliyeti
hesaplanmalidir. 31.12.2000 tarihi itibariyle 2001 yih igin % 50 oraninda devaliiasyon
beklentisi oldugu varsayilarak, disponibiliteyi TL tutma maliyeti agagidaki formiil yardimiyla

hesaplanmustir.

Disponibilite Orani

Disponibiliteyi TL Tutma Maliyeti = Disponibilite Orani -

1+ Beklenen Devaliiasyon

Tablo 5.5 Yurtdisi Banklardan Alinan Krediler

¥ DiSPO.TL| YUKUMLULUKLOYOKOMLOLUKLU
TL FAIZ [DISPO.| TUTMA DisSPO. TOPLAM TOPLAM

poOviz| KARSILIGI [GIDERi{ORANI{ MALIYETi | GETIiRiSi MALIYET MALIYET
CiNSi |MIKTAR| (Milyon TL) | (%) | (%) (%) (%) (%) (Milyar TL)
S 1.358.383 912.514 11,5 3 1,00 0,45 12,38 112.999
DM 1.857.309] 587.402 9,5 3 1,00 0,45 10,33 60.667
TOPLAM 1.499.916 11,6 173.666]
AGIRLIKLI |
IGETIiRi ORANI 10,72

Tabloda yer alan disponibilite getirisi, YP mevduat maliyetinde de gosterildigi gibi asagidaki

sekilde hesaplanmigtir.

Dispo getirisi =

Yiikimlalikli Toplam Maliyet =

Disponible Kagitlarin Getiri Oram

1+(Devaliiasyon Orani)

x Dispo Oram

Faiz Gideri + Disp.TL Tutma Maliyeti - Disponibilite Getirisi

Kullamlabilir Kredi Tutar:
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Kullanilabilir kredi tutart hesaplanirken, disponibilite yiikimliiliigiiniin 1 ay sonra yatirildig:
gozoniinde bulunduruldugundan maliyeti azaltici etkisi dikkate alinmis, kullanilabilir kredi

orani1 % 97 olarak degil, % 97.31 olarak alinmigtir.

Yukaridaki formiil yardimiyla hem ABD Dolar1 olarak, hem de Alman Marki olarak
kullanilan krediler igin Yiikiimlilikli Toplam Maliyet hesaplanmigtir.

5.1.5 Ozkaynaklar ve Diger Kaynaklar

Daha 6nce de deginildigi gibi sermaye, yedek akgeler, deger artis fonlar1 ve dénem kari
bankanin ozkaynaklarini olusturmaktadir. Ozkaynak maliyeti hesaplamasi borsaya kote

bankalarda daha kolay olmaktadir.

Borsaya kote olmayan bir bankanin 6zkaynak maliyeti, sermayenin firsat maliyetidir. Yani
banka sahiplerinin sermaye olarak koyduklari fonlari, bagka bir kaynaga yonlendirselerdi elde
edecekleri minimum getiri orani, 6zsermayenin maliyetidir. S6zkonusu tarihte Devlet Tahvili
ve Hazine Bonosu porfdyiiniin basit getirisi % 58.91, bilesik getirisi % 67.47 olarak
alindiginda'®’, X Bankasi A.S. sahipleri 500 trilyon TL olan sermayeyi bankaya koyarak

yillik minimum 337 trilyon TL minimum getiriden yoksun kalmaktadirlar.

Sermaye i¢in belli bir maliyete katlamldigi ve hissedarlara kdr payr ¢demesi yapildift
diisiiniildiigiinde sermaye maliyet unsuru olarak alinabilmektedir. Ancak kredi fiyatlamasinda
sermaye maliyetinin ne kadar dikkate alinacagi tartismahidir. Bunun nedeni bankalarin

genellikle kredi kullandirimlarim 6zsermayelerinden karsilamamalaridir.

Bankanin mevduat, diger bankalardan alinan krediler ve Gzkaynaklar diginda kalan diger
kaynaklar1 da, hem TL hem de YP disponibiliteye tabidir. Ancak bu kaynaklar, pasif
icerisinde ¢ok biiyiik paya sahip olmamalar1 nedeniyle kaynak maliyeti hesaplamalarinda

gozardi edilmigtir.

Tek bir fon maliyeti rakamina ulasmak amaciyla cesitli kaynaklardan toplanan fonlarin

maliyetlerini bir araya toplayacak olursak, Tablo 5.6 ortaya ¢ikacaktir.

'*! www.temb.gov.tr/yeni/evds/dibs/istihl.dat, 12.06.2001
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Tablo 5.6 TL Kaynak Maliyeti

BASIT BILESIK

BAKIYE MALIYET | MALIYET
(Milyar TL) (%) (%)
TL MEVDUAT 1.570.389 52,3 66,8
EXIMBANKTAN ALINAN KREDILER * 7.130 60,0 79.6
0ZKAYNAKLAR 1.024.625 58,9 67,5
ITL FAIZ MALIYETI 2.602.14 54,92 67,13

YP kaynak maliyeti hesaplanirken ABD dolar i¢in kullanilan yontem, tiim doviz cinsleri igin

aym sekilde kullanilabilmektedir.

Tablo 5.7 YP Kaynak Maliyeti

. BAsiT BILESIK
BAKIYE | MALIYET | MALIYET
(Milyar TL) (%) (%)
US $ MEVDUAT 2.805.506) 2,01 2,03
EXIMBANKTAN ALINAN KREDILER* 9.405 12,50 13,24
Y.DISI BANKALARDAN ALINAN KRD.* 1.499.916 11,60 12,24
US $ MALIYETI 4.314.827 537 5,60

* Sadece basit maliyeti bilinen kalemlerde, bilesik maliyet hesaplanirken vade 1 ay olarak kabul edilmistir.

Toplam basit ve bilesik maliyet hesaplanirken bakiyeler de dikkate alinarak, agirlikli ortalama

maliyet yéntemine gére hesaplama yapilmustir,

52 DIGER MALIYETLER

X Bankas1 A.$.nin fon kaynak maliyetleri hesaplandiktan sonra, bankacilik faaliyetlerini
siirduriilebilmesi igin gerekli olan diger unsurlarin maliyetlerinin de hesaplanmasi
gerekmektedir. Bunlar personel iicretleri, teghizat maliyetleri, departman genel giderleri ile
hizmet departmanlarindan ve banka genel maliyetlerinden alinan paylar gibi maliyetlerden
olusmaktadir. Ancak X Bankasi A.S.’de bu unsurlarin maliyetleri tek tek hesaplanmamig

olup, sadece personel giderleri ile ilgili bilgiler elde edilebilmigtir.
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01.01.2000-31.12.2000 déneminde X Bankasi A.S.’de, toplam 8.244 personel ¢alismis ve
83.333 milyar TL personel gideri yapilmig oldugundan; 2000 yil1 personel basina gider pay:
% 9.89 oraninda ger¢eklesmistir.

Tirk Bankacilik Sektorii incelendiginde ise, ayni dénemde toplam 170.401 personelin
calisifi sektorde, toplam personel giderleri 2.087.741 milyar TL olarak ger¢eklesmis;
personel basina gider pay1 % 8.16 diizeyinde olmustur. Bu durumda 2000 yilinda X Bankas:
A.S.’nin personel gider payi, sektér ortalamasinin % 0.084 (iizerinde bir oranda

gerceklesmigtir.

53 KREDININ FIYATLANDIRILMASI

Bankalarda kredi faiz oranlarinin belirlenmesi maliyet unsurlarina bagh oldugu kadar kredi
kullanmay: isteyen firmalarin mali durumlari, sektdrdeki paylari gibi bircok etkenden de
etkilenmektedir. Banka fon y6netimi tarafindan maliyet ve kidr marjlann dikkate alinarak
belirlenen baz faiz orani, kredi departmanlar: tarafindan kredi isteyen firmalarin durumlarina

gore belli bir orana kadar degistirilebilmektedir.

Calismanin bu agamasinda ayni sektdrde faaliyet gosteren ve X Bankasi’ndan kredi talep eden
iki farkli firmanin mali durumlarn ve risk dereceleri degerlendirilerek, verilecek kredinin fiyats

belirlenmisgtir.

Firmalarin genel faaliyet konulari hakkinda 6zet bilgi asagida verilmis olup, X Bankasi
tarafindan diizenlenen 6zet Bilango ve Gelir Tablolar1 Ek: III / A-B-C’de, Fon Akim Tablosu
ise Ek: IV’te yer almaktadir.

A Firmas:: Firma, [stanbul’daki tesislerinde selobant ve ambalaj bantlar1 {iretiminin yan sira
ambalaj kagid: iiretimi de yapmaktadir. Temel girdileri kauguk, PVC ve seliiloz olup, bu
maddeler agirlikhi olarak yurtdigindan temin edilmektedir.

Yurtiginden kullanilan kredilerin teminatina grup kuruluglarin ve ortaklarn gahsi
kefaletlerinin yam sira miigterilerden alinan ¢ekler de verilmektedir. Yurtdigindan alinan

krediler ise yurti¢i bankalardan alinan harici garantiler karsilig1 kullanilmaktadir.
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Firma 4 yildir X Bankasi’min kredili misterisi olup, banka nezdinde yiiksek hacimli mevduat
hesaplari bulunmakta ve ayrica personelinin maas Odemelerini X Bankast araciliyla
gerceklestirmektedir. Banka daha 6nce firmaya kullandirdigi kredilerde, higbir geri 6deme

problemiyle karsilasmamuisgtir.

B Firmasi: Firma, Izmir’deki tesislerinde 1.hamur kagit, bilgisayar formu ve defter iiretimi
faaliyetiyle ugrasmaktadir. Firma’nin temel girdisi olan seliiloz, agirhikli olarak yurtdisindan
ithal edilmektedir. Firma’da iiretilen tiriinlerin tamamina yakini ise yurti¢cinde satilmakta olup,

satiglar kendisi tarafindan bayileri araciligiyla yapilmaktadir.

Yurti¢cinden kullanilan kredilerin teminatina ortaklarin sahsi kefaletleri verilmektedir.

Yurtdigindan kredi kullanilmamaktadir.

Firma’nin tiretim faaliyetini siirdiirdiigii Izmir’deki fabrika binas: iizerinde, bagka bir banka

lehine ipotek bulunmaktadir.

Firma X Bankasi’ndan ilk kez kredi talep etmektedir.

5.3.1 Firmalarin Karsilagtirmah Analizi ve Risk Derecelerinin Belirlenmesi

X Bankasi, her iki firmanin 1999 ve 2000 yillarina ait mali tablolarini dikkate alarak mali
analizini yapmg; 6zellikle firmalarin likidite ve borglulugunu gézoéniinde bulundurarak faiz
oranini buna gore belirlemistir. Her iki firmanin durumunun fiyatlama agisindan anlamhhgim
saglamak amaciyla, firmalarin bilan§o ve gelir tablolar1 kargilagtirmali olarak degerlendirilmis
ve analizi yapilmigtir. Ayrica degerlendirme yapilirken firmalarin iiretim, satig, ithalat gibi

faaliyetleriyle ilgili diger faktérler de dikkate alinmustir.

X Bankas: fiyatlama stratejisi olarak maliyet arti kir fiyatlamasi y6ntemini benimsemisgtir.
Kullandiracag: kredinin 6nce maliyetini hesaplamig; firmalarin yapisini da dikkate alarak, bu
maliyet {izerine giiniin piyasa kosullarina gére elde edebilecegi en yiiksek kar marjim ilave

ederek fiyatlandirma yapmistir.
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X Bankasr’nin kredi analizinde kullanilan baslica oranlar, her iki firma i¢in de hesaplanmig

olup, tablo 5.8 yardimiyla takip edilebilir.

Tablo 5.8 2000 Yih Oran Analizi

[FINANSAL ORANLAR A FIRMASI | B FIRMASI
Net Isletme Sermayesi (Milyon TL) 1.829.208 76.069
Cari Oran (%) 353 102
Likidite Oran1 (%) ) 222 51
Toplam Borglar / Ozsermaye (%) 71 523
Maddi Duran Var. / Ozsermaye (%) 20 212

[ETKINLIK ORANLARI
Aktif Devir Siiresi (Giin) 189 177
Alacak Tabhsil Siiresi (Giin) 61 58
Bor¢ Odeme Siiresi (Giin) 17 38
Stok Devir Siiresi (Giin) 33 54

ARLILIK ORANLARI
(Bil.Karn+Amort.Gid.+Kidem Tazm) / Net Satiglar 15 -
Faiz Kargilama Orani (%) 245 . -
Briit Kar Marj1 (%) : 13 (6)
Faaliyet Kar Marj1 (%) 13 %)
Net Kar Marji1 (%) 8.4 (6.2)

Firmalarin mali tablolar1 ve oranlar incelenerek, faaliyetleriyle ilgili genel bir degerlendirme

yapildiginda sonuglar Tablo 5.9°da ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 5.9 A Firmasi ile B Firmasimin Karsilastirmah Analizi

A Firmasi

B Firmasi

Aktifleri iginde alacaklari yitksek paya
(% 29) sahip olan firmanin,

Senetli Alacaklar ve Stoklar kalemi
yiiksek olan firma, satis problemi

Aktif Yapisi alacaklarinin gogunun senetli olmast bu yastyor olabilir. Duran"varhklarmm
LY donen varliklarindan yiiksek olmasi,
olumsuz etkiyi azaltmaktadir. . v
nakit sikintisina neden olabilir,
2000 yilinda kisa vadeli banka borcu Firmanm toplam borglar pasifinin
Pasif Yapist bulunmayan firmanin, uzun vadeli %384°1 gibi yiiksek bir oranda olup,
p banka borg¢lari pasifinin % 22’si bunun %40°1 banka borglarindan
oraninda olup, yilksek bir seviyededir. | olugmaktadir.
, . Firma likidite problemi yagamamakta
Net Igletme Sermayesi ve faaliyetlerini stirdtirebilmek igin . . e
. . Net isletme sermayesi yetersizdir.
gerekli olan sermayeye sahip
bulunmaktadir.
Cari Oran Firma kisa siireli borglarini deme Cari aktiflerinin tamamini kisa sureli
gilcline sahiptir. borglarla finanse etmektedir.
Firma kisa vadeli borglarini likiditeye
Likidite Orani cevrilebilir varliklariyla karsilama Likiditesi olduk¢a dusiik diizeydedir.

olanagna sahiptir.

Toplam Borglar / Ozsermaye

Borglulugu kabul edilebilir diizeydedir.

Borglulugu gok yiiksektir. Banka
borglari 6zsermayesinin ¢ok
tizerindedir.

Alacak Tabhsil ve Borg
Odeme Stireleri

Borg¢larmni kisa stirede &derken,
alacaklarini uzun vadede tahsil
etmektedir.

Borglarini kisa siirede dderken,
alacaklarint uzun vadede tahsil
etmektedir.

Karhitk Durumu

Firma ana faaliyet konusundan kér
etmektedir. Karlilig1 kabul edilebilir
diizeydedir.

Faaliyetlerinden zarar etmektedir.

Fon Yaratma Gticll

Nakit ¢ikisi gerektirmeyen giderler
dikkate alindiginda, firmanin fon
yaratma gliciine sahip oldugu
goriilmektedir.

Bilango Kér olmadigindan
hesaplanamamuis olup, fon yaratma
giicit yoktur.

Faiz Kargilama Oram

Karlihg yeterli diizeyde olan firma,
finansman giderlerini kargilaya- -
bilmektedir.

Zarar eden firmanin bu orani
hesaplanamamustir.

Alig - Satiglar

Firma, hammaddesini agirlikli olarak
yurtdisindan temin ettigi, buna kargthk
satiglarinin tamamina yakinini
yurtiginde gergeklestirdigi i¢in kur
riskiyle kars: karsiya kalmaktadir.

Hammadde ihtiyaci bakimindan
tamamen disa bagimli olan Firma,
hammaddesi olan seliilozun fiyatinin
yilkkselmesi nedeniyle stoklu
caligmaktadir.

Teminat Durumu

Kredilere gii¢lii teminat
verebilmektedir.

Teminat durumu yetersizdir.

Banka iie iliskiler

Banka ile uzun zamandir ¢aligmakta
olup, higbir problem yaganmamustir.

Banka ile ilk defa ¢alismak
istemektedir.

Gayrimenkuller

Gayrimenkulleri iizerinde ipotek veya
haciz yoktur.

Firmanin Izmir’deki tesisleri tizerinde

ipotek bulunmaktadir.
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Firmalarin Ek 4’te verilmis olan 2000 yilina ait Fon Akim Tablolan incelendiginde, A
firmasinin donen varliklarinin finansmanini ¢ogunlukla 6zsermayesinde gegeklesen artiglarla
kargiladig1 goriilmektedir. Ayrica uzun vadeli yabanci kaynaklari artmasina ragmen, kisa
vadeli yabanci kaynaklarindaki azalis bu orandan daha yiiksek diizeyde oldugundan, firmanin

borg¢larim uzun vadeye yaydigi anlasiimaktadir.

B firmasimin fon kaynak ve kullanimlari incelendiginde ise; firmanin dénen ve duran
varliklarindaki artiglari, kisa vadeli yabanci kaynaklarla karsiladigy goriilmektedir. Firmanin
uzun vadeli bor¢larindaki azalma ve kisa vadeye yonelmesi, bankalardan uzun vadeli kredi

bulmakta zorlandigim diistindiirmektedir.

Calismanin Miigteri Karlilik Analizi ve Kredinin Risk Derecesi isimli (Bolim 4.3.3.3.1)
boliimiindeki bilgiler 1s18inda ve her iki firmaya ait elde edilen bilgiler dikkate alindiginda;

firmalarin risk dereceleri birbirinden oldukea farkli olarak ortaya gikmaktadir. Buna gore;

A Firmasi; hikiditeye sahip olmasi, bor¢lulugunun kabul edilebilir seviyede olmasi, borglarin
likit aktifleriyle karsilayabiliyor olmasi, ana faaliyet konusundan kér etmesi ve teminatlarinin
az risk tagimasi gibi nedenlerle 1 Sinif Risk Grubu’na girebilecekken; uzun vadeli banka
borglarinin yiiksekligi, bor¢ 6deme ve alacak tahsil siirelerinin uyumsuzlugu ve ithalattan

kaynaklanan kur riskine maruz kaldig i¢in, 2. Sinif Risk Grubu firmalara dahil edilmistir.

B Firmas! ise; Likiditesinin diigiik, bor¢luluk oranlarinin yiiksek, net isletme sermayesinin
dusiik, bor¢ 6deme ve alacak tahsil siirelerinin uyumsuz olmasi, faaliyetlerinden zarar etmesi,
teminatlarinin yeterli emniyet marji tasimamasi gibi nedenlerle en riskli firmalarin bulundugu

4. Sinif Risk Grubu’na dahil edilmistir.

5.3.2 Kredi Fiyatinin Hesaplanmasi

2.Smif Risk Grubuna giren A firmasi, X Bankasi’ndan 1 yil vadeli 500.000.000.000 TL
tutarinda kredi talep etmektedir. Bankanin tiim maliyet verileri de dahil olmak tizere ilgili

veriler, milyon TL kisaltmayla Tablo 5.10°da verilmistir.
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Tablo 5.10 A Firmasi I¢in Belirlenen Fiyat Unsurlan

Kredi Tutar:: 500.000 milyon TL
Bankanin TL Fon Maliyeti* % 54.92

Personel Maliyetleri+* % 9.89

Risk Sinifi*** % 2.5

Bankanin Kérlilik Orani**** % 4.5

* Bankanin TL Fon Maliyeti, yapilan maliyet hesaplamalari sonucunda hazirlanan TL Kaynak Maliyeti
Tablosu’ndan (Tablo:5.6), alinmistir.

** Personel Maliyetleri, Diger Maliyetler (B6lim 5.2) konusunda da anlatildig gibi, X Bankasi’nin personel
sayist ile personel giderlerinin oranlanmasiyla bulunmusgtur.

*** Misteri Karhlik Analizi ve Kredinin Risk Derecesi (Boliim 4.3.3.3.1) béliimiinde de anlatildig1 gibi 2 Siuf
Risk Grubu bulunmaktadir. % olarak degerlendirildiginde; 2. Sinif Risk Grubuna giren firmalarin % 2.5
oramnda risk tagidig1 varsayilmistir,

**#** Bankanin kédrlihk orani, bankanin o yil igin kredilerden saglamay: hedefledigi getiri ile kullandirdig
toplam kredinin oranlanmasiyla bulunur. Ancak X Bankasi, iyi durumdaki stirekli misterilerini kaybetmemek

amactyla kérlilik oraninda % 10°a kadar bir dilsiirme yapabilmektedir.

Fon Maliyeti, bankanin kullandirabilecegi fon miktarinin, bankanin fon maliyet orani ile

carpilmastyla bulunur.

Fon Maliyeti 500.000 x % 54.92 =274.600 milyon TL

Risk Faktorii Maliyeti 500.000 x % 2.5 =12.500 milyon TL

Kredi Departman Maliyetleri ' 500.000 x % 9.89 = 49.450 milyon TL

Toplam Giderler 274.600 + 12.500 + 49.450 =336.550 milyon TL
Briit Kar Hedefi 500.000 x % 4.5 =22.500 milyon TL

Elde Edilmesi Gereken Minimum Gelir ~ 336.550 + 22.500 = 359.050 milyon TL

Krediye Uygulanacak Faiz Orani % 71.81

Diger veriler aymt kalmak kosuluyla 4. Simf Risk Grubuna sahip B Firma’sinin ayni
kosullarda kredi talep ettigi diistiniiliirse; bu krediye uygulanmasi gereken faiz oram su

sekilde hesaplanacaktir.
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Tablo 5.11 B Firmas i¢in Belirlenen Fiyat Unsurlar:

Kredi Tutari: 500.000.000.000 TL
Bankanin TL Fon Maliyeti: % 54.92

Personel Maliyetleri: % 9.89

Risk Smfi* % 7.5

Bankanin Kéarlilik Orani ** %5

* Miisteri Karlilik Analizi ve Kredinin Risk Derecesi (B6liim 4.3.3.3.1) béliimiinde de anlatildids gibi 4 Siif
Risk grubu bulunmaktadir. % olarak degerlendirildiinde; 4.Smif Risk Grubuna giren firmalarin % 7.5
oraninda risk tagidif1 varsayilmigtir.

** Firmanin durumu iyi olmadigindan, Banka karltlik hedefi olan % 5’ten herhangi bir indirim yapmamugtir.

Fon Maliyeti 500.000 x % 58.92 = 274.600 milyon TL

Risk Faktorii Maliyeti 500.000 x % 7.5 =37.500 milyon TL

Kredi Departman Maliyetleri 500.000 x % 9.89 = 49.450 milyon TL

Toplam Giderler 274.600 + 37.500 + 49.450 = 361.550 milyon TL
Briit Kar Hedefi 500.000 x % 5 =25.000 milyon TL

Elde Edilmesi Gereken Minimum Gelir 361.550 + 25.000 = 386.550 milyon TL

Krediye Uygulanacak Faiz Orani: % 77.31

Goriildigi gibi diger biitiin maliyet ve faktorler sabit kalmak kosuluyla, iki ayri risk
derecesine sahip firma incelendiginde; talep edilen 1 yil vadeli 500 milyar TL tutarindaki
kredi i¢in belirlenecek faiz oranlar1 farkli olmaktadir. Anlagilacag: iizere, kredi maliyetlerini
karsilayabilecek diizeyde bir faiz oram belirlendikten sonra, kredinin fiyatim1 etkileyen en

onemli unsur, krediyi talep eden firmanin durumu olmaktadir.
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SONUC

Giinlimiizde toplumun ihtiyaglar1 ve izlenen finansal politikalar dogrultusunda belirlenen ve
ticari bankalarin en temel faaliyetlerinden biri olan krediler, bankalarin kéarhiligim ve
sektordeki konumunu belirleyen en 6nemli faktdrlerden biridir. Mali sektérde artan rekabet
sonucunda bankalar, firmalarin ihtiyaglarini karsilayabilecek yapida yeni iirlinler gelistirerek

tirlinlerini ¢esitlendirme ¢aligmalar1 yapmaktadirlar.

Cesitlilik gosteren banka kredilerinin saglayacaklan getirinin maksimum olmasi, her kredinin
sunulan miisteriye ve kredinin yapisina uygun olarak fiyatinin belirlenmesi ile miimkiin
olmaktadir. Kredilendirme faaliyetlerinin yerine getirilebilmeleri i¢in katlanilan maliyetlerin,
o krediden saglanacak getiriden daha yiiksek olmasi durumunda banka, baska bir fayda da

saglayamiyorsa, bu krediden vazge¢meyi tercih edecektir.

Caligmada da belirtildigi gibi kredi maliyetleri belirlenirken, iki temel unsur dikkate
alinmistir; bunlardan birincisi, kredinin kullandirilabilmesi igin gerekli olan faaliyet
maliyetleridir. Subelerde ya da krediler departmanlarinda, kredilendirme faaliyetiyle ilgili
tim maliyetleri (personel, makine‘ techizat maliyetleri v.b.) kapsayan faaliyet maliyetleri,

fazla degisken nitelik géstermemektedirler.

Kredi maliyetlerinin diger unsuru ise, kredi kullandirim: amaciyla ayrilan 6zsermayenin,
toplanan fonlarin, vazgegilen likiditenin ve kredinin geri 6denmemesinden kaynaklanan riskin
maliyetidir. Bu tiir maliyet unsurlar1 ekonomik kosullardan, mali sektriin yapisindan, rekabet
ortamindan ve firmanin mali yapisindan etkilenerek olduk¢a degisken bir yapiya sahip

olabilmektedirler.

Kredi maliyetlerinin belirlenmesinde iki yontem kullanilmaktadir. Bunlardan ilki, fon
kaynaklarim elde etmek amaciyla, mevduat sahiplerine 6denen toplam faizlerin ortalama fon

kaynak bakiyesine boliinmesiyle bulunan, gegmis doénem ortalama maliyetleridir. Ikinci
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yontem ise marjinal maliyet olup, finansal yapiya yeni eklenen fonun maliyetinden

olugmaktadir.

Bankalarca kdr maksimizasyonu, iiriin kalitesinde liderlik ve kapasite stirekliligi gibi
amaglarla yapilan kredi fiyatlamasi; bankanin hedefleri, fon maliyetleri, miisterinin durumu,
kredinin vadesi ve geri 6deme kosullarindan etkilenmektedir. Ancak her kredi fiyatlama
yonteminin kendi iginde bazi dezavantajlari oldugu gozard: edilmemelidir. Ornegin marjinal
fiyatlamada, kredi triinlerinin maliyetlerinin degisken oldugu varsayimiyla, sabit maliyetler
aynt bir havuzda toplanmakta ve iriin maliyetine eklenmemektedir. Diger bir fiyatlama
yontemi olan bagabas ve kar etkisi amagh fiyatlamada ise, banka belli bir hizmet i¢in belli bir
kér diizeyi belirler. Bu kar diizeyine ulagabilmek amaciyla fiyat belirlemeyi amaglamaktadir.
Ancak siirekli bu yontemin kullanilmas: sonucunda banka, rakipleri karsisinda pazar payini

kaybetme riski ile karg1 karsiya kalabilmektedir.

Biitiin kredi fiyatlama yontemlerinin digerlerine gore istiin ve eksik yanlar1 bulunmaktadir.
Bankalar fiyatlama stratejilerini belirlerken yontemleri iyi analiz etmeli, kendi yapisina en
uygun olani segmelidir. Buna ek olarak belli kredilerin fiyatlandirilmasinda bir ydntemi
kullanirken, diger kredilerde farkli bir yontem uygulayabilir. Boéylece bankanin, ¢esitli

risklerini dagitmasi miimkiin olmaktadir.

Calismanin kredi maliyetlerinin hesaplanmasi ve kredi fiyatlamasinin yapilmasi ile ilgili
olarak hazirlanan uygulama béliimiinde; sektérde faaliyet gosteren biiyiik 6l¢ekli bir bankanin
bilgileri ele alinmis olup; bu ¢aligma ile sektorde faaliyet gosteren bankalarin, kredilendirme
stirecinde karsilastig1 temel maliyet unsurlari, bu maliyetlerin nasil hesaplandig1 an]atllmaya
calisiimigtir. Kredi maliyeti hesaplamalarinda 6zellikle fon maliyetleri tizerinde durulmus ve

fon maliyetleri diger maliyet unsurlarinin hesaplanmasinda temel olusturmustur.

Maliyet unsurlarinin belirlenmesi sonucunda elde edilen fon maliyeti oraninin, tiim firmalara
kullandinlacak kredilerin faiz oranlarinin belirlenmesinde ayni oranda rol oynamayacagi

agtktir. Bu nedenle mali yapisi birbirinden farkli iki firma ele alinmis, her ikisi igin de
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“Maliyet Arti Kér Fiyatlama Yéntemi” kullamlarak kredi fiyati belirlenmis, firmalarin genel

durumlarimin ve mali yapilarinin kredi fiyatini nasil etkiledigi ortaya konmaya ¢alisilmistir.



120

KAYNAKLAR

Ada, Zeynep. Faiz Politikas: ve Tiirk Bankacilik Sistemi Uzerindeki Etkileri. Ankara: Devlet
Planlama Tegkilat1 Yayin No: 429, 1992.

Akbank T.A.S. Krediler Ders Kitab:. Istanbul: Akbank T.A.S. Egitim Miidiirliigii, 2000.

Akdil, Betiil. Ticari Bankalarda Verimlilik ve Etkinlik Analizi. Istanbul: Marmara Universitesi
Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisti, 1993.

Akgiig, Oztin. Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi. 5. Bask1, 1996.

Aras, Giiler. Ticari Bankalarda Kredi Portfoyiiniin Yonetimi. 2. Baski. Ankara: Sermaye
Piyasas1 Kurulu Yayin No: 30, 1996.

Baybar Saziye, Bayoglu Ahmet. Bankacilikta Kaynak Maliyeti. 1. Baski. Ankara: Ekonomik
Aragtirmalar Merkezi Yayinlar1 No:8, 1997.

Bektas, Erol. Ticari Bankalarda Fon Kaynak Kullamim Etkinligi ve Ticari Kredilerin
Fiyatlandirdmasina Iligkin Bir Inceleme. Istanbul: Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii, 1991.

Berk, Niyazi. Bankalarda Pazara Yonelik Kredi Yonetimi. 2. Baski. Istanbul: Esbank
Eskisehir Bankast T.A.S., 1999.

Channon, Derek F. Bank Strategic Management and Marketing. Great Britain: John Wiley
and Sons, 1986.

Crosse Howard D., George H. Hempel. Management Policies For Commercial Banks. 2
Edition. New Jersey: Prentice Hall Inc., 1973.

Darling George K. “Finding A New Loan Pricing Index Easier Said Than Done”, American
Banker. Volume: 165, Issue: 149 (Nisan 2000).

Hempel George H., Donald G. Simonson. Bank Financial Management. USA: John Wiley
and Sons, 1991.



121

Kamerschen, David R. Money and Banking. 8" Edition. Georgia: South Western Publishing
Co., 1984.

Kandiral: Meltem Yasar. Bankacilikta Kaynak Maliyeti Hesaplama Yontemleri. 1.Baski.
Ankara: Ekonomik Aragtirmalar Merkezi Yayinlar1 No:9, 1998.

Koch Timothy W. Bank Management. 3" Edition. The Dryden Press, 1995.
Kohn, Meir. Money Banking and Financial Markets. 2™ Edition. The Dryden Press, 1993.
Kélemezli, Mustafa. Banka Kredileri. Izmir: Tiirkiye Is Bankas1 Yayinlari, 1982.

Lovell Richard, Nick French. “Estimated Realization Price: What Do The Banks Want and
What Can Realistically Be Provided”, Journal of Property Finance. Volume: 6, Issue: 4
(1995).

Miller, William D. Commercial Bank Valuation. USA: John Wiley and Sons Inc., 1995.

Mishkin, Frederic S. The Economics of Money-Banking and Financial Markets. 5™ Edition.
USA: Addison Wesley Longman Inc., 1998.

Ogal Tezer, Omer Faruk Colak, Selahattin Togay, Kadir Eser. Para Banka. Ankara: Gazi
Kitabevi, 1997.

Reed, Edward W., Edward K. Gill. Commercial Banking. 4" Edition. Prentice Hall Inc., 1989.

Seval, Belkis. Kredilendirme Siireci ve Kredi Yonetimi. Istanbul: Istanbul Universitesi
Mubhasebe Enstitiisii Yayin No: 59, 1990.

Tunay K. Batu, Uzuner Mustafa T., Yigit Adnan. Ticari Bankalarda Optimal Kaynak
Yonetimi. 1.Baski. Istanbul: Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Yayn
No: 783, 1998.

Tiirkiye Bankalar Birligi. 40.Yilinda TBB ve Tiirk Bankacilik Sistemi. 1998.
Tiirkiye Bankalar Birligi. Bankalarimiz 2000. Istanbul: 2001.

Uzunoglu, Sadi. “Bankalarda Kaynak Maliyeti ve Kredi Fiyatlamas1”, Finans Diinyasi
Dergisi. Temmuz 1997



122

Unay, Vecdi. Bankalarca I¢ Ticaretin Finanse Edilmesi Usulleri. Istanbul, 1985.

Walker, John R. Bankalarin Karar Islemlerinde Maliyetler. Ceviren Feryal Orhon. Yapi ve
Kredi Bankasi A.S. Iktisadi Arastirmalar Mudiirligii Bankacilik Arastirmalar Dizisi No:1,
1970.

www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3%20aylik/eylul2000/grup/default.asp, 21.02.2001
www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/mevduat.htm, 22.05.2001
www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/tasarruf mevduati.htm, 11.06.2001
www.tbb.org.tr/turkce/kanunlar/umumi.htm, 22.05.2001

www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/dibs/istihl.dat, 12.06.2001



EKLER

EK 1 X BANKASI A.S. 31.12.2000 OZET BILANCO

(Milyar TL)

AKTIF 31.12.2000 |PASIF 31.12.2000
Kasa 63.186 |TL Mevduat 1.732.516
Bankalar 2.333.322 |YP Mevduat 2.643.379
Bankalararas1 Para Piyasasi 293.370 |[Mevduat 4.375.895
Menkul Degerler Ciizdani (Net) 645.187
Diger Likit Aktifler 35.501 |Bankalararasi Para Piyasasi 27.577
Likit Degerler 3.370.566

Eximbank'tan Alinan Krediler 26.694
Kisa Vadeli 1.495.922 |Yurtdis1 Banka ve Kuruluglardan Al.Krd. 1.499.916
Orta ve Uzun Vadeli 1.134.168 |Alinan Krediler 1.526.610
Takipteki Alacaklar (Net) 5.957
Krediler 2.636.047 |Odenmis Sermaye 500.000

Kanuni Yedek Akgeler 57.486
Faiz ve Gelir Tahak. ve Reeskontlar 291.436 |ihtiyari Yedek Akgeler 132.045
Mevduat Munzam Karsifiklari 325.413 [Yeniden Degerleme Fonlari 48.974
Muhtelif Alacaklar 145.180 |Ddnem Kari 343.606
istirakler (Net) 29.577 |Ozkaynaklar 1.082.111
Bagh Ortakliklar (Net) 11.184
Bagli Menkul Kiymetler (Net) 395.656 |Faiz ve Gider Reeskontlari 155.848
Sabit Kiymetler (Net) 137.644 [Diger Pasifler 189.937
Diger Aktifler 15.275 |Diger Pasifler Toplam 345.785
Diger Aktifler Toplam 1.351.365
TOPLAM AKTIFLER 7.357.978 [TOPLAM PASIFLER 7.357.978
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EK 2 X BANKASI A.S. 01.01.2000-31.12.2000 TARIHLI OZET GELIR TABLOSU

(Milyar TL)

31.12.2000
Kredilerden Alinan Faizler 508.967
Bankalardan Alinan Faizler 589.884
Bankalararast Para Piyasast Isl. Alinan Faizler 18.600
Menkul Degerler Ciizdanindan Alinan Faizler 295.588
Diger Faiz Gelirleri 741
Faiz Gelirleri m
Mevduata Verilen Faizler 381.457
Bankalararasi Para Piyasasi Islemlerine Verilen Faizler 9.642
Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 77.446
Diger Faiz Giderleri 252
Faiz Giderleri 468.797
Net Faiz Gelir / Gideri 944.983
Nakdi Kredilerden 14.640
Gayri Nakdi Kredilerden : 5.421
Sermaye Piyasasi {slem Karlani 70.396
Kambiyo Karlar 1.947.537
Istirakler ve Bagh Ort. Alinan Kar Paylar 7.494
Diger Faiz Dis1 Gelirler 96.720
Faiz Dis1 Gelirler 2.142.208
Verilen Ucret ve Komsiyonlar 48.713
Sermaye Piyasasi islem Zararlan 37.107
Kambiyo Zararian 2.168.064
Personel Giderleri 83.333
Kira Giderleri 3.823
Amortisman Giderleri 18.989
Vergi ve Harglar 15.826
Diger Provizyonlar 22.745
Diger Faiz Dis1 Giderler 150.582
Takipteki Alacaklar Provizyonu 24.729
Faiz Dis1 Giderler 2.573.911
Net Faiz Dig1 Gelir / Gider -431.703
Vergi Oncesi Kar / Zarar 513.280
Vergi Provizyonu , 169.674
Net Kar / Zarar 343.606
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EK 3/A A veB FIRMALARINA AIT 2000 YILI OZET BILANCOLAR

(Milyon TL)
A FIRMASI B FIRMAS!
AKTIF 1999 2000 1999 2000
DONEN VARLIKLAR
Kasa,Banka 5.385 126.652 8.582 14.094
Alcilar 165.102 123.599 128.247 116.262
Alinan Cekler 1.282.264 1.353.384 1.549.351 1.964.247
Ortaklardan Alacaklar 0 0] 32.312 109.807
Diger Alacaklar 3.630 149 501 4.691
Likit Varliklar Toplami 1.456.381 1.603.784 1.718.993 2.209.101
lik Madde ve Malzeme 289.835 431.535 842.999 454,774
Yan Mamiiller 742 741 0 2.985
Mamuiller 330.781 503.804 1.055.926 1.588.529
Veriten Siparig Avanslan 20.865 7.612 150.278 4.602
Stoklar Toplami 642.223 943.692 2.049.203 2.050.890
Diger Donen Varlikiar 2.593 . 3.509 18.388 149.184
Toplam 2.101.197 2.550.985 3.786.584 4.409.175
DURAN VARLIKLAR
Verilen Depozito ve Teminatlar 0 0 494 494
Istirakler ve Bagh Ortakliklar 1.521.918 1.521.918 0 0
Diger 0 4,326 0 0]
Finansal Duran Varlikliar Toplamt 1.521.918 1.5626.244 494 494
Arsa ve Binalar 174.971 540.717 446.951 696.294
Makina ve Tesisler 256.307 324.298 2.825.652 4,407.063
Demirbas ve Tasit Araglari 102.481 142.119 282872 357.045
Yapilimakta Olan Yatirnmlar 274.443 0 4,287 4,961
Toplam 808.202 1.007.134 3.559.762 5.465.363
Birikmig Amortismanlar (-) 331.466 473.393 1.798.190 3.186.017
Maddi Duran Varliklar (Net) 476.736 533.741 1.761.572 2.279.346
Maddi Olmayan Duran Varhklar 470 396 8.896 19.229
Toplam 1.999.124 2.060.381 1.770.962 2.299.069
AKTIF TOPLAMI 4.100.321 4.611.366 5.557.546 6.708.244
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EK3/B A veBFIRMALARINA AiT 2000 YILI OZET BILANCOLAR

Milyon TL
A FIRMASI B FIRMASI
PASIF 1999 2000 1999 2000
KISA VADELi BORGLAR
Banka Kredileri 832.662 0 28.768 1.665.388
Uzun Vadeli Kredi Taksitleri 0 (0] 0 671.765
Saticilar 94.197 171.722 96.943 165.029
Ortaklara Borglar 0 20.875 0 156.675
Yurtdisina Borglar 0 0 2.378.212 979.937
Grup Kuruluglara Borglar 40.737 111.268 209.025 315.832
Temettl 79.001 54.000 0 0
Odenecek Vergiler 45.949 174.798 0 0
Alinan Siparig Avanslari 96.857 26.138 340.229 250.298
Diger 79.238 162.976 42,797 138.182
Toplam 1.268.641 721.777 3.095.974 4.333.106
UZUN VADELI BORGLAR
Banka Kredileri 810.147 1.007.647 1.350.245 1.007.648
Kidem Tazminati KargHiklart 116.947 207.719 148.153 291.037
Diger 34 34 0 0
Toplam 927.128 1.215.400 1.498.398 1.298.685
BORGCLAR TOPLAMI 2,195.769 1.937.177 4.594.372 5.631.791
OZSERMAYE
Sermaye 500.000 500.000 1.338.000 1.338.000
Sermaye Taahutleri(-) 0 0 o] 0
Odenmis Sermaye 500.000 500.000 1.338.000 1.338.000
Kar Yedekleri 608.390 659.314 196.757 196.757
Sermaye Yedekleri 796.162 885.571 1.371.355 2.332.556
Dagitiimamig Dénem Kéri 0 629.304 0 0
Gegmis Yillar Zararlar 0 0 (1.469.383) (1.942.938)
Dénem Net Zarari 0 0 (473.555) (847.922)
Toplam 1.904.552 2.674.189 963.174 1.076.453
PASIF TOPLAMI 4.100.321 4.611.366 5.557.546 6.708.244
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EK3/C A veBFIRMALARINA AIT OZET GELIR TABLOLARI

(Milyon TL)
BRUT SATISLAR
Yurtigi Satiglar
Yurtdisi Satiglar

Diger Satiglar

Toplam
SATISLARDAN INDIRIMLER

NET SATISLAR

SATISLARIN MALIYETi
Satilan Mamul Maliyeti
Gene! Uretim Giderleri

Amortismanlar
Toplam

BRUT SATIS KARI/ZARARI
FAALIYET GIDERLERI
Finansman Giderleri
Pazarlama, Satig ve Dagitim Gideri
Genel Y6netim Giderleri
Amortismanlar

Toplam

FAALIYET KARI/ZARARI
DIGER GELIRLER

Faiz Geliri

Reeskont Gelirleri

Kira Gelirleri

Kambiyo Gelirleri

Diger

Toptam

FAALIYET KARI ve DIGER GELIRLER
DIGER GIDERLER
Kidem Tazminatlan

Diger
Toplam

BILANGO KARI / ZARARI
ODENECEK VERGILER (-)

NET KAR / ZARAR

1999 2000 1999 2000
5.429.882 8.870.197 6.529.315 13.620.268
18.564 62.454 183.964 60.425
5.908 22.453 0 0
5.454.354 8.955.104 6.713.279 13.680.693
81.752 187.932 49.509 20.066
5.372.602 8.767.172 6.663.770 13.660.627
3.602.613 6.367.924 5.225.398 12.295.905
923.703 187.309 718.584 1.169.032
16.965 15.546 260.926 414.510
4.543.281 6.570.779 6.204.908 13.879.447
829.321 2.196.393 458.862 (218.820)
0 504.984 592.667 0

68.926 104.684 0 0
329.793 459.018 332.678 491.884
15.530 30.945 11.063 36.790
414.249 1.099.631 936.408 528.674
415.072 1.096.762 (477.546) (747.494)
14.290 63.303 0 0

0 0 0 0

68.100 114.476 0 0

0 0 58.465 47.763

24.235 35.440 18.666 53.586
106.625 213.219 77.131 101.349
521.697 1.309.981 (400.415) (646.145)
59.433 128.127 73.102 171.548

0 1.657 38 30.229

59.433 129.784 73.140 201.777
462.264 1.180.197 (473.555) (847.922)
177.701 445.969 0 0
284.563 734.228 (473.555) (847.922)
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EK4 A ve BFIRMALARINA AiT FON AKIM TABLOSU

(Milyon TL) A FIRMASI B FIRMASI

FON KAYNAKLARI
Faaliyetlerden Saglanan Kaynaklar - -
Olagandisi Faaliyetlerden Saglanan Kaynaklar - -
Donen Varliklar Tutarindaki Azahglar - -

Duran Varliklar Tutarindaki Azaliglar - -

Kisa Vadeli Yabanct Kaynaklarda Artiglar - 1.237.132

Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklarda Artiglar 288.272 -

Ozsermayedeki Artiglar 769.637 113.279
KAYNAK TOPLAMI 1.057.909 1.350.411

FON KULLANIMLARI
Faaliyetlerle ilgili kullanimlar - -
Olagandisi Faaliyetlerle ilgili Kullanimlar - -
Odenen Vergi ve Benzerleri - -

Odenen Temettiiler - -

Dénen Varliklar Tutarindaki Artiglar 449,788 622.591
Duran Varliklar Tutarindaki Artiglar . 61.257 528.107
Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarda Azaliglar 546.864 -

Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklarda Azaliglar - 199.713

Ozsermayedeki Azaliglar - -

KULLANIM YERLERI TOPLAMI 1.057.909 1.350.411
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